
 

 
 
 

 
 

 

 
 
 

 
 

ការជ្រើសជរ ើស និងត្រង់ទិសរន្តនរីបុគ្គលកិ 
 (រដ្ឋបាលខណ្ឌ បឹងជកងកង) 

ឆ្ន ាំ២០២១ 
 

ស្រាវស្រាវថ្ងៃទី ២៧ ខែ មេា ឆ្ន ាំ ២០២១ ដល់ថ្ងៃទី ២៥ ខែ េងុិនា ឆ្ន ាំ ២០២១ 

 
 
ម ម្ ោះាា បន័៖ រដ្ឋបាលខណ្ឌ បឹងជកងកង 
 

តាកខ់ែងម ើងមោយ៖ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ 
និស្សែិម ម្ ោះ  រីវ ចនទឈាំង មោកស្រសី្ ្ចឡងឹ លកស្ីវ័ត 

 អ ៊ូ លហី ៊ួត  
 
 
 
 
 

ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រែ វទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច ឆ្ន ាំចូ្លសិ្កា ២០១៧ 
ជាំនាញស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច ជាំនានទី់០៥ ឆ្ន ាំស្រ្មស្រ្រ្បាយការ្ែ៍កេមសិ្កា ២០២១ 

សាកលវិទាលយ័ភ៊ូរនិទនីតិសាន្តសរ 
និងវទិាសាន្តសរជសដ្ឋកចិច 

 

របាយការណ៍្ករ្សកិាបញ្ចប់ការសកិា 
 



 

ជសចកដីថ្លែងអាំណ្រគ្ុណ្ 

 មយើងែ្ុាំម ម្ ោះ ជីវ ចន្ទឈាំង និង អ ៊ូ លីហួត ានិសិ្ែសថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រែវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ចជាំនាញ
ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច ឆ្ន ាំទី៤ ជាំនានទី់០៥ (សិ្កាបងថ់្ងៃ) កនុងឆ្ន ាំសិ្កា ២០២០-២០២១ ថ្នាកលវទិាល័យភេូនិទ
នីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច។ 

ស៊ូមសម្មែងការដឹងគុណយ ៉ាងជ្រាលជ្ជ្រៅ និ្ងម្លែងអាំណរគុណចាំជ្ ោះ៖ 

- មោកអ្នកមានរុែរ្បស់្មយើងែ្ុាំទាំងពីរ្ ខដលបានផ្ដល់កាំមែើ ែ និងចិ្ញ្ច ឹេបីបាច្ម់េើលខងរ្កាមយើងែ្ុាំ
តាាំងពីែូច្រ្ហូែដល់ធាំដឹងកដី។ មោកទាំងពីរ្បានស្របឹងខស្របង ែស្ ូពុោះពារ្រាល់ឧបស្រគកនុងការ្ស្របកបរ្បរ្រ្កសីុ្មដើេប ី
បានកថ្ស្រេកនុងការ្ផ្គែផ់្គងក់ារ្សិ្កាមយើងែ្ុាំ កនុងមោលបាំែងខែេយួរែរឺ់ច្ងឱ់្យមយើងែ្ុាំទទួលបានច្ាំមែោះដឹង
មស្រៅស្រជោះ ខដលាទុនដច៏ាាំបាច្ក់នុងជីវភាពរ្ស់្មៅកនុងស្ងគេ។ េនិស្រែឹេខែប មុ ណ្ ោះ មោកខែងខែជាំរ្ញុ និងមលើក
ទឹកចិ្ែាមយើងែ្ុាំានិច្ចឱ្យជេនោះរាល់ឧបស្រគកនុងការ្សិ្កា មដើេបទីទួលបានខផ្ៃផ្កា ដល៏អនាមពលអ្នារែ។ 

- ឯកឧែាេាកលវទិាធិការ្ ាលកវទិាធិការ្រ្ង ស្រពឹទធបរុ្ស្ ស្រពឹទធបរុ្ស្រ្ង និងមោក មោកស្រសី្ា
ស្ត្ាា ចារ្យ ទាំងអ្ស់្ខដលបានផ្ដល់នូវច្ាំមែោះដឹងខដលកាែថ់្ងៃពុាំបាន និងខច្កចាយនូវរាល់បទពិមាធនខ៍ដល
មោកធ្លៃ បប់ានឆ្ៃងកាែដ់ល់មយើងែ្ុាំ។ 

- មោកស្រសី្ាស្ត្ាា ចារ្យ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ ខដលាាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ មោយមោកបានច្ាំ្យមពល
មវោដម៏ានែថ្េៃកនុងការ្ជួយ មស្រាេខស្រជង ខែនាាំ និងផ្ដល់ារាំនិែនិងេែិមោបល់លអៗ ដល់មយើងែ្ុាំកនុងការ្ស្រ្
មស្រ្រ្បាយការ្ែ៍បញ្ចបក់ារ្សិ្កាមនោះបានមោយមារជយ័។ 

- េែិាភកាិេយួច្ាំនួន ខដលបានផ្ដល់នូវពែម៌ាន ការ្ជស្រេុញ និងខច្កចាយនូវដាំបនូាម នលអៗដល់មយើងែ្ុាំ
ទាំងពីរ្នាកប់ានោ ងមកបោះកបយ។ 

 ាចុ្ងមស្រកាយ មយើងែ្ុាំសូ្េជូនពរ្ដល់មោកអ្នកទាំងអ្ស់្ ឱ្យស្មស្រេច្បានមារជយ័ស្ររបភ់ារ្កិច្ច និង
ជួបស្របទោះនូវពុទធពរ្ទាំងបនួស្របការ្រឺ អាយុ វែណ ៈ សុ្ែៈ ពលៈ កុាំបីម ៃ្ៀងឃ្លៃ ែម ើយ។ 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 



 

អាររភកថា 

 ច្ាំមែោះវាិា  រឺាស្រទពយាបនឹ់ងស្របាែដម៏ានែថ្េៃខដលេនុស្សស្ររបរ់្បូស្របាថ្នន ច្ងប់ានមហើយមយើងអាច្
ទទួលបានតាេរ្យៈការ្មស្រកបជញ្ាកច់្ាំមែោះដឹងពីការ្សិ្កាមរ្ៀនសូ្ស្រែ។ ប ខុនា ការ្សិ្កាខែកនុងាោេនិអាច្ឱ្យ
មយើងទទួលបានច្ាំមែោះដឹងស្ររបស់្រោនម់ ើយ។ មដើេបកីាៃ យែៃួនាបរុគលមាន កខ់ដលមានច្ាំមែោះដឹងមស្រច្ើន និង
ទទួលបានមារជយ័ វាទេទឱ្យអ្នកសិ្កាទាំងអ្ស់្សិ្កាស្រាវស្រាវបខនាេមទៀែ។ ខផ្អកមលើមហែុផ្លទាំងមនោះ
មហើយ មស្រកាយពីបានឆ្ៃងកាែនូ់វការ្សិ្កាអ្ស់្រ្យៈមពលជិែ៤ឆ្ន ាំមៅាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្ត្ស្ា និង
វទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច មយើងែ្ុាំទាំងពីរ្នាកខ់ដលាសិ្ស្សរ្េួជាំនានោ់ន បានពិភាកា និងស្មស្រេច្ចាបថ់្ដរូោន  កនុង
ការ្ស្រ្មស្រ្រ្បាយការ្ែ៍បញ្ចបក់ារ្សិ្កាថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រែវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច កនុងឆ្ន ាំ២០២១មនោះ មោយពួកមយើង
ស្ងឃេឹោ ងេែុមាាំថ្ន នឹងបានសិ្កាស្រាវស្រាវបខនាេមៅមលើច្ាំែុច្ខដលមយើងែវោះខាែកនុងការ្សិ្កាមៅកនុងថ្នន ក ់
កដូ៏ច្ាកនុងាោ។ 

 ាេយួោន មនោះខដរ្ ពួកមយើងកប៏ានមស្រជើស្មរ្ ើស្នូវស្របធ្លនបទខដលទកទ់ងនឹង ការជ្ជ្រជើសជ្រើស និ្ង
តជ្រមង់ទិសមន្តន្រីបុគគលិករបស់រដឋបាលខណឌបឹងជ្កងកង។ េូលមហែុខដលជាំរ្ញុឱ្យពួកមយើងមស្រជើស្មរ្ ើស្ស្របធ្លនបទ
មនោះ កម៏ស្រពាោះខែមយើងែ្ុាំមានមោលបាំែង ច្ងសិ់្កាខស្វងយល់អ្ាំពីរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ាពិមស្ស្ដាំមែើ រ្
ការ្ថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ខដលេនុស្សភារមស្រច្ើនពុាំធ្លៃ បឮ់ធ្លៃ បដឹ់ង។ េនិស្រែឹេ
ខែប ុម ណ្ ោះពួកមយើងកច៏្ងា់ទ បស្ទងនូ់វច្ាំមែោះដឹង និងស្េែាភាពផ្កទ ល់ែៃួនកនុងការ្ស្រាវស្រាវ បនាទ បពី់សិ្កា
អ្ស់្រ្យៈមពលជិែ៤ឆ្ន ាំ។ មយើងែ្ុាំកច៏្ងប់នសល់ទុកនូវាន ថ្ដេយួស្ស្រមាបប់អូនៗនិស្សែិជាំនានម់ស្រកាយសិ្កាខស្វង

យល់ និងមរ្ៀនសូ្ស្រែបខនាេ មស្រកាយពីពួកមយើងបានបញ្ច បក់ារ្សិ្កាថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រែវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ចកនុង
ាលកវទិាល័យមនោះ។ 

 ាការ្ពិែ្ស់្ ការ្សិ្កាស្រាវស្រាវេនិខេនាមរ្ឿងេយួងាយស្រសួ្លដូច្អ្វីខដលមយើងបានរិែមនាោះមទ។ 
ឆ្ៃងកាែក់ារ្ស្រាវស្រាវមនោះ ពួកមយើងបានជួបនូវឧបស្រគាមស្រច្ើនរ្េួមានការ្ខស្វងរ្កឯការ្ ទាំងកនុង និងមស្រៅ
ស្របពន័ធអ្ុីនធឺខែែ។ ប ខុនាមទោះាោ ង្កម៏ោយកពួ៏កមយើងេនិរាងយ និងែស្ ូជេនោះរាល់ឧបស្រគកនុងការ្ច្ង
ស្រកងមស្ៀវមៅមនោះម ើង។ ាចុ្ងមស្រកាយ ពួកមយើងសូ្េអ្រ្រុែស្ស្រមាបអ់្នកទាំងអ្ស់្ោន ខដលកាំពុងច្ាំ្យមពល
អានមស្ៀវមៅមនោះ។



 

I 

មាតិកា 

ទាំព័រ 
បញ្ា ីអ្កសរ្កាែ ់......................................................................................................................... VII 
បញ្ា ីរ្បូភាព ............................................................................................................................ VIII 
បញ្ា ីឧបស្េពន័ធ .......................................................................................................................... IX 

ជសចកដីជ្ដើរ 

១. លាំនាាំបញ្ញា ថ្នការ្ស្រាវស្រាវ ....................................................................................................... ១ 

២. ច្ាំម្ទបញ្ញា ថ្នការ្ស្រាវស្រាវ .................................................................................................. ១ 

៣. មោលបាំែងថ្នការ្ស្រាវស្រាវ ................................................................................................... ១ 

៤. ទាំហាំ និងខដនកាំែែថ់្នការ្ស្រាវស្រាវ ......................................................................................... ២ 

៥. អ្ែាស្របមោជនថ៍្នការ្ស្រាវស្រាវ ................................................................................................. ២ 

៦. វធីិាស្ត្ស្ាការ្ស្រាវស្រាវ ........................................................................................................... ៣ 

៧. រ្ច្នាស្េពន័ធថ្នការ្ស្រាវស្រាវ .................................................................................................... ៣ 

រាំព៊ូកទី១៖ រ ាំលកឹ្ទឹសដពីាក់ពន័ធ
១.១. ការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស (Human Resource Management) .............................................. ៦ 

 ១.១.១. និយេនយ័ថ្នការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស ...................................................................... ៦ 

 ១.១.២. ប ដ្ េែុងារ្ថ្នការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស .................................................................. ៦ 

 ១.១.៣. ែួនាទីរ្បស់្ការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស........................................................................ ៨ 

១.២. ការ្វភិារការ្ងារ្  (Job Analysis) ....................................................................................... ១០ 

 ១.២.១. និយេនយ័ .......................................................................................................... ១០ 

 ១.២.២. មោលបាំែងថ្នការ្វភិារការ្ងារ្ .............................................................................. ១១ 
 ១.២.៣. ការ្ពិពែ៌នាការ្ងារ្(Job Description) ................................................................... ១១ 

  ក. េែុែាំខែងការ្ងារ្ (Job Title) ................................................................................ ១១ 
  ែ. ការ្កាំែែ ់(Job Identification) .............................................................................. ១១ 

  រ. េែុងារ្ការ្ងារ្ ឬេែុងារ្ចាាំបាច្ ់(Job Duties or Essential Functions) ......................... ១១ 

  ្. ការ្កស្រេែិទាំហាំការ្ងារ្ (Job Specifications)............................................................. ១១ 

១.៣. ការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស (Human Resource Planning) ............................................... ១៣



 

II 

 ១.៣.១. និយេនយ័ការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស ................................................................... ១៣ 

 ១.៣.២. មហែុផ្លថ្នការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស ................................................................. ១៣ 

 ១.៣.៣. ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស ................................................................ ១៤ 

១.៤. ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក(Recruitment)  ...................................................................... ១៦ 

 ១.៤.១. និយេនយ័ថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើមរ្ ើស្បរុគលិក ................................................................... ១៦ 

 ១.៤.២. ទាំនួលែុស្ស្រែូវថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក ........................................................... ១៦ 

 ១.៤.៣. មោលបាំែងកនុងការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិក .......................................................... ១៧ 

 ១.៤.៤. ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក ................................................................ ១៨ 

 ១.៤.៥. ស្របភពថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក ................................................................................ ២០
  ១.៤.៥.១. ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកពីខាងកនុងអ្ងគភាព (Internal Recruitment) ............ ២០ 

   ក. ការ្ែមេៃើងែាំខែង (Promotion From Within) ...................................................... ២០ 

   ែ. ការ្ផ្កៃ ស់្បាូរ្និមោជិក (Employee Transfers) ...................................................... ២០ 

   រ. ការ្បងវិលការ្ងារ្ (Job Rotation) ........................................................................ ២០
  ១.៤.៥.២. ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកពីខាងមស្រៅអ្ងគភាព (External Recruitment) .......... ២១ 

   ក. ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្និស្សែិបញ្ចបក់ារ្សិ្កា ......................................................... ២១ 

   ែ. កាំែែម់ោលមៅាោមរ្ៀន និងេហាវទិាល័យ ..................................................... ២១ 

   រ. ភាន កង់ារ្រ្ោឋ ភបិាល ............................................................................................ ២១ 

   ្. ទីភាន កង់ារ្ការ្ងារ្ឯកជន .................................................................................... ២២ 

   ង. ទីស្របឹកាស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក ....................................................................... ២២ 

   ច្. ទីស្របឹកាខស្វងរ្កស្របែិបែាិ ..................................................................................... ២២ 

   ឆ្. ការ្ខែនាាំពីនិមោជិក ...................................................................................... ២៣ 

   ជ. ពាកយសុ្ាំមោយផ្កទ ល់ .......................................................................................... ២៣ 

   ឈ. ការ្ផ្ាយពាែិជាកេមមៅកនុងស្របពន័ធផ្សពវផ្ាយ ...................................................... ២៤ 

  ១.៤.៥.៣. រុែស្េបែាិ និងរុែវបិែាិថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកពីកនុងនិងមស្រៅអ្ងគភាព .............. ២៤ 

១.៥. ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ស្ស្រមាាំងបរុគលិក (Selection)  ......................................................................... ២៦ 

 ១.៥.១. និយេនយ័ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ស្ស្រមាាំងបរុគលិក ................................................................... ២៦ 

 ១.៥.២. ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ស្ស្រមាាំងបរុគលិក ................................................................ ២៦ 



 

III 

  ១.៥.២.១. ការ្បាំមពញខបបទសុ្ាំមធវើការ្  (Application Form)  ............................................. ២៧ 

  ១.៥.២.២. ការ្ស្មាា ស្នក៍ារ្ងារ្  (Interview) ................................................................ ២៧ 

  ១.៥.២.៣. ការ្មធវើមែស្ាការ្ងារ្ (Test)  .......................................................................... ២៧ 

  ១.៥.២.៤. ការ្ពិនិែយមលើាវតា (Background Checking) .............................................. ២៨ 
  ១.៥.២.៥. ការ្ពិនិែយមលើសុ្ែភាព (Healthy Checking) .................................................. ២៩ 
  ១.៥.២.៦. ការ្ស្មាា ស្នចុ៍្ងមស្រកាយ (Final Interview)  .................................................... ២៩ 
  ១.៥.២.៧. ការ្ស្មស្រេច្ចិ្ែាចុ្ងមស្រកាយ (Final Decision)  .................................................. ២៩ 

១.៦. ការ្ែស្រេងទិ់ស្បុរគលិក (Orientation)  ................................................................................ ២៩ 
 ១.៦.១. និយេនយ័ថ្នការ្ែស្រេងទិ់ស្ .................................................................................... ២៩ 
 ១.៦.២. ស្របមភទថ្នការ្ែស្រេងទិ់ស្ ......................................................................................... ៣០ 
  ក. ការ្ែស្រេងទិ់ស្អ្ងគភាពទាំងេលូ (Organizational Orientation) .................................... ៣០ 
  ែ. ការ្ែស្រេងទិ់ស្តាេខផ្នក (Departmental Orientation) ................................................ ៣០ 
  រ. កញ្ចបព់ែម៌ានបខនាេ (Orientation Kit) .................................................................... ៣១ 

 ១.៦.៣. អ្ែាស្របមោជនថ៍្នការ្ែស្រេងទិ់ស្ ............................................................................... ៣១ 
 ១.៦.៤. ការ្ែស្រេងទិ់ស្និមោជិកងមីឱ្យមានស្របសិ្ទធភាព .............................................................. ៣១ 

រាំព៊ូកទី២៖ សាា នភាពទ៊ូជៅរបសរ់ដ្ឋបាលខណ្ឌ បឹងជកងកង
២.១. ាា នភាពទូមៅរ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ..................................................................... ៣២ 

 ២.១.១. ស្របវែាិស្មងេបរ្បស់្អ្ងគភាព ...................................................................................... ៣២ 
 ២.១.២. ទីតាាំងភេូាិស្ត្ស្ារ្បស់្អ្ងគភាព ............................................................................... ៣២ 

 ២.១.៣. រ្បូាៃ កស្ញ្ញា រ្បស់្អ្ងគភាព .................................................................................. ៣២ 

 ២.១.៤. ច្កេុវស័ិ្យ និងមបស្កកេមរ្បស់្អ្ងគភាព ..................................................................... ៣៣ 
  ក. ច្កេុវស័ិ្យ ........................................................................................................... ៣៣ 

  ែ. មបស្កកេម .......................................................................................................... ៣៣ 

 ២.១.៥. រ្ច្នាស្េពន័ធរ្បស់្អ្ងគភាព ...................................................................................... ៣៣ 

 ២.១.៦. ស្ាិែិេស្ត្នាីបរុគលិករ្បស់្អ្ងគភាព ................................................................................ ៣៥ 

២.២. ការ្ងារ្ស្ររបស់្ររង និងអ្ភវិឌ្ឍធនធ្លនេនុស្ស........................................................................... ៣៥ 

 



 

IV 

រាំព៊ូកទី៣៖ នីតិវិធីននការជ្រើសជរ ើស និងការត្រង់ទិសរបសរ់ដ្ឋបាលខណ្ឌ  
បឹងជកងកង 

៣.១. ការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស ............................................................................................ ៣៦ 

 ៣.១.១. មហែុផ្លថ្នការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស ................................................................. ៣៦ 

 ៣.១.២. ការ្ពាករ្ែ៍ែស្រេូវការ្ធនធ្លនេនុស្ស ....................................................................... ៣៦ 

៣.២. ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិក .................................................................................... ៣៧ 

 ៣.២.១. វធីិាស្ត្ស្ាថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិក ......................................................... ៣៧ 

  ៣.២.១.១. ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិកខផ្នកខាងកនុង ................................................ ៣៨ 

  ៣.២.១.២. ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិកខផ្នកខាងមស្រៅ ............................................... ៣៨ 

  ៣.២.១.៣. ការ្ស្របកាស្ជូនដាំែឹង ................................................................................ ៣៨ 

  ៣.២.១.៤. ការ្ផ្ដល់ពាកយ ............................................................................................ ៣៩ 

  ៣.២.១.៥. ការ្ទទួលពាកយ .......................................................................................... ៣៩ 

៣.៣. ការ្ស្ស្រមាាំងមស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិករ្បស់្អ្ងគភាព ................................................................... ៤០ 

 ៣.៣.១. ការ្ពិនិែយមលើការ្ោកព់ាកយ ..................................................................................... ៤០ 

 ៣.៣.២. ការ្ពិនិែយឯការ្ស្របវែាិរ្បូ ...................................................................................... ៤០
 ៣.៣.៣. ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ស្រប ងមស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបុរគលិក .......................................................... ៤០ 

  ៣.៣.៣.១. ការ្មរ្ៀបច្ាំមធវើមែស្ា....................................................................................... ៤០ 

  ៣.៣.៣.២. បទបញ្ាែាិ ................................................................................................ ៤១ 

  ៣.៣.៣.៣. ការ្ស្របកាស្លទធផ្ល .................................................................................. ៤២ 

៣.៤. ការ្ែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាីបរុគលិកងមី ............................................................................................. ៤២ 

 ៣.៤.១. កស្រេែិថ្នការ្ែស្រេងទិ់ស្ .......................................................................................... ៤២ 

 ៣.៤.២. បែដុ ាំ ឯការ្ែស្រេងទិ់ស្ ........................................................................................ ៤២ 

 ៣.៤.៣. រ្យៈមពល និងវធីិាស្ត្ស្ាថ្នការ្ែស្រេងទិ់ស្ .................................................................. ៤៣ 

 ៣.៤.៤. ការ្វាយែថ្េៃមលើការ្ែស្រេងទិ់ស្ ................................................................................. ៤៣ 

 ៣.៤.៥. ផ្លស្របមោជនថ៍្នការ្ែស្រេងទិ់ស្ .............................................................................. ៤៣ 

   ក. ផ្លស្របមោជនរ្បស់្េស្ត្នាីបរុគលិកងមី....................................................................... ៤៣ 

   ែ. ផ្លស្របមោជនច៍្ាំមពាោះអ្ងគភាព ............................................................................. ៤៣ 



 

V 

រាំព៊ូកទី៤៖ ការវិភាគ្លទធ្ល្សាវ្ាវ 

៤.១. ាា នភាពទូមៅថ្នការ្ស្របេលូទិនននយ័ និងបកស្រាយទិនននយ័ .................................................... ៤៤ 

៤.២. ការ្ស្របេលូ និងបកស្រាយទិនននយ័ ...................................................................................... ៤៤ 

 ៤.២.១. ពែ័ម៌ានទូមៅ ....................................................................................................... ៤៤ 

   ក. ការ្សិ្កាមៅមលើអ្នកមឆ្ៃើយស្ាំែួរ្តាេមភទ.............................................................. ៤៤ 

   ែ. ការ្សិ្កាមៅមលើអ្នកមឆ្ៃើយស្ាំែួរ្តាេអាយុ ............................................................ ៤៥ 

   រ. ការ្សិ្កាមៅមលើអ្នកមឆ្ៃើយស្ាំែួរ្តាេកស្រេែិវបបធេ ៌.................................................. ៤៦ 

 ៤.២.២. ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្............................................................................................ ៤៧
   ក. េមធាបាយកនុងការ្ទទួលពែ័ម៌ានពីការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ ......................................... ៤៧ 

   ែ. រុែភាពថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ ....................................................................... ៤៨ 

   រ. ស្របភពេស្ត្នាីបុរគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ................................................... ៤៩ 

   ្. ការ្សិ្ការ្អ្ាំពីវែាមានាច្ញ់ាែិខដលបមស្រេើការ្ាេយួ ............................................. ៥០ 

   ង. ការ្សិ្កាមៅមលើការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកខផ្នកខាងកនុង ...................................... ៥០ 

   ច្. សិ្កាពីភាពសុ្ស្រកឹែ និងស្រែឹេស្រែូវកនុងការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ ......................................... ៥១ 

 ៤.២.៣ ការ្ស្ស្រមាាំងមស្រជើស្មរ្ ើស្ ............................................................................................ ៥២ 

   ក. ការ្សិ្កាមៅមលើការ្ស្រប ងមស្រជើស្មរ្ ើស្ ................................................................... ៥២ 

   ែ. ការ្អ្នុវែាតាេបទបញ្ា ែិកនុងការ្ស្រប ង .................................................................. ៥៣ 

   រ. ស្ាំែួរ្ខដលបានមចាទសួ្រ្កនុងការ្ស្មាា ស្ .............................................................. ៥៣ 
   ្. រ្យៈមពលកនុងការ្ទទួលបានលទធផ្លមធវើមែស្ាចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្ .................................. ៥៤ 

   ង. ការ្ទេទរ្លិែិែពិនិែយសុ្ែភាព ......................................................................... ៥៥ 

 ៤.២.៤ ការ្ែស្រេងទិ់ស្ ....................................................................................................... ៥៥
   ក. ការ្សិ្កាមៅមលើការ្ទទួលការ្ែស្រេងទិ់ស្មលើកដាំបងូ................................................. ៥៥ 

   ែ. អ្នកផ្ដល់ការ្ែស្រេងទិ់ស្ ....................................................................................... ៥៦ 

   រ. វធីិាស្ត្ស្ាថ្នការ្ែស្រេងទិ់ស្ .................................................................................. ៥៧ 

   ្. មពលមវោថ្នការ្ែស្រេងទិ់ស្ ............................................................................... ៥៨ 

   ង. រុែភាពថ្នការ្ែស្រេងទិ់ស្ ................................................................................. ៥៩ 



 

VI 

៤.៣. ការ្វភិារមលើច្ាំែុច្ខាៃ ាំង និងច្ាំែុច្រួរ្ពិចារ្្ថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងការ្ែស្រេងទិ់ស្រ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ
បឹងមកងកង ............................................................................................................................ ៥៩ 

 ៤.៣.១. ច្ាំែុច្ខាៃ ាំង ......................................................................................................... ៦០ 

 ៤.៣.២. ច្ាំែុច្រួរ្ពិចារ្្ .............................................................................................. ៦១ 

ជសចកដីសននិដ្ឋឋ ន និងការ្ដលអ់នុសាសន៍
១. ជសចកដីសននិដ្ឋឋ ន ............................................................................................................ ៦៣ 

២. ការ ដ្លអ់នុសាសន៍ ...................................................................................................... ៦៤ 

ឯកសារជោង 

រ ៊ូបភាព 

ឧបសរព័នធ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

VII 

បញ្ជអីកសរកាត់
HRD: Human Resource Development 
ADA: Americans with Disabilities Act 
NGT: Nominal Group Technique 
SPSS: Statistical Package for the Social Sciences 
SAS: Statistical Analysis System 
P/HR: Professional in Human Resource 
DOE: Depending On Experience 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

VIII 

បញ្ជ រី ៊ូបភាព
រ្បូភាពទី១៖ ការ្វភិារការ្ងារ្ ..................................................................................................... ១២ 
រ្បូភាពទី២៖ ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស .................................................................. ១៥ 
រ្បូភាពទី៣៖ ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក ................................................................. ១៩ 
រ្បូភាពទី៤៖ រុែស្េបែាិ និងរុែវបិែាិថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក ........................................... ២៤ 
រ្បូភាពទី៥៖ ាៃ កស្ញ្ញា រ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ................................................................. ៣៣ 
រ្បូភាពទី៦៖ ស្ាិែិស្រកបែែ័ឌ រ្បស់្េស្ត្នាីបុរគលិករ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង .............................................. ៣៥ 
រ្បូភាពទី៧៖ ស្កេមភាពចុ្ោះខច្កអ្ាំម្យដល់ស្របាពលរ្ដឋរ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ  
រ្បូភាពទី៨៖ ស្កេមភាពចុ្ោះស្រែួែពិនិែយការ្ចាកវ់ា កា់ាំងស្របឆ្ាំងជាំងឺកូវដី១៩កនុងេលូោឋ នែែឌ បឹងមកងកង 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Ix 

បញ្ជឧីបសរព័នធ
ឧបស្េពន័ធទី១៖ រ្ច្នាស្េពន័ធរ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ឆ្ន ាំ២០២០ 
ឧបស្េពន័ធទី២៖ ពាកយសុ្ាំស្រប ងចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្ 
ឧបស្េពន័ធទី៣៖ ខផ្នទីរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 
ឧបស្េពន័ធទី៤៖ ស្របវែាិរ្បូស្មងេបេស្ត្នាីរាជការ្ 
ឧបស្េពន័ធទី៥៖ កិច្ចស្នាការ្ងារ្រ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 
ឧបស្េពន័ធទី៦៖ កស្រេងស្ាំែួរ្ស្ស្រេងច់្ាំមពាោះដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 
ឧបស្េពន័ធទី៧៖ កស្រេងស្ាំែួរ្ស្ស្រេងស់្ាិែិច្ាំមពាោះេស្ត្នាីបុរគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង មៅរាជធ្លនីភនាំមពញ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

 

 
 
 
 

ជសចកដីជ្ដើរ 
 
 
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ១ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

ជសចកដីជ្ដើរ 
១.លាំន ាំបញ្ហា ននការ្សាវ្ាវ 
 ស្ពវថ្ងៃមនោះប ដ្ ស្របមទស្ទាំងអ្ស់្ជុាំវញិស្កលមោក េនិថ្នស្របមទស្អ្ភវិឌ្ឍន ៍និងស្របមទស្កាំពុងអ្ភវិឌ្ឍន ៍
ឬស្របមទស្ស្រកីស្រក ស្របមទស្ទាំងមនាោះសុ្ទធខែមផ្កដ ែស្ាំខានម់ៅមលើមស្ដឋកិច្ចពាែិជាកេម និងបមច្ចកវទិា ខដលបាន
ជស្រេុញឱ្យមស្ដឋកិច្ចរ្បស់្ស្របមទស្ទាំងមនាោះរ្កីលូែោស់្ម ើងាលាំោប។់ កាំមែើ នមស្ដឋកិច្ចមនោះមហើយបានជួយ  
ឬរ្េួច្ាំខែកកនុងការ្កាែប់នាយភាពស្រកីស្រករ្បស់្ស្របាជន ក៏ដូច្ាស្របមទស្ាែិទាំងេូលមដើេប ី្ នមៅរ្កភាព
សុ្ែដុេ។ ាការ្ពិែ្ស់្ធនធ្លនេនុស្សរឺារនៃឹោះដស្ាំខានេ់យួកនុងច្ាំម្េរនៃឹោះស្ាំខានម់ផ្សងៗមទៀែខដល
បានជោះឥទធីពលដល់ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្អ្ភវិឌ្ឍនស៍្របមទស្ាែិ កដូ៏ច្ាប ដ្ អ្ងគភាពែូច្ធាំ ស្ហស្រោស្ អាជីវកេម
ខាន ែែូច្ ខាន ែធាំ និងឧស្ាហកេមនានា ឱ្យកាែខ់ែមានការ្រ្កីច្មស្រេើនផ្ងខដរ្។ 

 មោយារ្ខែមានភាពរ្កីច្មស្រេើន និងការ្អ្ភវិឌ្ឍនោ៍ ងឆ្បរ់្ហ័ស្ខបបមនោះមហើយមទើបមធវើឱ្យមានការ្មកើន
ម ើងនូវកមាៃ ាំងពលកេមកនុងវស័ិ្យការ្ងារ្ ដូច្បានមលើកម ើងរ្ចួ្ខាងមលើមនោះមហើយមទើបមានស្ាំែួរ្េយួបានមចាទ
សួ្រ្ថ្ន មែើស្រែូវមានវធីិាស្ត្ស្ាខបប្ែៃោះមដើេបទីទួល កដូ៏ច្ាស្ស្រេែិស្ស្រមាាំងបាននូវបរុគលិកខដលស្របកបមោយ 
ជាំនាញ ស្េែាភាពែពស់្ ស្រពេទាំងដឹងនូវទាំហាំ និងកស្រេែិការ្ងារ្រ្បស់្អ្ងគភាពេយួខដលមានស្របសិ្ទធភាព? មហែុមនោះ
មហើយការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្សពិែាមរ្ឿងដស៏្ាំខាន់្ ស់្ស្ស្រមាបប់ ដ្ អ្ងគភាពនានា មដើេបសី្មស្រេច្បាននូវ
មោលមៅ ឬមោលបាំែងរ្បស់្អ្ងគភាពមរ្ៀងៗែៃួន។ 
 ដូច្បានមរ្ៀបរាបខ់ាងមលើរ្ចួ្មហើយពីារ្ៈស្ាំខានថ់្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិកកនុងការ្ចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្កនុង
អ្ងគភាពេយួ មទើបមយើងែ្ុាំស្មស្រេច្ចិ្ែាមស្រជើស្មរ្ ើស្យកស្របធ្លនបទេយួខដលទកទ់ងមៅនឹង រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 
កនុងការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកមដើេបចូី្លបមស្រេើការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាពរ្បស់្ែៃួន មដើេបមីធវើការ្ពនយល់តាេខបបស្របាកដនិយេ
ជូនដល់សិ្ស្សនិសិ្ែសជាំនានម់ស្រកាយបានខស្វងយល់កានខ់ែច្បស់្។ 
២. ចាំជោទបញ្ហា ននការ្សាវ្ាវ 
 ែែៈមពលខដលរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង មានការ្ែវោះខាែនូវធនធ្លនេនុស្សមហើយស្រែូវការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្
បរុគលិកខដលស្របកបមោយច្ាំមែោះជាំនាញ និងស្េែាភាពែពស់្មដើេបឱី្យចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្មៅកនុងអ្ងគភាព មែើរ្ដឋបាល
ែែឌ បឹងមកងកង មានវធីិាស្ត្ស្ាខបប្ែៃោះកនុងការ្ស្ស្រេែិស្ស្រមាាំងបាននូវបុរគលិកខដលដឹងនូវទាំហាំការ្ងារ្ និង
កស្រេែិការ្ងារ្រ្បស់្អ្ងគភាពបានោ ងដូច្មេាច្? 
៣. ជោលបាំណ្ងននការ្សាវ្ាវ 
 មោលបាំែងស្ាំខានថ់្នការ្សិ្កាស្រាវស្រាវថ្នស្របធ្លនបទ "ការជ្ជ្រជើសជ្រើស និ្ងការតជ្រមង់ទិសមន្តន្រីបុគគលិក
របស់រដឋបាលខណឌបឹងជ្កងកង" មានដូច្ែមៅ៖



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ២ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

- មដើេបយីល់ដឹងពីាា នភាពទូមៅមៅកនុងរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 
- មដើេបខីស្វងយល់ពីការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស និងវធីិាស្ត្ស្ាថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាី

បរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 

- មដើេបសិី្កាពីជាំហាននីេយួ ថៗ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាីបុរគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង  
- មដើេបសិី្កាខស្វងយល់ពីវធីិាស្ត្ស្ាកនុងការ្ស្មស្រេច្ចិ្ែាចុ្ងមស្រកាយកនុងការ្ស្មស្រេច្ចិ្ែាមស្រជើស្មរ្ ើស្មបកេជន

ខដលមានស្េែាភាពស័្កាិស្េឱ្យចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាព 
- មដើេបមីធវើការ្វភិារ ស្រពេទាំងពិភាកាមលើលទធផ្លថ្នការ្ស្រាវស្រាវ ច្ាំមពាោះវធីិាស្ត្ស្ាថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និង

ែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាីបុរគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 
- មដើេបមីធវើការ្ស្ននិោឋ ន និងផ្ដល់អ្នុាស្នច៍្ាំមពាោះរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ។ 

៤. ទាំហាំ និងថ្ដ្នកាំណ្ត់ននការ្សាវ្ាវ 
 ការ្សិ្កាស្រាវស្រាវមនោះ មផ្កដ ែមៅមលើខែខផ្នកេយួច្ាំនួនប មុ ណ្ ោះរ្េួមាន ការ្សិ្កាពីាា នភាពទូមៅរ្បស់្
រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្មស្រជើស្
មរ្ ើស្ស្ស្រមាាំងបរុគលិក និងការ្ែស្រេងទិ់ស្បុរគលិកងមីរ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង។ ាទីបញ្ចបក់ារ្សិ្កា
ស្រាវស្រាវមនោះ រឺមធវើម ើងមោយពឹងខផ្អកមៅមលើទិនននយ័ខដលទទួលបានពី ការ្ស្មាា ស្នម៍ោយផ្កទ ល់ពីរ្ដឋបាល
ែែឌ បឹងមកងកង មោយមោរ្ពមៅតាេមស្ច្កដីការ្ខែនាាំរ្បស់្ស្រកសួ្ងសុ្ខាភបិាល។ 
៥. អតា្បជោរន៍ននការ្សាវ្ាវ 

 មស្រកាយពីបានមធវើការ្សិ្កាស្រាវស្រាវ មៅមលើស្របធ្លនបទ ការជ្ជ្រជើសជ្រើស និ្ងតជ្រមង់ទិសមន្តន្រីបុគគលិករបស់
រដឋបាលខណឌបឹងជ្កងកង ស្រកុេមយើងែ្ុាំស្ងឃេឹោ ងមមាោះេែុថ្ន អ្ែាបទសិ្កាស្រាវស្រាវមនោះនឹងអាច្ខច្ករ្ ាំខលកនូវ
ច្ាំមែោះដឹង កដូ៏ច្ាបទពិមាធនខ៍ដលមានអ្ែាស្របមោជនា៍មស្រច្ើនដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 
 ក. សជ្រាប់និ្ស៉ាសិតផ្ទ៉ាល់៖ 

- បានយល់ដឹងបខនាេមទៀែ មៅមលើស្រទឹស្ដីទកទ់ងមៅនឹងការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្សខដលមយើងែ្ុាំធ្លៃ ប់
បានសិ្កាកនៃងេក 

- ខស្វងយល់ពីភាពដូច្ោន  និងែុស្ោន ពីការ្អ្នុវែាាកខ់ស្ដងនិងស្រទឹស្ដី 
- មដើេបបីនសល់ទុកាឯការ្មៅកនុងប ណ្ ល័យស្ស្រមាបនិ់ស្សែិជាំនានម់ស្រកាយខដលសិ្កាទកទ់ងនឹង

ការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស។
 
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៣ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

ខ. សជ្រាប់សាធារណៈជន្៖ 

- ឯការ្ាទុនេយួស្ស្រមាបអ់្នកអាន និស្សែិ ឬអ្នកស្រាវស្រាវខដលមានច្ាំ្បអ់ារ្េមែ៍មៅមលើស្របធ្លនបទ
ខដលទកទ់ងនឹងការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិករ្បស់្អ្ងគភាព 

- មធវើឱ្យាធ្លរ្ែៈជនាគ ល់បានកាន់ខែច្បស់្អ្ាំពីនីែិវធីិ នន្ការជ្ជ្រជើសជ្រើស និ្ងតជ្រមង់ទិសមន្តន្រី
បុគគលិករបស់រដឋបាលខណឌបឹងជ្កងកង។  
៦. វិធីសាន្តសរ្ សាវ្ាវ 
 មោយារ្ខែែស្រេូវការ្មពលមវោមានកាំែែ ់ រួបផ្ស ាំនឹងវបិែាិកូវដី-១៩កនុងស្របមទស្ មធវើឱ្យការ្សិ្កាស្រាវស្រាវ 
និងការ្ច្ងស្រកងាមស្ៀវមៅរ្បាយការ្ែ៍មនោះម ើង រឺអាស្រស័្យមោយការ្មស្របើស្របាស់្នូវទិនននយ័ធាំៗច្ាំនួន២រឺ៖ 

 ទិន្នន័្យចាំបង 
 ទិនននយ័ច្ាំបង រឺមធវើតាេវធីិាស្ត្ស្ារុែវស័ិ្យ (Qualitative Approach)៖ 

- ការ្ស្មាា ស្នផ៍្កទ ល់ាេយួមោក មោកស្រសី្ រែៈស្ររបស់្ររងមៅកនុងអ្ងគភាព 
- ការ្បាំមពញកស្រេងស្ាំែួរ្ស្រស្ងស់្ាិែិដល់េស្ត្នាីបរុគលិកកនុងអ្ងគភាព។ 

 ទិន្នន័្យបន្ទ៉ាប់បន្៉ាសាំ 

ទិនននយ័បនាទ បប់នស ាំ រឺមធវើតាេវធីិាស្ត្ស្ាបរ្មិាែវស័ិ្យ (Quantitative Approach)៖ 
 ឯការ្ និងមស្ៀវមៅខដលមានែាំកល់ទុកមៅប ណ្ ល័យាកលវទិាល័យភេូនិទនីែិាស្ត្ស្ា និង

វទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច 
 ឯការ្ខដលបានេកពីាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ 
 មស្ៀវមៅខដលមៅតាេប ណ្ ោរ្មផ្សងៗ 
 ឯការ្ ពែម៌ានមផ្សងៗខដលមានមៅមរហទាំពរ័្ផ្ៃូវការ្តាេស្របពន័ធអ្ុីនធឺខែែ 
 ឯការ្ខដលផ្ដល់មោយរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 

 មស្រកាយពីបានទទួលទិនននយ័ ពួកមយើងមធវើការ្វភិារទិនននយ័មោយអ្នុវែាតាេខបបពែ៌នា (Descriptive 
Research) មស្របើមស្ត្ហវកង ់ (Frequency) ថ្នេលូោឋ នស្ាិែិ (Basic Statistics) មដើេបបីកស្រាយនូវលទធផ្លថ្ន
ការ្ស្រាវស្រាវ។ 
៧. រចនសរព័នធននការ្សាវ្ាវ 
 កនុងកិច្ចការ្ស្រាវស្រាវមនោះស្រែូវបានខបងខច្កាបីជាំពូកធាំៗ ខដលមានដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 ជាំពូកទី១ រំលឹកជ្រទឹសរ៖ី

 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៤ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

ជាំពូកមនោះនឹងសិ្កាមៅមលើស្រទឹស្ាីខដលពាកព់ន័ធមៅនឹងការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ធនធ្លនេនុស្ស ការ្មធវើខផ្នការ្
ធនធ្លនេនុស្ស ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ស្ស្រមាាំងបរុគលិក និងការ្ែស្រេងទិ់ស្បរុគលិកងមី។ 

 ជាំពូកទី២ សាថ៉ាន្ភាពទ៊ូជ្ៅរបស់រដឋបាលខណឌបឹងជ្កងកង៖ 

កនុងជាំពូកមនោះ បានបងាា ញពីាា នភាពទូមៅរ្បស់្អ្ងគភាពរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង កដូ៏ច្ាស្របវែាិ
ស្មងេបនានារ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង។ 

 ជាំពូកទី៣ នី្តិវិធីនន្ការជ្ជ្រជើសជ្រើស និ្ងការតជ្រមង់ទិសរបស់រដឋបាលខណឌបឹងជ្កងកង៖  
ជាំពូកមនោះរឺាការ្បកស្រាយ ពីនីែិវធីិថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងការ្ែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាីបុរគលិករ្បស់្រ្ដឋបាល

ែែឌ បឹងមកងកង។ 
 ជាំពូកទី៤ ការវិភាគលទធផលជ្រសាវជ្រាវ៖  

 ជាំពូកមនោះរឺាការ្បកស្រាយ និងវភិារនូវទិនននយ័ ខដលមយើងែ្ុាំទទួលបានពីកស្រេងស្ាំែួរ្នានាខដល
បានមធវើការ្ស្មាា ស្ន ៍និងស្ាំែួរ្ស្ស្រេងស់្ាិែិ។ 

 ជ្សចកែីសន្និដ្ឋ៉ាន្ និ្ងការផែល់អនុ្សាសន៍្៖ 
រឺាការ្បូកស្រ្បុលទធផ្លថ្នការ្ស្រាវស្រាវ និងផ្ដល់ាេែិមោបល់មលើច្ាំែុច្ែវោះខាែមៅកនុងការ្អ្នុវែា

នូវការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាីបរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ។ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៥ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ជ្សចកែីជ្ផែើម 

រំលឹកជ្រទឹសែីនន្ការជ្ជ្រជើសជ្រើសបុគគលិក 

សាថ៉ាន្ភាពទ៊ូជ្ៅរបស់រដឋបាលខណឌបឹងជ្កងកង 

ការជ្របម៊ូល និ្ងវិភាគទិន្នន័្យនន្ការជ្រសាវជ្រាវ 

ជ្សចកែីសន្និដ្ឋ៉ាន្ ន្ិងការផែល់អនុ្សាសន្៍ 

និ្តិវិធីនន្ការជ្ជ្រជើសជ្រើស ន្ិងការតជ្រមង់ទិសរបស់រដឋបាល
ខណឌបឹងជ្កងកង 



 

 

 
 
 
 
 

រាំព៊ូកទ១ី 
រ ាំលកឹ្ទឹសដ ី

 
 
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៦ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

រាំព៊ូកទី១ 
រ ាំលកឹ្ទឹសដ ី

១.១. ការ្គ្ប់្គ្ងធនធានរនុសស 

 ការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស បានទទួលការ្យកចិ្ែាទុកោកោ់ ងខាៃ ាំងពី ប ដ្ អ្នកស្ររបស់្ររងទាំងឡាយ 
បនាទ បពី់ពួកមរមេើលម ើ្ញ និងទទួលាគ ល់ពីារ្ៈស្របមោជនថ៍្នធនធ្លនេនុស្សមៅកនុងអ្ងគភាព ឬាា បន័រ្ដឋ 
និងឯកជនេយួច្ាំនួន។ 
 ១.១.១. និយរនយ័ននការ្គ្ប់្គ្ងធនធានរនសុស 

 និយេនយ័ថ្នការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្សស្រែូវបានកែែម់ោយអ្នកស្របាជ្ាមស្រច្ើនរ្បូមផ្សងៗោន ខដលបនសល់
ទុកស្ស្រមាបេ់នុស្សជាំនានម់ស្រកាយបានសិ្កាខស្វងយល់ពីអ្ែានយ័ោ ងមកបោះកបយ។ 
 ១-ការ្ស្ររបស់្ររងធ់នធ្លនេនុស្ស រឺាស្កេមភាពទាំងឡាយ្ខដលបានមស្រោងទុក និងមរ្ៀបច្ាំមដើេប ី
ចាែខ់ច្ង និងស្ស្រេបស្ស្រេួលនូវធនធ្លនេនុស្សកនុងអ្ងគភាពឱ្យបានស្មស្រេច្នូវមោលបាំែងរ្បស់្អ្ងគភាព។ ការ្
ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស រឺស្ាំមៅដល់មោលនមោបាយ ការ្អ្នុវែាន ៍អាកបបកិរ្ោិ និងការ្អ្នុវែាការ្ងារ្រ្បស់្
និមោជិកទាំងឡាយកនុងអ្ងគភាព។1 
 ២-មស្រៅពីមនោះការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្សរឺា ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ជួលេនុស្ស (Employing people) ការ្
បែដុ ោះប ដ្ លេនុស្ស (Training) ការ្ផ្ដល់ស្ាំែងដល់េនុស្ស (Compensating) ការ្បមងាើែមោលនមោបាយ
ខដលទកទ់ងដល់េនុស្ស (developing policies) និងការ្អ្ភវិឌ្ឍយុែាាស្ត្ស្ាមដើេបរី្កាពួកមរទាំមនាោះ 
(developing strategies)។2 
 ១.១.២. បោដ រខុងារននការ្គ្ប់្គ្ងធនធានរនសុស 

 សូ្េច្ងចាាំថ្នេុែងារ្ាមស្រច្ើនថ្នការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស មានមស្រច្ើនេែុងារ្ស្ាំខាន់ៗ ដូច្ា េែុងារ្
ចាបយ់ក ឬការ្ស្របេលូយក (ខផ្នការ្កេម និងលទធកេម) េែុងារ្បែដុ ោះប ដ្ លនិងការ្អ្ភវិឌ្ឍ េែុងារ្រ្កាទុកនិង
ការ្ស្ររបស់្ររង និងេែុងារ្ស្របពន័ធពែ័ម៌ាននិងមស្វាកេមធនធ្លនេនុស្ស។
 ការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស ករ៏ាបប់ញ្ចូលផ្ងខដរ្នូវមស្វាកេមមផ្សងៗ និងពែ័ម៌ានអ្ាំពីបែដុ ាំ ថ្នកិច្ចការ្។ 
ពែ័ម៌ាននិមោជិក ដូច្ាស្របាកឈ់នូល ពែ័ម៌ានស្ដីពីការ្ជួល ការ្ែមេៃើងឋានៈ ការ្បែដុ ោះប ដ្ ល និងការ្វាយ
ែថ្េៃមលើស្កេមភាពការ្ងារ្។ ពែ័ម៌ានទាំងមនោះស្រែូវបានមរមស្របើស្របាស់្ មដើេបចី្ងស្រកងនូវជាំនាញទាំងអ្ស់្ខដល

                                                             
1 ាស្ត្ាា ចារ្យ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ (២០១៩) មេមរ្ៀនទ១ី មស្ច្កដមីផ្ដើេថ្នការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស ទាំពរ័្ទ១ី 
2 Open Textbook For Hong Kong, Human Resource Management, 1.2.1.What is HRM? page2 last modified 6 Apr 2016 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៧ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

ចាាំបាច្ស់្ាំរាបម់រ្ៀបច្ាំខផ្ែការ្ធនធ្លនេនុស្ស។ ស្រ្បុេកមយើងអាច្ស្មងេបបានោ ងែៃីអ្ាំពីេែុងារ្ស្ាំខាន់ៗ  ថ្ន
ការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្សកនុងអ្គភាពដូច្ែមៅមនោះ៖ 

 ម្ផន្ការកមម និ្ងលទធកមម 

- បញ្ា ីស្ដី ពីជាំនាញរ្បស់្កមាៃ ាំងបច្ចុបបនន អ្នុញ្ញា ែិឱ្យអ្ងគភាពមស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិក្ខដលមាន
លកេែៈស្េបែាិស្ររបស់្រោនស់្ាំរាបទ់ទួលការ្ងារ្ និងទាំនួលែុស្ស្រែូវងមី និងអាច្កាំែែអ់្នកខដលែស្រេូវឱ្យមានការ្
បែដុ ោះប ដ្ លេនុមទៀែផ្ង 

- ការ្មរ្ៀបច្ាំខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្សបានលអ មធវើឱ្យដឹងច្បស់្អ្ាំពីច្ាំនួនេនុស្សខដលស្រែូវការ្ ជាំនាញខដល
ស្រែូវការ្ និងស្របមភទេនុស្សខដលស្រែូវការ្។ 

 ការបណ្ដោះបណ្ដ៉ាល និ្ងការអភិវឌ៉ាឍ 
- មៅមពលខដលខផ្នការ្បែដុ ោះប ដ្ ល ស្រែូវភាា បម់ៅនឹងខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស និមោជិកទាំងអ្ស់្

ទទួលបាននូវការ្បែដុ ោះប ដ្ ល ខដលពួកមរអាច្យកេកអ្នុវែាកនុងការ្ងារ្បានភាៃ េៗ 

- ខផ្នការ្អ្ភវិឌ្ឍខដលបមងាើែម ើងស្ស្រមាបនិ់មោជិក អាច្មរ្ៀបច្ាំពួកមរស្ស្រមាបក់ារ្ដាំម ើងឋានៈ ឬ
ស្ាំរាបម់ស្រជើស្មរ្ ើស្ស្ស្រមាបឱ់្កាស្បខនាេនានា។ 

 ការម្លរក៉ាាទុក និ្ងការជ្រគប់ជ្រគង 

- ការ្ផ្កៃ ស់្បាូរ្បរុគលិកស្រែូវច្ាំ្យលុយមស្រច្ើន 

- មស្វាលទធកេម និងការ្បែដុ ោះប ដ្ លកច៏្ាំ្យលុយ និងមពលមវោមស្រច្ើនខដរ្ដូមច្នោះមៅមពលខដល
ការ្ស្ររបស់្ររងមានលកេែៈស្េរ្េយ យុែាិធេ ៌ ែមាៃ ភាព និងមស្ារ្ភាព និមោជិកទាំងឡាយនឹងមជឿាកម់លើ
និមោជកមលើវស័ិ្យមផ្សងៗដូច្ាការ្ែមេៃើងឋានៈ ស្របាកឈ់នួល និងផ្លស្របមោជនម៍ផ្សងៗ 

- មៅមពលខដលនិមោជិកមានអារ្េមែ៍ថ្ន ែៃួនមរបានទទួលការ្មោរ្ពពីអ្ងគភាពពួកមររ្ែឹខែផ្ដល់នូវ
ផ្លិែភាពខងេមទៀែច្ាំមពាោះអ្ងគភាព។ រ្ឯីអាស្រតាថ្នការ្ចាកមច្ញរ្បស់្ពួកមរកង៏យចុ្ោះខដរ្។ 

 ជ្របព័ន្ធព័ត៌ាន្ និ្ងជ្សវាកមមធន្ធាន្មនុ្ស៉ាស 
- ពែ័ម៌ានអ្ាំពីនិមោជិក ជាំនាញរ្បស់្ពួកមរ និងការ្រ្កីច្មស្រេើនមានារ្ៈស្ាំខាន់្ ស់្ច្ាំមពាោះការ្

ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្សមៅកនុងវស័ិ្យទាំង៣ខាងមលើ  
- ការ្ស្រាវស្រាវអ្ាំពីស្ាងោ់រ្ការ្ងារ្ និងស្របាកឈ់នួលលអមាននយ័ថ្ន អាស្រតាស្របាកឈ់នួលរ្បស់្អ្ងគភាព

មានលកេែៈស្េរ្េយ និងស្របកួែស្របខជង
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៨ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

- ការ្យកចិ្ែាទុកោកម់ៅមលើសុ្វែាិភាពមៅកខនៃងការ្ងារ្ មលើកកេពស់្ការ្យល់ដឹងអ្ាំពីឧបបែាិវមហែុ 
និងកាែប់នាយនូវមស្រោោះថ្នន ក។់3 

 ១.១.៣. ត៊ួនទីរបសក់ារ្គ្ប់្គ្ងធនធានរនុសស 

ែួនាទីរ្បស់្ HRM រឺមដើេបមីរ្ៀបច្ាំខផ្នការ្ការ្អ្ភវិឌ្ឍ និងស្ររបស់្ររងមោលនមោបាយ និងកេមវធីិខដលស្រែូវបាន
រ្ច្នាម ើងមដើេបមីស្របើស្របាស់្ធនធ្លនេនុស្សឱ្យបានលអបាំផុ្ែ។ វារឺាខផ្នកេយួថ្នការ្ស្ររបស់្ររងខដលយកចិ្ែាទុកោក់
ដល់ស្របាជនមៅកខនៃងមធវើការ្ និងទាំនាកទ់ាំនងរ្បស់្ពួកមរមៅកនុងស្ហស្រោស្។ កនុងមោលបាំែងដូច្ា៖ ការ្
មស្របើស្របាស់្ធនធ្លនេនុស្សស្របកបមោយស្របសិ្ទធភាព ទាំនាកទ់ាំនងការ្ងារ្ខដលច្ងប់ានកនុងច្ាំម្េស្មាជិកទាំងអ្ស់្
ថ្នអ្ងគភាព និងការ្អ្ភវិឌ្ឍបរុគលាអ្ែិបរ្មា។ ធនធ្លនេនុស្សមានេែុងារ្រ្ដឋបាល (Primarily Administrative) 
និងវាិា ជីវៈ (Professional) បរុគលិកខផ្នកធនធ្លនេនុស្សមផ្កា ែស្ាំខានម់ៅមលើការ្ស្ររបស់្ររងផ្លស្របមោជន ៍េុែងារ្

មបើកស្របាកឈ់នួល និងេែុងារ្ស្របែិបែាិការ្មផ្សងៗមទៀែ មហើយពួកមរេនិបានរិែពីែៃួនឯងថ្នមដើរ្ែួាខផ្នកេយួថ្ន
យុទធាស្ត្ស្ាមៅមៅរ្បស់្អ្ងគភាពម ើយ។ 
 អ្នកជាំនាញខផ្នកធនធ្លនេនុស្សមានែួនាទីស្ររបដែដ បទ់ាំងអ្ស់្កនុងអ្ងគភាព ពួកមរែស្រេួវឱ្យមានច្ាំមែោះដឹង
ហមែច់្ែអ់្ាំពីអ្ងគភាព ភាពស្និែាន ល និងភាពស្មុរាម ញ។ មោលមៅចុ្ងមស្រកាយរ្បស់្បរុគលិកខផ្នកធនធ្លន
េនុស្សទាំងអ្ស់្រឺមដើេបបីមងាើែការ្ផ្ារ្ភាា បោ់ន រ្វាងនិមោជិក និងអ្ងគភាពពីមស្រពាោះការ្មបាា្ចិ្ែារ្បស់្បរុគលិកច្ាំមពាោះ
អ្ងគភាពរឺមានារ្ៈស្ាំខាន់្ ស់្។ 
 ែួនាទីដាំបងូ និងស្ាំខានប់ាំផុ្ែថ្នបរុគលិកខផ្នធនធ្លនេនុស្សរឺមដើេបផី្ដល់ការ្អ្បរ់្ ាំាបនាដល់និមោជិកអ្ាំពី
ការ្ផ្កៃ ស់្បាូរ្ បញ្ញា ស្របឈេខដលជួបស្របទោះាទូមៅកនុងស្របមទស្ និងាពិមស្ស្អ្ាំពីអ្ងគភាពរ្បស់្ពួកមរ។ និមោជិក
រួរ្ខែដឹងអ្ាំពីតារាងែុលយការ្រ្បស់្អ្ងគភាព ការ្រ្កីច្មស្រេើនថ្នការ្លក ់ ការ្មធវើពិធកេមថ្នខផ្នការ្ ការ្ផ្កៃ ស់្បាួរ្ែថ្េៃ
ភារហ ុន ការ្ផ្កៃ ស់្បាូរ្ច្ាំែូល និងពែ័ម៌ានលេអែិមផ្សងមទៀែអ្ាំពីអ្ងគភាព។ អ្នកជាំនាញខផ្នកធនធ្លនេនុស្សរួរ្ខែ
ខច្កចាយច្ាំមែោះដឹងខបបមនោះដល់បរុគលិកទាំងឡាយតាេរ្យៈកូនមស្ៀវមៅ ការ្បមងាើែវមីដអ្ូ និងការ្បមស្រងៀន។ 
 ទាំនួលែុស្ស្រែូវរ្បស់្អ្នកស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្សរឺ៖ 

- មដើេបអី្ភវិឌ្ឍច្ាំមែោះដឹងថ្នវបបធេ ៌ខផ្នការ្ និងមោលនមោបាយាជីវកេមឱ្យបានហមែច់្ែ ់
- មដើរ្ែួាភាន កង់ារ្ផ្កៃ ស់្បាូរ្ថ្ផ្ទកនុង និងអ្នកពិមស្រោោះមោបល់ 
- មដើេបផី្ាួច្មផ្ដើេការ្ផ្កៃ ស់្បាូរ្ មដើរ្ែួាអ្នកជាំនាញ និងាអ្នកស្ស្រេបស្ស្រេួល 
- មដើេបចូី្លរ្េួោ ងស្កេមកនុងការ្មរ្ៀបច្ាំយុទធាស្ត្ស្ារ្បស់្អ្ងគភាព
 

                                                             
3 ាស្ត្ាា ចារ្យ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ (២០១៩) មេមរ្ៀនទ១ី មស្ច្កដមីផ្ដើេថ្នការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស ទាំពរ័្ទ(ី២-៤) 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៩ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

- មដើេបរី្កាប ដ្ ញទាំនាកទ់ាំនងឱ្យមៅច្មនាៃ ោះេែុងារ្ HRD (Human Resource Development) និង
បរុគលិកនិងស្រកុេទាំងកនុងនឹងមស្រៅអ្ងគភាព 

- មដើេបកីាំែែ់ និងវវិឌ្ឍននូ៍វយុទធាស្ត្ស្ាអ្ភិវឌ្ឍនធ៍នធ្លនេនុស្សមោយស្េស្រស្បាេយួយុទធាស្ត្ស្ា

អាជីវកេមទូមៅ 
- មដើេបជួីយ ស្ស្រេួលដល់ការ្អ្ភវិឌ្ឍស្រកុេអ្ងគភាពមផ្សង ទាំនាក់ទាំនងការ្ងារ្រ្បស់្ពួកមរាេយួនិងស្រកុេ

មផ្សងៗ និងមោយបរុគល 
- មដើេបពីាោេ និងទកទ់ងេនុស្សនិងការ្ងារ្ មដើេបឱី្យមោលបាំែងរ្បស់្អ្ងគភាពទទួលបានភាព

មារជយ័មោយភាពស័្កាិសិ្ទធ និងស្របសិ្ទធភាព 
- មដើេបវីនិិច្ឆយ័បញ្ញា  និងកាំែែដ់ាំម្ោះស្រាយស្េស្រស្បាពិមស្ស្មៅកនុងែាំបនធ់នធ្លនេនុស្ស 
- មដើេបផី្ដល់ការ្ស្ស្រេបស្ស្រេួល និងោាំស្រទមស្វាកេមស្ស្រមាបក់ារ្ផ្ដល់កេមវធីិនិងមស្វាកេមថ្នការ្អ្ភវិឌ្ឍ

ធនធ្លនេនុស្ស 
- មដើេបវីាយែថ្េៃផ្លប ោះពាល់ថ្នអ្នារារេនរ៍្បស់្ HRD ឬមដើេបមីធវើការ្ស្រាវស្រាវ មដើេបកីាំែែអ់្ែាស្ញ្ញា ែ 

មដើេបអី្ភវិឌ្ឍ ឬាកលបងនូវវធីិខដល HRD ាទូមៅបានមធវើឱ្យស្របមស្ើរ្ម ើងនូវការ្ងារ្រ្បស់្បរុគលិក និងអ្ងគភាព។ 
 អ្នរជាំនាញស្ររបស់្ររងមផ្សងៗោន បានពិភាកាពីែួនាទីមផ្សងៗស្ស្រមាបអ់្នកស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស មោយខផ្អក
មលើទាំនួលែុស្ស្រែូវធាំៗ ខដលពួកមរបាំមពញមៅកនុងអ្ងគភាព។ េ ខូដលេយួច្ាំនួនខដលស្រែូវបានទទួលយកាទូមៅ
មានខច្ងដូច្ខាងមស្រកាេ។ 
 មោក Pac Mc Lagan បានខែនាាំែួនាទីច្ាំនួន ៩ ខដលស្រែូវបានមស្របើស្របាស់្មោយអ្នកអ្នុវែាធនធ្លនេនុស្ស៖ 
 ១. នាាំយកបញ្ញា  និងនិនាន ការ្ទកទ់ងនឹងេនុស្សខាងមស្រៅនិងខាងកនុងរ្បស់្អ្ងគភាពឱ្យយកចិ្ែាទុកោក់
ដល់អ្នកមធវើការ្ស្មស្រេច្ចិ្ែាាយុទធាស្ត្ស្ា និងខែនាាំយុទធាស្ត្ស្ារ្យៈមពលខវងមដើេបោីាំស្រទដល់ភាពលអឥែមខាច ោះ
និងការ្អ្ាំែែអ់្ែធ់មែរ់្បស់្អ្ងគភាព 
 ២. មដើេបខីកលេអ និងមរ្ៀបច្ាំស្របពន័ធនិងស្កេមភាពធនធ្លនេនុស្សស្ស្រមាបក់ារ្អ្នុវែាមដើេបឱី្យពួកមរអាច្
បមងាើែផ្លប ោះពាល់ាអ្ែិបរ្មាមៅមលើដាំមែើ រ្ការ្ និងការ្អ្ភវិឌ្ឍនរ៍្បស់្អ្ងគភាព 
 ៣. មដើេបសី្ស្រេបស្ស្រេួលការ្អ្ភវិឌ្ឍ និងការ្អ្នុវែាយុទធាស្ត្ស្ាស្ស្រមាបក់ារ្ផ្កៃ ស់្បាូរ្អ្ងគភាពផ្កទ ល់ែៃួនមោយ
ខស្វងរ្កែថ្េៃនិងទស្សនៈវស័ិ្យ
 ៤. មដើេបបីមងាើែទាំនាកទ់ាំនងវជិាមានាេយួអ្ែិងិជនមោយផ្ដល់ពួកមរនូវមស្វាកេមលអបាំផុ្ែ។ មស្របើស្របាស់្
ធនធ្លនឱ្យបានមស្រច្ើនបាំផុ្ែ និងបមងាើែការ្មបាា្ចិ្ែាកនុងច្ាំម្េអ្នកខដលជួយ អ្ងគភាពកនុងការ្បាំមពញែស្រេូវការ្

រ្បស់្អ្ែិងិជនមទោះបីាមានការ្ទាំនាកទ់ាំនងមោយផ្កទ ល់ ឬមោយស្របមោលមៅអ្ងគភាពកម៏ោយ 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ១0 ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 ៥. មដើេបកីាំែែែ់ស្រេូវការ្ថ្នការ្សិ្កាស្ស្រមាបម់រ្ៀបច្ាំ និងអ្ភវិឌ្ឍកេមវធីិនិងស្មាា រ្ៈសិ្កាខដលមានរ្ច្នា
ស្េពន័ធមដើេបជួីយ ពមនៃឿនការ្មរ្ៀនសូ្ស្រែស្ស្រមាបប់រុគលិកនិងអ្ងគភាព 
 ៦. មដើេបឱី្យបុរគលិក និងអ្ងគភាពមធវើការ្កនុងាា នភាពងមី ពស្រងីក និងផ្កៃ ស់្បាូ រ្ទស្សនៈរ្បស់្ពួកមរមដើេប ី
ឱ្យមានអ្ាំ្ច្ផ្កៃ ស់្បាូរ្ពីអ្ាំ្ច្ផ់្កដ ច្ក់ារ្មៅារាំរ្ថូ្នភាពាអ្នកដឹកនាាំខដលផ្ដល់ឱ្យមានការ្ចូ្លរ្េួ 
 ៧. មដើេបជួីយ និមោជិកឱ្យវាយែថ្េៃស្េែាភាព រុែែថ្េៃ និងមោលមៅរ្បស់្ពួកមរ ដូមច្នោះពួកមរអាច្
កាំែែ ់អាច្មធវើខផ្នការ្ និងអាច្អ្នុវែានូវខផ្នការ្អ្ភវឌិ្ឍនប៍ាន 
 ៨. មរកប៏ានជួយ ដល់និមោជិកមាន ក់ៗ ឱ្យបខនាេរុែែថ្េៃមៅកខនៃងមធវើការ្ មផ្កដ ែមលើការ្មធវើអ្នារារេន ៍និង
ជាំនាញអ្នារ្បុរគលស្ស្រមាបជួ់យ េនុស្សឱ្យផ្កៃ ស់្បាូរ្និងស្រទស្រទងេ់នុស្សឱ្យផ្កៃ ស់្បាូរ្ 
 ៩. មដើេបវីាយែថ្េៃពីការ្ហវឹកហាែនិ់ងកេមវធីិរ្បស់្ HDR និងផ្ល់ប ោះពាល់និងលទធផ្លថ្នការ្ទាំនាកទ់ាំនង
ដូមច្នោះអ្ងគភាពនិងបរុគលិករ្បស់្ែៃួនបានពមនៃឿននូវការ្ផ្កៃ ស់្បាូរ្និងការ្អ្ភវិឌ្ឍនរ៍្បស់្ពួកមរ។4

១.២. ការវិភាគ្ការងារ(Job Analysis) 

 ១.២.១. និយរន័យ 

 ១-ការ្វភិារការ្ងារ្រឺាការ្រ្កុរ្កាស្របពន័ធថ្នស្កេមភាពមៅកនុងការ្ងារ្។ វារឺានីែិវធីិបមច្ចកមទស្ខដល
ស្រែូវបានមស្របើមដើេបកីាំែែភ់ារ្កិច្ច ការ្ទទួលែុស្ស្រែូវ និងទាំនួលែុស្ស្រែូវការ្ងារ្។ ការ្វភិារមនោះ ពាកព់ន័ធនឹងការ្
កាំែែអ់្ែាស្ញ្ញា ែ និងការ្ពិពែ៌នានូវអ្វីខដលកាំពុងមកើែម ើងមៅមលើការ្ងារ្ោ ងច្បស់្ោស់្នូវការ្ងារ្
ចាាំបាច្ ់ច្ាំមែោះដឹង និងជាំនាញខដលចាាំបាច្ស់្ស្រមាបអ់្នុវែា និងលកេែែឌ ខដលពួកមរស្រែូវអ្នុវែា។5 
 ២-ការ្វភិារការ្ងារ្ រឺាទស្រេង ់ឬរ្មបៀបថ្នការ្វាយែថ្េៃែួនាទី និងជាំនាញរ្បស់្បរុគលិកខដលែស្រេូវឱ្យមាន
ស្ស្រមាបប់ាំមពញការ្ងារ្ និងការ្វាយែថ្េៃមៅមលើស្របមភទបរុគលិកខដលរួរ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ឱ្យបាំមពញការ្ងារ្។6 ការ្វភិារ
ការ្ងារ្ស្របស្រពឹែាម ើងមៅតាេរ្យៈការ្ស្មាា ស្ន ៍ ការ្ស្មងាែេមលើមោយផ្កទ ល់ ឬមោយការ្មស្របើស្របាស់្នូវស្ាំែួរ្
ស្ស្រេងស់្ាិែិខដលបាំមពញមោយបរុគលិកខដលមធវើការ្ផ្កទ ល់ និងអ្នកស្រែួែពិនិែយរ្បស់្ពួកមរ។ ការ្វភិារការ្ងារ្ា
ទូមៅស្រែូវបានមធវើម ើងកនុងឱ្កាស្បីរឺ៖7 

- មៅមពលខដលអ្ងគភាពស្រែូវបានបមងាើែម ើង 
- មៅមពលខដលការ្ងារ្ងមីស្រែូវបានបមងាើែម ើង 
- មៅមពលខដលការ្ងារ្ស្រែូវបានផ្កៃ ស់្បាូមោយារ្ខែបមច្ចកវទិាងមី វធីិាស្ត្ស្ារ្មបៀប ឬកស៏្របពន័ធនានា។ 

                                                             

4 Dr. P.Anbuoli (2016) Unit-1. Introduction to Human Resource Management, 1.8. Role of HRM, (p.9-11) 
5 David A. DeCenzo និង Stephen P. Robbins, Fundamentals of Human Resource Management, (p120) 
6 ាស្ត្ាា ចារ្យ ស្រច្ ឹង លកមសវីែ័ (២០១១-២០១២) មស្ៀវមៅស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស "មេមរ្ៀនទី២ ការ្វភិារការ្ងារ្" 
7 ាស្ត្ាា ចារ្យ ស្រច្ ឹង លកមសវីែ័ (២០១១-២០១២) មស្ៀវមៅស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស "មេមរ្ៀនទី២ ការ្វភិារការ្ងារ្" 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ១១ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 ១.២.២. ជោលបាំណ្ងននការវភិាគ្ការងារ 

 មោលបាំែងថ្នការ្វភិារការ្ងារ្រឺមដើេបទីទួលបាននូវច្មេៃើយពីស្ាំែួរ្ស្ាំខាន់ៗ ដូច្ា៖ 
- មែើអ្នកមធវើការ្បាំមពញការ្ងារ្ខាងផ្ៃូវកាយ និងផ្ៃូវចិ្ែាអ្វីែៃោះ? 
- មែើការ្ងារ្អ្វីនឹងស្រែូវបាំមពញ? 
- មែើការ្ងារ្មនាោះ នឹងស្រែូវបាំមពញមៅឯ្? 
- មែើបរុគលិកមធវើការ្ងារ្មនោះតាេវធីិ្? 
- មហែុអ្វីបានាការ្ងារ្មនាោះស្មស្រេច្បាន? 
- មែើស្េែាភាពអ្វីែៃោះខដលស្រែូវការ្មដើេបបីាំមពញការ្ងារ្មនាោះ? 

 ១.២.៣. ការពិពណ៌្នការងារ (Job Descriptions)8 

 ការ្ពិពែ៌នាការ្ងារ្រឺាមស្ច្កដីខងៃងការ្ែ៍ាោយលកេែ៍អ្កសរ្ថ្នអ្វីខដលអ្នកខស្វងរ្កការ្ងារ្ស្រែូវបាន
មធវើមៅមស្រកាេលកេែែឌ អ្វីែៃោះ និងមហែុអ្វី។ វារួរ្ខែបងាា ញពីមាែិកាការ្ងារ្បរ្ោិកាស្ និងលកេែែឌ ការ្ងារ្ឱ្យ
បានស្រែឹេស្រែូវ។ មបើនិោយឱ្យែៃីការ្ពីពែ៌នាការ្ងារ្បងាា ញពីអ្វីខដលាការ្ងារ្រ្េួបញ្ចូលោន  មទោះបីាេនិមាន
ស្រទងស់្រទយស្ាងោ់រ្ស្ស្រមាបក់ារ្ពិពែ៌នាការ្ងារ្កម៏ោយរា៏ទស្រេងទូ់មៅស្ស្រមាបក់ារ្ពីពែ៌នាការ្ងារ្រ្េួមាន៖ 
  ក. រុខតាំថ្ណ្ងការងារ (Job Title) 

  ាធេមតាពិពែ៌នាអ្ាំពីការ្ងារ្ និងការ្ខែនាាំអ្ាំពីលកេែៈ និងកាែពវកិច្ចថ្នការ្ងារ្។ 
  ខ. ការកាំណ្តក់ារងារ (Job Identification) 
  ខផ្នកកាំែែក់ារ្ងារ្រ្េួមាន ទីតាាំងការ្ោិល័យថ្នការ្ងារ្ មលែកូដការ្ងារ្ និងកាលបរ្មិច្ឆទការ្ងារ្
ខដលការ្ពិពែ៌នាស្រែូវបានខកស្ស្រេួលចុ្ងមស្រកាយ។ 
  គ្. រុខងារការងារ ឬរខុងារចាំបាច់ (Job Duties or Essential Functions) 
  ខផ្នកមនោះស្រែូវរាយបញ្ា ីការ្ងារ្ខដលមានារ្ៈស្ាំខាន ់មហើយខផ្នកមនោះមានារ្ៈស្ាំខាន់្ ស់្ាពិមស្ស្ 
មស្រពាោះវាជួយ ដល់អ្ងគភាពាេយួនឹងការ្អ្នុមោេតាេ ADA (Americans With Disabilities Act)។ 
  ឃ. ក្រិតទាំហាំការងារ (Job Specifications) 

  បរ្ោិយអ្ាំពីរុែភាពបុរគលផ្កទ ល់ែៃួនខដលចាាំបាច្ម់ដើេបបីាំមពញភារ្កិច្ច រ្េួមានជាំនាញាកោ់ក ់ការ្
អ្បរ់្ ាំវញិ្ញា បនបស័្រែ និងស្េែាភាពរាងកាយ។ 
  មៅមពលមយើងពិភាការ្អ្ាំពីការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិក ការ្ស្ស្រមាាំងមស្រជើស្មរ្ ើស្ និងការ្វាយែថ្េៃការ្ងារ្
មយើងនឹងម ើ្ញថ្នការ្ពិពែ៌នាការ្ងារ្មដើរ្ែួស្ាំខានស់្ស្រមាប៖់ 

                                                             
8 ាស្ត្ាា ចារ្យ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ (២០១១-២០១២) មស្ៀវមៅស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស "មេមរ្ៀនទី២ ការ្វភិារការ្ងារ្" 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ១២ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

  ១. ពិពែ៌នាការ្ងារ្ដល់មបកចជនខដលមានស្កាដ នុពល (មោយផ្កទ ល់មាែម់ោយអ្នកមស្រជើស្មរ្ ើស្ និង
អ្នកស្មាា ស្ន ៍ឬកនុងការ្ផ្ាយពាែិជាកេមាោយលកេែ៍អ្កសរ្) 
  ២. ខែនាាំនិមោជិកខដលបានចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្ងមី នូវអ្វីខដលមររ្ ាំពឹងថ្ននឹងមធវើ 

  ៣. ការ្បមងាើែលកេែៈវនិិច្ឆយ័ស្ស្រមាបវ់ាយែថ្េៃការ្អ្នុវែានក៍ារ្ងារ្រ្បស់្បរុគលខដលកានក់ារ្ងារ្មនាោះ 
  ៤. បមងាើែែថ្េៃការ្ងារ្ទកទ់ងនឹងស្ាំែង។ 

រ្បូភាពទី១៖ ការ្វភិារការ្ងារ្ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ១៣ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

១.៣. ការជធវើថ្្នការធនធានរនុសស (Human Resource Planning) 
 ១.៣.១. និយរន័យននការជធវើថ្្នការធនធានរនសុស 

 ១-ការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស រឺាដាំមែើ រ្ការ្េួយខដលថ្នន កដ់ឹកនាាំកាំែែពី់រ្មបៀបខដលអ្ងគភាព
រួរ្ផ្កៃ ស់្បាូរ្ទីតាាំងកមាៃ ាំងពលកេមបច្ចុបបននមៅទីតាាំងកមាៃ ាំងពលកេមខដលច្ងប់ាន។ តាេរ្យៈការ្មធវើខផ្នការ្ថ្នការ្
ស្ររបស់្ររងោ ងស្កេមស្រែូវមាននូវច្ាំនួនេនុស្សនិងស្របមភទេនុស្សឱ្យបានស្រែឹេស្រែូវ ោកប់ុរគលិកឱ្យស្រែូវនឹងកខនៃងនិង
មពលមវោ ខដលាលទធផ្លទាំងអ្ងគភាពនិងបរុគលិកទទួលបានអ្ែាស្របមោជនយូ៍រ្អ្ខងវង។9 
 ២-ការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស មពលែៃោះមរមៅថ្នការ្មធវើខផ្នការ្កមាៃ ាំងពលកេម ឬការ្មរ្ៀបច្ាំខផ្នការ្
បរុគលិកស្រែូវបានមរកាំែែថ់្នាដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ទទួលបានច្ាំនួនេនុស្សខដលមានស្េែាភាពស្ររបស់្រោនក់នុងការ្ងារ្
ស្រែឹេស្រែូវមៅមពលមវោស្រែឹេស្រែូវ។ េយួខបបមទៀែ HRP រឺាស្របពន័ធថ្នការ្ផ្គូរ្ផ្គងេនុស្ស ខផ្នកខាងកនុង (និមោជិក
ខដលមានស្រាប)់ និងខផ្នកខាងមស្រៅ (អ្នកខដលស្រែូវបានជួល ឬខស្វងរ្ក) ាេយួនឹងការ្មបើកច្ាំហរ្ខដលអ្ងគភាព
រ្ ាំពឹងថ្ននឹងមានមពលមវោកាំែែេ់យួ។10 
 ៣-ការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស រឺាដាំមែើ រ្ការ្ាស្របពន័ធកនុងការ្ពាករ្ែ៍អ្ាំពីែស្រេូវការ្ និងការ្ផ្គែផ់្គង់
កមាៃ ាំងពលកេម និងជាំនាញរ្បស់្ធនធ្លនេនុស្សមដើេបសី្មស្រេច្មោលមៅរ្បស់្អ្ងគភាពមៅថ្ងៃអ្នារែ។ វាកអ៏ាច្
ស្រែូវបានមរកាំែែថ់្នាវធីិាស្ត្ស្ាថ្នការ្ពិនិែយម ើងវញិនូវភាពចាាំបាច្ថ់្នកមាៃ ាំងពលកេមមដើេបធី្លនាបាននូវជាំនាញ
ស្រែឹេស្រែូវខដលបាលផ្ដល់ឱ្យអ្ងគភាព។11

 ១.៣.២. ជហតុ្ លននការជធវើថ្្នការធនធានរនសុស 

 មហែុផ្លច្ាំបងេយួច្ាំនួនខដលែស្រេូវឱ្យបមងាើែម ើងថ្នការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស មស្រពាោះមដើេបសី្មស្រេច្
បាននូវមោលបាំែងរ្បស់្អ្ងគភាពេយួមោយមានភាពស័្កាសិ្ទធែពស់្។ មហែុផ្លទាំងមនាោះមានដូច្ា៖ 
 ១. មដើេបធី្លនាបាននូវការ្មស្របើស្របាស់្ធនធ្លនេនុស្សឱ្យលអបាំផុ្ែស្ស្រមាបនិ់មោជិកបច្ចុបបនន 
 ២. មដើេបវីាយែថ្េៃ ឬពាករ្ែ៍ែស្រេូវការ្ជាំនាញនាមពលអ្នារែ 
 ៣. មដើេបផី្ដល់នូវវធិ្លនការ្ស្រែួែពិនិែយ ធនធ្លនេនុស្សខដលស្ាំខានស់្ស្រមាបម់ស្របើការ្មៅមពលចាាំបាច្ ់
 ៤. មហែុច្បស់្ោស់្េយួច្ាំនួនខដលបានភាា បម់ៅារ្ៈស្ាំខានក់នុងការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស និងការ្
ពាករ្ែ៍ែស្រេូវការ្ធនធ្លនេនុស្ស៖12 

- មដើេបភីាា បក់ារ្មធវើខផ្នការ្កមាៃ ាំងពលកេមាេយួនឹងកាមរ្ៀបច្ាំខផ្នការ្អ្ងគភាព 
                                                             
9 Bibhuti Bhusan Mahapatro (2010) Chappter-3. Human Resources Planning, 3.2. Role of HRM, (p.38) 
10 Boston (2016) Chapter 6. Human Resource Planning, 1. Define human resource planning (HRP) 
11 StudiousGuy, Human Resource Planning (HRP): Definition, Important & Process, ww.studiousguy.com 
12 (2010) Chappter-3. Human Resources Planning, 3.3. Role of HRM, (p.38) 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ១៤ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

- មដើេបកីាំែែក់ស្រេែិការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក 
- មដើេបសី្របមេើមេើលមៅមលើការ្កាែប់នាយអ្វីខដលេនិចាាំបាច្ ់
- មដើេបកីាំែែក់ស្រេែិបែដុ ោះប ដ្ លខដលលអបាំផុ្ែ 

- មដើេបផី្ដល់ាេលូោឋ នស្ស្រមាបក់េមវធីិអ្ភវិឌ្ឍនក៍ារ្ស្ររបស់្ររង 
- មដើេបចី្ាំ្យមៅមលើកមាៃ ាំងពលកេមឱ្យបានស្េស្រស្ប 
- មដើេបជួីយ ដល់ការ្ច្រ្ចាផ្លិែភាព 
- មដើេបពីាករ្ែ៍ច្ាំនួនធនធ្លនេនុស្សស្ស្រមាបរ់មស្រមាងអាជីវកេមងមីនាមពលអ្នារែ 
- មដើេបសិី្កាពីែថ្េៃថ្នការ្មស្របើស្របាស់្ច្ាំ្យហួស្កស្រេែិ និងែថ្េៃថ្នេុែងារ្មស្វាកេម។ 

 ១.៣.៣. ដ្ាំជណ្ើ រការននការជធវើថ្្នការធនធានរនសុស 

 ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស រឺស្រែូវបានបងាា ញមៅកនុងរ្បូភាពខាងមស្រកាេមនោះ។ មយើងរួរ្កែ់
ស្មាគ ល់ថ្ន ការ្មធវើខផ្នការ្យុទធាស្ត្ស្ាខដលមានការ្ពិចារ្្ទាំងបរ្ាិា នខាងកនុង និងខាងមស្រៅ ស្រែូវមកើែម ើង
េនុការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស។ វាារ្មបៀបខដលអ្នកស្ររបស់្ររងមស្របើស្ស្រមាបក់ាំែែម់ោលបាំែង និងទិស្មៅ
រ្បស់្អ្ងគភាព។
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ១៥ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

· រ្បូភាពទី២៖ ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស13 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                             
13 Ms. Anubha Rastogi Astt (2015) Human Resource Planning. Human resource planning process. Slide 10. 

Strategic Planning 

(ខផ្នការ្យុទធាស្ត្ស្ា) 

Comparing Requirements 
And Availability 

(មស្របៀបមធៀបែស្រេវូការ្ និងការ្ផ្គែផ់្គង)់ 

Forecasting HR Availability 

(ពាករ្ែ៍ផ្គែផ់្គងធ់នធ្លនេនុស្ស) 
Forecasting HR Requirement 

(ពាករ្ែ៍រ្កច្ាំនួនេនុស្ស) 

Surplus of Workers 
(អ្ែិមរ្កបុរគលិក) 

Shortage of Workers 

(កងវោះបុរគលិក) 

Demand = Supply 

(ែស្រេវូការ្ = ការ្ផ្គែផ់្គង)់ 

Restricted Hiring, Reduced 
Hours, Early Retirement, 

Layoff, Downsizing 

(កាំែែក់ារ្ខស្វងរ្កបុរគលិក, កាែប់នាយ
មមា ងការ្ងារ្, ការ្ចូ្លនិវែានេុ៍នកាល

កាំែែ,់ ការ្បញ្ឈប ់នងិជមស្រេើស្ចុ្ងមស្រកាយ) 

Recruitment 

(ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិក) 

Selection 

(ការ្ស្ស្រមាាំងមស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិក) 

No Action 

(ោម នស្កេមភាព) 

External Environment 
Internal Environment 

Human resource Planning 

(ខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស) 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ១៦ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 បនាទ បពី់ខផ្នការ្យុែាាស្ត្ស្ាស្រែូវបានមរ្ៀបច្ាំរ្ចួ្រាល់មហើយ ខផ្នកខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្សនឹងស្រែូវបានអ្នុវែា 
មហើយខផ្នការ្យុែាាស្ត្ស្ាកស៏្រែូវាបានកាែប់នាយមៅតាេខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្សទាំងបរ្មិាែ និងរុែភាពខដរ្។ 
ែស្រេូវការ្ធនធ្លនេនុស្សខដលពាករ្ែ៍ាបទ់កទ់ងនឹងការ្កាំែែច់្ាំនួន និងស្របមភទថ្នបុរគលិកខដលអ្ងគភាព

ស្រែូវការ្ តាេរ្យៈការ្កស្រេែិជាំនាញ និងទីកខនៃង។ មដើេបពីាករ្ែ៍អ្វីខដលមាន អ្នកស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្សពិនិែយ
មេើលស្របភពខាងកនុង (បរុគលិកខដលបមស្រេើការ្មពលបច្ចុបបនន) និងស្របភពខាងមស្រៅ (ទីផ្ារ្កមាៃ ាំងពលកេម) មៅមពល
មានែស្រេូវការ្បុរគលិក និងាា នភាពស្រែូវបានវភិារមហើយ មនាោះអ្ងគភាពអាច្កាំែែប់ាននូវច្ាំនួនមលើស្ និងែវោះថ្ន
បរុគលិក។ ស្របសិ្នមបើាម ើ្ញថ្នមលើស្នូវច្ាំនួនបរុគលិកអ្ងគភាពស្រែូវរ្កវធីិាស្ត្ស្ាកាែប់នាយច្ាំនួនបរុាលិក ខដល
វធីិាស្ត្ស្ាទាំងមនាោះរ្េួមាន៖ ការ្កាែប់នាយការ្ជួល ការ្កាែប់នាយមមា ងការ្ងារ្ កាំែែឱ់្យចូ្លនិវែានេ៍នុមពល
កាំែែ ់ និងបមែដ ញបរុគលិកមច្ញ។ ស្របសិ្នមបើាម ើ្ញថ្នច្ាំនួនបុរគលិកែវោះខាែ មនាោះអ្ងគភាពស្រែូវមស្រជើស្មរ្ ើស្
បរុគលិកខដលមានស្េែាភាពខាងកនុង ឬមស្រៅអ្ងគភាពេយួច្ាំនួនខដលស្ររបស់្រោនស់្ស្រមាបប់មស្រេើការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាព។14 

១.៤. ការ្បកាសជ្រើសជរ ើសបុគ្គលកិ (Recruitment)
 មហែុផ្លខដលមានារ្ៈស្ាំខានខ់ដលកាំពុងមកើនម ើងថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិកមៅកនុងខផ្នកមនោះ 
មផ្កដ ែមៅមលើច្ាំែុច្៣រឺ និយេនយ័ ទាំនួលែុស្ស្រែូវ និងមោលបាំែងថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិក។ 

 ១.៤.១. និយរនយ័ននការ្បកាសជ្រើសជរ ើសបគុ្គលកិ15 

 ១-ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ រឺាដាំមែើ រ្ការ្ខស្វងរ្ក និងទកទ់ញមបកេជនខដលមានរុែវឌ្ឍ ិ ស្េស្រស្ប 
និង មលើកទឹកចិ្ែាពួកមរឱ្យេកោកព់ាកយសុ្ាំបមស្រេើការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាព។ 

 ២-និយេនយ័េយួមទៀែស្រែូវបានផ្ដល់មោយ Schuler ខដលបងាា ញថ្ន ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិកពាកព់ន័ធនឹង
ការ្ខស្វងរ្ក និងទទួលបានមបកេជន ខដលមានលកេែៈស្េបែាិស្ររបស់្រោនក់នុងច្ាំែួនខដលអ្ងគភាពអាច្មស្រជើស្មរ្ ើស្
េនុស្សខដលស្េស្រស្បបាំផុ្ែមដើេបបីាំមពញែស្រេូវការ្ការ្ងារ្រ្បស់្ែៃួន។ បខនាេពីមលើការ្បាំមពញែស្រេូវការ្ការ្ងារ្ 
ស្កេមភាពស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិករួរ្ខែយកច្ិែាទុកោកច់្ាំមពាោះការ្បាំមពញមស្ច្កដីស្រែូវការ្រ្បស់្មបកេជន។ 
មហែុដូមច្នោះមហើយការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកេនិស្រែឹេខែទកទ់ញេនុស្សមាន ក់ៗ ឱ្យេកចួ្លរ្េួបាំមពញការ្ងារ្
កនុងអ្ងគភាពប មុ ណ្ ោះមទ ប ខុនាខងេទាំងបមងាើែឱ្កាស្ថ្នការ្រ្កាទុកបរុគលទាំងមនាោះមៅមពលអ្ងគភាពស្រែូវការ្។ 

 ១.៤.២. ទាំន៊ួលខសុ្តវូននការ្បកាសជ្រើសជរ ើសបគុ្គលកិ 

 ការ្ខបងខច្កទាំនួលែុស្ស្រែូវថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកអាច្ែុស្ោន មៅតាេទាំហាំ និងរ្ច្នាស្េពន័ធរ្បស់្អ្ងគភាព 
រាំរ្ភូាពាមាច ស់្ និងស្របពន័ធនីែិកេមមផ្សងៗ។ ឧទហរ្ែ៍មៅស្ហរ្ដឋអាមេរ្កិការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកទាំនងា
                                                             
14 ាស្ត្ាា ចារ្យ ទនួ ផ្ោៃ  (២០១៤) ការ្ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស "ការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស" ទាំពរ័្២២ 
15 Yu-Ru, Hsu, MBA (Cardiff) (March 1999), Recruitment and Selection and Human Resource Management In 
The Taiwanese Cultural Context, Chapter3 Recruitment and Selection Policies and Practices, (P110) 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ១៧ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

ទាំនួលែុស្ស្រែូវរ្បស់្បរុគល និងអ្នកស្ររបស់្ររងផ្កទ ល់ែៃួនមៅកនុងអ្ងគភាពែូច្ៗ។ ប ខុនាមៅកនុងអ្ងគភាពខដលមានទាំហាំធាំ 
និងេធយេភារមស្រច្ើនដាំមែើ រ្ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិកាធេមតាស្រែូវបានស្ស្រេបស្ស្រេួលតាេរ្យៈនាយកោឋ ន
បរុគលិក និងវភិារខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្សខដលាខផ្នកេយួថ្នកិច្ចស្របឹងខស្របងមស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកានិច្ចែែៈខដល

អ្នកស្ររបរ់ញរ្ងតាេប ដ្ នាយកោឋ ននានាខដលខែងខែជួយ កនុងការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិក មោយកាំែែ់
ជាំនាញ និងរុែវឌុ្ឍខិដលបុរគលមាន ក់ៗ ស្រែូវការ្បាំមពញមៅកខនៃងទាំមនរ្កនុងែាំបនរ់្បស់្ពួកមរ។16 

 P/HR UNIT (អ្នកស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្) 

- ការ្ពាករ្ែ៍ែស្រេូវការ្ថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ 

- មរ្ៀបច្ាំងែច្េៃងស្ស្រមាបក់ារ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ការ្ផ្សពវផ្ាយ និងយុទធនាការ្ 
- មរ្ៀបច្ាំខផ្នការ្ និងមធវើកិច្ចស្របឹងខស្របងស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិក 

- ស្វនកេម និងវាយែថ្េៃស្កេមភាពស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក 

 MANAGERS (អ្នកស្ររបស់្ររង) 
- កាំែែរុ់ែវឌុ្ឍ ិនិងែស្រេូវការ្ាេនុ 

- ជួយ កនុងការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក 

- ផ្ដល់ការ្ស្រែួែពិនិែយការ្ស្ររបស់្ររងមលើកិច្ចស្របឹងខស្របងស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក។ 

 ១.៤.៣. ជោលបាំណ្ងកនងុការ្បកាសជ្រើសជរ ើសបគុ្គលកិ

 អ្នកជាំនាញខផ្នកស្ររបស់្ររងបានស្ងាែធ់ៃនថ់្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិករួរ្ខែស្រែូវបានមរចាែទុ់កាេែុងារ្
ស្ាំខានរ់្បស់្ស្ររបអ់្ងគភាពពីមស្រពាោះដាំមែើ រ្ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកអាច្ឱ្យអ្ងគភាពេនិស្រែឹេខែច្ាំ្ច្អ់ារ្េមែ៍
រ្បស់្អ្នកោកព់ាកយចូ្លមធវើការ្ងារ្ខដលស្េរ្េយប ុម ណ្ ោះមទប ុខនាខងេទាំងមធវើឱ្យរ្បូភាពវជិាមានដល់អ្នកខដលមាន
ទាំនាកទ់ាំនងាេយួោន ។ 

 មោលបាំែងកនុងការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកេយួមទៀែស្រែូវបានផ្ដល់មោយ Schuler មានដូច្ា៖ 

- កាំែែែ់ស្រេូវការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកបច្ចុបបនន និងអ្នារែរ្បស់្អ្ងគភាពមោយភាា បា់េយួ
ខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស និងការ្វភិារការ្ងារ្។ 

- បមងាើនច្ាំនួនអ្នកោកព់ាកយចូ្លមធវើការ្ងារ្ខដលមានស្េែាភាព មោយច្ាំ្យែិច្ 

- ជួយ បមងាើនអ្ស្រតាមារជយ័ថ្នដាំមែើ រ្ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ (ាបនាបនាទ ប)់ មោយកាែប់នាយច្ាំនួន
អ្នកោកព់ាកយចូ្លការ្ងារ្ខដលមានស្េែាភាព ឬលកេែៈស្េបែាិេនិស្ររបស់្រោន ់

                                                             
16 Yu-Ru, Hsu, MBA (Cardiff) (March 1999), Recruitment and Selection and Human Resource Management In 

The Taiwanese Cultural Context, Chapter3 Recruitment and Selection Policies and Practices, (P111) 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ១៨ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

- បាំមពញតាេទាំនួលែុស្ស្រែូវ កាែពវកិច្ចរ្បស់្អ្ងគភាព និងកាែពវកិច្ចស្ងគេទកទ់ងនឹងស្មាស្ភាពថ្ន
កមាៃ ាំងពលកេម 

- បមងាើនស្របសិ្ទធភាពការ្ងារ្ និងលកេែៈបរុគលិកកនុងរ្យៈមពលែៃី និងរ្យៈមពលខវង 

- វាយែថ្េៃស្របសិ្ទធភាពថ្នបមច្ចកមទស្ និងទីតាាំងមផ្សងៗោន កនុងការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្មបកេជនស្ររបស់្របមភទ។
 ១.៤.៤. ដ្ាំជណ្ើ រការននការ្បកាសជ្រើសជរ ើសបុគ្គលកិ17 

 ខផ្នកេនុបានពិភាកាពីកតាា ស្ាំខាន់ៗ េយួច្ាំនួនខដលពាកព់ន័ធដល់ដាំមែើ រ្ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក
រ្បស់្អ្ងគភាព។ ខផ្នកមនោះនឹងបងាា ញពីដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក និងស្កេមភាពេយួច្ាំនួន
ខដលបានរ្េួបញ្ចូលមៅកនុងដាំមែើ រ្ការ្មនោះ។
 មោយមោងមៅតាេស្រកុេអ្នកជាំនាញខផ្នកស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្សបានបងាា ញថ្ន រាំរ្ថូ្នដាំមែើ រ្ការ្ស្របកាស្

មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកខដលមានេលូោឋ នរ្េួទាំងស្កេមភាពស្រែូវបានបងាា ញមៅកនុង (រ្បូភាពទី១)។ រួរ្កែស់្មាគ ល់
ថ្នលាំោបល់ាំមោយថ្នស្កេមភាពមស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកអាច្ែុស្ោន ពីអ្ងគភាពេយួមៅអ្ងគភាពេយួនិងពីស្របមទស្េយួ
មៅស្របមទស្េយួមទៀែ និងស្កេមភាពេយួច្ាំនួនអាច្ស្រែូវបានលុបមចាលអាស្រស័្យមលើមោលនមោបាយទាំហាំការ្ងារ្ 
និងរ្ច្នាស្េពន័ធរ្បស់្អ្ងគភាព លាំនាាំភាពាមាច ស់្មដើេ និងវស័ិ្យឧស្ាហកេម។ល។ 

 អ្ាំពីការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស៖ P/HR manager ឬ Recruiter (អ្នកស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្) កាំែែក់ារ្
មបើកទទួលពាកយតាេរ្យៈការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស ឬស្ាំែូេពរ្ពីអ្នកស្ររបស់្ររងមផ្សងមទៀែមៅកនុងខផ្នកមផ្សងៗ
ថ្នអ្ងគភាព។ ខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្សអាច្មានស្របមោជនា៍ពិមស្ស្ មស្រពាោះវាបងាា ញដល់អ្នកស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ 
ទាំងែស្រេូវការ្ការ្ងារ្បច្ចុបបនន និងអ្នារែ។ 

 យុទធាស្ត្ស្ាស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្៖ បនាទ បពី់អ្ងគភាពេយួបានកាំែែពី់ច្ាំនួនបុរគលិកខដលស្រែូវការ្មដើេប ី
មស្រជើស្មរ្ ើស្យុទធាស្ត្ស្ាាកោ់កេ់យួអាច្ជួយ អ្ងគភាពេយួឱ្យកាំែែថ់្នស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្មោយវធីិ្ មហើយ
មពល្ខដលស្រែូវស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្។ មានវធីិាស្ត្ស្ាាមស្រច្ើនស្ស្រមាបជួ់យ អ្នកស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ស្មស្រេច្ចិ្ែាពី
រ្មបៀបខស្វងរ្កអ្នករ្ការ្ងារ្មធវើ។ ឧទហរ្ែ៍ទីភាន ក់ងារ្ផ្ដល់ការ្ងារ្េួយផ្ាយពាែិជាកេមតាេកាខស្ែរឺា
វធីិាស្ត្ស្ាស្របាស្របិយភាពបាំផុ្ែស្ស្រមាបទ់កទ់ញរ្បស់្អ្នកស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្។ 

 កខនៃងខដលស្រែូវស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្៖ កនុងការ្ស្មស្រេច្ចិ្ែាកខនៃងខដលស្រែូវស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ មានកតាា ពីរ្រួរ្
ខែស្រែូវយកេកពិចារ្្។ ទីេយួអ្ងគភាពរួរ្ខែកាំែែទី់ផ្ារ្ការ្ងារ្ស្ាំខានពី់អ្នកោកព់ាកយសុ្ាំចូ្មធវើការ្ងារ្ខដល
អាច្ទទួលយកបាន។ ទីពីរ្អ្ងគភាពេយួរួរ្ខែវភិារលកមាៃ ាំងពលកេមរ្បស់្ែៃួន និងកាំែែស់្របភពបរុគលិកខដល

                                                             
17 Yu-Ru, Hsu, MBA (Cardiff) (March 1999), Recruitment and Selection and Human Resource Management In 

The Taiwanese Cultural Context, Chapter3 Recruitment and Selection Policies and Practices, (P115) 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ១៩ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

លអបាំផុ្ែ។ ឧទហរ្ែ៍អ្ងគភាពេយួអាច្ដឹងថ្នបរុគលិកមឆ្នើេរ្បស់្ែៃួនភារមស្រច្ើនមានស្របភពមច្ញេកពីស្របភាំាក់
ោកេ់យួដូច្ាស្កលវទិាល័យ ាោវាិា ជីវៈ ឬទីភាន កង់ារ្ការ្ងារ្ឯកជនមផ្សងៗមទៀែ។

រ្បូភាពទី៣៖ ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ២០ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 ១.៤.៥. ្បភពននការ្បកាសជ្រើសជរ ើសបគុ្គលកិ 

 ស្របភពថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកស្រែូវបានខបងខច្ងាពីរ្រឺ ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ពីស្របភពខាងកនុង និងខាងមស្រៅអ្ងគភាព។ 
  ១.៤.៥.១. ការ្បកាសជ្រើសជរ ើសបុគ្គលកិខាងកនងុអងគភាព (Internal Recruitment)18 

   ក. ការតជរែើងតាំថ្ណ្ង (Promotion From Within) 

   អ្ែាស្របមោជនស៍្ាំខានថ់្នមោលនមោបាយផ្សពវផ្ាយពីកនុងែៃួនរឺឥទធិពលវជិាមានរ្បស់្វាមៅមលើការ្
មលើកទឹកចិ្ែាបរុគលិក។ មៅមពលខដលនិមោជិកមេើលម ើ្ញស្ហមស្វកិរ្បស់្ពួកមរស្រែូវបានែមេៃើងឋានៈពួកមរ
នឹងកានខ់ែយល់ដឹងពីឱ្កាស្ផ្កទ ល់ែៃួនរ្បស់្ពួកមរ។ ការ្អ្នុវែារ្មបៀបមនោះេនិស្រែឹេខែខែជស្រេុបនិមោជិកឱ្យបាំមពញ
ការ្ងារ្បានកានខ់ែស្របមស្ើរ្ និងបមងាើនការ្មពញចិ្ែារ្បស់្ពួកមរាេយួអ្ងគភាពប មុ ណ្ ោះមទ ប ខុនាខងេទាំងមលើក
កេពស់្សុ្ជីវធេ ៌ និងការ្មបាា្ចិ្ែារ្បស់្ពួកមរច្ាំមពាោះអ្ងគភាព (ខដលាងមីេដងមទៀែស្រែូវបានផ្ារ្ភាា បា់េយួនឹងរាំរ្ ូ
ទនភ់ៃន ់"Soft models" ថ្នHRM)។ 
   ខ. ការផ្លែ សប់រ៊ូរនិជោរិក (Employee Transfers) 
   វធីិេយួមទៀែមដើេបសី្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកមៅខាងកនុងរឺការ្មផ្ទរ្បរុគលិកបច្ចុបបននពីទីតាាំងេយួមៅ
ទីតាាំងេយួមទៀែខដលាេមធាបាយថ្នការ្បាំមពញែួនាទីទាំមនរ្។ និមោជកបានដឹងច្បស់្ពីស្េែាភាពនិមោជិក 
និងកាំែែស់្រតាការ្ងារ្រ្បស់្និមោជិក ដូមច្នោះមៅមពលខដលស្រែូវបានផ្កៃ ស់្បាូរ្ែួនាទីនិមោជិកខដលមទើបនឹងផ្កៃ ស់្បាូរ្ងមី
អាច្នឹងមានលផ្លិែភាពោ ងឆ្បរ់្ហ័ស្មលើការ្ងារ្ងមីមោយមានអ្បបបរ្មាថ្នការ្បែដុ ោះប ដ្ ល និងការ្
ែស្រេងទិ់ស្។
   គ្. ការបងវលិការងារ (Job Rotation) 
   វធីិាស្ត្ស្ាមនោះាធេមតាមានលកេែៈបម ដ្ ោះអាស្ននមហើយស្រែូវបានមស្របើស្របាស់្មោយអ្ងគភាពអាមេរ្កិ 
និងជប ុនេយួច្ាំនួន។ មោលបាំែងស្ាំខានថ់្នវធីិាស្ត្ស្ាមនោះរឺបមញ្ចញសិ្កាេ កាេខផ្នកស្ររបស់្ររងដល់ខផ្នកមផ្សងៗ
ថ្នជីវែិរ្បស់្អ្ងគភាព។ ឧទហរ្ែ៍មៅកនុងស្របមទស្ជប ុនាស្របថ្ពែីខដលនិមោជិកធេមតា (ខដលមៅថ្ន "អ្នក
មបើកស្របាកខ់ែ") ច្ល័ែមៅកនុងអ្ងាា ពមហើយពួកមរេនិស្រែូវបានមរចាែទុ់កាអ្នកឯកមទស្ស្រែូវបានបែដុ ោះប ដ្ ល
មៅកនុងអ្ងគភាព និងាខផ្នេយួថ្នរ្ងាវ នរ់្បស់្ពួកមរច្ាំមពាោះភាពមាម ោះស្រែង។់ មហើយភាពបែខ់បនមនោះស្រែូវបានទទួល
មៅវញិនូវការ្ែមេៃើងឋានៈមោងមៅតាេអ្ែីែភាពការ្ងារ្ឬរ្យៈមពលថ្នមស្វាកេមរ្បស់្ពួកមរ។ ដូមច្នោះភាពច្ល័ែ
មនោះឬការ្បងវលិការ្ងារ្មៅកនងុអ្ងគភាពមានជាំនួយោ ងមស្រច្ើនដល់បរុគលិកមទៀងទែ ់ មស្រពាោះវាជួយ ស្ស្រេួលដល់
ការ្អ្ភវិឌ្ឍប ដ្ ញោ ងមស្រច្ើនមដើេបសី្មស្រេច្បាននូវេុែងារ្ខដលអាច្បែខ់បនបាន។ 
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ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ២១ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

  ១.៤.៥.២. ការ្បកាសជ្រើសជរ ើសបគុ្គលកិខាងជ្ៅអងគភាព(External Recruitment)19 
   ក. ្បកាសជ្រើសនសិសតិបញ្ចប់ការសកិា 

   មានភាពែុស្ោន មស្រច្ើនកនុងវធីិាស្ត្ស្ាមស្រជើស្មរ្ ើស្និស្សែិបញ្ចបក់ារ្សិ្កា លាំហូរ្ថ្ននិស្សែិបញ្ចប់
ការ្សិ្កាមៅកនុងអ្ងគភាពឥ ូវពឹងខផ្អកមលើការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្សាាងអ្វីខដលអាច្ទទួលបានពីេយួឆ្ន ាំ 
មៅេយួឆ្ន ាំ។ ការ្ឧបែាេាបានកាៃ យាេមធាបាយដស៏្ាំខានេ់យួកនុងទកទ់ញនិស្សែិខដលបញ្ចបក់ារ្សិ្កាមោយ
មានស្របហាកស់្របខហលពាកក់ ដ្ លថ្នការ្ទទួលបានការ្ឧបែាេា។ កេមវធីិ ភាា បប់ ដ្ ញាោមរ្ៀន ភាា បអ់្នក
ស្ររបស់្ររងានែ់ពស់្មៅាោមរ្ៀនកនុងស្រសុ្កមហើយេហាវទិាល័យ និងាកលវទិាល័យពិមស្ស្ស្រែូវបានមរកាំែែ់
មោលមៅស្ស្រមាបអ់្នកមស្រជើស្មរ្ ើស្។ 
   ខ. កាំណ្ត់ជោលជៅសាលាជរៀន និងរហាវិទាលយ័ 

   អ្ងគភាពអ្ុឺរ្  បុាមស្រច្ើនមស្រជើស្មរ្ ើស្មោយផ្កទ ល់ពីាោរ្ផ្ន េហាវទិាល័យ ឬាកលវទិាល័យ។ 
ឧទហរ្ែ៍ ២២ភាររ្យថ្ននិមោជកខបលហសុកិមស្រជើស្មរ្ ើស្មោយផ្កទ ល់ពីាោមរ្ៀន មហើយ១៧ភាររ្យថ្ន
និមោជិកខដលបានមស្រជើស្មរ្ ើស្ ដឹងអ្ាំពីដាំែឹងមស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក។ ស្រស្មដៀងោន មនោះខដរ្និមោជិកោែឺមា ក
ច្ាំនួន២១ភាររ្យបានកាំនែម់ោលមៅាពិមស្ស្មៅមលើអ្នកមស្រជើស្មរ្ ើស្ ែែៈខដលមៅមអ្ស្ បញ ៧៥ភាររ្យថ្ន

អ្ងគភាពមផ្កា លមោលមៅមៅមលើអ្នកខស្វងរ្កបុរគលិកពីាោមរ្ៀនខដលាស្របភពថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិក
ខាងមស្រៅ។ 

   គ្. ភាន ក់ងាររដ្ឋឋ ភិបាល 

   មៅច្ស្រកភពអ្ងម់រៃស្រ្ោឋ ភបិាលក ដ្ លបានមដើរ្ែួនាទីោ ងស្ាំខានក់នុងវស័ិ្យការ្ងារ្។ មោយារ្
បញ្ញា  និងស្មាព ធកានខ់ែមកើនម ើងខដលបមងាើែម ើងមោយកតាា មស្ដឋកិច្ចស្ងគេ និងបមច្ចកវទិារ្ោឋ ភបិាលក ដ្ ល
បានទទួលយកការ្ទទួលែុស្ស្រែូវខដលេនិធ្លៃ បម់ានស្ស្រមាបក់ារ្ស្ស្រេបស្ស្រេួល និងស្រែួែពិនិែយការ្ងារ្ និងការ្
អ្ភវិឌ្ឍធនធ្លនេនុស្ស។ ការ្ងារ្ស្រែូវបានោាំស្រទមោយទិនននយ័ស្ាិែិាមស្រច្ើនខដលផ្លិែមោយនាយកោឋ នការ្ងារ្ 
(DOE) អ្ាំពីស្របមភទថ្នកតាា ខដលពែ័ម៌ានចាាំបាច្ស់្ស្រមាបក់ារ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស និងមោយច្បបប់ច្ចុបបនន
ទូលាំទូោយទកទ់ងនឹងការ្ងារ្។ មស្រកាេការ្ឧបែាេារ្បស់្ DOE ឥ ូវមនោះមានប ដ្ ញេជឍេែឌ លការ្ងារ្ និង
ការ្ោិល័យស្របចាាំែាំបនថ់្នការ្ចុ្ោះម ម្ ោះវាិា ជីវៈ និងស្របែិបែាិ (PER) ខដលមដើរ្ែួាភាន កងារ្ស្ស្រមាបនិ់មោជិក និង
និមោជិកខដលមានស្កាដ នុពល។ េជឍេែឌ លការ្ងារ្មានការ្យកចិ្ែាទុកោកា់ច្េបងាេយួមស្ៀវមៅ
បរុគលិករ្ដឋបាល និងបុរគលិកានែ់ពស់្ និងបរុគលិកហាង។ PER ទកទ់ងនឹងជាំនាញស្ររបស់្ររង និងវាិា ជីវៈ។ 
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ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ២២ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

ស្ស្រមាបយុ់វជនខដលមានអាយុមស្រកាេ១៨ឆ្ន ាំ និងអ្នកមរ្ៀនពូខកមានមស្វាកេមអាជីពពិមស្ស្ខដលរ្កាទាំនាកទ់ាំនង
មទៀងទែរ់្វាងនិមោជិក និងាោមរ្ៀនកនុងែាំបន។់ 

   ឃ. ទីភាន ក់ងារការងារឯករន

   មានអ្ងគភាពអាជីវកេមខដលមានជាំនាញកនុងការ្ជួយ និមោជកកនុងការ្ខស្វងរ្កមបកេជនមដើេបបីាំមពញ
ការ្ងារ្។ មៅច្ស្រកភពអ្ងម់រៃស្ទីភាន កង់ារ្ផ្ដល់ការ្ងារ្កនុងស្រសុ្កស្រែូវបានផ្ដល់អាា្បែ័ណ ពីអាា្ធរ្េលូោឋ នមៅ
តាេទីស្របជុាំជនធាំៗាមស្រច្ើនខដលាធេមតាពួកមរផ្ដល់មស្វាកេមឯកមទស្ស្ស្រមាបម់លខាធិការ្បពវជិែរិោនុបោឋ យិកា 
ការ្ផ្ដល់េាូបអាហារ្ និងបុរគលិកហាង។ល។ និមោជិកជូនដាំែឹងដល់ទីភាន កង់ារ្អ្ាំពីកខនៃងទាំមនរ្មនោះមហើយ
ទីភាន កង់ារ្នឹងបញ្ាូ នអ្នកោកព់ាកយសុ្ាំខដលស្េរ្េយ្េយួេកចុ្ោះម ម្ ោះ។ មៅមពលបកេជនចូ្លរ្េួ និមោជក
បងថ់្ងៃមស្វាមៅទីភាន កង់ារ្ខដលខផ្នកែៃោះាធេមតាស្រែូវបានស្ងស្របាកវ់ញិស្របសិ្នមបើនិមោជិកចាកមច្ញកនុងរ្យៈមពល
កាំែែ។់ តាេទស្សនៈរ្បស់្ Torrington និង Hall (១៩៩៥) ទីភាន កង់ារ្ផ្ដល់ការ្ងារ្មានអ្ែាស្របមោជនក៍នុងការ្
កាែប់នាយការ្ងារ្រ្ដឋបាលថ្នដាំមែើ រ្ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិកខដលទាំនងាាន កម់ៅខែេយួរ្យៈមពលែៃី
ប មុ ណ្ ោះ។ 

   ង. ទី្បឹកា្បកាសជ្រើសជរ ើសបុគ្គលកិ 

   ទាំងមនោះាធេមតាដាំមែើ រ្ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្មពញមលញ និងដាំ្កក់ាលដាំបូងថ្នការ្ស្របកាស្
មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកខដលមានជាំនាញ និងវាិា ជីវៈកនុងវស័ិ្យដូច្ាមវជាាស្ត្ស្ា ច្បប ់រែមនយយ និងវសិ្វកេម។ល។ 
មផ្្ើរ្ពាកយសុ្ាំ និងស្មាា ស្នម៍បកេជនខដលបានមស្រជើស្មរ្ ើស្មពលែៃោះាកលបងពួកមរផ្ងខដរ្។ បនាទ បេ់កនិមោជក
ស្រែូវបានបងាា ញាេយួបញ្ា ីស្ស្រមាាំងមបកេជនអាជីព និងរុែវវិឌ្ឍរ្បស់្បរុគមាន ក់ៗ ខដលស្រែូវបានពិពែ៌នា ដូមច្នោះ

និមោជិកអាច្មធវើការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ចុ្ងមស្រកាយ។ អ្ែាស្របមោជនថ៍្នវធីិាស្ត្ស្ាមនោះរឺអ្នកពិមស្រោោះមោបល់ស្របកាស្មស្រជើស្
មរ្ ើស្ បរុគលិកមានឱ្កាស្មស្របើជាំនាញរ្បស់្ពួកមរមៅកនុងែាំបនខ់ដលនិមោកេនិខែងខែស្កេម។ រុែវបិែាិរឺថ្ងៃ
មដើេែពស់្មហើយអ្នកោកព់ាកយសុ្ាំថ្ផ្ទកនុងអាច្មានអារ្េមែ៍ ឬស្រែូវបានមរដកមច្ញ។ 

   ច. ទី្បឹកាថ្សវងរក្បតបិតរិ (អនក្បមាញ)់ 

   ស្របសិ្នមបើអ្ងគភាពស្មស្រេច្ចិ្ែាមៅខាងមស្រៅមដើេបបីាំមពញេែុែាំខែងថ្នន កស់្ររបស់្ររងានែ់ពស់្ វាអាច្
នឹងសួ្រ្អ្នកពិមស្រោោះមោបល់ខស្វងរ្កស្របែិបែាមដើេបខីស្វងរ្កមបកេជនស្កាដ នុពល។ ដូមច្នោះអ្នកពិមស្រោោះមោបល់ខស្វងរ្ក
ស្របែិបែាិខដលស្រែូវបានកាំែែម់ោយអ្ងគភាពខដលខស្វងរ្កនាយកស្របែិបែាិខដលមានស្េែាភាពបាំផុ្ែខដលអាច្រ្ក
បានស្ស្រមាបេ់ែុែាំខែងាកោ់កេ់យួមហើយាទូមៅស្រែូវបានរ្កាទុកមោយអ្ងគភាពខដលស្រែូវការ្ស្របមភទបរុគល
ាកោ់ក។់ Grahan និង Bennett (១៩៩៥) អ្តាា ធិបាយថ្នរុែស្េបែាិថ្នវធីិាស្ត្ស្ាមនោះរឺ៖ 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ២៣ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

   ១. ាធេមតាមានច្ាំមែោះដឹងជាំនាញអ្ាំពីកស្រេែិស្របាកខ់ែ និងអ្ែាស្របមោជនប៍ខនាេខដលចាាំបាច្ម់ដើេប ី
ទកទ់ញមបកេជនខដលមានស្េែាភាពលអ។ ពួកមរកវ៏ភិារកខនៃងទាំមនរ្ និងផ្ដល់មោបល់អ្ាំពីស្របមភទេនុស្សខដល
ស្រែូវមធវើការ្បញ្ញច ាំងដាំបងូ និងចាែខ់ច្ងការ្មធវើមែស្ាខផ្នកចិ្ែាវទិាាមដើេខដលមនោះអាច្ជួយ ស្នស ាំស្ាំថ្ច្ការ្ច្ាំ្យ

រ្ដឋបាល និងច្ាំ្យមលើការ្ផ្ារ្ពាែិជាកេម។ 

   ២. អាច្មធវើមៅបានអ្នកចាែក់ារ្កាំពូលខដលមានការ្ងារ្រ្ចួ្មហើយស្របខហលាេនិរ្ ាំខានកនុងការ្អាន
ការ្ផ្ាយពាែិជាកេមកាខស្ែ និងស្របពន័ធផ្សពវផ្ាយាេញ្ាដថ្ទមទៀែមទ។
   ៣. អ្នកស្ររបស់្ររងឬនាយកស្របែិបែាិានែ់ពស់្ខដលមស្រែៀេពិចារ្្មលើការ្ផ្កៃ ស់្បាូរ្ មពលែៃោះអាច្មធវើឱ្យ
មរ្ឿងមនោះដឹងដល់អ្នកនាាំេែុមបើមទោះបីាពួកមរេនិអ្នុវែាមោយមបើកច្ាំហច្ាំមពាោះអ្ងគភាពស្របកួែស្របខជងកម៏ោយ។ 

   ៤. អ្ងគភាពមស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកអាច្ស្រែូវបានធ្លនាមបកេជនខដលបានបងាា ញដល់ពួកមរពិែានឹងស្រែូវ
បានបាំមពញោ ងលអស្ស្រមាបេ់េែុែាំខែងខដលទាំមនរ្។ 

   ឆ. ការថ្ណ្នាំពនីិជោរកិ 

   ស្របភពដ៏លអេួយស្ស្រមាប់បុរគលខដលបច្ចុបបននអាច្អ្នុវែាការ្ងារ្ស្របកបមោយស្របសិ្ទធភាពរឺា
អ្នុាស្នពី៍និមោជិកបច្ចុបបនន។ និមោជិកាមរ្ឿយៗផ្ដល់ឱ្យអ្នកោកព់ាកយនូវពែ័ម៌ានាកខ់ស្ដងបខនាេអ្ាំពី
ការ្ងារ្មហើយពែ័ម៌ានមនោះអាច្កាែប់នាយការ្រ្ ាំពឹងទុកេនិស្របាកដស្របា។ មទោះោ ង្កម៏ោយមទោះបីាការ្
ខែនាាំនិមោជិក រឺាស្របភពស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ខដលមានែថ្េៃមថ្នកមហើយាធេមតាបមងាើែការ្មឆ្ៃើយែបរ្ហ័ស្ក៏
មោយកម៏ៅខែមានលកេែៈអ្វជិាមានេយួច្ាំនួនខដលអាច្មកើែមានកនុងការ្អ្នុវែាមនោះ។ ឧទហរ្ែ៍ការ្ខែនាាំ
និមោជិកអាច្នាាំឱ្យមានការ្បមងាើែបកសពួកនិយេ។ មនាោះរឺការ្ជួលអ្នកោកព់ាកយសុ្ាំខដលមានទាំនាកទ់ាំនងា
េយួនិមោជិករ្បស់្អ្ងគភាព។ ការ្ជួលាច្ញ់ាែិែៃួនឯងរឺមានាទូមៅមៅកនុងអ្ងគភាពលកេែៈស្ររួារ្ 
ស្កេមភាពខបបមនោះេនិចាាំបាច្ស់្រស្បាេយួនឹងមោបាំែងថ្នការ្ជួលមបកេជនខដលមានលកេែៈស្េបែាិស្ររបស់្រោន់
មនាោះមទ។ មលើស្ពីមនោះមទៀែការ្ជួលេែិាភកាិ និងាច្ញ់ាែិកទ៏ាំនងាប ដ្ លឱ្យបរុគលេយួច្ាំនួនខដលមធវើការ្
មោយអ្ងគភាពមនាោះមានអារ្េមែ៍ថ្នស្រែូវបានមរដកមច្ញពិស្មារេស្រកុេមស្រៅផ្ៃូវការ្ មោយារ្េែិាភកាិ និងាច្ញ់ាែិ

មាននិនាន ការ្ដូច្ោន  និមោជិកបច្ចុបបននមោយពឹងខផ្អកមលើការ្ខែនាាំនិមោជិកស្ស្រមាបក់ារ្ខស្វងរ្កនិមោជិកងមី
បនាទ បេ់កអាច្បមងាើែអ្ែុលយភាពកនុងឱ្កាស្ការ្ងារ្មស្មើភាពោន ។ 

   រ. ពាកយសុាំជដ្ឋយផ្លទ ល ់

   មោយារ្ខែទីតាាំង ឬមករ្ ាិ៍ម ម្ ោះអ្ាំម្យផ្លរ្បស់្អ្ងគភាពវាអាច្ទទួលបានអ្នកោកព់ាកយសុ្ាំ
មស្រច្ើនពីបុរគលខដលស្ម័ស្ររចិ្ែាោកព់ាកយមស្នើសុ្ាំការ្ងារ្។ អ្ងគភាពេយួច្ាំនួនមានលាំហូរ្មងរ្ថ្នពាកយសុ្ាំការ្ងារ្មហើយ
ការ្ចូ្លមធវើការ្ និងស្រ្មស្រ្មោយស្ម័ស្ររចិ្ែាទាំងមនោះាធេមតាស្រែូវបានអ្ងគភាពចាែទុ់កាស្របភពច្ាំែូលទបថ្នអ្នក



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ២៤ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

មស្រជើស្មរ្ ើស្។ ការ្ោកព់ាកយមោយផ្កទ ល់កផ៏្ដល់ជូនអ្ងគភាពេយួច្ាំនួនាេយួមបកេជនទាំងអ្ស់្ខដលពួកមរស្រែូវការ្
ស្ស្រមាបក់ារ្ងារ្។
   ឈ. ការ្ាយពាណិ្រជករ្ជៅកនងុ្បព័នធ្ សពវ្ាយ 

   ការ្មស្របើស្របស់្ការ្ផ្ាយពាែិជាកេមរឺាវធីិាស្ត្ស្ាដម៏ានស្របាស្របិយភាពេយួថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្
បរុគលិកខាងមស្រៅអ្ងគភាព។ ការ្ខស្ែ និងទស្សនាវដាីាែិ ឬកនុងស្រសុ្ងរឺាវធីិាស្ត្ស្ាទូមៅខដលស្រែូវបានមស្របើស្របាស់្
មោយអ្ងគភាពនានាមៅច្ស្រកភពអ្ងម់រៃស្។ ឧទហរ្ែ៍ ការ្ស្ទងេ់ែិមលើអ្នកជាំនាញ HRM ាង១,០០០នាក់
ខដលបានអ្នុវែាមៅកនុងច្ស្រកភពអ្ងម់រៃស្មោយវទិាាា នស្ររបស់្ររងបុរគលិក និងអ្នកពិមស្រោោះមោបល់ស្របកាស្
មស្រជើស្មរ្ ើស្ MSL បានរ្កម ើ្ញថ្ន ៨៧ភាររ្យថ្នអ្ងគភាពមស្របើស្របាស់្ការ្ផ្ាយពាែិជាកេមកនុងែាំបន ់៨០ភាររ្យ
ផ្ាយពាែិជាកេមកនុងារ្ពែ័ម៌ានជាំនាញ និង៧៨ភាររ្យមៅកនុងារ្ពែ័ម៌ានាែិ។ េ ាងវញិមទៀែវទិយកុាំពុង
កាៃ យាវធីិាស្ត្ស្ាស្របាស្របិយេយួកនុងការ្ាដ បអ់្ាំពីដាំែឹងស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក។ ឧទហរ្ែ៍អ្នកខស្វងរ្ក
ការ្ងារ្មធវើមៅខប លហសកិ ២៥ភាររ្យ ដឹងដាំែឹងមស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកតាេវធីិាស្ត្ស្ាមនោះមហើយ ១៧ភាររ្យថ្ន
អ្ងគភាពអ្ងម់រៃស្ធាំៗ មស្របើវទិយមដើេបទីកទ់ញបរុគលិក។ 
  ១.៤.៥.៣. គ្ុណ្សរបតរ ិនិងគ្ុណ្វិបតរិននការ្បកាសជ្រើសជរ ើសបុគ្គលកិថ្្នកខាងកនងុ នងិ
ខាងជ្ៅ20 

រ្បូភាពទី៤៖ រុែស្េបែាិ និងរុែវបិែាិថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក 
គ្ុណ្សរបតរិ និងគ្ុណ្វបិតរិ្បកាសជ្រើសជរ ើស
បុគ្គលកិពីខាងកនងុ 

គ្ុណ្សរបតរិ និងគ្ុណ្វបិតរិ្បកាសជ្រើសជរ ើស
បុគ្គលកិខាងជ្ៅ 

គ្ុណ្សរបតរ ិ គ្ុណ្សរបតរ ិ

   មោងមៅតាេ Sparrow និង Hiltrop (១៩៩៤) 
ការ្មស្របើស្របាស់្ស្របភពបុរគលិកខាងកនុងស្របកបមោយ
ស្របសិ្ទធភាពអាច្នាាំឱ្យមានអ្ែាស្របមោជនដូ៍ច្ខាងមស្រកាេ៖ 

   ១. វាអ្នុញ្ញា ែឱ្យការ្ស្ររបស់្ររងស្មងាែមេើល និងវាយ
ែថ្េៃស្េែាភាពរ្បស់្និមោជិកឱ្យបានស្រែឹេស្រែូវតាេ
ច្ាំមែោះដឹងខដលស្របេលូបានមលើទាំនាកទ់ាំនងការ្ងារ្ 

   ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិកថ្ផ្ទកនុងេនិខេនខែងខែ
អាច្ផ្ដល់ជូនមបកេជនខដលមានស្េែាភាពស្ររបស់្រោនម់ទ 
ាពិមស្ស្ស្របសិ្នមបើអ្ងគភាពកាំពុងរ្ចី្មស្រេើនោ ងឆ្ប់
រ្ហ័ស្ ឬកាំពុងមានការ្ផ្កៃ ស់្បាូរ្បមច្ចកវទិាោ ងឆ្ប់
រ្ហ័ស្។ ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកពីខាងមស្រៅ
មានរុែស្េបែាិខដលជស្រេុញឱ្យអ្ងគភាពស្របកាស្
មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកពីខាងមស្រៅរ្េួមាន៖ 

                                                             
20 Yu-Ru, Hsu, MBA (Cardiff) (March 1999), Recruitment and Selection and Human Resource Management In 
The Taiwanese Cultural Context, Chapter3 Recruitment and Selection Policies and Practices, (P121-125) 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ២៥ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

   ២. វាមធវើឱ្យស្របមស្ើរ្ម ើងនូវសុ្ជីវធេក៌ារ្មបាា្ចិ្ែា និង

ស្នាិសុ្ែការ្ងារ្រ្បស់្និមោជិកតាេរ្យៈការ្ផ្សពវផ្ាយ
ពីកនុងការ្មផ្ទរ្ ឬការ្បងវិលការ្ងារ្ 
   ៣. វារឺាវធីិេយួខដលមានែថ្េៃមថ្នកថ្នកមាៃ ាំងពលកេម
មបើមស្របៀបមធៀបមៅនឹងការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកខាងមស្រៅ 

   ៤. វាផ្ដល់នូវឱ្កាស្កាែខ់ែមស្រច្ើនកនុងការ្ស្ររបស់្ររង
កស្រេែិស្របាកខ់ែ (មស្រពាោះេនិសូ្វមានែស្រេូវការ្កនុងការ្
ទទួលស្របាកខ់ែពីខាងមស្រៅ)។ 

១. បរុគលិកស្របមភទងមី មៅកនុងអ្ងគភាពស្របខហលាខផ្នក

េយួថ្នកេមវធីិផ្កៃ ស់្បាូរ្វបបធេទូ៌លាំទូោយ 
២. ផ្ដល់ការ្យល់ដឹងអ្ាំពីអ្ងគភាពថ្ដរូស្របកួែស្របខជង 
៣. ផ្ដល់នូវវធីិខដលមានែថ្េៃមថ្នកកនុងការ្ទទយលបាន
បរុគលិកជាំនាញាពិមស្ស្មៅមពលមានែស្រេូវការ្ែវោះ
ខាែជាំនាញ 
៤. ធនធ្លនចាាំបាច្ស់្ស្រមាបរ់្យៈមពលែៃី ឬែៃីស្ស្រមាប់
និមោជិកមដើេបទីទួលបានភាពបែខ់បនកានខ់ែមស្រច្ើន
មដើេបពីស្រងីក ឬចុ្ោះកិច្ចស្នាថ្នកមាៃ ាំងពលកេមទាំងេលូ 
៥. ជួយ បាំមពញតាេែស្រេូវការ្ច្បបម់ស្មើភាពោន  េ ាងវញិ
មទៀែ Mathis និង Jackson (១៩៩២) បានអ្ោះអាង
ថ្នការ្ពឹងខផ្អកខាៃ ាំមពកមៅមលើការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្
បុរគលិកពីខាងមស្រៅកអ៏ាច្នាាំមៅរ្កលទធភាពថ្នការ្
មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកខដលេនិស្េនឹងការ្បមងាើែស្កាដ
នុពលថ្នបញ្ញា សី្លធេស៌្ស្រមាបម់បកេជនថ្ផ្ទកនុង និង
ការ្ខកស្ស្រេួលខវង។ 

គ្ុណ្វិបតរ ិ គ្ុណ្វិបតរ ិ
   វាមៅខែមានរុែវបិែាិេយួច្ាំនួនខដលទកទ់ងនឹង
ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិកថ្ផ្ទកនុង ដូច្ខដល Mathis 
និង Jackson (១៩៩២) មលើកម ើងរុែវបិែាិរឺ៖ 
   ១.ាឥរ្ោិបទនមោបាយ "ែពស់្" ខដលទកទ់ង
នឹងការ្មជឿនមលឿន និងមស្រោោះថ្នន កថ់្នការ្ស្ាបស់្ាល់ខដល
ាផ្នែរ់ាំនិែខែេយួពទ័ធជុាំវញិអ្ងគភាពខដលអាច្នាាំមៅ
ដល់ការ្អ្ភវិឌ្ឍកមាៃ ាំងពលកេមខដលេនិស្េស្រស្បនឹង
បមច្ចកវទិាបច្ចុបបនន ឬែស្រេូវការ្ទីផ្ារ្ពីមស្រពាោះវធីិចាស់្ៗ

   មទោះាោ ង្កម៏ោយវាមៅខែមានច្ាំែុច្រុែ
វបិែាិេយួច្ាំនួនដូច្ា៖ 
១. បរុគលេយួច្ាំនួនខដលមធវើការ្មោយអ្ងគភាពមនាោះ
មានអារ្េមែ៍ថ្នស្រែូវបានមរដកមច្ញពិស្មារេស្រកុេ
មស្រៅផ្ៃូវការ្ មោយារ្េែិាភកាិ និងាច្ញ់ាែិមាន
និនាន ការ្ដូច្ោន  និមោជិកបច្ចុបបននមោយពឹងខផ្អកមលើ
ការ្ខែនាាំនិមោជិកស្ស្រមាបក់ារ្ខស្វងរ្កនិមោជិកងមី
បនាទ បេ់កអាច្បមងាើែអ្ែុលយភាពកនុងឱ្កាស្ការ្ងារ្
មស្មើភាពោន  



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ២៦ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

កនុងការ្មធវើអ្វីៗអាច្នឹងកាៃ យមៅានិរ្នាភាព (លុោះស្រតាខែ

មានមោលនមោបាយអ្ភវិឌ្ឍនក៍ារ្ស្ររបស់្ររងស់្កេមខាៃ ាំង) 
   ២.មលើពីមនោះមៅមទៀែអ្ងគភាពមៅកនុងអ្ងគភាពអាច្
វាយឆ្មកោ់ន មៅវញិមៅេកស្ស្រមាបប់រុគលិកលអបាំផុ្ែ
មហើយវាកានខ់ែងាយស្រសួ្លស្ស្រមាបអ់្ងគភាពខដលាប់
ោាំងាេយួេនុស្សែុស្មៅកនុងការ្ងារ្ខដលនិមោជិក 
(ាឧទហរ្ែ៍) មានទាំមនារ្ម ើ្ញថ្នច្លនាតាេរ្យៈ
ទីផ្ារ្ការ្ងារ្ខាងកនុងមស្រច្ើនខែស្រែូវបានោកក់ស្រេែិមលើ
កស្រេែិាកោ់កម់ៅកនុងឋានានុស្រកេ ឬេែុងារ្ាក់
ោកម់ៅកនុងអ្ងគភាពច្ាំមពាោះស្ត្ស្ាី។ 

២. ការ្ខែនាាំនិមោជិកអាច្នាាំឱ្យមានការ្បមងាើែ

បកសពួកនិយេ 

៣. ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្មោយភាន កង់ារ្ការ្ងារ្ និង
ការ្ផ្ាយពាែិជាកេមេនិមានែថ្េៃថ្ងៃ។ 

 
១.៥. ការជ្រើសជរ ើសស្មា ាំងបុគ្គលកិ (Selection) 

 ១.៥.១ និយរនយ័ននការជ្រើសជរ ើសស្មា ាំងបុគ្គលកិ 

 ១-ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ស្ស្រមាាំងបុរគលិក រឺាដាំមែើ រ្ការ្កនុងការ្មធវើមែស្ាមដើេបមីស្រជើស្មរ្ ើស្មបកេជន្ខដល
មានស្េាែភាពកនុងការ្បាំមពញការ្ងារ្ខដលស្រែូវនិងជាំនាញរ្បស់្មបកេជន និង ស្រែូវនឹងែស្រេូវការ្រ្បស់្អ្ងគភាព។ 21 

 ២-មបើមោងតាេមរហទាំពរ័្ Whatishumanresource បានផ្ាល់និយេនយ័ថ្ន ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិក រឺ
ាដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ផ្ាល់បទស្មាា ស្ននិ៍ងវាយែថ្េៃមបកេជនស្ស្រមាបក់ារ្ងារ្ាកោ់កេ់យួ និងការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្
មបកេជនខដលមានស្ស្រមាបក់ារ្ងារ្មោយខផ្អកមលើលកេែែឌ ាកោ់ក ់ ដូច្ា រុែស្េបែាិ ជាំនាញ និងបទ
ពិមាធនក៍ារ្ងារ្។22 
 ១.៥.២ ដ្ាំជណ្ើ រការននការជ្រើសជរ ើសស្មា ាំងបុគ្គលកិ 

 ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្ស្ស្រមាាំងបរុគលិក រឺាកតាា ខដលស្ាំខានក់នុងការ្ស្មស្រេច្មោលមៅរ្បស់្អ្ងគភាព។
ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ស្ស្រមាាំងបរុគលិក ស្រែូវបានអ្នុវែាមៅតាេដាំ្កក់ាលដូច្ា23៖ 
  

                                                             
21 Jahan, S (n.d) employee selection. Retrieved from http://hrmpractice.com/employee-selection 
22 Whatishumanresource (n.d) Employee selection- purpose of selection process. 
https://www.whatishumanresource.com/employee-selection 
23 ាស្ត្ាា ចារ្យ ស្រច្ ឹង លកសមវីែ័ មស្ៀវមៅស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស “មេមរ្ៀនទី ៥ ការ្ស្ស្រមាាំងយកបុរគលិក” (២០១៩-២០២០) 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ២៧ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 ១.៥.២.១. ការបាំជពញថ្បបបទសុាំជធវើការ (Application Form) 

  ការ្បាំមពញខបបបទសុ្ាំមធវើការ្រឺ ាខបបបទផ្ៃូវការ្េយួខដលមបកេជនមស្នើរ្សុ្ាំចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្មៅកនុង
អ្ងគភាព្េយួ។ មៅកនុងទស្រេងខ់បបបទសុ្ាំការ្ងារ្មនាោះែាំរ្វូមអាយមានពែម៌ានផ្កទ ល់ែៃួនរ្បស់្មបកេជន ដូច្ា 
ម ម្ ោះ អាស័្យោឋ ន និងមលែទូរ្ស័្ពទរ្បស់្អ្នកោកព់ាកយេនិខែប មុ ណ្ ោះ ខបបបទសុ្ាំមធវើការ្កម៏ានផ្ាល់នូវការ្
ស្មងេបការ្ងារ្ទកទ់ង នឹងជាំនាញកាងារ្និងស្េទិធិផ្លរ្បស់្មបកេជន។ ដាំ្កក់ាលថ្នការ្ោកព់ាកយមៅកនុង
ដាំមែើ រ្ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្មពលែៃោះស្រែូវបានមរមេើលម ើ្ញថ្នាស្កេមភាពកនុងការ្រ្ងច់ាាំមបកេជនខដលមានស្េាភាព
មឆ្ៃើយែបមៅនឹង ការ្ផ្ាយពាែិជាកេមរ្បស់្អ្ងគភាព។ 
  ១.៥.២.២. ការសមាភ សន៍ការងារ (Interview)

  បទស្មាា ស្ន៍ការ្ងារ្រឺ ាការ្ស្នទនាខដលមផ្កា ែមលើមោលមៅខដលអ្នកស្មាា ស្និងអ្នកោក់ពាកយ
ផ្កៃ ស់្បាូរ្ពែ័ម៌ានខដលទកទ់ងនិងការ្ងារ្។ការ្ស្មាា ស្ការ្ងារ្ រឺមានារ្ៈស្ាំខានា់ពិមស្ស្ច្ាំមពាោះមបកេជន
ខដល្នដល់ដាំ្កក់ាលមនោះស្រែូវបានមរចាែទុ់កថ្នាមបកេជនខដលមានស្កាា នុពលបាំផុ្ែ។ រាល់ការ្ស្មាា ស្
ភារមស្រច្ើនដឹកនាាំមោយេនុស្សមាន ក ់ ឬ ២ នាកម់ ើងមៅ។ ការ្ស្មាា ស្នខ៍ដលផ្ៃូវការ្ភារមស្រច្ើនមានវែាមានអ្នក
ស្មាា ស្នម៍ស្រច្ើន េូលមហែុមនាោះរឺ ស្ស្រមាបខ់ផ្នកមផ្សងៗថ្នអ្ងគភាពខដលទកទ់ងនិងដាំមែើ រ្ការ្ការ្ងារ្មៅកនុង
អ្ងគភាព។ ារ្ៈស្ាំខានរ់្បស់្ការ្ស្មាា ស្នក៍ារ្ងារ្មាន៖  

- អ្ងគភាព ឬ អ្នកស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្សនិងអាច្ទទួលបានពែម៌ានខដលែវោះខាែខដលទកទ់ង
និងមបកេជន 

- ការ្ស្មាា ស្នក៍ារ្ងារ្បានផ្ាល់ទាំនុកចិ្ែាដល់មបកេជន ឬ មបកេនារ្ឲី្យមជឿាកថ់្នស្រកុេហ ុនខដលពួកមរ
មានបាំែងមធវើការ្មានភាពលអស្របមស្ើរ្។ 

- ការ្ផ្ាល់ពែម៌ានទកទ់ងនិងអ្ាំពីស្រកុេហ ុនមៅបរុគលិកមានដូច្ា មោលនមោបាយ មស្វាកេម និង
ការ្ផ្ាល់ឧកាស្ការ្ងារ្ដល់បរុគលិកមស្មើរ្ៗោន ។  

 ១.៥.២.៣ ការជធវើជតសរការងារ (Test) 

  ការ្មធវើមែស្ាការ្ងារ្ រឺាវធីិាស្ត្ស្ាមធវើមែស្ាមដើេបវីាស់្ពីឥរ្ោិបង ស្េែាភាពផ្ៃូវចិ្ែាច្ាំមែោះដឹង ស្េែាភាព
រាងកាយបរុគលិករ្បស់្មបកេជន។មោលបាំែងរ្បស់្ការ្មធវើមែស្ាមនោះរឺមដើេបឲី្យយល់ថ្នមែើមបកេជនខដលោកព់ាកយ
សុ្ាំមធវើការ្មានច្ាំែងច្ាំែូលចិ្ែា និងមានស្េាភាពមឆ្ៃើយែបមៅនឹងការ្ងារ្ខដលមានមៅកនុងអ្ងគភាពខដលឬ
មទ។ការ្មធវើមែស្ាអាច្មធវើមែស្ា និង ពិនិែយមោយេនុស្សខែមាន ក ់ឬ មស្រច្ើនអ្នកកនុងមពលខែេយួ។  
   
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ២៨ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

  ការជ្ធវើជ្តសរាន្ជ្របជ្ភទជ្ផ៉ាសងៗរួមាន្៖ 

- ការជ្ធវើជ្តសរម្ផនកសម៉ាបទា ាវធីីកនុងការ្វាស់្ស្ទងថ់្នមបកេជនមានស្េាភាពកនុងការ្សិ្កា និងបាំមពញ
កិច្ចការ្ខដរ្ ឬ មទ។ ការ្មធវើមែស្ាមនោះមានមោលបាំែងច្ងដឹ់ងថ្ន  មបកេជនងាយយល់អ្ាំពីការ្ងារ្
ខដលឬមទ និង វាស់្ាទ បស់្ទងពី់ស្េាភាពកនុងការ្រិែមលែ និង ស្េាភាពកនុងការ្ខវកខញកែុស្ស្រែូវ
ខដរ្ ឬ មទ។ 

- ការជ្ធវើជ្តសរជ្ៅជ្លើភាពសាទ៉ាត់ជាំន្ញនន្ការជ្ជ្របើជ្របាស់កាយសម៉ាបទា រឺាវធីិាស្ត្ស្ាកនុងការ្មធវើមែស្ា
ថ្នកមាៃ ាំងនូវការ្ាទ ែជ់ាំនាញមោយថ្ដ និង ការ្ស្ស្រេបស់្ស្រេួលរ្បស់្េនុស្សមាន ក។់ ការ្មធវើមែស្ាមនោះ
ដូច្ា មលបឿនថ្នច្លនាថ្ដ និង ជាំនាញមោយស្រមាេថ្ដាមដើេ។  

- ការជ្ធវើជ្តសរចាំជ្ណោះដឹង និ្ងអាំពីការងារ ការ្មធវើមែស្ាមនោះមានមោលបាំែងាទ បស់្ទងម់ៅមលើច្ាំមែោះ
ដឹង និង ជាំនាញខដលទកទ់ងនិងការ្ងារ្រ្បស់្មបកេជន។ ការ្មធវើមែស្ាមនោះអាច្និងមស្របើវធីីស្រ្មស្រ្ ឬ 
សួ្រ្ផ្កទ ល់មាែ។់ 

-  ការជ្ធវើជ្តសរម្បបចិតរសាន្តសរ រឺាការ្មែស្ាតាេខបបការ្មធវើមែស្ាលបលីបញ ការ្មធវើមែស្ាមនោះមាន
មោលបាំែងកនុងការ្វាស់្ាទ បស់្ទងម់ៅអាកបបកិរ្ោិ បរុគលិកលកេែៈរ្បស់្មបកេជន។ 

  ១.៥.២.៤. ការពនិិតយជៅជលើសាវតា (Background Checking)

  ការ្ពិនិែយមៅមលើាវតាជាំហានមនោះ រឺាវធីិាស្ត្ស្ាកនុងការ្ពិនិែយមេើលថ្នមែើការ្បាំមពញស្របវែាិរ្បូស្មងេប
មៅកនុងពាកយសុ្ាំមធវើការ្និង ាវតាខាងមស្រៅរ្បស់្មបកេជនមានភាពស្រែូវោន ឬមទ។ ការ្ពិនិែយមេើលាវតាមនោះមរ
មេើលមៅមលើស្របវែាិការ្ងារ្ References រ្បស់្មបកេជន េនិខែប មុនាន ោះមរសិ្កាមៅអាកបបកិរ្ោិការ្ងារ្មៅកខនៃង
ចាស់្។ការ្ពិនិែយាវតាកប៏ានពិនិែយមៅមលើថ្នមែើមបកេជនធ្លៃ បម់ានមលមើស្ច្បបខ់ដរ្ឬមទ។ 
   ស្របភពពែ័ម៌ានទូមៅរ្េួមាន៖ 

- ឯការ្មោងស្រែូវបានផ្ាល់ជូនមោយអ្នកោកព់ាកយមហើយាធេមតាមានលកេែៈវជិាមាន។ 
- អ្ែីែនិមោជករួរ្ខែស្រែូវបានមៅឱ្យបញ្ញា កពី់កាំែែស់្រតាការ្ងារ្រ្បស់្មបកេជននិងមដើេបទីទួល

បានការ្វាយែថ្េៃការ្អ្នុវែារ្បស់្ពួកមរ។ 
- ស្េទិធិផ្លថ្នការ្អ្បរ់្ ាំអាច្ស្រែូវបានមផ្ទៀងផ្កទ ែម់ោយសួ្រ្រ្កស្របែិចារ្កិ។ 
- ាា នភាពស្រស្បច្បបម់ដើេបមីធវើការ្។ 
- ឯការ្មោងឥែទនស្របសិ្នមបើទកទ់ងនឹងការ្ងារ្។ 
- កាំែែស់្រតាស្រពហមទែឌ អាច្ស្រែូវបានស្រែួែពិនិែយមោយអ្នកមសុ្ើបអ្មងាែរ្បស់្ភារីទីបី។ 
- ការ្ស្រែួែពិនិែយាវតាស្រែូវបានមធវើម ើងមោយអ្នកមសុ្ើបអ្មងាែភារីទីបី។ 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ២៩ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

- ការ្ខស្វងរ្កតាេអ្ុិនធរ្មែែដូច្ា“ ហគូមហាគ ល” ការ្ខស្វងរ្កមបកេជនអាច្បមងាើែពែ័ម៌ានស្ាីពី
មស្ច្កាីស្របកាស្ពែ័ម៌ានឬពែ័ម៌ានងមីៗអ្ាំពីមបកេជនខដលស្រែូវបានមរមបាោះបងម់ចាលពាកយសុ្ាំឬបនា។ 

 ១.៥.២.៥ ការពិនតិយជៅជលើសខុភាព (Health Checking) 

  មស្រកាយពលខដលពិនិែយមៅមលើាវតារ្ចួ្េកជាំហានមនោះាជាំហានខដលមបកេជនស្រែូវពិនិែយមៅមលើសុ្ែភាព
មដើេបដឹីងថ្នមែើកាយស្េបទរ្បស់្មបកេជនមានស្េាភាពកនុងការ្បាំមពញការ្ងារ្ខដរ្មទ មហើយការ្មធវើខបបមនោះមដើេប ី
បាំមពញលកេែែឌ ខាងខផ្នកធ្លនារា បរ់្ង ់ និងមដើេបដឹីងថ្នមែើមបកេជនមានមស្របើស្របាស់្មស្ររឿងមញៀនខដរ្ឬមទ។ ាា បន័
ែៃោះមធវើការ្ទេទរ្ពិនិែយសុ្ែភាពមបកេជនេនុមពមលជួល ាពិមស្ស្េនទីមពទយ ស្ររឹោះាា នច្ាំែីអាហារ្ កនុងមោល
បាំែងកនុងការ្លុបបាំបាែនូ់វមបកេជនខដលមានជេៃឆឺ្ៃង។ 

 ១.៥.២.៦ ការសមាភ សនច៍ុងជ្កាយ (Final Interview)

 មបកេជនខដលអ្នុវែាមោយមារជយ័តាេជាំហានេនុៗ និង មានការ្្ែជួ់បស្ស្រមាបក់ារ្ស្មាា ស្ន៍
ចុ្ងមស្រកាយ។ ការ្ស្មាា ស្នចុ៍្ងមស្រកាយរ្បស់្មបកេជន ាធេមតារ្បស់្ស្រែូវចាបម់ផ្ាើេមោយអ្នកស្ររបស់្ររងផ្កទ ល់ ឬអ្នក
មស្រជើស្មរ្ ើស្មបកេជន។ ការ្ស្មាា ស្នចុ៍្ងមស្រកាយមនោះមានមោលបាំែងកនុងការ្ស្របេលូផ្ាុាំពែម៌ានទាំងអ្ស់្មៅកនុងកាំ
 ុងមពលដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ មហើយនិងបញ្ញា កម់ៅពែម៌ានខដលេនិពិែស្របាកដ។ 

 ១.៥.២.៧ ការសជ្រចតិរចុងជ្កាយ (Final Decision) 

  បរុគលខដលអ្នុវែាមោយមារជយ័តាេជាំហានេុន ៗ ឥ ូវស្រែូវបានមរចាែទុ់កថ្នមានសិ្ទធិទទួលបាន
ការ្ផ្ាល់ការ្ងារ្។ ការ្ស្មស្រេច្ចិ្ែាមស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិកពិែស្របាកដរួរ្ខែស្រែូវបានមធវើម ើងមោយអ្នកស្ររបស់្ររងមៅកនុង
នាយកោឋ នខដលមានកខនៃងទាំមនរ្។ 
១.៦. ការត្រង់ទិសបុគ្គលកិ (Orientation) 
 មៅមពលខដលអ្ងគភាពទទួលបានមៅមបកេជនខដលពួកមរមពញចិ្ែាមហើយមបកេជនមនាោះ មានជាំហានេយួមទៀែ
ខដលពួកមរស្រែូវឆ្ៃងកាែម់ដើេបធី្លនាថ្នស្មាជិកងមីឬ និមោជិកងមីមានការ្ចាបម់ផ្ាើេេយួមោយលអមហើយជាំហានមនោះ
មៅថ្ន ការ្ែស្រេងទិ់ស្។ 
 ១.៦.១. និយរនយ័ននការត្រង់ទសិ 

 ១-ការ្ែាំស្រេងទិ់ស្រ្បស់្និមោជិក រឺាដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ខែនាាំនិមោជិកងមីខដលស្រែូវបានមរជួលឱ្យមៅ
កខនៃងមធវើការ្ងមីរ្បស់្ពួកមរ។ ការ្ែាំរ្ងទិ់ស្រ្បស់្និមោជិកបានផ្ាល់នូវពែ័ម៌ានាេលូោឋ នខដលនិមោជិកស្រែូវ
ការ្មដើេបមីស្រែៀេមរ្ៀបច្ាំស្ស្រមាប់កការ្ងារ្ខផ្នកនិងែួនាទីងមីរ្បស់្ែៃូនមៅកនុងអ្ងគភាព។ ការ្ែាំរ្ង់ទិស្បុរគលិក



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៣០ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

ស្របកបមោយស្របសិ្ទធភាពមធវើឱ្យនិមោជិកដឹងពីមោលនមោបាយនិងការ្រ្ ាំពឹងទុករ្បស់្អ្ងគភាពមោោះស្រាយឯក
ារ្ចាាំបាច្និ់ងមឆ្ៃើយស្ាំែួរ្ឬកងវល់នានាខដលពួកមរអាច្មានេនុមពលពួកមរផ្កៃ ស់្បាូរ្េែុែាំខែងងមី។24 

 ២-មបើមោងតាេមរហទាំពរ័្ Drawin Box កប៏ានផ្ាល់នូវនិយេនយ័រ្បស់្ការ្ែស្រេងទិ់ស្បុរគលិកស្របហាក់

ស្របខហលនិងនិយេនយ័ខាងមលើខដល។ ការ្ែស្រេងទិ់ស្បរុគលិក រឺាដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ខែនាាំបរុគលិកជួលងមីអ្ាំពី
ការ្ងារ្បស់្ពួកមរ ស្រកុេការ្ងារ្ងមី ការ្ទទួលែុស្ស្រែូវ និង កខនៃងមធវើការ្ងារ្ងមីមៅការ្បុរគលិកងមី ។ វាអ្នុញ្ញា ែឲ្យ
និមោជិែមានភាពងាយស្រសូ្លកនុងការ្ស្ស្រេប ់ មៅនឹង ស្រកុេងមី នាយកោឋ នងមី បរ្ោិកាស្ និង ែួនាទីងមីមៅកនុង
ស្រកុេហ ុន ។25 
 ១.៦.២. ្បជភទននការត្រង់ទសិ

 មដើេបឱី្យបុរគលិកបានយល់ច្បស់្មៅមលើការ្ងារ្មៅកនុងអ្ងគភាពកដូ៏ច្ាស្មស្រេច្នូវមោលបាំែងរ្បស់្

ស្រកុេហ ុនកានខ់ែលអស្របមស្ើមនាោះ មរបានខបងខច្កការ្ែស្រេងទិ់ស្ាស្របមភទមផ្សងៗោន ទាំងមនាោះរ្េួមាន៖26 
ក. ការត្រងទ់ិសអងគភាពទាំងរ៊ូល (Organizational Orientation) 

  ការ្ែស្រេងទិ់ស្ស្របមភទមនោះរួរ្ខែមានទាំនាកទ់ាំនងដល៏អស្របមស្ើមៅមលើែស្រេូវការ្រ្បស់្ស្រកុេហ ុន និង បុរគលិក។ 
ាទូមៅស្រកុេហ ុនេយួមានការ្យកចិ់្ែាទុកោកក់នុងការ្រ្កស្របាកច់្ាំមែញ ផ្ដល់មស្វាកេមដល៏អស្របមស្ើ បាំមពញែស្រេូវការ្
រ្បស់្អ្ែិងិជនរ្បស់្ពួកមរ និងសុ្ែមាលភាពស្រពេទាំងទាំនួលែុស្ស្រែូវស្ងគេ។ េនិខែប មុ ណ្ ោះបរុគលិកងមីកម៏ាន
ែស្រេូវការ្មៅមលើស្របាកខ់ែ ស្របាកប់ាំ្ច្ម់ផ្សងៗ ស្រពេទាំងលកេែែឌ ពិមស្ស្ និង លកេែែឌ ការ្ងារ្ពិមស្ស្នានា។ 
  ខ. ការត្រងទ់ិសតារថ្្នក (Departmental Orientation) 
  មាែិកាថ្នការ្ែស្រេងទិ់ស្ដល់និមោជិកតាេការ្ោិល័យ ឬនាយកោឋ នការ្ងារ្ រឺខផ្អកមៅមលើែស្រេូវការ្
ចាាំបាច្រ់្បស់្នាយកោឋ ន ឬការ្ោិល័យ មហើយនិងជាំនាញស្រពេទាំងបទពិមាធនរ៍្បស់្និមោជិកងមី។ និមោជិក
ខដលមានបទពិមាធនភ៍ារមស្រច្ើន មានែស្រេូវការ្ថ្នការ្ែស្រេងទិ់ស្បនាិច្បនទួច្ប មុ ណ្ ោះ មនោះបងាា ញថ្នមទោះបីា
និមោជិក ឬបរុគលិកមានបទពិមាធនក៍ម៏ោយ ាទូមៅមដើេបឱី្យកាែខ់ែសីុ្ជមស្រៅរឺមៅខែស្រែូវការ្ការ្ែស្រេងទិ់ស្
ាេលូោឋ ន។ េនិថ្ននិមោជិកខដលមានបទពិមាធន ៍និងោម នបទពិមាធនរួ៍រ្ខែទទួលបាននូវការ្ែស្រេងទិ់ស្
ឱ្យបានហមែច់្ែ ់ខដលទកទ់ងមៅនឹងការ្ងារ្តាេការ្ោិល័យ ឬនាយកោឋ ន។ 
   

 
 

                                                             
24 Bamboo HR (n.d) Employee orientation. https://www.bamboohr.com/hr-glossary/employee-orientation 
25 Drawin box. (n.d) Employee Orientation. https://explore.darwinbox.com/hr-glossary/employee-orientation 

26 ាស្ត្ាា ចារ្យ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ (២០១១-២០១២) មស្ៀវមៅស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្ស មេមរ្ៀនទ៦ីការ្ែស្រេងទ់សិ្ 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៣១ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

  គ្. កញ្ចបព់តម៌ាន (Orientation Kit) 
  ឧបករ្ែ៍ែស្រេងទិ់ស្បុរគលិកងមី រឺាកញ្ចបព់ែម៌ានបខនាេខដលាធេមតាមរ្ៀបច្ាំម ើងមោយនាយកោឋ ន
ធនធនាេនុស្សអាច្ផ្ដល់នូវឧបករ្ែ៍មស្រច្ើនស្របមភទ។ វាអាច្រ្េួបញ្ចូលតារាងអ្ងគភាព ខផ្នទី មស្ៀវភខីែនាាំមោល
នមោបាយ ឬ នីែិវធីិសុ្វែាិភាព ស្រពឹែាិបស័្រែពែម៌ានស្រកុេហ ុន បញ្ា ីម ម្ ោះ និងខផ្នការ្ធ្លនារា បរ់្ង។ អ្ងគភាពា
មស្រច្ើនែស្រេូវឱ្យនិមោជិកចុ្ោះហែាមលខាមលើទស្រេងខ់ដលបងាា ញថ្នពួកមរបានទទួល និងបានអាននូវមស្ៀវមៅខែនាាំ
េនុនឹងពូកមរបានបាំមពញការ្ងារ្។ 
 ១.៦.៣. អតា្បជោរន៍ននការត្រង់ទសិ 

 ការ្ែស្រេងទិ់ស្និមោជិកងមីបានផ្ាល់មៅផ្លស្របមោជនា៍មស្រច្ើនដល់និមោជិក៖27 

 កាែប់នាយនូវការ្បងវិលនិមោជិក 

 ងាយស្រសួ្លដល់ការ្មរ្ៀនសូ្ស្រែពីបុរគលិកចាស់្ៗ 

 មធវើឱ្យកានខ់ែស្របមស្ើរ្នូវសី្លធេក៌ារ្ងារ្រ្បស់្និមោជិក 

 បមងាើននូវផ្លិែភាពផ្លិែកេម 
 កាែប់នាយនូវការ្ធុញងបរ់្បស់្និមោជិកងមី 
 កាែប់នាយនូវការ្ច្ាំនាយមលើការ្បែាុ ោះប ា្ ល។ 

 ១.៦.៤. ការត្រង់ទសិនិជោរកិល្ឱី្យមាន្បសទិិទភាព 

 មដើេបឱី្យមានការ្ែស្រេងទិ់ស្និមោជិកងមីឱ្យមានស្របសិ្ទិទភាពអ្នកស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្សស្រែូវមធវើដូច្ា៖ 
១. មរ្ៀបច្ាំស្របុងមស្របៀបលកេែៈទទួលពួកមរ 
២. ផ្ាល់នូវពែម៌ានខដលចាាំបាច្ ់
៣. ផ្ាល់នូវឯការ្ខដលចាាំបាច្ ់
៥. មានការ្តាេោន និង វាយែថ្េៃ។

 
 
 
 
 
 
 

                                                             
27 ាស្ត្ាា ចារ្យ ស្រច្ ឹង លកមសវីែ័ (២០១៩) មេមរ្ៀនទី៣ ការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស ទាំពរ័្ទី 50 



 

 

 

 
 
 
 

រាំព៊ូកទ២ី 
សាា នភាពទ៊ូជៅរបស ់

រដ្ឋបាលខណ្ឌ បឹងជកងកង 
 
 
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 
 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៣២ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

រាំព៊ូកទី២  
សាា នភាពទ៊ូជៅរបសរ់ដ្ឋបាលខណ្ឌ បឹងជកងកង 

 កនុងជាំពូកទី២មនោះ មយើងែ្ុាំសូ្េមលើកបងាា ញពីាា នភាពទូមៅ និងការ្អ្នុវែារ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 
មហើយពួកមយើងនឹងមធវើការ្ពិពែ៌នាពីស្របវែាិស្មងេបថ្នការ្បមងាើែម ើងរ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង រាជធ្លនីភនាំមពញ 
ស្រពោះរាា្ច្ស្រកកេពុា។ 
២.១. សាា នភាពទ៊ូជៅរបសរ់ដ្ឋបាលខណ្ឌ បឹងជកងកង 
 ២.១.១. ្បវតរិសជងេបរបសអ់ងគភាព 

 រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង រឺស្រែូវបានបមងាើែម ើងមៅថ្ងៃទី០៨ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១៩ មោយកាែយ់កស្ងាា ែ់
ច្ាំនួន០៧ ពីែែឌ ច្ាំការ្េន ថ្នរាជធ្លនីភនាំមពញ រឺស្ងាា ែបឹ់ងមកងកងទី១ ស្ងាា ែ់បឹងមកងកងទី២ ស្ងាា ែ់
បឹងមកងកងទី៣ ស្ងាា ែអ់្ឡូាាំពិក ស្ងាា ែទ់ាំនបទឹ់ក ស្ងាា ែទួ់លាវ យថ្ស្រពទី១ និងស្ងាា ែទួ់លាវ យថ្ស្រពទី២។28 
 ២.១.២. ទីតា ាំងភ៊ូរសិាន្តសររបសអ់ងគភាព

 រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ាែែឌ េយួកនុងច្ាំម្េែែឌ ទាំង១៤ រ្បស់្រាជធ្លនីភនាំមពញ ខដលមានទីតាាំង
ស្ាិែមៅក ដ្ លរាជធ្លនីភនាំមពញ ខដលមានស្រពាំស្របទល់ខាងមកើែាបនឹ់ងែែឌ ច្ាំការ្េន ខាងលិច្ាបែ់ែឌ ទួលមោក 
ខាងែបងូាបនឹ់ងែែឌ មានជយ័និងែែឌ ច្ាំការ្េន និង ខាងមជើងាបនឹ់ងែែឌ ៧េករានិងែែឌ ដូនមពញ។ 
ែែឌ បឹងមកងកងមានស្ងាា ែច់្ាំនួន ០៧ ភេូចិ្ាំនួន ៥៤ និងស្រកុេច្ាំនួន ៣៧៤ មានថ្ផ្ទដីទាំហាំ ៣,៩៧៦រី ូខេ ែកាមរ្   
មានស្របាពលរ្ដឋស្រ្បុច្ាំនួន ៥៦,០៥៤នាក ់ស្រសី្២៨,៣៩៥នាក ់អ្នកមានអាយុ១៨ឆ្ន ាំម ើងច្ាំនួន ៣៩,៤៩៣នាក ់
មានដងសីុ់្មែស្របាជនរ្ស់្មៅ ១៣នាកក់នុង១រី ូខេ ែកាមរ្  ។29 

 អាស័្យោឋ ន ៖ អ្ោរ្មលែ ១៦៧ ផ្ៃូវមៅ មស្ែុង 
 មលែទូរ្ស័្ពទ ៖ ០៦១ ៥២៣ ៧៧៤ 
 អ្ុីខេ ល ៖ khanbkk246@gmail.com 
 មរហទាំពរ័្មហវស្ប ុក ៖ រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 

 ២.១.៣. រ ៊ូបសាែ កសញ្ហា របសអ់ងគភាព 

 មោយារ្ខែាៃ កស្ញ្ញា រ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ស្រែូវបានពនាមពលកនុងការ្អ្នុេែ័ពីាោរាជធ្លនី
ភនាំមពញ ដូមច្នោះរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងបានមស្របើស្របាស់្ាៃ កស្ញ្ញា ាបម ដ្ ោះអាស្ននរឺ៖ 

                                                             
28 ឧបបស្េពន័ធទ១ី៖ អ្នុស្រកែឹយស្ដីពីការ្បមងាើែែែឌ បឹងមកងកង ថ្នរាជធ្លនីភនាំមពញ រ្បស់្រាជរ្ោឋ ភបិាលកេពុា ចុ្ោះថ្ងៃទី០៨ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១៩ 
29 មស្ៀវមៅខផ្នការ្អ្ភវិឌ្ឍនរ៍្យៈមពលស្របាាំឆ្ន ាំ (២០២០-២០២៤) ែែឌ បឹងមកងកង រាជធ្លនីភនាំមពញ បានទទលួការ្អ្នុេែ័ពីស្រកេុស្របឹកា
ែែឌ បងឹមកងកងកនុងកិច្ចស្របជុាំវាិេញ្ញា មលើកទ០ី២ ថ្ងៃទ០ី៨ ខែឧស្ភា ឆ្ន ាំ២០២០។ 

mailto:khanbkk246@gmail.com


ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 
 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៣៣ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

រ្បូភាពទី៥៖ ាៃ កស្ញ្ញា រ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 
 
 
 
 
 
 
 
 រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង បច្ចុបបននមានាៃ កស្ញ្ញា ស្មាគ ល់រ្បស់្ែៃួន ខដលមានរ្បូមរ្ៀងដូច្មៅនឹងាៃ ក
ស្ញ្ញា ស្មាគ ល់រ្បស់្រ្ដឋបាលរាជធ្លនីភនាំមពញ មោយែុស្ោន ស្រែងម់ានអ្កសរ្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ស្ាិែមៅខាង
មស្រកាេ។ 
 ២.១.៤. ចកេវុិសយ័ និងជបសកករអ្ងគភាព 
  ក. ចកេវុិសយ័ 
  រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង មានច្កេុវស័ិ្យស្ាំខានេ់យួកនុងការ្មធវើឱ្យយនាការ្រ្ដឋបាលដាំមែើ រ្ការ្មៅមោយ
រ្លូនតាេការ្ដឹងនាាំរ្បស់្ថ្នន កា់ែិ ស្របកបមោយភាពច្បស់្ោស់្ ស្រែឹេស្រែូវមោយយកស្េែាភាព និងជាំនាញមៅ
កនុងភាពាអ្នកដឹងនាាំមៅបាំមពញការ្ងារ្កនុងេលូោឋ នែែឌ បឹងមកងកងទាំងេលូ។ មលើស្ពីមនោះមៅមទៀែរ្ដឋបាល
ែែឌ បឹងមកងកង បានរិែរូរ្មៅមលើច្ាំែុច្ស្ាំខាន់ៗ េយួច្ាំនួនមទៀែខដលរ្េួមាន ការ្រ្េួច្ាំខែកជស្រេុញការ្
អ្ភវិឌ្ឍន ៍ និងផ្កៃ ស់្េែុមាែង់មីរ្បស់្រាជធ្លនីភនាំមពញ និងមស្របើស្របាស់្យុទធាស្ត្ស្ា វនិិច្ឆយ័ ស្របែិបែាិឥរ្ោិបទ
ស្របកបមោយស្រកេសី្លធេ។៌
  ខ. ជបសកករ ្
  រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ាែែឌ េយួថ្នែែឌ ទាំង១៤រ្បស់្រ្ដឋបាលរាជធ្លនីភនាំមពញ ខដលមាន
មបស្កកេមច្េបងរ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ រឺ បមស្រេើមស្វាកេមជូនស្របាពលរ្ដឋ កនុងមោលមៅខងរ្កាស្នាិសុ្ែ ស្ ដ្ បធ់្លន ប ់
និងរ្េួច្ាំខែកកនុងការ្អ្ភវិឌ្ឍរាជធ្លនីភនាំមពញ ថ្នស្រពោះរាា្ច្ស្រកកេពុា។ 
 ២.១.៥. រចនសរពន័ធរបសអ់ងគភាព 

 ស្រកុេស្របឹកាែែឌ ារែៈស្ររបស់្ររង ខដលមានសិ្ទធកនុងការ្មធវើមស្ច្កដីស្មស្រេច្មលើខផ្នការ្ និងមោលនមោបាយ
រ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ  និងមានស្មាស្ភាពច្ាំនួន១៤រ្បូ រឺស្របធ្លនស្រកុេស្របឹកាែែឌ ច្ាំនួន ១រ្បូ ស្មាជិក ស្មាជិកា 
ច្ាំនួន ១៣រ្ូប  ខដលកនុងមនាោះមានេុែងារ្ែួនាទីទទួលបនទុការែៈកមាម ធិការ្ស្ស្រេបស្ស្រេួលបមច្ចកមទស្ 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 
 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៣៤ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

រែៈកមាម ធិការ្ពិមស្រោោះមោបល់កិច្ចការ្ស្ដីនិងកុមារ្ រែៈកមាម ធិការ្លទធកេម រែៈកមាម ធិការ្មរ្ៀបច្ាំខដនដី និង
នររ្រ្បូនីយកេម រែៈកមាម ធិការ្ស្ររបស់្ររងមស្រោោះេហនារាយ និងរែៈកមាម ធិការ្មផ្សងៗមទៀែ។ បនាទ បពី់ស្រកុេ
ស្របឹកាែែឌ  រឺរែៈអ្ភបិាល ខដលស្ររបស់្ររងមៅមលើការ្ោិល័យ ជាំនាញ ការ្ោិល័យស្របាពលរ្ដឋ 
ការ្ោិល័យរ្ដឋបាលនិងបរុគលិក ការ្ោិល័យខផ្នការ្និងហិរ្ញ្ា វែាុ ការ្ោិល័យច្ាំែុោះជាំនាញកនុងែែឌ  
ការ្ោិល័យស្រច្កមច្ញចូ្លខែេយួ និងអ្ងគភាពលទធកេម។30 

 ការ្ោិល័យរ្ដឋបាល 
- ខផ្នករ្ដឋបាល ស្រ្បុ និងបរុគលិក 
- ខផ្នកស្ាិែិស្របាពលរ្ដឋ 
- ខផ្នកអ្ស្រតានុកូលោឋ ន 
- ខផ្នកពែ័ម៌ាន 
- ខផ្នកហិរ្ញ្ា វែាុ និងស្ររបស់្ររងស្រទពយស្េបែាិរ្ដឋ 
- ខផ្នកការ្ងារ្មលខាធិការ្ស្រកុេស្របឹកា 

 ការ្ោិល័យខផ្នការ្ និងហិរ្ញ្ា វរ្ែាុ
- ខផ្នកការ្ងារ្ខផ្នការ្ 
- ខផ្នកអ្នុវែារមស្រមាង និងកេមវធីិអ្ភវិឌ្ឍន ៍
- ស្ស្រេបស្ស្រេួល ការ្ោាំស្រទកិច្ចស្ហស្របែិបែាការ្ ការ្អ្ភវិឌ្ឍន ៍
- ស្រែួែពិនិែយ និងវាយែថ្េៃ 

 ការ្ោិល័យច្ាំែុោះជាំនាញកនុងែែឌ  
- ការ្ងារ្ដីធៃី និងស្ាំែង ់

- ស្ ដ្ បធ់្លន បា់ធ្លរ្ែៈ ច្បបនិ់ងសិ្ទធេនុស្ស 
- មស្ដឋកិច្ច និងស្ងគេកិច្ច 
- មោោះស្រាយវវិាទមៅេលូោឋ ន 

 ការ្ោិល័យស្រច្កមច្ញចូ្លខែេយួ 
- ខផ្នកជួរ្េុែ 
- ខផ្នកជួរ្មស្រកាយ 

 អ្ងគភាពលទធកេម 
                                                             
30 ឧបស្េពន័ធទ២ី៖ រ្ច្នាស្េពន័រ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ឆ្ន ាំ២០២០ 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 
 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៣៥ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

44 53%
17%

30%

ចំនួនសរុប

ក្រប់ខណ្ឌ  "រ" ក្រប់ខណ្ឌ  "ខ" ក្រប់ខណ្ឌ  "គ"

២.១.៦ សាតិិរន្តនរបីគុ្គលកិរបសអ់ងគភាព 

ស្រ្បុស្រកបែែ័ឌ េស្ត្នាីបរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ចុ្ងឆ្ន ាំ២០២១ មានច្ាំនួន ១០០នាក ់ ស្របុស្

៦៧នាក ់ ស្រសី្៣៣នាក ់កនុងស្រកុេស្របឹកាមានច្ាំនួន ១៧រ្បូ (ស្របុស្១៥ រ្បូ និងស្រសី្២ រ្បូ) រែៈអ្ភបិាល ៥នាក ់
(ស្របុស្៤នាក ់ និងស្រសី្១នាក)់ រែៈនាយកច្ាំនួន ៣នាក ់ (ស្របុស្៣នាក)់ បុរគលិកេស្ត្នាីរាជការ្ច្ាំនួន ៧៥នាក ់
(ស្របុស្ស្របុស្៤៥នាក ់និងស្រសី្៣០នាក)់។ 

ស្រ្បុស្រកបែែឌ េស្ត្នាីបរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងកនុងឆ្ន ាំ២០២១ មាន៖ 
 ស្រកបែែ័ឌ  "ក" ច្ាំនួន ៤៤នាក ់(ស្រសី្ ៨នាក)់ 
 ស្រកបែែ័ឌ  "ែ" ច្ាំនួន ១៤នាក ់(ស្រសី្ ១០នាក)់ 
 ស្រកបែែ័ឌ  "រ" ច្ាំនួន ១៣នាក ់(ស្រសី្១៣នាក)់ 

រ្បូភាពទី៦៖ ស្ាិែិស្រកបែែ័ឌ រ្បស់្េស្ត្នាីបុរគលិករ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

២.៣. ការងារ្គ្ប់្គ្ង និងអភិវឌ្ឍន៍ធនធានរនុសស 
 ធនធ្លនេនុស្សមៅកនុងរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង មានការ្អ្ភវិឌ្ឍរ្កីច្មស្រេើនរួរ្ឱ្យកែស់្មាគ ល់កនុងរ្យៈមពល
២ឆ្ន ាំកនៃងេកមនោះបនាទ បពី់ការ្បមងាើែែែឌ បឹងមកងកង។ ការ្រ្កីច្មស្រេើនមនោះអាច្ឆ្ៃុោះបញ្ញច ាំងតាេរ្យៈកាំមែើ នបរ្មិាែ
េស្ត្នាីបរុគលិកស្របកបមោយរុែវឌុ្ឍ ិ រ្ច្នាស្េពន័ធការ្ងារ្រ្ងឹមាាំ និងការ្ងារ្ស្របកបមោយស្របសិ្ទធភាព។ បច្ចុបបននការ្
ស្ររបស់្ររងធនធ្លនេនុស្សរ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ស្រែូវបានអ្ភវិឌ្ឍស្រស្បតាេែស្រេូវការ្ថ្នស្មាហរ្ែកេម
មៅកនុងែាំបន ់ស្រពេទាំងមោលការ្ែ៍ថ្នស្ាិរ្ភាព និងស្របសិ្ទធភាពការ្ងារ្។31 
                                                             
31 កិច្ចស្មាា ស្នា៍េួយមោកស្រសី្ ាែ ឆ្វនិ (ស្របធ្លនការ្ោិល័យរ្ដឋបាល និងបុរគលិក) មោយ មោក ជវី ច្នទ្ ាំង នងិមោក អ្ ូ លី
ហ ួែ ២៤ ខែឧស្ភា ឆ្ន ាំ២០២១ 



 

 

 
 
 

រាំព៊ូកទ៣ី 
នីតិវិធីននការជ្រើសជរ ើស 
និងការត្រងទ់ិសរបស ់
រដ្ឋបាលខណ្ឌ បឹងជកងកង 

 
 

 
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៣៦ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

៣.១. ការជធវើថ្្នការធនធានរនុសស 

 រ្ដឋបាលថ្នន កម់ស្រកាេាែិនីេយួៗទទួលែុស្ស្រែូវមរ្ៀបច្ាំខផ្នការ្បរុគលិកស្ររបស់្របមភទស្រកបែែឌ មៅមពលមាន
ែស្រេូវការ្ធនធ្លនេនុស្សមដើេបបីាំមពញភារ្កិច្ច និងករ្ែីយកិច្ចមឆ្ៃើយែបមៅនឹងែស្រេូវការ្ការ្ងារ្ខដលស្រកុេស្របឹកា
ស្រែូវអ្នុវែាកនុងខដនស្េែាកិច្ចរ្បស់្ែៃួន។32 

 រ្ដឋបាលថ្នន កម់ស្រកាេាែិ ស្រែូវទទួលែុស្ស្រែូវកនុងការ្មរ្ៀបច្ាំមស្រជើស្មរ្ ើស្េែុែាំខែងវាិា ជីវៈនីេយួៗខផ្អកតាេ
ខផ្នការ្បរុគលិកស្របចាាំឆ្ន ាំរ្បស់្ែៃួន មលើកខលងខែការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្មបកេជនស្ស្រមាបេ់ែុែាំខែងវាិា ជីវៈអ្បរ់្ ាំនិងសុ្ខា
ភបិាលខដលស្រែូវមស្រជើស្មរ្ ើស្មោយថ្នន កា់ែិ។33 
 ៣.១.១. ជហតុ្លននការជធវើថ្្នការធនធានរនុសស

 េលូមហែុថ្នការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្សរ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង រឺកនុងមោលបាំែងមរ្ៀបច្ាំ
ខផ្នការ្យុទធាស្ត្ស្ាមដើេបមីឆ្ៃើយែបមៅនឹងការ្វវិែារ្បស់្ាា បន័ ាពិមស្ស្ការ្រ្កីច្មស្រេើនថ្នបមច្ចកវទិាងមី ខដល
ែស្រេូវឱ្យមាននូវរាំនិែងមីៗកនុងាា បន័ឱ្យមានភាពសីុ្ច្ងាវ កោ់ន មៅនឹងការ្វែិាទាំងមនាោះ។ 

 ចាបត់ាាំងពីមពលបមងាើែម ើងនូវរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងេក រ្ដឋបាលែែឌ បានមធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស
ាមស្រច្ើនមលើកមស្រច្ើនារ្្ស់្េកមហើយ រឺមដើេបឱី្យដឹងអ្ាំពីែស្រេូវការ្ និងការ្ែវោះខាែបរុគលិកមៅតាេការ្ោិល័យ
នីេយួៗនាមពលបច្ចុបបនន ស្រពេទាំងមពលអ្នារែ។ ការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្សមនោះរ្េួមានដូច្ា៖ 

 កាំែែនូ់វេែុែាំខែងខដលមៅទាំមនរ្ 
 កាំែែល់កេែៈស្េបែាិរ្បស់្បុរគលិកខដលស្រែូវមស្រជើស្មរ្ ើស្ 

 កាំែែខ់បបបទ និងមពលមវោថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ 

 មធវើការ្ស្ទងេ់ែិ និងកិច្ចពិភាកាថ្ផ្ទកនុង មដើេបកីាំែែច់្ាំនួនបុរគលិកខដលស្រែូវមស្រជើស្មរ្ ើស្ និងរាយការ្ែ៍
មៅថ្នន កោ់កន់ាាំ 

 បនាទ បេ់ករ្ដឋបាលែែឌ មធវើរ្បាយការ្ែ៍មៅថ្នន កា់ែិ មដើេបចីាែវ់ធិ្លនការ្បនា។ 

 ៣.១.២. ការពាករណ៍្ត្រវូការធនធានរនុសស 

 រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង បានមធវើការ្ពាករ្ែ៍ែស្រេូវការ្ធនធ្លនេនុស្សមផ្កដ ែមៅមលើបរុគលិកាបកិ់ច្ច
ស្នា និងេស្ត្នាីបុរគលិកស្រកបែែ័ឌ កនុងេយួឆ្ន ាំេដង មដើេបពីាករ្ឱ្យដឹងអ្ាំពីមស្ច្កដីស្រែូវការ្ច្ាំនួនេស្ត្នាីបុរគលិក និង
កស្រេែិជាំនាញបខនាេមដើេបបីាំមពញតាេែស្រេូវការ្ការ្ោិល័យ្េយួខដលមានការ្ែវោះខាែបុរគលិក ខដលស្រែូវមធវើ
                                                             
32 មាស្រតា១0 ថ្ន នស្/រ្កែ/០៤១៦/៣៧៣ ស្រពោះរាជស្រកឹែយស្ដីពលីកេនាិកៈមោយខ កស្ស្រមាបបុ់រគលិករ្ដឋបាលថ្នន កម់ស្រកាេាែិ ចុ្ោះថ្ងៃទី០៦ 
ខែមេា ឆ្ន ាំ២០១៦ ជាំពូកទ៤ី 
33 មាស្រតា១២ ថ្ន នស្/រ្កែ/០៤១៦/៣៧៣ ស្រពោះរាជស្រកឹែយស្ដីពីលកេនាិកៈមោយខ កស្ស្រមាបបុ់រគលិករ្ដឋបាលថ្នន កម់ស្រកាេាែិ ចុ្ោះថ្ងៃទី០៦ 
ខែមេា ឆ្ន ាំ២០១៦ ជាំពូកទ៤ី 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៣៧ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

ម ើងតាេទាំហាំការ្ងារ្ាកខ់ស្ដងរ្បស់្ការ្ោិល័យ ឬអ្ងគភាពមស្រកាេឱ្វាទទាំងអ្ស់្ មោយពិនិែយមៅមលើស្របវែាិរ្បូ
ស្មងេបរ្បស់្េស្ត្នាីបរុគលិក។ 

៣.២. ការ្បកាសជ្រើសជរ ើសបុគ្គលកិ

 ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក រឺាដាំ្កក់ាលខស្វងរ្ក និែទកទ់ញមបកេជនខដលមានច្ាំមែោះដឹង និង
ស្េែាភាពស្ររបស់្រោនេ់កោកព់ាកយមធវើការ្មៅកនុងអ្ងគភាព មោយារ្ខែរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ាែែឌ ខដល
ស្ាិែមៅកនុងក ដ្ លទីស្រកុងភនាំមពញ មាននីែិវធីិច្បស់្ោស់្កនុងការ្ចូ្លរ្េួអ្ភវិឌ្ឍស្ងគេាែិ មហើយអាច្ផ្ដល់នូវ
បទពិមាធនល៍អៗាមស្រច្ើនដល់េស្ត្នាីបរុគលិកខដលមានបាំែងច្ងក់ាៃ យមៅាស្ស្រ្ស្រទូងរ្បស់្ស្របមទស្ាែិ។34 
 ៣.២.១. វិធសីាន្តសរននការ្បកាសជ្រើសជរ ើសបគុ្គលកិ 

 ការ្មរ្ៀបច្ាំខផ្នការ្បុរគលិកស្របចាាំឆ្ន ាំ ស្រែូវខផ្អកមលើមោលនមោបាយនិងស្រកបែែឌ មា ស្រកូហិរ្ញ្ា វែាុស្របចាាំឆ្ន ាំ
នីេយួៗរ្បស់្រាជរ្ោឋ ភបិាល ច្ាំនួនេុែែាំខែងខដលមៅទាំមនរ្ ែស្រេូវការ្បរុគលិកខផ្អកមលើទាំហាំការ្ងារ្ ការ្ខកស្ស្រេួល
រ្ច្នាស្េពន័ធ និងមផ្ទរ្េែុងារ្។ 

 មោលការ្ែ៍ ខបបបទ និងនីែិវធីិថ្នការ្មរ្ៀបច្ាំខផ្នការ្បរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលថ្នន កម់ស្រកាេាែិ ស្រែូវកាំែែ់
មោយស្រកសួ្ងេុែងារ្ាធ្លរ្ែៈ មោយមានការ្ពិមស្រោោះមោបល់ាេយួស្រកសួ្ងេហាថ្ផ្ទ និងស្រកសួ្ង ាា បន័ពាកព់ន័ធ 
មស្រកាេការ្ស្ស្រេបស្ស្រេួលរ្បស់្រែៈកមាម ធិការ្ាែិស្ស្រមាបក់ារ្អ្ភវិឌ្ឍតាេខបបស្របាធិបមែយយមៅថ្នន កម់ស្រកាេាែិ។35 

 ាមរ្ៀងរាល់ឆ្ន ាំ ការ្ោិល័យរ្ដឋបាល និងបរុគលិក រ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ខែងខែមធវើលិែិែជូន
ដាំែឹងដល់ស្ររបក់ារ្ោិល័យទាំងអ្ស់្ ស្ដីពីមស្ច្ជូនដាំែឹងស្រែូវការ្េស្ត្នាីបុរគលិកបខនាេ និងការ្ខកខស្របែាំខែង
េស្ត្នាីខដលកាំពុងបមស្រេើការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាព។ លិែិែជូនដាំែឹងមនោះមធវើម ើងមដើេបចី្ងដឹ់ងពីពែ័ម៌ានដូច្ា៖ 

 ច្ាំនួនេស្ត្នាីបរុគលិកខដលការ្ោិល័យនីេយួៗមានែស្រេូវការ្ 
 ច្ាំនួនេស្ត្នាីបរុគលិកខដលការ្ោិល័យនីេយួៗមៅទាំមនរ្ 
 ស្ញ្ញា បស្រែ ឬកស្រេែិជាំនាញបមច្ចកមទស្រ្បស់្េស្ត្នាីបរុគលិក។ 

 មស្រកាយពីទទួលបាននូវពែ័ម៌ានដូច្ខាងមលើរ្ចួ្រាល់មហើយ ការ្ោិល័យរ្ដឋបាល និងបរុគលិកថ្នរ្ដឋបាល
ែែឌ បឹងមកងកង នឹងមធវើការ្បូកស្រ្បុលទធផ្លមដើេបោីកជូ់នថ្នន កដឹ់ងនាាំស្រែួែពិនិែយ និងស្មស្រេច្ េនុនឹងមធវើា
រ្បាយការ្ែ៍មដើេបមីផ្្ើរ្ជូនមៅាោរាជធ្លនីភនាំមពញ និងថ្នន កា់ែិ មដើេបមីធវើការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្មបកេជនាផ្ៃូវការ្។ 

   

                                                             
34 កិច្ចស្មាា ស្នា៍េួយមោកស្រសី្ ាែ ឆ្វនិ (ស្របធ្លនការ្ោិល័យរ្ដឋបាល និងបុរគលិក) មោយ មោក ជវី ច្នទ្ ាំង នងិមោក អ្ ូ លី
ហ ួែ ២៤ ខែឧស្ភា ឆ្ន ាំ២០២១ 
35 មាស្រតា១១ ថ្ន នស្/រ្កែ/០៤១៦/៣៧៣ ស្រពោះរាជស្រកឹែយស្ដីពីលកេនាិកៈមោយខ កស្ស្រមាបបុ់រគលិករ្ដឋបាលថ្នន កម់ស្រកាេាែិ ចុ្ោះថ្ងៃទី០៦ 
ខែមេា ឆ្ន ាំ២០១៦ ជាំពូកទ៤ី 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៣៨ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

  ៣.២.១.១. ការ្បកាសជ្រើសជរ ើសរន្តនរបីុគ្គលកិថ្្នកខាងកនងុ 

  ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកខផ្នកខាងកនុងរ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង ខែងខែមធវើម ើងច្ាំមពាោះេស្ត្នាីបរុគលិក
ខដលមានស្រាបក់នុងអ្ងគភាពខែេដងតាេរ្យៈការ្ស្រប ងស្េែាភាពោន ច្ាំមពាោះេស្ត្នាីខដលមានស្េែាភាព និងជាំនាញ
ស្ររបស់្រោនម់ដើេបទីទួលបាននូវការ្ដាំម ើងឋានៈ ែួនាទី ស្ស្រមាបក់ខនៃងខដលមៅទាំមនរ្។ ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិក
ខផ្នកខាងកនុងស្រែូវបានមធវើម ើងតាេរ្យៈការ្ដាំម ើងឋានៈ។
  ច្ាំមពាោះការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកខផ្នកខាងកនុងអ្ងគភាពឱ្យបាំមពញែួនាទីខដលទាំមនរ្ រ្ដឋបាលែែឌ
បឹងមកងកងមានបិទស្របកាស្មៅមលើកាដ បញ្ញា ពែម៌ានខដលមានមៅរ្ដឋបាលែែឌ ផ្កទ ល់។36 
  ៣.២.១.២. ការ្បកាសជ្រើសជរ ើសរន្តនរបីុគ្គលកិថ្្នកខាងជ្ៅ 

  រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង មធវើការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិកពីស្របភពខាងមស្រៅមៅមពលខដលមានែស្រេូវការ្
ការ្ងារ្ាកខ់ស្ដងមស្រច្ើនមៅកនុងអ្ងគភាព។ មោយរ្ដឋបាលែែឌ មធវើរ្បាយការ្ែ៍ធនធ្លនេនុស្សមផ្្ើរ្មៅាោរាជធ្លនី 
និងថ្នន កា់ែិមដើេបផី្សពវផ្ាយមស្រជើស្មរ្ ើស្មបកេជនាាធ្លរ្ែៈខដលមានស្េែាភាព ច្ាំមែោះដឹង ជាំនាញ ច្បស់្ោស់្ 
មដើេបសី្ស្រមាាំងយកមបកេជនខដលលអស្ររបស់្រោនេ់កបមស្រេើការ្ងារ្មៅកនុងអ្ងគភាពខដលាែស្រេូវការ្ចាាំបាច្។់ មហើយ
មស្ច្កដីជូនដាំែឹងស្រែូវបញ្ញា កច់្បស់្ពីែស្រេូវការ្ច្ាំនួនស្រកបែែ័ឌ  ស្របមភទស្រកបែែ័ឌ  និងជាំនាញការ្ងារ្ខដលស្រែូវ
មស្រជើស្មរ្ ើស្ លកេែែឌ ថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងស្ាំែុាំ ឯការ្ែស្រេូវ។ ការ្ផ្សពវផ្ាយមស្ច្កដីជូនដាំែឹងាាធ្លរ្ែៈ
ពីការ្ស្រប ង ស្រែូវមធវើម ើងឱ្យបាន ៣ខែេនុថ្ងៃស្រប ង រ្យៈមពលថ្នការ្ផ្សពវផ្ាយ ស្រែូវកាែប់នាយេកមៅស្រែឹេោ ង
ែិច្៣០ថ្ងៃ កនុងករ្ែីស្របញា ប។់ ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិកពីស្របភពខាងមស្រៅ ស្រែូវបានមធវើម ើងតាេរ្យៈការ្
ស្រប ងស្របខជងខផ្អកមលើមោលការ្ែ៍ែមាៃ ភាព យុែាិធេ ៌ ស្េធេ ៌ និងរុែស្េបែាិស័្កដិស្េ។ ច្ាំមពាោះការ្មស្រជើស្

បរុគលិកខផ្នកខាងមស្រៅអ្ងគភាព (េស្ត្នាីកិច្ចស្នា និងេស្ត្នាីរាជការ្) រឺស្រែូវបានបិទស្របកាស្មៅតាេទីារ្ធ្លរ្ែៈ 
ាោមរ្ៀន និងចុ្ោះតាេារ្ពែម៌ានេយួច្ាំនួន មោយស្រកសួ្ងេហាថ្ផ្ទ និងស្រកសួ្ងេែុងារ្ាធ្លរ្ែៈ។37 

  ៣.២.១.៣. ការ្បកាសរ៊ូនដ្ាំណឹ្ង 
  បនាទ បពី់ថ្នន កា់ែិទទួលបាននូវរ្បាយការ្ែ៍ធនធ្លនេនុស្សពីរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង និងពិនិែយ 
អ្នុេែ័ រ្ចួ្រាល់ ស្រកសួ្ងេែុងារ្ាធ្លរ្ែៈបានមរ្ៀបច្ាំមស្ច្កដីស្របកាស្ជូនដាំែឹងដល់មបកេជនខដលមានបាំែង
ច្ងោ់កព់ាកយស្រប ង បនាទ បពី់ទទួលបានការ្ស្មស្រេច្ឱ្យមានការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិកចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្មៅតាេ

                                                             
36 កិច្ចស្មាា ស្នា៍េយួមោកស្រសី្ ាែ ឆ្វនិ (ស្របធ្លនការ្ោិល័យរ្ដឋបាល និងបុរគលិក) មោយ មោក ជវី ច្នទ្ ាំង នងិមោក អ្ ូ លី
ហ ួែ ២៤ ខែឧស្ភា ឆ្ន ាំ២០២១ 
37 កិច្ចស្មាា ស្នា៍េយួមោកស្រសី្ ាែ ឆ្វនិ (ស្របធ្លនការ្ោិល័យរ្ដឋបាល និងបុរគលិក) មោយ មោក ជីវ ច្នទ្ ាំង នងិមោក អ្ ូ លីហ ួែ 
២៤ ខែឧស្ភា ឆ្ន ាំ២០២១ 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៣៩ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

អ្ងគភាពខដលបានផ្សពវផ្ាយតាេរ្យៈ បិទស្របកាស្តាេាា បន័េយួច្ាំនួន ារ្ពែ័ម៌ាន និងស្របពន័ធអ្ុីនមធើខែែ 
មោយមានភាា បា់េយួនូវ ស្របមភទវញិ្ញា ាខដលមបកេជនស្រែូវស្រប ង។
  ៣.២.១.៤. ការ្ដលព់ាកយ 

  បនាទ បពី់ការ្ស្របកាស្ជូនដាំែឹងស្ដីពីការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិករ្ចួ្រាល់ ស្រកសួ្ងេហាថ្ផ្ទ ឬស្រកសួ្ងេែុងារ្
ាធ្លរ្ែៈបានចាបម់ផ្ដើេផ្ដល់ពាកយសុ្ាំស្រប ងដល់មបកេជនខដលមានច្ាំ្បអ់ារ្េមែ៍។ កនុងដាំមែើ រ្ការ្ផ្ដល់
ពាកយមនោះ ស្រកសួ្ងេុែងារ្ាធ្លរ្ែៈាអ្នកមរ្ៀបច្ាំមោយមានការ្ពនយល់ខែនាាំ មៅដល់មបកេជនខដលេកទទួល
ពាកយអ្ាំពីរ្មបៀបកនុងការ្បាំមពញខបបបទរ្បស់្ែៃួន។ ស្ាំែុាំ ខបបទទាំងអ្ស់្មានដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 ពាកយសុ្ាំចុ្ោះម ម្ ោះស្រប ង ច្ាំនួន ០១ច្បប ់

 កិច្ចស្នា ច្ាំនួន ០១ច្បប ់

 លិែិែបញ្ញច កកិ់រ្ោិមាោទ ច្ាំនួន ០១ច្បប ់

 ជីវស្របវែាស្មងេបមានបិទរ្បូងែ ច្ាំនួន ០១ច្បប ់

 ាលកបស្រែឯកែាជនមានបិទរ្បូងែ ច្ាំនួន ០១ច្បប ់

 បងាា នថ់្ដទទួលពាកយស្រប ងមានបិទរ្បូងែ ច្ាំនួន ០១ច្បប ់

 បងាា នថ់្ដបងស់្របាកសុ់្ាំសិ្ទធស្រប ង ច្ាំនួន ០១ច្បប ់

 ច្បបច់្េៃងស្ញ្ញា បស្រែ (ភាា បា់េយួច្បបម់ដើេ) 
 ច្បបច់្េៃងតារាងពិនទុស្ររបេ់ុែវាិា  (ភាា បា់េយួច្បបម់ដើេ) 
 ច្បបច់្េៃងស្ញ្ញា បស្រែេធយេសិ្កាទុែិយភូេ ិ(ភាា បា់េយួច្បបម់ដើេ) 
 ស្ញ្ញា បស្រែជាំនាញមផ្សងៗ (ស្របសិ្នមបើមាន) 
 CVមានបិទរ្បូងែ ច្ាំនួន ០៥ច្បប ់

 មស្ច្កដីច្េៃងស្ាំបសុ្រែកាំមែើ ែ ច្ាំនួន ០១ច្បប ់

 លិែិែមថ្នា លមទស្ (មស្រកាយមពលស្រប ង និងមធវើមែស្ាាប)់38 

  ៣.២.១.៥. ការទទ៊ួលពាកយ 
  ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ទទួលពាកយ ស្រែូវមធវើម ើងកនុងរ្យៈមពលេយួខដលនាយកោឋ នបុរគលិក ថ្នស្រកសួ្ង
េហាថ្ផ្ទបានកាំែែ ់ មហើយច្ាំមពាោះការ្ទទួលពាកយមនោះស្របស្រពឹែាមៅច្ាំមពាោះខែមបកេជនទាំងឡាយ្ខដលបាន
បាំមពញខបបបទរ្បស់្ែៃួនបានស្ររបស់្រោនត់ាេែស្រេូវការ្។ បនាទ បេ់កនាយកោឋ នបរុគលិកថ្នស្រកសួ្ងេហាថ្ផ្ទ នឹងមធវើ

                                                             
38 ឧបស្េពន័ធទ២ី៖ ពាកយសុ្ាំស្រប ងចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្ 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៤០ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

ការ្បកូស្រ្បុច្ាំនួនមបកេជនខដលបានោកព់ាកយមោយមធវើការ្ខបងខច្ងមៅតាេស្របមភទថ្នកស្រេែិស្រកបែែឌ នីេយួៗ
មដើេបងីាយស្រសួ្លមធវើការ្មរ្ៀបច្ាំដាំមែើ រ្ការ្ស្រប ងមស្រជើស្មរ្ ើស្។ 

៣.៣. ការស្មា ាំងជ្រើសជរ ើសបុគ្គលកិរបសអ់ងគភាព 

 ការ្ស្ស្រមាាំងមស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងបានមធវើម ើងមោយពីរ្ស្របមភទរឺ ការ្មស្រជើស្
មរ្ ើស្បរុគលិកាបកិ់ច្ចស្នា និងេស្ត្នាីបរុគលិកស្រកបែែឌ ស្រកសួ្ងេហាថ្ផ្ទ។ ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិកាបកិ់ច្ចស្នារឺ
មធវើម ើងមោយេនិចាាំបាច្ឆ់្ៃងកាែក់ារ្ស្រប ងដូច្បុរគលិកេស្ត្នាីស្រកបែែឌ មនាោះមទរឺអ្ងគភាពស្រោនខ់ែមច្ញមស្ច្កដី
ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្រ្ចួ្រាល់មបកេជនអាេកោកព់ាកយបាំមពញការ្ងារ្បាន។ ច្ាំមពាោះការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបុរគលិកស្រកប
ែែឌ ស្រកសួ្ងេហាថ្ផ្ទ រឺអ្នុវែាមោយមានការ្បមងាើែរែៈកេមការ្ស្រប ងមស្រជើស្មរ្ ើស្េយួមដើេបមីធវើឱ្យមានដាំមែើ រ្ការ្ 
និងការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកស្របកបមោយភាពស័្កដសិ្ទធ រ្បស់្ស្រកសួ្ងេហាថ្ផ្ទ។ 

 ៣.៣.១. ការពនិិតយជលើការដ្ឋកព់ាកយ

 ការ្ពិនិែយមលើការ្ោកព់ាកយ រឺាការ្ពិនិែយមេើលមៅមលើស្ាំែុាំ ខបបបទរ្បស់្មបកេជនទាំងអ្ស់្ខដលបាន
េកោកព់ាកយស្រប ង។ វធីិាស្ត្ស្ាមនោះពិែាមានារ្ៈស្ាំខាន់្ ស់្ មស្រពាោះវាផ្ដល់ភាពងាយស្រសួ្លមៅកនុងដាំមែើ រ្
ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងមស្រកាយមពលខដលមបកេជនបានស្រប ងាបម់ស្រពាោះវាអាច្មធវើឱ្យដឹងពីពែ័ម៌ានាកោ់ក ់អ្ាំពីស្របវែាិ
ការ្សិ្កា បទពិមាធនក៍ារ្ងារ្ អាស្យោឋ នពិែស្របាកដមដើេបងីាយស្រសួ្លទកទ់ងមបកេជន។ 

 ៣.៣.២. ការពិនតិយឯកសារ្បវតរិរ ៊ូប 

 ការ្ពិនិែយឯការ្ស្របវែាិរ្បូ រឺាការ្ពិនិែយមៅមលើស្ាំែុាំ ខបបទរ្បស់្មបកេជនខដលនឹងស្រែូវចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្ 
មដើេបងីាយស្រសួ្លកនុងការ្ទាំនាកទ់ាំនង ាពិមស្ស្មនាោះ ច្ងដឹ់ងពីកស្រេែិជាំនាញភាាបរ្មទស្ និងបទពិមាធន៍
ការ្ងារ្កនៃងេក េុនមពលមបកេជនចូ្លេកបមស្រេើការ្ងារ្កនុងរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង។ 

 ៣.៣.៣. ដ្ាំជណ្ើ រការននការ្បឡងជ្រើសជរ ើសរន្តនរីបគុ្គលកិ 

 កនុងដាំមែើ រ្ការ្ស្រប ងមស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបុរគលិក រែៈកេមការ្ស្រប ងមានែួនាទីាអ្នកមរ្ៀបច្ាំច្ងស្រកង
វញិ្ញា ា ស្ស្រមាបក់ារ្ស្រប ងមោយភាពស្រែឹេស្រែូវ យុែាិធេ ៌និងកាំែែពី់ងិរ្មវោថ្នការ្ស្រប ង មោយខបងខច្កតាេ
ដាំ្កក់ាលដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

  ៣.៣.៣.១. ការជរៀបចាំជធវើជតសរ 

  ច្ាំមពាោះេស្ត្នាីស្រកបែែឌ េស្ត្នាីានែ់ពស់្ "ស្រកបែែ័ឌ ក" េស្ត្នាីស្រកេការ្ "ស្រកបែែ័ឌ ែ" និងមលខាធិការ្"
ស្រកបែែ័ឌ រ"  ការ្មរ្ៀបច្ាំមធវើមែស្ា រឺាដាំ្កក់ាលថ្នការ្ស្រប ងវញិ្ញា ាស្រ្មស្រ្ដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 វញិ្ញា ា ភាាបរ្មទស្ រ្យៈមពល ១មមា ង ៣០នាទី 

 វញិ្ញា ា វបបធេទូ៌មៅ រ្យៈមពល ១មមា ង ៣០នាទី 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៤១ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

៣.៣.៣.២. បទបបញ្ាតរ ិ

មដើេបរី្កាស្ ដ្ បធ់្លន បរ់្មបៀបមរ្ៀបរ្យ និងវនិយ័មៅកនុងមពលស្រប ងឱ្យស្របស្រពឹែាិមៅបានលអស្របមស្ើរ្ 
មបកេជនស្រែូវមោរ្ពោច្ខ់ាែតាេបទបបញ្ាែាិថ្នការ្ស្រប ងដូច្ខាងមស្រកាេ៖39 

១-ជ្របការម្ដលជ្បកខជន្ជ្រតូវអនុ្វតរ៖
 ស្រែូវេកដល់េែឌ លស្រប ង េនុចាបម់ផ្ដើេដាំមែើ រ្ការ្ស្រប ងរ្យៈមពល១៥នាទី 

 ស្រែូវមស្ៃៀកស្ាំមលៀកបាំពាកស់្េរ្េយ 
 ស្រែូវយកេកាេយួនូវអ្ែាស្ញ្ញា ែបែ័ណ  ឬលិែិែស្ាំោល់ែៃួន 

 ស្រែូវយកេកាេយួនូវបងាា នថ់្ដទទួលពាកយស្រប ង 

 ស្រែូវអ្នុវែាតាេការ្ខែនាាំរ្បស់្មេស្របមោរ និងអ្នុរ្កស 
 រ្ការ្មបៀបមរ្ៀបរ្យមៅកនុងមពលស្រប ង 

 ស្រែូវមស្របើប ចិ្ខដលមានទឹកពែ៌មែៀវ 
 កនុងមពលស្រប ងស្រែូវរ្ការ្ភាពមស្ៃៀេាៃ ែ។់ 

  ២-ជ្របការម្ដលជ្បកខជន្មិន្ជ្រតូវអនុ្វតរ៖ 

 េនិស្រែូវលួច្ច្េៃង ឬមានបាំែងលួច្ច្េៃង 

 េនិស្រែូវពិភាកា ឬច្េៃងោន ម ើង 

 េនិស្រែូវយកអាវធុាែិផ្ទុោះចូ្លកនុងេែដ លស្រប ងម ើយ 

 ហាេយកតាេ និងមស្របើស្របាស់្ទូរ្ស័្ពទ វទិយទុកទ់ងស្ររបស់្របមភទ និងឧបករ្ែ៍មអ្ ិច្ស្រែូនិច្ស្ររប់
ស្របមភទខដលអាច្ផ្ទុកឯការ្បាន ចូ្លកនុងបនទបស់្រប ង។ កនុងករ្ែីមេស្របមោរ ឬ អ្នុរ្កសខឆ្ក
រ្កម ើ្ញ មបកេជននឹងស្រែូវបមែដ ញមច្ញពីបនទបស់្រប ង 

 េនិស្រែូវឱ្យអ្នកដថ៏្ទស្រប ងជាំនួស្ឬស្រ្មស្រ្មៅមលើស្នៃឹកកិច្ចការ្រ្បស់្ែៃួន 

 េនិស្រែូវរូស្ស្ញ្ញា ស្ាំោល់មៅមលើស្នៃឹកកិច្ចការ្ 
 ហាេោច្ខ់ាែច្ាំមពាោះការ្មស្ពមស្ររឿងស្រស្វងឹ និងជកប់ារ្មីៅកនុងបរ្មិវែេែឌ ស្រប ង។ 

                                                             
39 មស្ច្កដីជូនដាំែឹងមលែ០០៧៩/ស្ជែ.អ្រ្ប ស្ដីពីបទបបញ្ាែសិ្ស្រមាបម់បកេជនស្រប ងមស្រជើស្មរ្ ើស្បញ្ចូលកនុងស្រកបែែ័ឌ េស្ត្នាីរាជការ្សីុ្
វលិ ស្រកសួ្ងេហាថ្ផ្ទ ស្េយ័ស្រប ង ថ្ងៃទី២៤ ខែឧស្ភា ឆ្ន ាំ២០២០ រ្បស់្អ្រគនាយកោឋ នរ្ដឋបាល ស្រកសួ្ងេហាថ្ផ្ទ ចុ្ោះថ្ងៃទ២ី៧ ខែកុេា 
ឆ្ន ាំ២០២០ 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៤២ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

  រាល់ការ្ស្របស្រពឹែាិមលមើស្នឹងបទបបញ្ាែាិខាងមលើ មបកេជនស្រែូវស្របឈេនឹងការ្បញ្ឈបេ់និឱ្យស្រប ង មហើយ
ស្នៃឹកកិច្ចការ្រ្បស់្មបកេជនមនាោះនឹងស្រែូវបានពិនទុសូ្នយ និងទទួលកស្រេែិវនិយ័មផ្សងៗមទៀែខដលស្រែូវបានកាំែែ់
មោយរែៈកេមការ្មរ្ៀបច្ាំការ្ស្រប ង។ 

  ៣.៣.៣.៣. ការ្បកាសលទធ្ល 

  ការ្ស្របកាស្លទធផ្លចុ្ងមស្រកាយ រឺាម ម្ ោះមបកេជន្ខដលបានស្រប ងាបា់ាា ពរ្។ រ្ដឋបាល
រាជធ្លនីបានមធវើការ្ទាំនាកទ់ាំនងមៅមបកេជនមាន ក់ៗ មដើេបមីៅមធវើការ្បាំមពញខបបបទបនាមទៀែ។ កនុងករ្ែី មបកេជន
ខដលស្រប ងាបា់ា ពរ្្េយួខដលេនិេកបងាា ញែៃួនតាេកាលបរ្មិច្ឆទកាំែែ ់ ឬេនិច្ងចូ់្លបមស្រេើការ្ងារ្ 
ដូមច្នោះមបកេជនខដលាបប់ស្រេុង នឹងស្រែូវបានមស្រជើស្មរ្ ើស្មដើេបជីាំនួស្មបកេជនទាំងមនាោះ។ ច្ាំមពាោះមបកេជនាបប់ស្រេុង
ខដលនឹងស្រែូវបានមស្រជើស្មរ្ ើស្ជាំនួស្ រឺស្រែូវមស្រជើស្មរ្ ើស្តាេលាំោបម់លែមរ្ៀង ខែកនុងករ្ែីមានែស្រេូវការ្ចាាំបាច្់្
េយួ មបកេជនាបប់ស្រេុងទាំងអ្ស់្នឹងស្រែូវោកប់ញ្ចូ លឱ្យបមស្រេើការ្ងារ្។
៣.៤. ការត្រង់ទិសរន្តនរិបុគ្គលកិលី្ 

 ស្ររបេ់ស្ត្នាីបរុគលិកងមីទាំងអ្ស់្ថ្នរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង រឺស្រែូវខែទទួលបានការ្ែស្រេងទិ់ស្ខដលមធវើម ើង
មៅតាេភាពាកខ់ស្ដងមៅកនុងរ្ដឋបាលែែឌ ខែេដង។ បនាទ បេ់កមទើបស្របធ្លនការ្ោិល័យរ្ដឋបាល និងបុរគលិក
ចាែខ់ច្ងបញ្ាូ នេស្ត្នាីបរុគលិកងមីទាំងមនាោះមៅតាេការ្ោិល័យខដលតាេជាំនាញមរ្ៀងៗែៃួនតាេមោលដីកាំែែ។់ 

 ៣.៤.១. ក្រិតននការត្រងទ់ិស 

 ការ្ែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាីបរុគលិកងមីមធវើម ើងតាេាា នភាពាកខ់ស្ដងមៅតាេការ្ោិល័យមរ្ៀងែៃួន ពីស្ាំ្ក់
េស្ត្នាីបុរគលិកចាស់្ៗ េស្ត្នាីជាំនាញ ស្របធ្លន/អ្នុស្របធ្លនការ្ោិល័យ និងពនយលឱ្យច្បស់្ពីែួនាទី ការ្ងារ្ 
កាែពវកិច្ច និងទាំនួលែុស្ស្រែូវរ្បស់្ែៃួន មដើេបបីាំមពញការ្ងារ្មៅតាេជាំនាញ និងែួនាទីស្របកបមោយស្របសិ្ទធភាព។ 
កនុងការ្ែស្រេងទិ់ស្មនោះ េស្ត្នាីបរុគលិកងមី រឺេនិស្រែឹេខែបានាគ ល់នូវ ការ្ោិល័យមរ្ៀងែៃួនមនាោះមទ រឺខងេទាំងបាន
ាគ ល់ពីស្របធ្លន និងអ្នុស្របធ្លនការ្ោិល័យរ្បស់្ែៃួនផ្ងខដរ្។ 

 េស្ត្នាីបរុគលិកងមីទាំងអ្ស់្ ស្រែូវបានទទួលការ្ែស្រេងទិ់ស្ពីអ្ងគភាព តាេរ្យៈការ្បងាា ញអ្ាំពីមោលការ្ែ៍ 
េែុងារ្ រ្បស់្អ្ងគភាព និងការ្ោិល័យខដលែៃួនបាននឹងកាំពុងបាំមពញការ្ងារ្មហើយស្រពេទាំងយល់កានខ់ែច្បស់្
នូវរាល់លកេែែឌ ការ្ងារ្ បទបញ្ញា ថ្ផ្ទកនុង និងអ្ែាស្របមោជន ៍ខដលែៃួននឹងទទួលបានផ្ងខដរ្។ 

 ៣.៤.២. បណ្ដុ ាំ ឯកសារត្រង់ទិស 

 បែដុ ាំ ឯការ្ែស្រេងទិ់ស្ ខដលនឹងស្រែូវផ្ដល់ជូនេស្ត្នាីបរុគលិកងមី មៅមពលែស្រេងទិ់ស្មៅកនុងអ្ងគភាពរ្ដឋបាល

ែែឌ បឹងមកងកងរ្េួមាន៖ 

 រ្ច្នាស្េពន័ធរ្បស់្េស្ត្នាីបុរគលិក 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៤៣ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 លកេនាិកៈមោយខ កេស្ត្នាីបរុគលិក 

 ស្របកាស្ស្ដីពីបទបញ្ញា ថ្ផ្ទកនុងរ្បស់្េស្ត្នាីរាជការ្ 
 មស្ៀវមៅមោលនមោបាយមផ្សងៗ។ 

 ៣.៤.៣. រយៈជពល នងិវធិីសាន្តសរននការត្រងទ់ិស

 បនាទ បពី់ការ្ស្រប ងាបា់ាា ពរ្ មបកេជនស្រែូវចុ្ោះកេមសិ្កាមៅរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងរ្យៈមពលច្ាំនួន
១ឆ្ន ាំ មទើបកាៃ យាេស្ត្នាីស្រកបែែឌ មពញសិ្ទធ កនុងរ្យៈមពលេយួមពញ១ឆ្ន ាំកនុងការ្ចុ្ោះកេមសិ្កា មបកេជនស្រែូវទទួល
បានការ្ែស្រេងទិ់ស្តាេាា នភាពាកខ់ស្ដងមៅមពលខដលពួកមរបានជួបស្របទោះ តាេរ្យៈេស្ត្នាីចាស់្ៗ េស្ត្នាីជាំនាញ 
ស្របធ្លន និងអ្នុស្របធ្លនការ្ោិល័យ មហើយពួកមរអាច្មឆ្ៃើយរាល់ស្ាំែួរ្មៅកានម់បកេជនតាេលទធភាពខដលអាច្
មធវើបាន។ បខនាេពីមនោះមៅមទៀែ អ្ងគភាពកប៏ានផ្ដល់នូវឯការ្េយួច្ាំនួនផ្ងខដរ្ ស្ស្រមាបា់ជាំនួយដល់េស្ត្នាី
បរុគលិកងមី កនុងការ្ខស្វងយល់មោយែៃួនឯងបខនាេមទៀែ។ បនាទ បពី់េស្ត្នាីបានចុ្ោះកេមសិ្កាេយួឆ្ន ាំរ្ចួ្រាល់ មបកេជន
ទទួលបានការ្ែស្រេងទិ់ស្មៅាោភេូនិទរ្ដឋបាលដរ្យៈមពល១២០មមា ង មៅតាេស្រកបែែឌ រ្បស់្ែៃួន។ 

 ៣.៤.៤. ការវាយតនរែជលើការត្រងទ់ិស 

 ច្ាំមពាោះការ្ែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាីបរុគលិកងមី រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងមានការ្វាយែថ្េៃមលើកស្រេែិថ្នការ្យលដឹង
រ្បស់្េស្ត្នាីបុរគលិកងមីមនាោះតាេរ្យៈស្កេមភាពស្របចាាំថ្ងៃរ្បស់្ពួកមរ ការ្ស្មាា ស្ផ្កទ ល់មាែេ់ដងមាន កា់េយួស្របធ្លន
ការ្យិរាល័យរាងែៃួន ថ្នមែើពួកមរបានយល់ដឹងច្ាំមពាោះការ្ងារ្បានកស្រេែិ្។ កនុងករ្ែីបរុគលិកងមីទាំងមនាោះ
មានច្ាំែុច្ែវោះខាែស្រែងច់្ាំែុច្្េយួ រឺេស្ត្នាីបរុគលិកចាស់្ៗាអ្នកខែនាាំបខនាេ។ 

 ៣.៤.៥. ្ល្បជោរន៍ននការត្រង់ទិស 

 ការ្ែស្រេងទិ់ស្េនស្រែីបរុគលិកងមី រឺបានផ្ដល់ផ្លស្របមោជនា៍មស្រច្ើនដល់េស្ត្នាីបរុគលិកងមី កដូ៏ច្ាអ្ងគភាព
ដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

  ក. ្ល្បជោរន៍របសរ់ន្តនរបីុគ្គលកិល្ី៖ 

 បានយល់ច្បស់្ពីែួនាទី ភារ្កិច្ច កខនៃងបមស្រេើការ្ងារ្ និងមានទាំនួលែុស្ស្រែូវច្ាំមពាោះការ្ងារ្ 
 មធវើឱ្យាគ ល់ោន ច្បស់្ ឬទាំនាកទ់ាំនងលអាេយួេស្ត្នាីខដលបមស្រេើការ្ាេយួោន កនុងអ្ងគភាព 

 ជួយ កាែប់នាយភាពភយ័ខាៃ ច្ និងការ្ធុញងបម់ៅកខនៃងការ្ងារ្ងមី 
  ខ. ្ល្បជោរនច៍ាំជពាោះអងគភាព៖ 

 មធវើឱ្យការ្អ្នុវែាការ្ងារ្រ្បស់្េស្ត្នាីបរុគលិកងមីស្របកបមោយស្របសិ្ទធភាព នាាំឱ្យការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាព
ស្របកបមោយភាពរ្លូនដូច្ោន  

 េនិខាែមពលមវោកនុងស្កេមភាពអ្នុវែាការ្ងារ្ស្របចាាំថ្ងៃ 
 អាច្ជួយ ឱ្យអ្ងគភាពស្មស្រេច្នូវមោលបាំែងស្របកបមោយភាពស័្កដសិ្ទធ។40 

                                                             
40 កិច្ចស្មាា ស្នា៍េយួមោកស្រសី្ ាែ ឆ្វនិ (ស្របធ្លនការ្ោិល័យរ្ដឋបាល និងបុរគលិក) មោយ មោក ជីវ ច្នទ្ ាំង នងិមោក អ្ ូ លីហ ួែ 
២៤ ខែឧស្ភា ឆ្ន ាំ២០២១ 



 

 

 
 
 

រាំព៊ូកទ៤ី
ការវិភាគ្ការលទធ្ល

្សាវ្ាវ 
 
 
 
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៤៤ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

រាំព៊ូកទី៤ 
ការវិភាគ្ននលទធ្ល្សាវ្ាវ 

៤.១. សាា នភាពទ៊ូជៅននការ្បរ៊ូលទិននន័យ និងការបក្សាយទិននន័យ 

 មៅកនុងការ្ស្របេលូ និង វភិារទិនននយ័ រឺស្រែូវមធវើម ើងមៅែតាេរ្យៈការ្មស្របើកស្រេងស្ាំែួរ្តាេរ្មបៀបអ្នឡាញ។ 
កស្រេងស្ាំែួរ្ស្រែូវបានបាំមពញមោយ មោក មោកស្រសី្ ខដលាេស្ត្នាីបរុគលិកខដលបមស្រេើការ្មៅកនុងរ្ដឋបាលែែឌ
បឹងមកងកង។ មោយារ្ខែរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងាែែឌ ខដលបានបមងាើែងមី មទើបពួកមយើងទទួលបានបា ន់
រាំរ្ពីូេស្ត្នាីបរុគលិកតាេរ្យៈកស្រេងស់្ាំែួរ្អ្នឡាញបានស្រែឹេខែ ១៤ នាក ់ស្ស្រមាបយ់កេកមធើវការ្វភីារកនុងដាំមែើ រ្
ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និង ែស្រេស់្ទិស្េស្ត្នាីបរគុលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង។ 
៤.២. ការ្បរ៊ូល និង បក្សាយទិននន័យ 
 ខផ្អកមៅមលើទិនននយ័ខដលមយើងទទូលបានពីេស្ត្នាីបុរគលិកច្ាំនួែ១៤ នាក ់ ខដលបមស្រេើការ្មៅកនុងរ្ដឋបាល
ែែឌ បឹងមកងកង។ បនាទ បពី់ទទួលបានទិនននយ័ មធវើឱ្យពួកមយើងអាច្មានឧកាស្កនុងការ្វភិារពែ៌មាន និង បកស្រាយ
ពីដាំមែើ រ្ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិគក និង ែស្រេងទិ់ស្រ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងបានដួច្ែមៅ៖
 ៤.២.១. ពត៌មានទ៊ូជៅ 
 ក.ការសកិាជៅជលើអនកជឆែើយសាំណ្៊ួ រតារជភទ 

ដាស្រកាេទី៤.២.១A 
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64%

ការសិក្សាលលើលេទបុគ្គលិក្ស

Male

Female



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៤៥ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

៣៦

៥៧.១

៧.១

០
០

១០

២០

៣០

៤០

៥០

៦០

១៨-២៥ ២៦-៣៦ ៣៧-៤៧ ៤៧ម ើងមៅ

ការ្សិ្កាមៅមលើអាយុេស្ត្នាីបរុគលិក

ការ្សិ្កាមៅមលើអាយុេស្ត្នាីបរុគលិក

បាំណ្ក្សាយ 

 តាេដាស្រកាេទី៤.២.១A បានបងាា ញថ្ន កនុងច្ាំម្េេស្ត្នាីបុរគលិកទាំង ១៤នាក ់ារាំរ្បូា នខ់ដលបាននឹង
កាំពុងបមស្រេើរ្មៅកនុងរ្ដឋបាលែែឋ មាន ស្របុស្ច្ាំនួន ៣៦% ស្រែូវនឹង ៥នាក ់និង ស្រសី្ច្ាំនួន ៩នាកខ់ដលរិែាភារ
រ្យមស្មើរ្និង ៦៤%។ មនាោះមយើងអាច្ស្ននិោឋ នបានថ្នកស្រេែិែុស្ោន រ្វាងេស្ត្នាីចូ្លរ្េួបមស្រេើការ្ងារ្តាេមភទមានកមាៃ
ែេធយេខដលច្ាំនួនេស្ត្នាីបរុគលិកស្រសី្មស្រច្ើនាងបរុគលិកស្របុស្ ទាំងមនោះបានបញ្ញា កឱ់្យម ើ្ញថ្ន រ្ដឋបាលែែឋ បឹង
មកងកងមានការ្យកចិ្ែាទុកោកម់ៅមលើបញ្ញា មយនឌ្រ័្ ខដលបានផ្ាល់ឧកាស្ការ្ងារ្ោ ងទូលាំទូោយ មៅដល់
មបកេជន ឬ មបកេនារ្ខីដលមានបាំែងច្ងម់ធវើការ្។ 
  ខ.ការសកិាជៅជលើអនកជឆែើយសាំណ្៊ួ រតារអាយុ

ដាស្រកាេទី៤.២.១B 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
បាំណ្ក្សាយ 
 មោងតាេដាស្រកាេទី៤.២.១B ទិនននយ័បានបងាា ញអ្ាំពីពែម៌ានទកទ់ងនិងអាយុរ្បស់្េស្ត្នាីខដលាអ្នក
បាំមពញកស្រេងស់្ាំែួរ្ រឺមានអាយុដូច្ែមៅ៖ 

 ១៨ ដល់២៥ឆ្ន ាំមានច្ាំនូន ៣៦% ស្រែូវនិង ៥នាក ់
 ២៦ ដល់ ៣៦ ឆ្ន ាំមានច្ាំនូន ៥៧.១% ស្រែូវនិង ៨នាក ់
 ៣៧ ដល់ ៤៧មានច្ាំនូន ៧.១% ស្រែូវនិង ១នាក ់
 ៤៧ម ើងមៅមានច្ាំនួន ០% 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៤៦ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 មនាោះមយើងអាច្ស្ននិោឋ នបានថ្ន រ្ដឋបាលែែេ បឹងមកងកងមានេស្ត្នាីបុរគលិកបមស្រេើការ្ភារមស្រច្ើនស្ាិែ
មៅច្មនាៃ ោះអាយុចាបពី់ ២៦ ដល់ ៣៦ឆ្ន ាំ ខដលអាច្បញ្ញា កប់ានថ្នេស្ត្នាីបុរគលិកច្មនាៃ ោះអាយុទាំងពីមនាោះមានបទ
ពិមាធនច៍្បស់្ោស់្ មានកាយស្េបទមាាំេនួ  រ្ហ័ស្រ្ហួន និង មច្ោះទាំនាកទ់ាំនងលអ។ 
 គ្. ការសកិាជៅជលើអនកជឆែើយសាំណ្៊ួ រតារក្រិតវបបធរ ៌

ដាស្រកាេទី៤.២.១C 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
បាំណ្ក្សាយ

 មោងតាេដាស្រកាេទី៤.២.១C ខដលបានេកពីកស្រេងស្ាំែួរ្ស្ស្រេងស់្ាិែិមយើងអាច្មធវើការ្បកស្រាយបាន
ថ្ន៖  

 ោម នេស្ត្នាីបុរគលិកខដលមានស្ញ្ញា បស្រែបែឌិ ែមនាោះមទរឺមស្មើនឹង០%។ 
 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលមានកស្រេែិវបបធេ ៌ស្ញ្ញា បស្រែបរ្ញិ្ញា បស្រែានែ់ពស់្ មានច្ាំនូន ១៤.៣% ស្រែូវនិង 

២នាក ់
 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលមានកស្រេែិវបបធេ ៌ស្ញ្ញា បស្រែបរ្ញិ្ញា បស្រែ មានច្ាំនូន ៧១.៤% ស្រែូវនិង ១០នាក ់
 េនិមានេស្ត្នាីបរុគលិកខដលបានបញ្ចបការ្សិ្កាបរ្ញិ្ញា បស្រែរ្ងមនាោះមទ 
 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលមានកស្រេែិវបបធេ ៌ ខដលបញ្ាបេ់ធយេសិ្កាទុែិយភេូមិានច្ាំនូន ១៤.៣% ស្រែូវ

និង ២នាក ់
 េនិមានេស្ត្នាីបរុគលិកបញ្ចបក់ាសិ្កាមស្រកាេេធយេសិ្កាទុែិយភេូមិនាោះមទ។ 
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ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៤៧ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 ពែម៌ានមនោះបានបងាា ញថ្នេស្ត្នាីបរុគលិកភារមស្រច្ើនមានកស្រេែិរ្បបធេស៌្រែឺេថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រែ ដូច្មនោះបញ្ញា ក់
ឱ្យម ើ្ញថ្នធនធ្លនេនុស្សមៅរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងមាន ជាំនាញ និង ច្ាំមែោះដឹងែពស់្កនុងការ្បាំមពញកិច្ចការ្។ 
 ៤.២.២ ការ្បកាសជ្រើសជរ ើស 
 ក. រជធាបាយកនងុការទទ៊ួលពត៌មានពីការ្បកាសជ្រើសជរ ើស 

ដាស្រកាេទី៤.២.២A 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
បាំណ្ក្សាយ 
 មោងមៅតាេដាស្រកាេខាងមលើខដលសិ្កាមៅមលើេមធាបាយកនុងការ្ទទួលពែម៌ានពីការ្ស្របកាស្មស្រជើស្
មរ្ ើស្បានបងាា ញថ្ន៖ 

 ោម នមបកេជនខដលទទួលបានពែម៌ានពីការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្តាេវទិយ ុឬទូរ្ទស្សនម៍ ើយ 
 ភាររ្យមបកេជនខដលបានទទួលពែម៌ានតាេកាខស្ែ ឬទស្សនាវដាីរឺមាន០%ប មុ ណ្ ោះ 
 មបកេជនទទួលបានពែម៌ានអ្ាំពីការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិកតាេរ្យៈ Internetមានច្ាំនូន 57.1% ខដល

ស្រែូវនិង ៨ នាក ់
 មបកេជនេនិបានទទួលពែម៌ានពីែិែបែ័ឌ ផ្សពវផ្ាយមនាោះមទ 
 មបកេជនទទួលបានពែម៌ានអ្ាំពីការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិកតាេរ្យៈការ្ខែនាាំពីេែិាភស្ត្កាមានច្ាំនួន 

42.92% ខដលស្រែូវនឹង ៦នាក ់
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ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៤៨ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

93%

7%

សំណួ្រពីភាពទូលំទូលាយននការក្បកាសជក្រើសជរើស

ាន្ មិន្ាន្

 ដូមច្នោះមយើងអាច្ស្ននិោឋ នបានថ្នវធីិមស្រជើស្មរ្ ើស្ស្របកាស្បុរគលិកខដលអាច្ផ្ាល់ពែ៌មានឆ្បរ់្ហ័ស្
មហើយមានស្របមោជនា៍ងមររឺការ្ស្របកាស្តាេរ្យៈអ្ុីធឺមែែ។ 
 ខ. គ្ុណ្ភាពននការ្បកាសជ្រើសជរ ើស 

ដាស្រកាេទី៤.២.២B 
 
 
  
 
 
 
 
 
បាំណ្ក្សាយ 
 មោងមៅតាេដាស្រកាេមនោះ មយើងអាច្ស្ននិោឋ នពីភាពទូលាំទូោយថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្រ្បស់្រ្ដឋបាល
ែែឌ បឹងមកងកងបានថ្ន៖ 

 មបកេជនខដលយល់ថ្នព័ែ៌មានស្ដី ពីការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបុរគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ
បឹងមកងកងស្រែូវបានផ្សពវផ្ាយទូលាំទូោយ មាន ១៣ នាក ់មាម ោះនឹង 93%

 មបកេជនខដលយល់ថ្នព័ែ៌មានស្ដី ពីការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបុរគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ
បឹងមកងកងស្រែូវបានផ្សពវផ្ាយេនិទូលាំទូោយ មាន ០១ នាក ់មាម ោះនឹង 7%។ 

 តាេស្ាំែួរ្ខដលបានមចាទសួ្រ្បានបងាា ញថ្ន ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបុរគលិករ្បស់្រ្ដឋបាល
ែែឌ បឹងមកងកងស្រែូវបានផ្សពវផ្ាយទូលាំទូោយស្ររបស់្រោន។់ 

 
 
 
 
 
 
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៤៩ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 គ្. ្បភពរន្តនរីបគុ្គលកិរបសរ់ដ្ឋបាលខណ្ឌ បងឹជកងកង

ដាស្រកាេទី៤.២.២C 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
បាំណ្ក្សាយ
 មោងមៅតាេដាស្រកាេខាងមលើខដលសិ្កាមៅមលើស្របភពេស្ត្នាីបរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង

បានមអាយម ើ្ញថ្ន៖ 
 77% ថ្នបរុគលិកខដលស្រែូវនិង ១១ នាករឺ់សុ្ទធខែឆ្ៃងកាែក់ារ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ដាំបងូ។ 
 ច្ាំខែកឯ 23%មទៀែខដលស្រែូវនិង ៣នាករឺ់បានឆ្ៃងកាែក់ារ្ែមេៃើងែាំខែងពីថ្នន កម់លើ។ 
 ោម នបរុគលិក្ស្រែូវបានមផ្ទរ្េែុែាំខែងមនាោះមទ។ 

  មបើតាេការ្បកស្រាយស្រកាបខាងមលើបានបងាា ញថ្នេស្ត្នាីរ្ដឋបាលែែេ បឹងមកងកងមាន ភារមានស្របភព
េកពីខាងមស្រៅ មហើយកម៏ាននយ័ថ្នការ្ទទួលបានធនធ្លនេនុស្សមានឥទធិពលាងការ្ផ្គែផ់្គែប់រុគលិកនុងអ្ងគភាព។ 
ដូច្មនោះកអ៏ាច្ឱ្យអ្ងគភាពទទួលបាននូវបទពិមាធន ៍និង រាំនិែពីខាងមស្រៅតាេរ្យៈការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកពីខាង
មស្រៅ។ 
 
 
 
 
 
 

ការជ្រើសជរ ើសដំបូង 
(Selected by 
Organization)

77%

ការតជ្លើងឋានៈ
(Promote)

23%

ការជទេរ្ុខណែង
0%

. ្បភព្ន្តនរីបុគ្គលិក

ការជ្រើសជរ ើសដំបូង (Selected by Organization)

ការតជ្លើងឋានៈ (Promote)

ការជទេរ្ុខណែង



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៥០ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

50%50%

ការជ្របកាសជ្ជ្រជើសជ្រើសបុគគិកម្ផនកខាងកនុង

ទ៊ូលាំទ៊ូលាយ មិន្ទ៊ូលាំទ៊ូលាយ

 ឃ.ការសកិាអាំពីវតរមានសាចញ់ាតិថ្ដ្លបជ្រើការារ៊ួយ 

ដាស្រកាេទី៤.២.២D 
 

 
 
 
 
 
 
 
បាំណ្ក្សាយ 
 ខផ្អកមៅតាេដាស្រកាេមនោះទិនននយ័ខដលទទួលបានពីេស្ត្នាីបរុគលិកទាំង១៤នាកខ់ដលាបា នរ់ាំរ្បូាន
បងាា ញថ្ន៖ 

 េស្ត្នាីបរុគលិកទាំង១៤នាកខ់ដលស្រែូវនិង 100% េនិមានវែាមានាច្ញ់ាែិខដលបមស្រេើការ្ាេយួ

ម ើយ 
 ោម នេស្ត្នាីបុរគលិកមានាច្ញ់ាែិបមស្រេើការ្ងារ្ាេយួមនាោះមទ។ 

 ដូមច្នោះទិនននយ័ បានបងាា ញឱ្យម ើ្ញពីភាពមាម ោះស្រែង ់ យុែាិធេ ៌ េនិលាំមអ្ៀងកនុងការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិក
ស្ស្រមាបអ់្ងគភាព។ 
  ង.ការសកិារជៅជលើការ្បកាសជ្រើសជរ ើសបគុ្គលកិថ្្នកខាងកនងុ 

ដាស្រកាេទី៤.២.២E 
 
 
 
 
 
 
 

0%

100%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

មាន (Yes)

្ិនមាន (No)

វតរមា្សាច់ញ្ញា តិ ដែលបលម្រើកា រជារួយ



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៥១ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

100%

0%

ភាពសុជ្រកឹត និ្ងជ្រតឹមជ្រតូវកនុងការជ្របកាសជ្ជ្រជើសជ្រើស

សុជ្រកឹត និ្ងជ្រតឹមជ្រតូវ មិន្សុជ្រកឹត និ្ងមិន្ជ្រតឹមជ្រតូវ

បាំណ្ក្សាយ 

 មោងមៅតាេដាស្រកាេខាងមលើមនោះខដលសិ្កាមស្រកាយមពលមបកេជនកាៃ យាេស្ត្នាីបុរគលិករ្បស់្រ្ដឋបាល
ែែឌ បឹងមកងកង មហើយមៅមពលមានការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិកខផ្នកខាងកនុង ស្ស្រមាបេ់ែុែាំខែង្
េយួខដលបរុគលិកចាបអ់ារ្េមែ៍។

 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលធ្លៃ បប់ានោកព់ាកយកនុងការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិកខផ្នកខាងកនុងច្ាំនួន ៧ 
នាក ់មស្មើនឹង 50% 

 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលេនិធ្លៃ បប់ានោកព់ាកយកនុងការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិកខផ្នកខាងកនុង
ច្ាំនួន ៧ នាក ់មស្មើនឹង 50% 

 ទិនននយ័មនោះបានបងាា ញនូវភាពែវោះខាែកនុងការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិកខផ្នកខាងកនុងមៅដល់មបកេជន
ទាំងេលូខដលកាំពុងបមស្រេើការ្ងារ្ាេយួោន ។ 
 ច.សកិារពីភាពសុ្ កឹត នងិ្តឹរ្តវូកនងុការ្បកាសជ្រើសជរ ើស 

ដាស្រកាេទី៤.២.២F 
 
 

 
 
 
 
 
 
បាំណ្ក្សាយ 
 មោងតាេដាស្រកាេខាងមលើមនោះខដលសិ្កាពីភាពសុ្ស្រកឹែ និងស្រែឹេស្រែូវកនុងការ្ស្របកស្មស្រជើស្មរ្ ើស្រឺ៖ 

 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលយល់ថ្នអ្ងគភាពមានភាពសុ្ស្រកឹែ និងស្រែឹេស្រែូវច្ាំមពាោះការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្រឺ
១៤ នាក ់មស្មើនឹង 100% 

 េស្ត្នាីបុរគលិកខដលយល់ថ្នអ្ងគភាពមានភាពសុ្ស្រកឹែ និងស្រែឹេស្រែូវច្ាំមពាោះការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្រឺ 
០នាក ់មស្មើ នឹង 0%។ 

 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៥២ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

100%

0%

ការ្សិ្កាមៅមលើការ្ស្រប ងមស្រជើស្មរ្ ើស្

បានឆ្ៃងកាែ់ េនិបានឆ្ៃងកាែ់

 ការ្បកស្រាយបានបងាា ញថ្នការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបុរគលិកមដើេបចូី្លបមស្រេើការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាពរឺ
មានភាពសុ្ស្រកឹែ និងស្រែឹេស្រែូវ។ 

 ៤.២.៣. ការស្មា ាំងជ្រើសជរ ើស 
 ក. សកិាជៅការ្បឡងជ្រើសជរ ើស 

ដាស្រកាេទី៤.២.៣A 

 
 
 
 
 
 
 
 

បាំណ្ក្សាយ

 មោងតាេដាស្រកាេទី៤.២.៣A ខដលទទួលបានេកពីកស្រេងស្ាំែួរ្ស្ស្រេបស់្ាិែិ អាច្មធវើឱ្យមយើងបក
ស្រាយបានថ្ន៖ 

 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលបានឆ្ៃងកាែក់ារ្ស្រប ងមស្រជើស្មរ្ ើស្រឺមាន១៤នាក ់មស្មើនិង១០០% 
 េនិមានេស្ត្នាីបរុគលិកខដលេនិបានឆ្ៃងកាែក់ារ្ស្រប ងមហើយបានកាៃ យាេស្ត្នាីមពញសិ្ទធមនាោះ

មទ រឺមស្មើនិង០%។ 

 មយើងអាច្ស្ននិោឋ នបានថ្ន េស្ត្នាីបុរគលិកខដលបមស្រេើការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាពរឺស្រែូវបានឆ្ៃងកាែនូ់វការ្ស្រប ង
ដូច្ៗោន  មនាោះបាននយ័ថ្នអ្ងគភាពបានបងាា ញពីភាពយុែាិធេដ៌ល់មបកេជនខដលមានបាំែងច្ងចូ់្លបមស្រេើការ្ងារ្
កនុងអ្ងគភាពស្ររប់ៗ ោន  
 
 
 
 
 
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៥៣ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

100%

0%

ការ្អ្នុវែាតាេបទបញ្ាែិកនុងការ្ស្រប ង

បានអ្នុវែា េនិបានអ្នុវែា

 ខ. ការអនវុតរតារបទបញ្ាតិកនងុការ្បឡង 

ដាស្រកាេទី៤.២.៣B 
 
 
 
 
 
 
 

បាំណ្ង្សាយ
 មោងតាេដាស្រកាេខាងមលើខដលទទួលបានេកពីកស្រេងស្ាំែួរ្ស្រស្ងស់្ាិែិមយើងអាច្បងាា ញបានថ្ន៖ 

 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលបានអ្នុវែាតាេបទបញ្ា ែិកនុងការ្ស្រប ងរឺមានស្រ្បុ១៤នាក ់មស្មើនិង
១០០% 

 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលេនិបានអ្នុវែាតាេបទបញ្ា ែិកនុងការ្ស្រប ងរឺមានស្រ្បុ០ មស្មើនិង០%។ 

 ដូច្មនោះមយើងអាច្ស្ននិោឋ នបានថ្ន េស្ត្នាីបរុគលិកទាំងអ្ស់្ខដលបានចូ្លរ្េួកនុងការ្ស្រប ងរឺបានអ្នុវែា
មៅតាេបទបញ្ា ែិកនុងការ្ស្រប ងស្ររប់ៗ ោន  មនាោះបាននយ័ថ្នដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ស្រប ងរឺមានភាពែឹងរ្ងឹ និង
ស្របកបមោយច្ាំមែោះដឹងពិែស្របាកដ។ 
 គ្.សាំណ្៊ួ រថ្ដ្លបានជចទស៊ួរកនងុការសមាភ សន ៍

ដាស្រកាេទី៤.២.៣C 
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100%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

ស្ថា នភាពផ្ទេ ល់ខលួន (Personal)

ចំជែេះដឹងការងារ (Job Knowledge)

សំណួ្ រ ដែលបាន ជោទសួ រ រនុ ងការសម្ភា ស



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៥៤ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

បាំណ្ក្សាយ 

 មោងតាេដាស្រកាេទី៤.២.៣C មយើងអាច្មធវើការ្សិ្ការ្មៅមលើស្ាំែួរ្ខដលបានមចាទសួ្រ្កនុងការ្ស្មាា ស្
នប៍ានថ្ន៖ 

 មបកេជនខដលបានស្រែូវមរស្មាា ស្ ស្ាំែួរ្ខដលមរមចាទសួ្រ្មៅកខនៃងស្មាា ស្100% រឺទកទ់ងមៅ
និងច្ាំមែោះដឹងការ្ងារ្។ 

 េនិមានមបកេជនខដលស្រែូវបានមរស្មាា ស្នពី៍ាា នភាពផ្កទ ល់ែៃួនម ើយ។ 
 មោងតាេស្ាំែួរ្ខដលបានមចាទសួ្រ្បានបងាា ញថ្ន ការ្ស្មាា ស្នា៍ទូមៅមផ្កដ ែមៅមលើច្ាំមែោះដឹងការ្ងារ្ 
មដើេបបីងាា ញពីភាពហមែច់្ែ ់និងការ្ស្របែិបែាិការ្ងារ្បានមោយរ្លូន។ 
 ឃ.រយៈជពលកនងុការទទ៊ួលបានលទធ្ លច៊ូលជធវើជតសរបជ្រើការងារ 

ដាស្រកាេទី៤.២.៣D 
 
 
 
 

 
 
 
បាំណ្ក្សាយ 
 មោងតាេដាស្រកាេខាងមលើមនោះ មយើងអាច្មធវើការ្បកស្រាយបានថ្ន៖

 េនិមានេស្ត្នាីបរុគលិកទទួលបានលទធផ្លចូ្លមធវើមែស្ាបមស្រេើការ្ភាៃ េៗមនាោះម ើយ 
 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលទទួលបានលទធផ្លចូ្លមធវើមែស្ាបមស្រេើការ្រ្យៈមពល ១ ខែមាន62% ខដលស្រែូវនិង 

៩នាក។់ 
 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលទទួលបានលទធផ្លចូ្លមធវើមែស្ាបមស្រេើការ្រ្យៈមពល ១-៧ខងៃមាន 23% ខដល

ស្រែូវនិង ៣នាក។់  
 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលទទួលបានលទធផ្លចូ្លមធវើមែស្ាបមស្រេើការ្រ្យៈមពល ៨-១៤ខងៃមាន ១៥%ខដល

ស្រែូវនិង ២នាក។់ 
 តាេស្រកាហវិច្ខាងមលើមយើងអាច្ស្នមែប់ានថ្ន ការ្ស្របកាស្លទធផ្លចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្េនិមានសុ្ស្រកឹែយភាព។ 

0%
23%

15%62%

រ្យៈមពលកនុងការ្ទទួលបាន លទធផ្លចូ្លមធវើមែស្ាបមស្រេើការ្

ដឹងភាល ្ៗ (Immediately)

1-7 ថ្ងៃ (1-7 Days)

8-14 ថ្ងៃ (8-17 Days)

1ណខ (1 month)



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៥៥ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 ង.ការទរទរលខិតិពិនតិយសខុភាព 

ដាស្រកាេទី៤.២.៣E
 
 
 
 
 
 
 
 
បាំណ្ក្សាយ  
 មោងមៅតាេដាស្រកាេខាងមលើខដលសិ្កាមៅមលើការ្ទេទរ្លិែិែពិនិែយសុ្ែភាពរ្បស់្រ្បស់្េស្ត្នាី
បរុគលិកកនុងរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងបានមអាយម ើ្ញថ្ន៖ 

 ការ្េនិទេទរ្លិែិែពិនិែយសុ្ែភាពមាន 76.9%ខដលស្រែូវនិង១០នាក ់
 ការ្ទេទរ្លិែិែពិនិែយសុ្ែភាពមាន23.1% ខដលស្រែូវនិង ៤នាក ់

 ទិនននយ័មនោះកប៏ានឱ្យមយើងស្ននិោឋ នបានថ្ន អ្ងគភាពមៅមានភាពែវោះខាែ ឬ ច្មនាៃ ោះកនុងការ្ពិនិែយ និង មផ្កា
ែមៅមលើសុ្ែភាពធនធ្លនេនុស្សកនុងអ្ងគភាព។ 
 ៤.២.៤ ការត្រងទ់ិស 
 ក.ការសកិាជៅជលើការទទ៊ួលការត្រងទ់ិសជលើកដ្ាំប៊ូង 

ដាស្រកាេទី៖៤.២.៤A 
 

  
 
 
 
 
 

23.10%

76.90%

0.00% 10.00%20.00%30.00%40.00%50.00%60.00%70.00%80.00%90.00%

ទា្ទារ (YES)

្ិនទា្ទារ (NO)

ទារទារលិខិតពិ្ិតយសុខភាព

86%

14%

ការទទួលការតជ្រមង់ទិសជ្លើកដាំប៊ូង

បាន ្ិនបាន



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៥៦ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

បាំណ្ក្សាយ 

 មោងមៅតាេដាស្រកាេ៤.២.៤Aខាងមលើខដលសិ្កាមៅមលើការ្សិ្កាមៅមលើការ្ទទួលការ្ែស្រេងទិ់ស្
មលើកដាំបងូ រ្បស់្រ្បស់្េស្ត្នាីបុរគលិកកនុងរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងបានមអាយម ើ្ញថ្ន៖ 

 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលបានឆ្ៃងកាែក់ារ្ទទួលការ្ែស្រេងទិ់ស្មលើកដាំបងូមាន 86% ខដលស្រែូវនិង ១២នាក។់ 
 េស្ត្នាីបុរគលិកខដលេនិបានឆ្ៃងកាែក់ារ្ទទួលការ្ែស្រេងទិ់ស្មលើកដាំបូងមាន14% ខដលស្រែូវនិង ២នា

ក។់ 
 ការ្បកស្រាយបានបងាា ញពីការ្យកចិ្ែាទុកេោករ់្បស់្អ្ងគភាពមៅមលើេស្ត្នាីបុរគលិកមៅមលើការ្ែស្រេងទិ់ស្
រ្បស់្បរុគលិក មដើេបឱី្យពួកមរមានភាពងាយស្រសួ្លកនុងការ្ស្ស្រេបមៅនិងបរ្ោិកាស្ការ្ងារ្ និង រ្មបៀបរ្បបមធវើ
ការ្មៅកនុងអ្ងគភាព។ 

 ខ.អនក្រលក់ារត្រងទ់ិស 

ដាស្រកាេទី៖៤.២.៤B 
 

 
 

 
 
 
 
បាំណ្ក្សាយ 
  មោងតាេដាស្រកាេ៤.២.៤B ខាងមលើបានផ្ាល់ទិនននយអ្ាំពីអ្នកផ្ាល់ការ្ែស្រេងទិ់ស្មៅដល់េស្ត្នាីបរុគលិក
ខដលចូ្លងមី៖ 

 ការ្ផ្ដល់ការ្ែស្រេងទិ់ស្មោយស្របធ្លន/អ្នុស្របធ្លនការ្រ្ោិល័យមាន 71.4% ខដលស្រែូវនិង ១០ នាក។់ 
 ការ្ផ្ដល់ការ្ែស្រេងទិ់ស្មោយេស្ត្នាីជាំនាញមាន 7.1% ខដលស្រែូវនិង ១នាក។់ 
 ការ្ផ្ដល់ការ្ែស្រេងទិ់ស្មោយេែិារ្េួការ្ងារ្មាន 7.1% ខដលស្រែូវនិង ១នាក។់ 
 ការ្ផ្ដល់ការ្ែស្រេងទិ់ស្មោយេស្ត្នាីចាស់្ៗមាន 14.3% ខដលស្រែូវនិង ២នាក។់ 
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្ប ធា ន / អ នុ ្ប ធា ន កា រិយា ល័ យ  
( O F F I C E  M A N A G E R  O R  

D E P U T Y  C H I E F  O F  
O F F I C E )

្ ន្តនរី រំ នា ញ  
( P R O F E S S I O N A L  

O F F I C E R )

្ិ តរ រួ ្ កា រ ងា រ  ( C O L L E A G U E ) ្ ន្តនរី ចា ស់ ៗ  ( F O R M E R  
O F F I C E R )

អ្នក្សផ្រល់ការតម្រង់ទិស



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៥៧ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 មោងតាេទិនននយ័មនោះ មយើងអាច្វភិារបានថ្ន ការ្ផ្ាល់ការ្ែស្រេងទិ់ស្មានការ្ផ្ាល់ភារមស្រច្ើនពី ស្របធ្លន/
អ្នុស្របធ្លនការ្រ្ោិល័យ និង បរុគលិកេយួច្ាំនូនមទៀែទទួលបានការ្ែស្រេងទិ់ស្ពីេស្ត្នាីខដលមានជាំនាញ និង 
បទពិមាធនម៍ស្រច្ើនឆ្ន ាំ។ 

 គ្.វធិីសាន្តសរននការត្រងទ់ិស 

ដាស្រកាេទី៖៤.២.៤C 
 
 
 
 
 
 
 
 
បាំណ្ក្សាយ 

 តាេរ្យៈដាស្រកាេខាងមលើបានផ្ាល់ទិនននយ័ និង ពែម៌ានពីវធិិាស្ត្ស្ាកនុងការ្ផ្ាល់ការ្ែស្រេងទិ់ស្ដល់េស្ត្នាី
បរុគលិកងមីមោយវធីិាស្ត្ស្ា៖ 

 ការ្បងាា ញវខិដអ្/ូាៃ យ មានច្ាំនូន 21.4% ស្រែូវនិង ៣នាក។់ 
 ការ្ផ្ាល់ឯការ្ មានច្ាំនួន 21.4% ស្រែូវនិង ៣នាក។់ 
 ការ្អ្នុវែា មានច្ាំនួន 50% ខដលស្រែូវនិង ៧នាក។់ 
 ការ្ពនយល់មានច្ាំនួន 7.1% ខដលស្រែូវនិង ១នាក។់

 តាេការ្បកស្រាយទិនននយ័ខាងមលើ មយើងអាច្ម ើ្ញថ្នការ្វធីិាស្ត្ស្ាខដលអាច្ជួយ េស្ត្នាីបរុគលិកខដល
មានស្របសិ្ទធភាពាងមររឺការ្អ្នុវែា ខដលអាច្ជូយមស្រច្ើនដល់បរុាលិកកនុងការ្ស្ស្រេបនិងការ្ងារ្ និងការ្លូែោស់្
រ្បស់្ធនធ្លនេនុស្ស។ 
 
 
 
 

21.40% 21.40%

50%

7.10%

0.00%
10.00%
20.00%
30.00%
40.00%
50.00%
60.00%

វធីិស្ថស្តសរថ្នការត្្ង់ទិស



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៥៨ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 ឃ.ជពលជវលាននការទ្រង់ទសិ 

ដាស្រកាេទី៖៤.២.៤D 
 
 
 
 
 
 
 
 
បាំណ្ក្សាយ
 តាេរ្យៈដាស្រកាេខាងមលើទិនននយ័បានបងាា ញពីស្រកាភចិ្ខាងមលើមានដូច្ែមៅ៖ 

 មលើស្ពី ២ស្បាា ហ៍ មានច្ាំនួន 53.8% ខដលស្រែូវនិង ៨នាក។់ 
 ២ ស្បាា ហ៍មានច្ាំនួន 7.7% ខដលស្រែូវនិង១នាក។់ 

 ១ ស្បាា ហ៍មានច្ាំនួន23.1%ខដលស្រែូវនិង ៣នាក។់ 
 មស្រកាេ១ ស្បាា ហ៍មានច្ាំនួន 14.1%ខដលស្រែូវនិង២នាក។់ 

 មយើងអាច្វភិារឱ្យម ើ្ញថ្ន កនុងបាំែងឱ្យេស្ត្នាីរ្បស់្ែៃួនមានភាពយល់ច្បស់្អ្ាំពីការ្ងារ្រ្ដឋបាលែែឌ
បឹងមកងកងបានច្ាំនាយមពលមលើស្ពី ២ ស្បាា ហ៍កនុងការ្បងាា ែប់មស្រងៀនេស្ត្នាីងមី មដើេបធី្លនាថ្នការ្អ្នុវែាផ្កទ ល់
រ្បស់្េស្ត្នាីបុរគលិកមៅកនុងរ្ដឋបាលែែឌ មានភាពច្បស់្ោស់្ និង អាច្ផ្ាល់លទធិផ្លលអដល់អ្ងគភាព។ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1
4

.1
4

%

2
3

.1
0

%

7
.7

0
%

5
3

.8
0

%

ជ្កា្ ១ សបារ ហ៍
( LE S S  TH A N  1  

E E K )

១ សបារ ហ៍  ( 1  WE E K ) ២ សបារ ហ៍  ( ២  
W E E K )

ជលើ សពី  ២ សបារ ហ៍
( O V E R  2  WE E K S )

លពលលវលាន្ការទម្រង់ទិស​



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៥៩ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 ង.គ្ណុ្ភាពននការត្រង់ទសិ 

ដាស្រកាេទី៖៤.២.៤E 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
បាំណ្ក្សាយ  
 ការ្បកស្រាយមោយស្រកាហវិច្ស្ាីពីរុែភាពថ្នការ្ែស្រេងទិ់ស្ខដលមាន ផ្ាល់ទិនននយ័ពីេស្ត្នាីបរុគលិកទាំង
១៤ខដលាបា នរ់ាំរ្មូានដូច្ែមៅ៖ 

 លអ មានច្ាំនូន 43% ខដលស្រែូវ ៦នាក។់ 
 លអស្របមស្ើរ្មានច្ាំនួន 36% ខដលស្រែូវ ៥នាក។់ 
 េធយេមានច្ាំនួន 7% ខដលស្រែូវ ១នាក។់ 
 លអបងគូរ្ មានច្ាំនួន14% ខដលស្រែូវ ២នាក។់ 

 មយើងអាច្បកស្រាយបានថ្ន រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងមាន បានផ្ាល់នូវការ្ែស្រេងទិ់ស្េយួខដលមាន
រុែភាពោ ងលអ ស្ស្រមាបេ់ស្ត្នាីបរុគលិកងមី។ 
៤.៣. ការវិភាគ្ជលើចាំណុ្ចខាែ ាំង និងចាំណុ្ចគ្៊ួរពចិរោននការជ្រើសជរ ើស នងិការត្រង់ទិស
របសរ់ដ្ឋបាលខណ្ឌ បឹងជកងកង 

 មោយមោងតាេការ្វភិារទិនននយ័ ការ្ស្មាា ស្ន ៍ និងឆ្ៃងកាែក់ារ្ស្របេលូទិនននយ័ខដលទទួលបានតាេរ្
យៈកស្រេងស្ាំែួរ្ស្ស្រេងស់្ាិែិាេយួនឹងេស្ត្នាីបុរគលិកខដលបមស្រេើការ្ងារ្កនុងរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងផ្កទ ល់ ស្រពេ
ទាំងឯការ្ពាកព់ន័ធេយួច្ាំនួនខដលរ្ដឋបាលែែឌ បានផ្ដល់ឱ្យ អាច្អ្នុញ្ញា ែិឱ្យែ្ុ ាំមធវើការ្វភិារមៅមលើច្ាំែុច្

ខាៃ ាំង និងច្ាំែុច្រួរ្ពិចារ្្ថ្នការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងការ្ែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាីបរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង
ដូច្ែមៅ៖ 

36%

43%

14%

7%

គុ្ណភាពន្ការតម្រងទិ់ស

លអ្ បជសើរ (Very good) លអ (Good) លអបងគួរ (Fairly good)

្ធយ្ (Medium) ្ិនលអ (Bad)



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៦០ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 ៤.៣.១. ចាំណុ្ចខាែ ាំង 

 មោងមៅតាេការ្សិ្កាស្រាវស្រាវ និងការ្វភិារទិនននយ័ខដលមយើងែ្ុាំបានពីរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 
អាច្ទញបាននូវច្ាំែុច្ខាៃ ាំងេយួច្ាំនួនដូច្ា៖ 

 េស្ត្នាីបរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងមានច្ាំនួនស្ររបស់្រោនល់មេស្េស្រស្បនឹងការ្ពាករ្ែ៍
រ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង 

 អ្ងគភាពយកចិ្ែាទុកោកខ់ាៃ ាំងមៅមលើបញ្ញា មយនឌ្រ័្ ខដលបានផ្ដល់ឱ្កាស្ការ្ងារ្ោ ងទូលាំទូោយ
មៅដល់មបកេជន ឬមបកេនារ្ខីដលមានបាំែងច្ងចូ់្លបមស្រេើការ្ងារ្ មោយមានសិ្ទធិមស្មើៗោន កនុងការ្
ោកព់ាកយ 

 េស្ត្នាីបរុគលិកអាយុចាបពី់ ២៦ ដល់ ៣៦ឆ្ន ាំ ខដលអាច្បញ្ញច កថ់្នេស្ត្នាីបរុគលិកមចាៃ ោះអាយុទាំងពីរ្

មនាោះមានបទពិមាធនច៍្បស់្ោស់្ មានកាយស្េបទមាាំេនួ រ្ហ័ស្រ្ហួន និងមច្ោះទាំនាកទ់ាំនងលអ 
 េស្ត្នាីមានកស្រេែិវបបធេែ៌ពស់្ថ្នកស្រេែិបរ្ញិ្ញា បស្រែ ដូមច្នោះបញ្ញា កថ់្នធនធ្លនេនុស្សមៅរ្ដឋបាលែែឌ

បឹងមកងកងមានជាំនាញ និងច្ាំមែោះដឹងែពស់្កនុងការ្បាំមពញកិច្ចការ្
 ព័ែ៌មានស្ដី ពីការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្បុរគលិកដាំមែើ រ្ការ្មៅមោយភាពឆ្ប់រ្ហ័ស្តាេស្របព័នធ

អ្ុីនធឺខែែ នាាំឱ្យមបកេជនខដលមានបាំែងច្ងោ់កព់ាកយដឹងដាំែឹងបានមលឿន 
 តាេការ្មធវើកស្រេងស្ាំែួរ្ស្ស្រេងស់្ាិែិបានបងាា ញថ្នមបកេជនទទួលបាននូវការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្

បរុគលិកមោយមានភាពទូលាំទូោយ នាាំឱ្យមបកេជនមានឱ្កាស្បានោកព់ាកយស្របលងស្របខជង
បាំមពញការ្ងារ្ 

 តាេការ្មធវើកស្រេងស្ាំែួរ្ស្រស្ងស់្ាិែិបានបងាា ញថ្នបរុគលិកមានស្របភពេកពីខាងមស្រៅមស្រច្ើន មហើយក៏
មានបរុគលិកបនាិច្បនាួច្ខដលកានែ់ាំខែងមោយការ្ែមេៃើងឋានៈ នាាំឱ្យអ្ងគភាពអាច្ទទួលបាននូវ
បទពិមាធននិ៍ងរាំនិែងមីពីខាងមស្រៅផ្ង និង អាច្ឱ្យបុរគលិកខដលបានែមេៃើងឋានៈផ្ដល់នូវច្ាំមែោះ
ដឹងចាស់្ៗដល់េស្ត្នាីបរុគលិកងមីផ្ងខដរ្ 

 ច្ាំនួនេស្ត្នាីខដលកាំពុងបមស្រេើការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាពពុាំមានាច្់ញាែិខដលកាំពុងមធវើការ្ាេយួមនាោះមទ 
មនាោះបាននយ័ថ្ន អ្ងគភាពបងាា ញពីភាពមាម ោះស្រែង ់យុែាិធេ ៌េនិលាំមអ្ៀងកនុងការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបុរគលិក 

 េស្ត្នាីបរុគលិកខដលបមស្រេើការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាពរឺស្រែូវបានឆ្ៃងកាែនូ់វការ្ស្រប ងដូច្ៗោន  មនាោះបាននយ័
ថ្នអ្ងគភាពបានបងាា ញពីភាពយុែាិធេដ៌ល់មបកេជនខដលមានបាំែងច្ងចូ់្លបមស្រេើការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាព
ស្ររប់ៗ ោន  



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៦១ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 េស្ត្នាីបរុគលិកទាំងអ្ស់្ខដលបានចូ្លរ្េួកនុងការ្ស្រប ងរឺបានអ្នុវែាមៅតាេបទបញ្ា ែិកនុងការ្ស្រប ង
ស្ររប់ៗ ោន  មនាោះបាននយ័ថ្នដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ស្រប ងរឺមានភាពែឹងរ្ងឹ និងស្របកបមោយច្ាំមែោះដឹង
ពិែស្របាកដ 

 ការ្យកចិ្ែាទុកោករ់្បស់្អ្ងគភាពមៅមលើេស្ត្នាីបុរគលិកងមីកនុងការ្ែស្រេងទិ់ស្ មដើេបឱី្យពួកមរមានភាព
ងាយស្រសួ្លកនុងការ្ស្ស្រេបមៅនិងបរ្ោិកាស្ការ្ងារ្ និងរ្មបៀបរ្បបមធវើការ្មៅកនុងអ្ងគភាព 

 មោងតាេទិនននយ័បានបងាា ញថ្នរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងមានភាពសុ្ស្រកឹែ និងស្រែឹេស្រែូវច្ាំមពាោះ
ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបុរគលិកមដើេបោីកព់ាកយស្របលងស្របខជងចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្ 

 ការ្ផ្ដល់ការ្ែស្រេងទិ់ស្ទទួលបានពី េស្ត្នាីជាំនាញ េែិារ្េួការ្ងារ្ េស្ត្នាីចាស់្ៗ អ្វីខដលពិមស្ស្ភារមស្រច្ើន
រឺទទួលបានពីស្របធ្លន/អ្នុស្របធ្លនការ្ោិល័យ ខដលស្េបរូ្មៅមោយបទពិមាធនម៍ស្រច្ើនឆ្ន ាំ និង
ច្បស់្ោស់្ 

 ការ្ផ្ដល់ការ្ែស្រេងទិ់ស្ដល់េស្ត្នាីបរុគលិកងមីមានមស្រច្ើនវធីិាស្ត្ស្ាដូច្ាការ្បងាា ញវមីដអ្/ូាៃ យ ការ្ផ្ាល់
ឯការ្ ការ្ពនយល់ ាពិមស្ស្ឱ្យេស្ត្នាីអ្នុវែាមោយផ្កទ ល់មធវើឱ្យេស្ត្នាីបរុគលិកងមីឆ្បយ់ល់ពីការ្ងារ្
មៅកនុងអ្ងគភាព 

 រ្ដឋបាលែែឌ បានច្ាំ្យមពលមលើស្ពី ២ស្បាា ហ៍ និងតាេាា នភាពាកខ់ស្ដងមៅមពលខដល
ជួបការ្ងារ្ងមី កនុងការ្បងាា ែប់មស្រងៀនេស្ត្នាីបរុគលិកងមី មដើេបធី្លនាថ្នការ្អ្នុវែាផ្កទ ល់រ្បស់្េស្ត្នាីបរុគលិក
មៅកនុងអ្ងគភាពមានភាពច្បស់្ោស់្ និងអាច្ផ្ដល់លទធផ្លដល់អ្ងគភាព។ 

 ៣.៣.២. ចាំណុ្ចគ្៊ួរពិចរោ

 ច្ាំែុច្រួរ្ពិចារ្្េយួច្ាំនួនរ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង មៅកនុងការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស ការ្
មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាីបរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងមានដូច្ា៖ 

 ការ្ស្របកាស្លទធផ្លដល់មបកេជនរឺេនិមានសុ្ស្រកឹែយភាពមោយមបកេជនែៃោះដឹងលទធផ្លេុនមពល
កាំែែ ់រ្ឯីមបកេជនែៃោះមទៀែដឹងរ្យៈមពលមលើស្ពី១ខែ 

 មោងមៅតាេទិនននយ័ខដលបានេកពីកស្រេងស្ាំែួរ្ស្ស្រេងស់្ាិែិបានបងាា ញថ្ន ការ្ស្របកាស្មស្រជើស្
មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិកខផ្នកខាងកនុងេនិមានភាពទូលាំទូោយមនាោះមទមោយមានេស្ត្នាីបរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបា
លែែឌ បឹងមកងកងេយួច្ាំនួនពុាំបានដឹងពីពែម៌ានស្ររបស់្ពវ 

 រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងរួរ្មានការ្ស្មាា ស្នម៍ៅមលើមបកេជនេនុនឹងអ្នុញ្ញា ែឱ្យមបកេជនស្រប ង
ចូ្លបាំមពញការ្ងារ្ 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៦២ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

 បានបងាា ញនូវភាពែវោះខាែ ឬច្មនាៃ ោះកនុងការ្ពិនិែយ និងមផ្កដ ែមៅមលើសុ្ែភាពធនធ្លនេនុស្សកនុង
អ្ងគភាព មោយមានេស្ត្នាីបរុគលិកែៃោះស្រែូវបានេនិទេទរ្លិែិែពិនិែយសុ្ែភាព 

 រ្ដឋបាលែែឌ េនិបានបិទបទបញ្ញា ថ្ផ្ទកនុងាច្ាំហមៅកនុងរ្ដឋបាលែែឌ មនាោះមទ អាច្មធវើឱ្យេស្ត្នាី
បរុគលិកេនិបានមោរ្ពមទតាេបទបញ្ញា រ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ  

 ខផ្អកតាេកស្រេងស្ាំែួរ្មានេស្ត្នាីបរុគលិកេយួច្ាំនួនពុាំទទួលបានការ្ែស្រេងទិ់ស្មោយច្បស់្ោស់្
មនាោះមទរឺស្រោនខ់ែទទួលបាននូវឯការ្មដើេបខីស្វងយល់មោយែៃួនឯងខែប មុ ណ្ ោះ។

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

ជសចកដីសននិដ្ឋឋ ន 
និង 

ការ្ដលអ់នសុាសន ៍
 
 
 
 



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៦៣ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

ជសចកដីសននិដ្ឋឋ ន និងការ ដ្លអ់នុសាសន៍ 
១. ជសចកដីសននិដ្ឋឋ ន 
 ខផ្អកមៅតាេការ្សិ្កាស្រាវស្រាវទាំងមៅមលើស្រទឹស្ដី ការ្ស្មាា ស្នា៍េយួស្របធ្លនការ្ោិល័យរ្ដឋបាល និង
បរុគលិក ថ្នរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង រ្េួាេយួការ្ស្របេូល និងវភិារទិនននយ័ខដលទទួលបានេកពីកស្រេង
ស្ាំែួរ្ស្រស្ងស់្ាិែិ មយើងែ្ុាំអាច្ទញរ្កនូវមស្ច្កដីស្ននិោឋ នបានារ្េួថ្ន ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងែស្រេងទិ់ស្បុរគលិក
រ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងមានការ្យកចិ្ែាទុកោកម់ៅមលើខផ្នកធនធ្លនេនុស្សោ ងខាៃ ាំង ខដលមាននូវ
ច្ាំែុច្វជិាមានាមស្រច្ើនបានបងាា ញថ្នេស្ត្នាីបរុគលិកខដលបមស្រេើការ្ងារ្មៅរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងស្របកបមៅមោយ
ច្ាំមែោះដឹង ស្េែាភាព ជាំនាញ និងស្រកេសី្លធេ ៌ទាំងស្របភពខាងកនុង និងស្របភពខាងមស្រៅមដើេបមីានភាពស្កាិស្េ
នឹងែាំខែង ឬែួនាទីរ្បស់្ពួកមរកនុងមោលបាំែងស្មស្រេច្បាននូវមោលមៅរ្បស់្ែៃួន។ កនុងាា នភាពាកខ់ស្ដង
រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងបានផ្ដល់ឱ្កាស្ដល់មបកេជនេកពីខាងមស្រៅឱ្យចូ្លបមស្រេើការ្ងារ្ មោយយល់ថ្នអ្ងគភាព
នឹងទទួលបាននូវបទពិមាធន ៍ និង េស្ត្នាីបុរគលិកស្របកបមៅមោយរុែវឌុ្ឍសិ្ស្រមាបអ់្ភវិឌ្ឍអ្ងគភាពនាមពល
បច្ចុបបនននិងមពលអ្នារែ និង អាច្ឱ្យបរុគលិកខដលបានែមេៃើងឋានៈផ្ដល់នូវច្ាំមែោះដឹងចាស់្ៗដល់េស្ត្នាីបរុគលិក

ងមីៗផ្ងខដរ្។ កនុងការ្ស្ស្រមាាំងមស្រជើស្មរ្ ើស្បរុគលិករឺមធវើម ើងមោយការ្ស្របលងស្របខជងតាេនីែិវធីិខដលសុ្ស្រកឹែ និង
ស្រែឹេស្រែូវខដលច្បបប់ានខច្ង កនុងមនាោះផ្ងខដរ្បានបងាា ញថ្នអ្ងគភាពបានយកចិ្ែាទុកោកម់ៅមលើេស្ត្នាីបរុគលិកងមី
កនុងការ្ែស្រេងទិ់ស្ មដើេបឱី្យពួកមរមានភាពងាយស្រសួ្លកនុងការ្ស្ស្រេបមៅនឹងបរ្ោិកាស្ការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាព 
មហើយការ្ែស្រេងទិ់ស្មនោះខដរ្អ្ងគភាពបានមធវើម ើងមោយវធីិមស្រច្ើនោ ងតាេរ្យៈេស្ត្នាីជាំនាញ េស្ត្នាីចាស់្ៗ ាពិមស្ស្
ស្របធ្លន/អ្នុស្របធ្លនការ្ោិល័យផ្កទ ល់ខដលស្េបរូ្មៅមោយបទពិមាធនម៍ស្រច្ើនឆ្ន ាំ និងច្បស់្ោស់្នឹងការ្ងារ្ 
មហើយការ្ែស្រេងទិ់ស្មានរ្យៈមពលយូរ្ាង ២ស្បាា ហ៍ និងតាេាា នភាពាកខ់ស្ដងមៅមពលខដលជួបការ្ងារ្ងមី 
មោយមស្របើស្របាស់្វមីដអ្/ូាៃ យ ឯការ្ ការ្ពនយល់ មដើេបធី្លនាថ្នការ្អ្នុវែាផ្កទ ល់រ្បស់្េស្ត្នាីបុរគលិកមៅកនុងអ្ងគភាព
មានភាពច្បស់្ោស់្។
 មទោះបីាការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាីបរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងស្របកបមោយភាព
ស័្កាិសិ្ទធ និងការ្មពញចិ្ែាមស្រច្ើនកម៏ោយ កម៏ៅខែមានច្ាំែុច្អ្វជិាមានេយួច្ាំនួនខដលអ្ងគភាពស្រែូវយកេក
ពិចារ្្ផ្ងខដរ្។ កនុងមនាោះអាច្មានការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្េស្ត្នាីបរុគលិកខាងកនុងរឺេនិសូ្វមានភាពទូលាំទូោយ
មនាោះមទ មោយមានបរុគលិកែៃោះពុាំបានដឹងស្ររបស់្រោននូ់វពែ័ម៌ានស្របកាស្មស្រជើស្បុរគលិកខាងកនុង។ ាពិមស្ស្
ស្ស្រមាបដ់ាំមែើ រ្ការ្ស្ស្រមាាំងមស្រជើស្មរ្ ើស្រឺពុាំបានអ្នុវែានម៍ៅតាេស្រទឹស្ដីមពញមលញម ើយ មោយអ្ងគភាពមស្រជើស្មរ្ ើស្
យកខែ២ មៅ៣ដាំ្កក់ាលប មុ ណ្ ោះកនុងែែៈខដលកនុងស្រទឹស្ដីថ្នការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស ការ្ស្ស្រមាាំងស្រែូវ
ឆ្ៃងកាែដ់ល់មៅ៧ដាំ្កក់ាល។ មលើស្ពីមនោះមៅមទៀែបានបងាា ញថ្នកនុងការ្ពិនិែយ និងមផ្កដ ែមៅមលើសុ្ែភាព



ាកលវទិាល័យភូេិនីែិាស្ត្ស្ា និងវទិាាស្ត្ស្ាមស្ដឋកិច្ច   បរ្ញិ្ញា បស្រែស្ររប់ស្ររងធុរ្កិច្ច 

និស្សែិ៖ ជីវ ច្នទ ា្ំង និង អ្ ូ លីហួែ ៦៤ ាស្ត្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ មោកស្រសី្ ស្រច្ ឹង លកមសីវែ័ 

ធនធ្លនេនុស្សកនុងអ្ងគភាពរឺមៅមានច្មនាៃ ោះស្របមហាង មហើយខផ្អកមៅតាេកស្រេងស្ាំែួរ្មានេស្ត្នាីបរុគលិកេយួ
នាកពុ់ាំទទួលបានការ្ែស្រេងទិ់ស្មោយច្បស់្ោស់្មនាោះមទ ខដលមហែុនាាំឱ្យការ្ងារ្រ្បស់្បរុគលិកនិងអ្ងគភាព
ខាែមពលមវោកនុងការ្ស្មស្រេច្មោលមៅ។ 
២. ការ ដ្លអ់នុសាសន៍ 
 បនាទ បពី់បានមធវើការ្ស្របេលូទិនននយ័មផ្សងៗ ខដលទកទ់ងមៅនឹងស្របធ្លនបទ ខងេទាំងឆ្ៃងកាែក់ារ្វភិារ
ច្ាំែុច្ខាៃ ាំង និងច្ាំែុច្រួរ្ពិចារ្្េយួច្ាំនួនកនុងការ្មធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្ស ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងែស្រេងទិ់ស្
េស្ត្នាីបរុគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកង មយើងទាំងពីរ្នាកសូ់្េការ្អ្នុញ្ញា ែ ស្ខេដងនូវេែិែៃោះកនុងនយ័ាា បនា 
និងមដើេបជីាំរ្ញុបខនាេនូវនីែិវធីិកនុងដាំមែើ រ្ការ្មស្រជើស្មរ្ ើស្ និងែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាីបុរគលិករ្បស់្រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងក 
ស្របកបមៅមោយមារជយ័ និងមានស្របសិ្ទធភាពខដលមានច្ាំែុច្េយួច្ាំនួនដូច្ខាងមស្រកាេ៖

 ចាំជ្ ោះការជ្របកាសជ្ជ្រជើសជ្រើស៖ រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងរួរ្ខែមរ្ៀបច្ាំនូវការ្ស្របកាស្មស្រជើស្មរ្ ើស្
បរុគលិកខផ្នកខាងកនុងឱ្យបានលអស្របមស្ើាងេនុមោយបិទស្របកាស្ាាធ្លរ្ែៈមៅមលើកាដ រ្ពែ័ម៌ានឱ្យ
បានទូលាំទូោយាងេុន និងមធវើខផ្នការ្ធនធ្លនេនុស្សឱ្យកាែខ់ែមានភាពលេអែិាងេនុផ្ងខដរ្។ 

 ចាំជ្ ោះការសជ្រាាំងជ្ជ្រជើសជ្រើស៖ រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងរួរ្មានការ្ស្មាា ស្នម៍ៅមលើមបកេជនេនុនឹង
អ្នុញ្ញា ែឱ្យមបកេជនស្រប ងចូ្លបាំមពញការ្ងារ្ លិែិែមថ្នា លមទស្ និងស្រែូវអ្នុញ្ញា ែឱ្យមាននូវស្រកោស្
បញ្ញា កពី់ការ្មធវើមែស្ាពិនិែយសុ្ែភាពរាល់ស្ររបេ់ស្ត្នាីខដលបមស្រេើការ្ងារ្កនុងអ្ងគភាព។ 

 ចាំជ្ ោះការតជ្រមង់ទិស៖ រ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកកង ាទូមៅបានមធវើការ្ែស្រេងទិ់ស្េស្ត្នាីបរុគលិកងមីមោយ
មស្របើស្របាស់្េស្ត្នាីចាស់្ៗ េែិារ្េួការ្ងារ្ េស្ត្នាីជាំនាញ ាមពមស្ស្ស្របធ្លន/អ្នុស្របធ្លនការ្ោិល័យខដល
អាច្មធវើឱ្យរ្ ាំខានដល់ការ្អ្នុវែាការ្ងារ្រ្បស់្េស្ត្នាីបរុគលិកមផ្សងៗ។ ដូមច្នោះរ្ដឋបាលែែឌ បឹងមកងកងរួរ្
មានវធិ្លនការ្មបើកវរគសិ្កាែស្រេងទិ់ស្បរុគលិកងមីារ្េួខែេយួកនុងរ្យៈមពលកាំែែ់្ េយួខដលមាន

ភាពស្ៃបា់ៃ ែ ់ ប ខុនាងាយស្រសួ្លកនុងការ្ខស្វងយល់ពីការ្បមស្រងៀន មហើយទទួលបានច្ាំមែោះដឹងឆ្ប់
រ្ហ័ស្មទៀែផ្ង។ មហើយការ្ែស្រេងទិ់ស្មនោះរួរ្មធវើម ើងខែរ្យៈមពល១មមា ង៣០នាទីកនុងេយួថ្ងៃមដើេបឱី្យ
េស្ត្នាីមានភាពងាយស្រសួ្លកនុងការ្សួ្រ្ស្ាំែួរ្ ឆ្បយ់ល់ និងច្ងចាាំបានលអ។ 
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