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ញេចកាីថ្ថលងអំណរគ៊ុណ 
 ឡយើងខញុាំឡ ម្ ោះ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍ និង រាយ កញ្ញដ  ជានិសសិែថ្នប ក់បរញិ្ញដ បរែ ធនាគារ និង

ហិរញ្ដវែទុ ឆ្ប ាំទី៤ ជាំនាន់ទី១២ រកុមB4B1 ននសាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្តសថ និង វទិាសាស្តសថ

ឡសដឌកិចច។  

សូមឡគារពរបណិបែថឡិោយឡសចកឋីកែថញ្ដូតាធម៌  និងសូមតលលងអាំណរគុណដ៏រជាលឡរៅចាំឡ ោះ៖ 
 ឡោកឪពុក    និងអបកម្ដឋ យជាទីឡគារពតដលឡោកទាំងពីរបានផឋល់កាំឡណើ ែ     និងខិែខាំ

របឹងតរបងចិញ្ច ឹមបីបាច់តលរកា ការ រកូនឡោយពុាំខ្លល ចឡនឿយហែ់ តលរកាអប់រ ាំទូនាម ន និង

ឡរបៀនរបឡៅកូនរបកបឡោយរពហមវហិារធម៌ ជាពិឡសសឡោកទាំងពីរែស ូជាំនោះរគប់ឧបសគគ 

ឡដើមផីផគែ់ផគង់សម្ដា រៈ របាក់កាស និងឡលើកទឹកចិែថ ឡដើមផីឱ្យកូនបានឡរៀនសូរែពីដាំបូងរហូែ

ដល់ឡពលឡនោះ។ 

 ឯកឧែថមសាកលវទិាធិការ   ឡោកសាកលវទិាធិការរង  ឡោក-ឡោកស្សីរបធាន   និង

អនុរបធានការយិាល័យ និងឡដបា៉ា ែឺម៉ាង់ ឡោក-ឡោកស្សីសាស្តសាថ ចារយ មន្ទនថីរាជការ និង

បុគគលិកបឡរមើការឡៅកបុងសាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្តសថ   និង  វទិាសាស្តសថឡសដឌកិចច

ទាំងអស់ ជាពិឡសសឡោក និងឡោកស្សីសាស្តសាថ ចារយតដលបានបង្ហា ែ់បឡរងៀនឡយើងខញុាំតាាំង

ពីថ្នប ក់មូលោឌ នរហូែដល់ឆ្ប ាំទី៤។ 

 ជាពិឡសស គឺឡោករគូសាស្តសាថ ចារយតណនាាំ ្ង ហ យុ តដលបានចាំណាយឡពលដ៏ម្ដន

ែនមលទាំងកម្ដល ាំងកាយ និងកម្ដល ាំងចិែថឡោយមិនតដលគិែពីការឡនឿយហែ់កបុងការពាយាម

ជួយតណនាាំែរមង់ទិសតកែរមូវកាំហុសឆគង និងចាំណុចខវោះខ្លែ តលមទាំងផឋល់នូវអនុសាសន៍

លអៗ ដល់ឡយើងខញុាំ ឡដើមផីសរឡសររបាយការណ៍កមមសិកាឡនោះតាាំងពីដាំបូងរហូែដល់បញ្ច ប់។ 

 អបកស្សី ទិែយ ផលតឡន របធានតផបកបឡរមើឡសវាកមមអែិលិជន (Chief Service Officer) របស់

ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ទីសាប ក់ការកណាឋ ល តដលបានចាំណាយឡពលកបុងការជួយ

ពនយល់យា៉ាងឡកបោះកបយ និងផឋល់ជាឯកសារដល់រកុមឡយើងខញុាំឡដើមផីឱ្យការសរឡសររបាយ-

ការណ៍កមមសិកាឡនោះដាំឡណើ រការបានយា៉ាងរលូន។ 

 ឡោក ហ ួែ ថ្នរា៉ា  មន្ទនថីបណឋុ ោះបណាឋ ល និងអភិវឌណ តដលជួយដល់រកុមឡយើងខញុាំកបុងការ

សរមួលឱ្យបានចុោះកមមសិកាឡនោះ រពមទាំងបានផឋល់ជាឯកសារ និងគនលឹោះខលោះៗដល់ឡយើងខញុាំ

ឡដើមផីបាំឡពញបតនទមរបាយការណ៍កមមសិកាឡនោះ។ 

ជាចុងឡរកាយ នាងខញុាំសូមរបសិទនិពរជ័យដល់ ឡោកអបកម្ដនគុណទាំងអស់ សូមឱ្យជួបតែ

ពុទនពរទាំងបួនរបការគឺ អាយុ វណតៈ សុខៈ ពលៈ កុាំបីឡឃលៀងឃ្លល ែឡឡើយ។ 



 

 

អារមភកថា 
 បនាធ ប់ពីការឆលងកាែ់ ការសិកា និងឡរកបជញ្ជ ក់ចាំឡណោះដឹងអស់រយៈឡពលចាំនួនបួនឆ្ប ាំឡៅ

សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្តសថ និង វទិាសាស្តសថឡសដឌកិចចរចួមក ឡធវើឱ្យរបូឡយើងខញុាំយល់ពីែនមលនន

ការសិកា និងទទួលបាននូវចាំឡណោះដឹងយា៉ាងទូលាំទូោយ។ វាជាឱ្កាសមួយដ៏ករមរកបាន ឡៅកបុង

ការស្សាវរជាវ និងចងរកងរបាយការណ៍កមមសិកាសរម្ដប់បញ្ច ប់ការសិកាថ្នប ក់បរញិ្ញដ បរែមួយឡនោះ 

ឡដើមផីឱ្យនិសសិែបានសាគ ល់ពីែនមលននការស្សាវរជាវ និងបឡងកើនចាំឡណោះដឹងបតនទមពីការស្សាវរជាវ។ 

ឡលើសពីឡនោះឡៅឡទៀែ របាយការណ៍កមមសិកាឡនោះគឺឡដឋ ែសាំខ្លន់ឡៅឡលើវស័ិយធនាគារឡៅរបឡទស

កមពុជា។ 

 មូលឡហែុតដលឡធវើការឡរជើសឡរ ើសយករបធានបទមួយឡនោះមកឡធវើការស្សាវរជាវ គឺឡោយសារ

តែវស័ិយធនាគារ   គឺជាតផបកមួយដ៏សាំខ្លន់កបុងការអភិវឌណឡសដឌកិចចជាែិឱ្យម្ដនការរកីចឡរមើនដូច

សពវនលងឡនោះ  ជាពិឡសស ឡដើមផីយល់ដឹងកាន់តែសីុជឡរៅពីវស័ិយធនាគារ  និងទទួលបានបទ-

ពិឡសាធន៍លអៗ ពីការសិកាស្សាវរជាវឡៅឡលើរបធានបទមួយឡនោះ។  ម៉ាាងវញិឡទៀែ  ឡយើងខញុាំសងឃឹម

ថ្នរបាយការណ៍កមមសិកាឡនោះមិនរែឹមតែផឋល់ជារបឡយាជន៍ដល់ឡយើងខញុាំប៉ាុឡណាត ោះឡទ ប៉ាុតនថវាក៏ជាឯក-

សារជាំនួយបតនទមដល់អបកអានទាំងឡាយ តដលម្ដនបាំណងកបុងការសិកាស្សាវរជាវបតនទមពីឡសវា-

កមមរបាក់បឡញ្ដើ រមួទាំងនីែិវធីិឡផសងៗកបុងការរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ។ 

 ចាំឡ ោះរបាយការណ៍កមមសិកាតដលម្ដនរបធានបទ ”ការរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើ” បានផារ

ភាជ ប់ជាមួយនឹងរទឹសឋីអាំពីលកខណៈទូឡៅននធនាគារ ណិជជ  តដលបានសិកាកនលងមក  និងភាព

ជាក់តសឋងកបុងវស័ិយធនាគារ។ ជាងឡនោះឡៅឡទៀែ ឡៅកបុងរបាយការណ៍កមមសិកាឡនោះឡដឋ ែសាំខ្លន់

ឡៅឡលើឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារកាណាឌីយា៉ា ក.អ. ទីសាប ក់ការកណាឋ ល តដលកបុងឡនាោះបាន

ឡរៀបរាប់អាំពីលកខខណឍ ទូឡៅកបុងរបែិបែថិការឡបើក-បិទគណនីបឡញ្ដើ ការោក់-ដករបាក់បឡញ្ដើ របឡភទ

របាក់បឡញ្ដើ អែទរបឡយាជន៍ននរបឡភទគណនីបឡញ្ដើនីមួយៗ  យុទនសាស្តសថកបុងការរបមូលរបាក់បឡញ្ដើ   

យុទនសាស្តសថកបុងការរកាអែិលិជន  និងតសវងយល់ពីហានិភ័យរបស់ធនាគារ ក់ព័នននឹងរបាក់បឡញ្ដើ។ 

 ឡទោះបីជា ឡយើងខញុាំបានខិែខាំរបឹងតរបងពាយាមតកលមអ និងរែួែពិនិែយជាឡរចើនឡលើកជាឡរចើន

សារ ឡយើងខញុាំឡជឿជាក់ថ្នរបាយការណ៍កមមសិកាឡនោះឡៅម្ដនចឡនាល ោះខវោះខ្លែនូវចាំណុចមួយចាំនួនទាំង

តផបកអែទន័យ ខលឹមសារ និងអកខរាវរិទុនជាមិនខ្លន។ ឡហែុដូចឡនោះ ឡយើងខញុាំសូមអភ័យឡទសពីសាំណាក់ 

ឡោក-ឡោកស្សី សាស្តសាថ ចារយ មិែថអបកអាន រគប់មជឈោឌ ន  និងនិសសិែទាំងឡាយ   ឡហើយឡយើងខញុាំ

រង់ចាាំទទួលការរោិះគន់ឡោយកឋីឡសាមនសសរកីរាយកបុងការសាទ បនា តកលមអ ឡដើមផីឱ្យកិចចការមួយឡនោះ

កាន់តែម្ដនភាពរបឡសើរឡឡើង។ 
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រកាបទី៣.៤.៖អរតាកាំឡណើ នននសមែុលយរបាក់បឡញ្ដើននគណនីសាំច័យ   ពីឆ្ប ាំ២០១៦ដល់២០១៧  

                    និងពីឆ្ប ាំ២០១៧ដល់២០១៨ ............................................................................ ៧៤ 

រកាបទី៣.៥.៖សមែុលយរបាក់បឡញ្ដើននគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់    ពីឆ្ប ាំ២០១៦ដល់២០១៧  

                    និងពីឆ្ប ាំ២០១៧ដល់២០១៨ ............................................................................ ៧៥ 

រកាបទី៣.៦.៖អរតាកាំឡណើ នននសមែុលយរបាក់បឡញ្ដើននគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់  ពី២០១៦                                                                        

 ដល់២០១៧ និងពីឆ្ប ាំ២០១៧ដល់២០១៨ ......................................................... ៧៥ 
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ប ជ្ឧីបេមព័នធ 
ឧបសមព័ននទី១៖សាខ្លរបស់ធនាគារកាណាឌីយា៉ាក.អ. 

ឧបសមព័ននទី២៖Correspondent Banks 

ឧបសមព័ននទី៣៖បណតោក់របាក់ 

ឧបសមព័ននទី៤៖អរតាការរបាក់ននរបាក់បឡញ្ដើសាំច័យ និងរបាក់បឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ 

ឧបសមព័ននទី៥៖បណតដករបាក់ 

ឧបសមព័ននទី៦៖វញិ្ញដ បនបរែរបាក់បឡញ្ដើននគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ 

ឧបសមព័ននទី៧៖ កយឡសបើសុាំឡបើកគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ 

ឧបសមព័ននទី៨៖មូលបផទនបរែរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. 

ឧបសមព័ននទី៩៖ កយឡសបើសុាំដអ កការឡរបើរបាស់មូលបផទនបរែ 

ឧបសមព័ននទី១០៖ កយឡសបើសុាំឡសៀវឡៅមូលបផទនបរែ 

ឧបសមព័ននទី១១៖វញិ្ញដ បនបរែរបាក់បឡញ្ដើននគណនីបឡញ្ដើតាមតផនការ 

ឧបសមព័ននទី១២៖លិខិែសុាំភាជ ប់គណនី 

ឧបសមព័ននទី១៣៖ កយឡសបើសុាំឡបើកគណនីកុម្ដរ 

ឧបសមព័ននទី១៤៖គាំរហូែទឡលខ្ល 

ឧបសមព័ននទី១៥៖  កយឡសបើសុាំឡធវើការដល ស់បឋូរព័ែ៌ម្ដនដធ ល់ខលួន 

ឧបសមព័ននទី១៦៖ កយឡសបើសុាំឡបើកគណនីបុគគល 

ឧបសមព័ននទី១៧៖ កយឡសបើសុាំឡបើកគណនីនីែិបុគគល 

ឧបសមព័ននទី១៨៖ កយឡសបើសុាំបិទគណនី 

ឧបសមព័ននទី១៩៖បណតឡផធររបាក់ 

ឧបសមព័ននទី២០៖ កយឡសបើសុាំឡផធររបាក់រវាងធនាគារកបុងស្សុក 

ឧបសមព័ននទី២១៖ កយឡសបើសុាំឡផធររបាក់ឡរៅរបឡទស 

ឧបសមព័ននទី២២៖ កយឡសបើសុាំឡធវើឱ្យគណនីអសកមមម្ដនរបែិបែថិការឡឡើងវញិ 

ឧបសមព័ននទី២៣៖លិខិែដអ កការឡរបើរបាស់គណនី 

ឧបសមព័ននទី២៤៖ កយឡសបើសុាំឡធវើStar Card 

ឧបសមព័ននទី២៥៖ ទិនបន័យសមែុលយននរបាក់បឡញ្ដើរបស់គណនីសាំច័យ គណនីចរនថ និងគណនីបឡញ្ដើ

ម្ដនកាលកាំណែ់ពីឆ្ប ាំ២០១៦ដល់២០១៨ 

 



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  1     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

ញេចកាីញផាើម 
១. លនំាបំញ្ញា ននការរស្នវរាវ 
 ឡោយសារតែរបឡទសកមពុជា ជារបឡទសមួយតដលធាល ប់ឆលងកាែ់នូវសន្ទង្ហគ មអស់រយៈឡពលជា

ឡរចើនឆ្ប ាំ ឡទើបបណាឋ លឱ្យឡហោឌ រចនាសមព័ននននរបឡទសទាំងមូលបានទទួលរងការខូចខ្លែ ក៏ដូចជា

ប៉ាោះ ល់ឡៅដល់ឡសដឌកិចចជាែិ។ ប៉ាុតនថ របឡទសកមពុជាបានតកតរបមុខម្ដែ់លមីឡរកាយពីការអនុម័ែរដឌ-

ធមមនុញ្ដឆ្ប ាំ១៩៩៣ ឡោយរបឡទសឡនោះបានអនុវែថតាមរបព័ននឡសដឌកិចចតបបទីផារឡសរ។ី ស្សបតាម

ការអភិវឌណឡសដឌកិចចរបស់របឡទសកមពុជាកបុងរយៈឡពលប៉ាុនាម នឆ្ប ាំចុងឡរកាយឡនោះ     រោឌ ភិបាលកមពុជា 

បានជាំរញុវស័ិយឧសាហកមមឡៅកបុងែាំបន់ ឡដើមផីឡលើកកមពស់ករមិែជីវភាពរស់ឡៅរបស់របជាជន 

រពមទាំងលុបបាំបាែ់ភាពរកីរក ។   ឡបើតាមការសឡងកែ  ឡយើងឡឃើញថ្នវស័ិយឡសដឌកិចចកបុងរបឡទស

កមពុជាម្ដនការរកីចឡរមើនឡឡើងវញិជាបនថបនាធ ប់គួរឱ្យកែ់សម្ដគ ល់        ឡនោះជាឡហែុបណាឋ លឱ្យអបក

វនិិឡយាគទាំងកបុង និងឡរៅរបឡទសចាប់ឡផឋើមឡដឋ ែការចាប់អារមមណ៍ឡលើការវនិិឡយាគឡៅកបុងរបឡទស

កមពុជា។    យា៉ាងណាមិញ   ឡដើមផីបឡងកើនភាពឡជឿទុកចិែថកាន់តែខពស់ពីសាំណាក់រកុមអបកវនិិឡយាគ

ទាំងឡនោះ លុោះរតាតែរបព័ននធនាគាររបស់របឡទសឡនាោះម្ដនការរកីចឡរមើនផងតដរ។  មិនតែប៉ាុឡណាត ោះ 

វនិិឡយាគិនម្ដនទាំនាក់ទាំនងយា៉ាងជិែសបទិនជាមួយនឹងធនាគារ ឡរ ោះថ្នធនាគារជាអបកទទួលរបាក់

បឡញ្ដើ ផឋល់ឥណទន ឡផធររបាក់ បឋូររបាក់ និងផឋល់ឡសវាកមមឡផសងៗឡទៀែជាឡរចើនកបុងការជួយសរមួល

ដល់ដាំឡណើ រការអាជីវកមម។ 

 បចចុបផនប ឡៅរបឡទសកមពុជា វស័ិយធនាគារតដលរែូវបានឡគសាគ ល់ថ្នជាវស័ិយសកាឋ នុពល

មួយកបុងការជួយជាំរញុឡខឿនឡសដឌកិចច កាំពុងតែរកីដុោះោលជាបនថបនាធ ប់ តដលរមួម្ដនធនាគារ ណិជជ 

ធនាគារឯកឡទស និងរគឹោះសាទ នមីរកូហិរញ្ដវែទុ ឡហើយការរកីដុោះោលឡនោះគឺបណាឋ លមកពីការ

ឡរជាមតរជងពីសាំណាក់រោឌ ភិបាល ជាពិឡសសរបជាពលរដឌសពវនលងម្ដនការយល់ដឹងឡរចើនអាំពីការ 

ទុកសាច់របាក់ឡៅធនាគារ និងម្ដនជាំឡនឿទុកចិែថឡលើរបែិបែថិការរបស់ធនាគារ។ ឡហែុដូចឡនោះឡហើយ 

ឡទើបឡសវាកមមរបស់ធនាគារម្ដនការឡកើនឡឡើងជាលាំោប់ ឡោយពួកឡគបានឡរបើរបាស់ឡសវាកមមទូទែ់ 

ឡផធររបាក់ និងោក់របាក់បឡញ្ដើតាមរយៈធនាគារ ឡោយសារតែវាម្ដនអែទរបឡយាជន៍ និងសុវែទិភាព។ 

 ជាក់តសឋង    ធនាគារ   កាណាឌីយា៉ា   ក.អ.   គឺជាធនាគារ ណិជជមួយតដលម្ដនឡ ម្ ោះ

ឡបាោះសាំឡឡង និង្នមុខឡគឡៅកបុងរពោះរាជាណាចរកកមពុជា ឡហើយបានពរងីកបណាឋ ញសាខ្ល

យា៉ាងឡរចើនទូទាំងរបឡទស ឡដើមផីឡឆលើយែបឡៅនឹងែរមូវការរបស់អែិលិជន   ក៏ដូចជា   ការចូលរមួ

ចាំតណកអភិវឌណឡសដឌកិចចជាែិ។ ជាពិឡសស គឺឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើ  តដលជាឡសវាកមមមួយកាំពុង



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  2     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

ឡពញនិយមសរម្ដប់អែិលិជន។ របាក់បឡញ្ដើក៏ជារបភពទុនយា៉ាងសាំខ្លន់របស់ធនាគារ តដលជាឡហែុ

ទមទរឱ្យធនាគារម្ដនការកាំណែ់នូវវធីិសាស្តសថតបបណាឡដើមផីឱ្យម្ដនរបសិទនភាព កបុងការរគប់រគង

របាក់បឡញ្ដើ   និងធានានូវសុវែទិភាពកបុងការដកសាច់របាក់ឡោយឡចៀសវាងនូវហានិភ័យឡផសងៗឡទៀែ

ជាឡដើម។ អាស្ស័យឡហែុឡនោះ ឡដើមផីតសវងយល់ឱ្យកាន់តែចបស់ឡៅឡលើការរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើរបស់

ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា ក.អ. ទីសាប ក់ការកណាឋ ល  ឡទើបឡយើងខញុាំជានិសសិែបរញិ្ញដ បរែធនាគារ  និង

ហិរញ្ដវែទុននសាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្តសថ និង វទិាសាស្តសថឡសដឌកិចច  បានឡលើកឡឡើងនូវ

របធានបទ “ ការរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើ "  របស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.  ទីសាប ក់ការកណាឋ ល   

មកឡធវើការស្សាវរជាវ ឡដើមផីសរឡសររបាយការណ៍កមមសិកាសរម្ដប់បញ្ច ប់ថ្នប ក់បរញិ្ញដ បរែ។ 

២. ចំញណាទបញ្ញា ននការរស្នវរាវ 
 ធនាគារ អាចផឋល់ឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើរបស់ខលួនបានយា៉ាងលអរបឡសើររហូែដល់សពវនលងឡនោះ គឺ

អាស្ស័យឡៅឡលើយុទនសាស្តសថរបស់ធនាគារឡៅកបុងការរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើ តដលរបកបឡោយ

ឡជាគជ័យ និងម្ដនរបសិទនភាពខពស់។ ជាក់តសឋងឡបើគាម នរបែិបែថិការរបាក់បឡញ្ដើ ឡនាោះក៏មិនអាចម្ដន

របែិបែថិការផឋល់ឥណទនបានតដរ រពមទាំងមិនអាចជួយរទរទង់ដល់របែិបែថិការឡសវាកមមរបស់

ធនាគារទាំងមូលឡឡើយ។ មា៉ាងវញិឡទៀែ ការរគប់រគងឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើឡនោះ ទមទរឱ្យធនាគារ

ម្ដនការយកចិែថទុកោក់ខពស់របកបឡោយភាពចបស់ោស់ និងម៉ាែ់ចែ់ជាទីបាំផុែ។ ឡោយសារតែ

របាក់បឡញ្ដើជារបភពទុនដ៏សាំខ្លន់របស់ធនាគារ ឡទើបឡធវើឱ្យធនាគារបឡងកើែនូវរបឡភទរបាក់បឡញ្ដើជា

ឡរចើនរបឡភទ    ឡដើមផីបាំឡពញែរមូវការរបស់អែិលិជន    ក៏ដូចជាជួយជាំរញុឱ្យធនាគារកាន់តែម្ដន

ឡករ ថិ៍ឡ ម្ ោះលផីលបញឡៅកបុងវស័ិយធនាគារ។   

- ឡែើធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ផឋល់នូវរបឡភទឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើអវីខលោះដល់អែិលិជន? 

- ឡែើធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ម្ដនលកខខណឍ អវីខលោះសរម្ដប់ការឡបើក និងបិទគណនី? 

- ឡែើធនាគារ កាណាឌីយា៉ា ក.អ. ម្ដននីែិវធីិអវីខលោះសរម្ដប់ការោក់ និងដកសាច់របាក់? 

- ឡែើធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ម្ដនវធីិសាស្តសថតបបណាកបុងការទក់ទញ និងតលរកា

អែិលិជន? 

- ឡែើធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ ម្ដនវធីីសាស្តសថតបបណាកបុងការរគប់រគងហានិភ័យតដល

 ក់ព័នននឹងរបាក់បឡញ្ដើ? 

- ឡែើធនាគារម្ដនចាំណុចខ្លល ាំង ចាំណុចឡខាយ ឱ្កាស និងការគាំរាមកាំតហងយា៉ាងដូចឡមឋច

ខលោះឡៅកបុងការរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើ? 
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៣. ញគាលបំណងននការរស្នវរាវ 
 ការសិកាស្សាវរជាវឡនោះម្ដនឡគាលបាំណង ឡដើមផីតសវងយល់ឱ្យកាន់តែសីុជឡរៅអាំពីការ

រគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ទីសាប ក់ការកណាឋ ល ឡោយការស្សាវរជាវឡនោះ

ឡដឋ ែសាំខ្លន់ឡៅឡលើ៖ 
- សាទ នភាពទូឡៅរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.។ 

- របឡភទរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.។ 

- នីែិវធីិកបុងការឡបើក និងបិទគណនីរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.។ 

- នីែិវធីិននការោក់ និងដកសាច់របាក់របស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.។ 

- យុទនសាស្តសថកបុងការរបមូល និងរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.។ 

- វធីិសាស្តសថកបុងការទក់ទញ និងតលរកាអែិលិជន។ 

- ហានិភ័យ ក់ព័នននឹងរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.។ 

៤. ទំហ ំនិងថ្ែនកំណត់ននការរស្នវរាវ 
 ចាំឡ ោះការសិកាស្សាវរជាវឡនោះ គឺឡដឋ ែឡៅឡលើការរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើតដលកបុងឡនាោះរមួម្ដន

របឡភទឡសវារបាក់បឡញ្ដើ នីែិវធីិកបុងការឡបើក និងបិទគណនី លកខខណឍ ននការោក់  និងដកសាច់របាក់ 

យុទនសាស្តសថននការទក់ទញរបាក់បឡញ្ដើ និងតលរកាអែិលិជន ហានិភ័យននរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ 

កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ទីសាប ក់ការកណាឋ ល ឡដើមផីវាស់អាំពីរបសិទនិភាពននការរបមូលរបាក់បឡញ្ដើ និងការ

របមូលទិនបន័យរបាក់បឡញ្ដើពីឆ្ប ាំ២០១៦រហូែដល់ឆ្ប ាំ២០១៨។  

៥. វិធីស្នន្ទេតននការរស្នវរាវ 
 ការសិកាស្សាវរជាវឡនោះ គឺពឹងតផអកឡៅឡលើរបភពទិនបន័យ និងការវភិាគដូចខ្លងឡរកាម: 
     ក. របភពទិននន័យ 
 ការសិកាស្សាវរជាវឡៅឡលើរបធានបទមួយឡនោះ   គឺពឹងតផអកទាំងស្សុងឡៅឡលើទិនបន័យបនាធ ប់ 

បនសាំ។  

 ទិនបន័យបនាធ ប់បនសាំ គឺជាទិនបន័យតដលទទួលបានតាមរយៈ៖ 

- ឯកសារតដលម្ដនស្សាប់របស់ធនាគារដូចជា Brochures របស់ធនាគារកាណាឌីយា៉ា ក.អ.,  

 កយឡសបើសុាំឡបើក-បិទគណនី, បណតោក់របាក់ និងបណតដករបាក់, តារាងអរតាការរបាក់នន

គណនីបឡញ្ដើសាំច័យ និងគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់, ឡគហទាំព័ររបស់ធនាគារកាណាឌី-

យា៉ា  ក.អ.(https: //www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx) , របាយការណ៍របចាាំឆ្ប ាំរបស់

ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ទីសាប ក់ការកណាឋ ល ពីឆ្ប ាំ២០១៦ដល់២០១៨។ 
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- ឡសៀវឡៅឡអឡិចរែូនិច ( E-book ) ។ 

- ឯកសារឡមឡរៀនជាភាសាតខមរ និងភាសាអង់ឡគលស។ 

- របាយការណ៍កមមសិកាបញ្ច ប់ការសិការបស់និសសិែជាំនាន់មុនៗ   តដលែមកល់ទុកឡៅកបុង

បណាត ល័យឡសដឌកិចច។ 

- ការសាកសួរព័ែ៌ម្ដនពីរបធានតផបកបឡរមើឡសវាកមមអែិលិជនឡៅធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. 

ទីសាប ក់ការកណាឋ ល ឡៅឡលើការរគប់រគងឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ។ 
     ខ. ការវិភាគទិននន័យ 
 ការវភិាគទិនបន័យឡៅឡលើរបធានបទមួយឡនោះ គឺឡធវើឡឡើងតាមរយៈវធីិសាស្តសថស្សាវរជាវតបប

គុណវស័ិយ។  

ទិនបន័យតដលរបមូលបាន គឺរែូវបានវភិាគដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- ការវភិាគទិនបន័យ គឺម្ដនទរមង់ជាការបកស្សាយ ពិពណ៌នាឡៅឡលើទិនបន័យតដលម្ដនស្សាប់

ដូចជា ការបកស្សាយរកាហវិកតដលបង្ហា ញពីចាំនួនរបាក់បឡញ្ដើចាប់ពីឆ្ប ាំ២០១៦ដល់២០១៨។ 

- ការពិពណ៌នាឡៅតាមទិនបន័យតដលទទួលបាន     តាមរយៈការសាកសួររបធានតផបកបឡរមើ

ឡសវាកមមអែិលិជន។ 

- ការបកស្សាយឡោយតផអកឡៅឡលើឯកសារបនាធ ប់បនសាំឡផសងៗឡទៀែ ដូចជា ឡគហទាំព័ររបស់

ធនាគារ  កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. (https:www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx), ឡសៀវឡៅ

ឡអឡិចរែូនិច ( E-book ) និងBrochures របស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា ក.អ.។ 

៦. ស្នរៈេខំាន់ននការរស្នវរាវ 
តាមរយៈការស្សាវរជាវឡៅឡលើរបធានបទ “ការរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើ” ផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍

ជាឡរចើនដល់រកុមនិសសិែឡយើងខញុាំដធ ល់ រពមទាំងធនាគារ និសសិែជាំនាន់ឡរកាយ និងអបកតដល ក់ព័នន

ឡផសងៗឡទៀែ។ ឡៅកបុងសារៈរបឡយាជន៍ទាំងឡនាោះម្ដនដូចជា៖ 

 ចាំឡ ោះឡយើងខញុាំដធ ល់តដលជាអបកស្សាវរជាវ 

- ផឋល់ជាឱ្កាសដ៏ពិឡសសមួយ កបុងការពរងីកចាំឡណោះដឹងអាំពីឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ

កាន់តែសីុជឡរៅ ជាពិឡសសយល់ដឹងកាន់តែចបស់អាំពីរបឡភទគណនីបឡញ្ដើនីមួយៗរបស់

ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.។ 

- បឡងកើែបានជាសាប នដស្សាវរជាវមួយសរម្ដប់ឡយើងខញុាំដធ ល់ តដលជានិសសិែនឹងរែូវបញ្ច ប់ការ

សិកាថ្នប ក់បរញិ្ញដ បរែ។ 

- បានសាគ ល់នូវបរបិទឡៅជុាំវញិកតនលងឡធវើការរបស់ធនាគារ និងរឡបៀបរបបឡធវើការឡៅធនាគារ។ 
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- ទទួលបានបទពិឡសាធន៍លមីៗជាឡរចើន    ឡៅកបុងកាំឡុងឡពលចុោះកមមសិកាដធ ល់ឡៅធនាគារ

កាណាឌីយា៉ា ក.អ. ទីសាប ក់ការកណាឋ ល ដូចជា ការរបាស្ស័យទក់ទងជាមួយបុគគលិកឡៅ

កបុងធនាគារ ការបែ់តបនឡៅតាមកាលៈឡទសៈឡៅឡពលតដលឡធវើការចុោះរបមូលទិនបន័យ និង

សាកសួរព័ែ៌ម្ដន រពមទាំងជួយបឡងកើនភាពកាល ហានឡៅកបុងការចុោះឡៅធនាគារ។ 

 ចាំឡ ោះធនាគារ 

- សាប នដស្សាវរជាវមួយឡនោះនឹងជួយធនាគារកបុងការតកែរមូវនូវចាំណុចខវោះខ្លែមួយចាំនួន ឡដើមផី

ឱ្យឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារកាន់តែលអរបឡសើរ និងម្ដនអែិលិជនកាន់តែឡរចើនមកឡធវើការ

ឡរបើរបាស់ឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ។ 

- ជួយឱ្យសាធារណជនសាគ ល់កាន់តែចបស់អាំពីឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ។ 

 ចាំឡ ោះនិសសិែជាំនាន់ឡរកាយ 

- បនសល់ទុកនូវសាប នដស្សាវរជាវដល់បអូនៗនិសសិែជាំនាន់ឡរកាយ តដលម្ដនបាំណងឡធវើការ

ស្សាវរជាវ។ 

- ផឋល់ជាឯកសារដល់បអូនៗនិសសិែជាំនាន់ឡរកាយសរម្ដប់ឡធវើជាគាំរ ូ ក៏ដូចជាជាំនួយឡៅកបុងការ

សរឡសររបាយការណ៍កមមសិកាឡៅឆ្ប ាំឡរកាយៗឡទៀែ។ 

 ចាំឡ ោះអបក ក់ព័នន 

- ឯកសារស្សាវរជាវមួយឡនោះ ក៏ផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍មួយតផបកសរម្ដប់ជាព័ែ៌ម្ដនឡៅដល់អបក

 ក់ព័ននមួយចាំនួនឡទៀែដូចជា វនិិឡយាគិន រកុមហ ុន  ណិជជករ ឬអបកជាំនួញធាំៗ និងបុគគល 

ឡៅកបុងការសឡរមចចិែថឡរជើសឡរ ើសការោក់របាក់បឡញ្ដើឡៅធនាគារកាណាឌីយា៉ា  ក.អ. តដល

ផឋល់នូវអរតាការរបាក់ខពស់ ផឋល់ជាំឡនឿទុកចិែថខពស់ ផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍ឡផសងៗ ដូចជា ផឋល់

ភាពង្ហយស្សួលឡៅកបុងការទូទែ់ទាំនិញ និងឡសវាកមម តលមទាំងផឋល់ឡសវារហ័សទន់ចិែថ

ឡៅកបុងការឡបើកគណនី ោក់របាក់ ដករបាក់ និងបិទគណនីជាឡដើម។   

៧. រចនាេមព័នធននការរស្នវរាវ 
- ឡសចកឋីឡផឋើម។ 
- ជាំពូកទី១៖រ ាំលឹករទឹសឋី។ 
- ជាំពូកទី២៖សាទ នភាពទូឡៅរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ទីសាប ក់ការកណាឋ ល។ 
- ជាំពូកទី៣៖ការរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ទីសាប ក់ការកណាឋ ល។ 
- ឡសចកឋីសនបិោឌ ន និងអនុសាសន៍។ 
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រចនាេមព័នធននការរស្នវរាវ 
 
 
 
 
  

 
  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

ញេចកាីញផាើម 

ជំពូកទី១ 

រលំកឹរទឹេា ី

ជំពូកទី២ 
ស្នថ នភាពទូញៅរបេធ់នាគារ កាណាឌីយ៉ា  ក.អ. ទីស្នន ក់ការកណាា ល 

ជំពូកទី៣ 
ការរគប់រគងរាក់បញ ញ្ ើរបេធ់នាគារ កាណាឌីយ៉ា  ក.អ. ទីស្នន ក់ការកណាា ល 

 

ញេចកាីេននិដ្ឋា ន និងអន៊ុស្នេន៍ 
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ជំពូកទី១ 
រលំកឹរទឹេា ី

១.១. លកខណៈទូញៅរបេធ់នាគារពាណិជជ 
      ១.១.១. របវតតនិនការកញកើតធនាគារពាណិជជ 
 1 ដាំបូងឡឡើយ ធនាគារបានឡកើែឡចញពី ណិជជករឡៅសម័យបុរាណ តដលបឡងកើែឱ្យម្ដន

របាក់កមចី សរម្ដប់កសិករ និង ណិជជករ តដលបានដឹកជញ្ជូ នទាំនិញពីទីរកុងមួយឡៅទីរកុងមួយ។ 

កាំណែ់ឡហែុតដលសរបញ្ញជ ក់ពីសកមមភាពតបបឡនោះ ម្ដនមកតាាំងពី២,០០០ឆ្ប ាំមុនគ.ស.ឡៅកបុងែាំបន់ 

Assyria និងBabylonia ។ បនាធ ប់មកឡៅរបឡទសរកិចបុរាណ និងសម័យរមុូ្ដាំង ឬចរកភពរ ៉ាមូ អបកផឋល់

កមចីតដលម្ដនមូលោឌ នឡៅរពោះវហិារបានបឡងកើែរបាក់កមចី ឡហើយក៏បានបតនទមនូវការបឡងកើែលមីសាំខ្លន់

ចាំនួនពីរ គឺទទួលការោក់របាក់ និងការដូររបិូយបណត។    ឡៅកបុងសម័យឡនាោះ      ក៏ម្ដនភសថុតាង

ស្សឡដៀងគាប ននការអភិវឌណ ឯករាជយននការខចីរបាក់ឡៅសម័យចិនបុរាណ និងសម័យឥណាឍ បុរាណ។ 

ឡៅកបុងគាំនិែលមី ធនាគាររែូវបានរកឡឃើញឡៅមជឈឹមសម័យ និងឡដើមសម័យននការរកីចឡរមើន

របស់របឡទសអីុតាលីឡៅកបុងទីរកុងអបកម្ដនភាគខ្លងឡជើងដូចជា  Florence ,  Venice   និងGenoa។ 

រគួសាររបស់Bardy និងPeruzzi បានរគប់រគងធនាគារឡៅកបុងសែវែសទី១៤ននែាំបន់Florence និង 

បឡងកើែសាខ្លឡៅកបុងតផបកឡផសងៗឡទៀែឡៅទវីបអឺរ ៉ាបុ។ ឡៅឡពលឡនាោះផងតដរ ធនាគារ Bardici ជា

ធនាគារតដលលផីជាងឡគរបស់អីុតាលី តដលបឡងកើែឡឡើងឡោយ Giovanni Madici ឡៅឆ្ប ាំ១៣៩៧។ 

ឡរកាយមកឡទៀែ ការរកីចឡរមើនរបស់ធនាគារបានរកីរាលោលឡពញទវីបអឺរ ៉ាបុ ឡហើយម្ដនការ

បឡងកើែឡឡើងនូវធនាគារលមីសាំខ្លន់ៗមួយចាំនួនឡទៀែឡៅទីរកុង Amsterdam ឡៅសម័យសាធារណរដឌ

ហូឡង់កបុងសែវែសទី១៧។ ឡៅអាំឡុងសែវែសទី២០ ការអភិវឌណកបុងតផបកទូរគមនាគមន៍ និងកុាំពយូទ័រ 

បានផឋល់ជាលទនផលយា៉ាងសាំខ្លន់កបុងការដល ស់បឋូរននការឡរៀបចាំធនាគារ    ឡហើយក៏ម្ដនការឡធវើឱ្យ

ឡកើនឡឡើងទាំងទាំហាំ និងការឡរបើរបាស់តាមែាំបន់។  

ម៉ាាងវញិឡទៀែ ឡយាងឡៅតាមការសិកាស្សាវរជាវយា៉ាងសីុជឡរៅឡៅឡលើរបភពកាំឡណើ ែនន

ការកឡកើែម្ដនធនាគារ លទនផលននការស្សាវរជាវបានបង្ហា ញឱ្យឡឃើញថ្ន ទរមង់ដាំបូងបងអស់របស់

ធនាគាររែូវបានរកឡឃើញដូចខ្លងឡរកាម៖ 

                                                             
1 ងួន ឡហង និងសាង សុមនបី,” របិូយវែទុ  និងធនាគារ  ”,  ននសាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្តសថ និង វទិាសាស្តសថឡសដឌកិចច, 
២០១៨, ទាំព័រទី៥៨-៦១។ 



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  8     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

 របវែថិរបស់ធនាគារ ម្ដនទាំនាក់ទាំនងយា៉ាងជិែសបិទនឡៅនឹងរបវែថិរបិូយវែទុ ប៉ាុតនថរបវែថិរបស់

ធនាគាររបតហលជាម្ដនមុនការបឡងកើែរបិូយវែទុ។ ការឡផញើរបាក់ដាំបូងរមួម្ដន ការឡផញើរចារគាប់

ធញ្ដជាែិ ឡហើយបនាធ ប់មកម្ដនជាទាំនិញតដលរមួម្ដនសែវ ហនៈ សម្ដា រៈកសិកមម ឡហើយ

រមួទាំងវែទុម្ដនែនមលដូចជា ម្ដសជាឡដើម។ ឡៅសម័យបុរាណ រពោះវហិារ និងវាាំង គឺជាកតនលង

សុវែទិភាពបាំផុែសរម្ដប់រកាទុកម្ដស តដលមនុសសកបុងសម័យឡនាោះបានសាងសង់ឡឡើង

យា៉ាងរងឹម្ដាំ។ 

 កាំណែ់ឡហែុអាំពីរបាក់កមចីម្ដនតាាំងពីសែវែសទី២មុនគ.ស. កបុងែាំបន់ Babylon តដលបាន

បឡងកើែឡឡើងឡោយអាចារយ ឬរពោះសងឃឡៅឱ្យពួក ណិជជករ។  

 ឡៅកបុងរបឡទសឡអហសីុប កាំណែ់ឡហែុបានបង្ហា ញឱ្យឡឃើញថ្ន ដាំបូងឡឡើយ របជាជនឡៅកបុង

របឡទសឡអហសីុបមិនទន់ម្ដនការបឡងកើែជារបិូយវែទុសរម្ដប់ឡធវើការឡោោះដូរទាំនិញឡឡើយ។ ឡៅ

សម័យឡនាោះ របឡទសឡអហសីុបបានឡធវើការឡោោះដូរវែទុ ឬទាំនិញតាមរយៈរគាប់ធញ្ដជាែិ រមួទាំង

ឡោហធាែុម្ដនែនមលឡផសងៗជាឡដើម។ ឡរកាយមកឡទៀែ របព័ននហិរញ្ដវែទុឡៅរបឡទសឡអហសីុប

ចាប់ឡផឋើមម្ដនការអភិវឌណតាមរយៈការបឡងកើែឱ្យម្ដននូវរបិូយវែទុ រហូែ្នឡៅដល់ការ

បឡងកើែរបព័ននធនាគារតដលផឋល់ឡសវាកមមឱ្យអែិលិជនអាចឡធវើការឡផញើរបាក់ និងខចីរបាក់។ 

 ឡរកាយមកឡទៀែ ធនាគារក៏បានកឡកើែឡឡើងជាបនថបនាធ ប់ឡៅកបុងរបឡទសដនទឡទៀែដូចជា 

ឥណាឍ  ចិន រកិច បារាាំង និងអង់ឡគលស។ 

ជាការពិែណាស់ របព័ននធនាគារឡៅរបឡទសអង់ឡគលសឡកើែឡឡើងឡោយសារជាងម្ដសកបុង

សែវែសទី១៦។ រកុមជាងម្ដសទាំងឡនាោះបានផឋល់កមចី និងទទួលរកាទុកវែទុម្ដនែនមលឡផសងៗឡោយ

គិែនលលឡសវា។ នាសែវែសទី១៧ ជាងម្ដសតដលជាម្ដច ស់ធនាគារទាំងឡនាោះតដលបានបឡងកើែការ

បងវិលសាច់របាក់ ឡោយយករបាក់តដលអែិលិជនឡផញើឡៅផឋល់ជាកមចី។ អែិលិជនបានយកម្ដសឡៅឡផញើ

ឡៅជាងម្ដស ឡោយទទួលមកវញិនូវវកិកយបរែតដលបញ្ញជ ក់ពីកមមសិទនិរបស់ខលួន។ វកិកយបរែទាំង

ឡនោះអាចឡរបើជាលុយបាន ឡរ ោះវាបានបញ្ញជ ក់អាំពីចាំនួនម្ដសតដលឡគម្ដន។ បនាធ ប់មកជាងម្ដស

ទាំងឡនាោះបានឡបាោះវកិកយបរែបតនទមសរម្ដប់ផឋល់កមចីបតនទម ឡោយឡរបើម្ដសតដលអែិលិជនយកមក

ឡផញើ។ របែិបែថិការឡនោះ   អាចដាំឡណើ រការយូរអតងវង   របសិនឡបើអែិលិជនទាំងឡនាោះមិនមកោក់ម្ដស

ភាល មៗឡទ។  ការឡធវើតបបឡនោះ គឺឡធវើឱ្យចាំនួនវកិកយបរែឡកើនឡឡើងឡរចើនជាងចាំនួនម្ដសតដលម្ដន។ 

ឡោយសាររពឹែថិការណ៍តបបឡនោះឡហើយ ឡទើបឡធវើឱ្យធនាគារកិបឡងកើែរកោសរបាក់។ 

 ឡរកាយមកឡទៀែ ធនាគារដាំបូងឡៅសហរដឌអាឡមរកិបានកឡកើែឡឡើងឡៅសែវែសទី១៨។ 

ដាំបូងឡឡើយ ធនាគារផឋល់តែឡសវាកមចី និងឡចញវកិកយបរែសរម្ដប់ការោក់របាក់ឡៅធនាគារតែ
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ប៉ាុឡណាត ោះ។ មកដល់ ក់កណាឋ លសែវែសទី១៩    ធនាគារក៏បតនទមនូវឡសវាកមមលមីៗជាឡរចើនឡទៀែ

តាមរយៈរបព័ននធនាគាររបស់រដឌ។ ឡោយសារតែការរកីចឡរមើនខ្លងឡសដឌកិចច និងបឡចចកវទិា បានឡធវើ

ឱ្យរបែិបែថិការរបស់ធនាគារកាន់តែរកីចឡរមើនរហួែមកដល់សពវនលង ឡោយផឋល់កមចីរយៈឡពលតវង 

ផឋល់កមចីរយៈឡពលមធយមសរម្ដប់អែិលិជន អបកវនិិឡយាគទុន និង ណិជជករ ឡហើយបឡងកើែឡឡើងនូវ

ឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើរគប់របឡភទឡៅតាមែរមូវការរបស់អែិលិជនទាំងឡាយ។ 
      ១.១.២. និយមនយ័ធនាគារពាណិជជ 
 ធនាគារ ណិជជ រែូវបានឱ្យនិយមន័យឡផសងៗគាប ជាឡរចើន ឡយាងឡៅតាមទសសនៈរបស់

ឡសដឌកិចចវទូិ។ 
2ធនាគារ ណិជជ គឺជាសាទ ប័នហិរញ្ដវែទុតដលឡធវើរបែិបែថិការទទួលរបាក់បឡញ្ដើ និងផឋល់កមចី

ដល់បុគគល រគួសារ និងអងគភាពធុរកិចច។ 
3ធនាគារ ណិជជ គឺជានីែិបុគគល តដលម្ដននីែិសមផទពិឡសសកបុងការអនុវែថជារបរកែីនូវ

របែិបែថិការទាំងបីរបស់ធនាគារគឺ ការផឋល់ឥណទនរគប់របឡភទចាំឡ ោះសាធារណជន ការទទួល

របាក់បឡញ្ដើ និងោក់ឱ្យអែិលិជនឡរបើរបាស់មឡធាបាយទូទែ់។ 
4ធនាគារ ណិជជ គឺជារបឡភទធនាគារ តដលឡធវើការផឋល់នូវឡសវាកមមធនាគារសាំខ្លន់ៗចាំនួន

ពីររបឡភទគឺ Wholesale Banking Services និងRetail Banking Services។ Wholesale Banking 

Services គឺជាឡសវាកមមធនាគារបឡងកើែឡឡើងសរម្ដប់ផឋល់ជូនអែិលិជនឡគាលឡៅតដលម្ដន ដូចជា 

រកុមហ ុនសាជីវកមម និងសាទ ប័នរដឌជាឡដើម។ Retail Banking Services គឺជារបឡភទឡសវាកមមធនាគារ

បឡងកើែឡឡើងសរម្ដប់ផឋល់ជូនរាល់អែិលិជនទូឡៅ។ 
5 ធនាគារ ណិជជ គឺជាអនថរការហិីរញ្ដវែទុ តដលផឋល់ឡសវាកមមហិរញ្ដវែទុតាមរយៈការទទួល

របាក់បឡញ្ដើ និងផឋល់ឡសវាកមមឥណទនចាំឡ ោះបុគគល និងរកុមហ ុន។ 
       ១.១.៣. តួនាទរីបេធ់នាគារពាណិជជ 
 ១.១.៣.១. តួនាទាីអនតរការហីរិ ញ្វតថ៊ុ 
 
    

                                                             
2
 ខឹម សារទិន, “ការរគប់រគងធនាគារ១ ”, ២០១៤ ,ទាំព័រទី៤។ 

3 ចបប់សឋពីីរគឹោះសាទ នធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ, នស/រកម/១១៩៩/១៣, ១៩ ែុោ ១៩៩៩, ម្ដរតាទី១។ 
4
 Shelagh Heffernan, “Modern banking ”, 2005, p24. 

5 Peter S. Rose  &  Sylvia C. Hudgins, “ Bank management and financial services ” ,2008, p6. 

អបកផគែ់ផគង់ហិរញ្ដវែទុ 
សនសាំ 

ការរបាក់ 
អនថរការហិីរញ្ដវែទុ អបកម្ដនែរមូវការហិរញ្ដវែទុ 

ផឋល់កមចី 

ការរបាក់ 
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6កបុងនាមជាអនថរការហិីរញ្ដវែទុ ធនាគារម្ដនែួនាទីបតងវរការសនសាំសាច់របាក់ពីសាធារណជន

ឱ្យឡៅជាឥណទនសរម្ដប់ឱ្យអបកម្ដនែរមូវការហិរញ្ដវែទុដូចជា បុគគល សហរគាស ណិជជកមម និង 

សហរគាសឡផសងឡទៀែ  ឡដើមផីឡធវើការពរងីកអាជីវកមម   ទិញអចលនរទពយ   និងវនិិឡយាគកបុងការ

សាងសង់ សម្ដា រៈបរកិាខ រ ឧបករណ៍ឡរបើរបាស់ និងសនបិធិ។ល។  
១.១.៣.២. តួនាទកីន៊ុងការទូទាត ់

 ធនាគារ ម្ដនែួនាទីជួយសរមួលដល់អែិលិជនកបុងការទូទែ់ទាំនិញ និងឡសវាកមមជាំនួសឱ្យ

ការទូទែ់ជាសាច់របាក់  តដលការទូទែ់អាចឡធវើឡឡើងតាមរយៈការឡរបើរបាស់មូលបផទនបរែ, ការ

ឡរបើរបាស់Visa Debit Card  និងការឡរបើរបាស់MasterCard ។ 
១.១.៣.៣. តួនាទាីអនកធានា 

 ធនាគារ ម្ដនែួនាទីធានាឡៅឡលើលទនភាពសងបាំណុលរបស់អែិលិជន ឡដើមផីឡធវើការទូទែ់ ឬ

សងបាំណុលរបស់អែិលិជន កបុងករណីតដលអែិលិជនទាំងឡនាោះមិនអាចសងបាំណុលឡៅឱ្យម្ដច ស់

បាំណុលរបស់ពួកឡគកបុងកាលៈឡទសៈនចដនយ ឡោយធនាគាររគាន់តែយកនូវសាច់របាក់តដលអែិលិ-

ជនបានោក់ឡៅធនាគារ ឡៅសងម្ដច ស់បាំណុលរបស់អែិលិជន ឡហើយការធានាឡនោះរែូវបានឡធវើឡឡើង

តាមរយៈការឡចញលិខិែឥណទនឱ្យអែិលិជន។ 
១.១.៣.៤. តួនាទរីគប់រគងហានភិ័យ 

 ធនាគារ ម្ដនែួនាទីជួយឡៅដល់អែិលិជនកបុងការឡរៀបចាំនូវការរគប់រគងរបែិបែថិការហិរញ្ដ-

វែទុ    ឡោយធនាគារជួយផឋល់ឡយាបល់ឡៅកបុងការរគប់រគងរបែិបែថិការហិរញ្ដវែទុ   ឡដើមផីទប់សាក ែ់នូវ 

ហានិភ័យតដលអាចនឹងឡកើែម្ដនឡឡើងដូចជា ការបាែ់បង់រទពយសមផែថិ និងជីវែិមនុសស។ 
១.១.៣.៥. តួនាទីាធនាគារវិនិញយគ 

 កបុងនាមជាធនាគារវនិិឡយាគ ធនាគារម្ដនែួនាទីផឋល់ការរបឹកាឡយាបល់កបុងការឡបាោះផាយ

មូលបរែដាំបូងដល់រកុមហ ុនសាជីវកមមសឋីពី របឡភទ ចាំនួន  នលល  និងឡពលឡវោសមស្សបកបុងការ

ឡបាោះផាយមូលបរែ ធានាទិញមូលបរែមួយតផបក ឬទាំងស្សុងពីរកុមហ ុនឡបាោះផាយទាំងឡនាោះ  

ឡរៀបចាំឯកសារឱ្យរកុមហ ុនសាជីវកមម ឬរកុមហ ុនឡបាោះផាយឡដើមផីឡសបើសុាំឡបាោះផាយមូលបរែលក់ជា

សាធារណៈឡលើកដាំបូង។ 
 ១.១.៣.៦. តួនាទាីអនករបឹកាញយបលញ់លើការេនស ំនិងវិនិញយគ 

ធនាគារ  ម្ដនែួនាទីជួយដល់អែិលិជនឡលើការផឋល់ការរបឹកាឡយាបល់កបុងការសឡរមច

ឡគាលឡៅកបុងជីវែិរបស់ពួកឡគ តដលទក់ទងឡៅនឹងការឡរបើរបាស់សាច់របាក់របស់ពួកឡគឱ្យម្ដន
                                                             
6 Frederic S. Mishkin, “The economics of money, banking and financial markets” ,2004, p34. 
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របសិទនភាពសរម្ដប់តផនការអាជីវកមម និងជួយអែិលិជនឡរៀបចាំគឡរម្ដងសនសាំរយៈឡពលតវងដូចជា 

ការទិញផធោះ និងគឡរម្ដងសាងសង់ឡផសងៗជាឡដើម។ 

 ១.១.៣.៧. តួនាទាីអនករកាវតថ៊ុមានតនមល 

 ធនាគារ ម្ដនែួនាទីទុកោក់វែទុម្ដនែនមលរបស់អែិលិជនតដលម្ដនដូចជា ឡរគឿងអលង្ហក រ បលង់

ដី និងបលង់ផធោះជាឡដើម។ កបុងករណីតដលវែទុម្ដនែនមលទាំងអស់ឡនាោះអាចឡធវើការចរាចរឡៅឡលើទីផារ

បាន ឡនាោះធនាគារនឹងអាចឡធវើការផឋល់ជូនអរតាការរបាក់ដល់អែិលិជនផងតដរ ឡោយឡធវើការវាយែនមល

របកបឡោយភាពសុរកឹែនូវែនមលរបស់របរម្ដនែនមលទាំងឡនាោះ ។ 
 ១.១.៣.៨. តួនាទាីភាន ក់ងារ 

 កបុងនាមជាភាប ក់ង្ហរ ធនាគារឡដើរែួជាអបកែាំណាងឱ្យអែិលិជនឡដើមផីចាែ់តចង និងការ រ

រទពយសកមមរបស់ពួកឡគ និងទទួលទូទែ់លក់ឡចញ ទិញ-ចូលនូវបណតភាគហ ុននានា។ ជាធមមតា 

សកមមភាពទាំងឡនោះរែូវបានផឋល់ឱ្យឡោយនាយកោឌ នសចចភាពរបស់ធនាគារ។ 
 ១.១.៣.៩. តួនាទាីអនកអន៊ុវតតញគាលនញយាយ 

 ធនាគារ ម្ដនែួនាទីឡធវើរបែិបែថិការស្សបតាមឡគាលនឡយាបាយរបស់រោឌ ភិបាលកបុងឡគាល-

បាំណងឱ្យម្ដនកាំឡណើ នឡសដឌកិចច និង្នឡៅដល់ឡគាលឡៅតដលសងគមចង់បាន។ 

១.២. ស្នរៈេខំាន់ននធនាគារពាណិជជ 
 7ធនាគារ ណិជជ បានផឋល់អែទរបឡយាជន៍ជាឡរចើនដូចខ្លងឡរកាម៖ 
១.២.១.ចំញពាោះប៊ុគគល 
- ជួយសរមួលដល់ការឡផធរសាច់របាក់ពីកតនលងមួយឡៅកតនលងមួយឡទៀែ ឬពីបុគគលម្ដប ក់ឡៅ

បុគគលម្ដប ក់ឡទៀែ។ 

- ជួយរកាសាច់របាក់របស់អែិលិជនឡៅកតនលងម្ដនសុវែទិភាព។ 

- ផឋល់ឥណទនដល់បុគគលតដលម្ដនែរមូវការហិរញ្ដវែទុ។ 

- ឡលើកកមពស់ជីវភាពរបស់របជាពលរដឌតាមរយៈឡសវាបឡញ្ដើ-សនសាំ និងការផឋល់ឥណទន

របស់ធនាគារ។ 

- ទទួលបានការរបាក់ឡៅឡលើរបាក់បឡញ្ដើ។ 
១.២.២.ចំញពាោះរកុមហ ៊ុន 
- ជួយរកុមហ ុនកបុងការឡធវើរបែិបែថិការទូទែ់ឡផសងៗ។ 

                                                             
7

 https://www.businessstudynotes.com/others/banking-finance/discuss-importance-banks-detail/ , ចូលទសសនាឡៅ
នលងទី ១១ តខ មិលុនា ឆ្ប ាំ២០១៩។  

https://www.businessstudynotes.com/others/banking-finance/discuss-importance-banks-detail/
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- ជួយសរមួលដល់ការពរងីកអាជីវកមមរបស់រកុមហ ុនតាមរយៈការផឋល់នូវកមចីអាជីវកមម។ 
១.២.៣.ចំញពាោះញេែាកិចច 
- ជួយជរមុញឱ្យម្ដនចរាចរសាច់របាក់យា៉ាងឆ្ប់រហ័ស ឡៅកបុងរបព័ននឡសដឌកិចចតាមរយៈ

របែិបែថិការរបស់ធនាគារ។ 

- ជាចលករជាំរញុឡខឿនឡសដឌកិចច ពីឡរ ោះធនាគារឡដើរែួជាអនថរការទូីទែ់ និងអនុវែថឡគាល-

នឡយាបាយរបិូយវែទុរបស់រោឌ ភិបាល។ 

១.៣. លកខណៈទូញៅននញេវារាក់បញ ញ្ ើ 
      ១.៣.១. និយមនយ័ 
 8របាក់បឡញ្ដើ គឺជាកិចចសនាតដលបុគគលម្ដប ក់ឡៅថ្ន “អបកឡផញើ” យកចលនវែទុឡៅោក់ឡផញើនឹង

បុគគលម្ដប ក់ឡទៀែឡៅថ្ន “អបកទទួលបឡញ្ដើ” តដលយល់រពមទទួលទុកចលនវែទុឡនាោះ ឡហើយសនាថ្ន

នឹងរបគល់ឱ្យអបកឡផញើវញិ ឡៅឡពលអបកឡផញើឡសបើសុាំ។  ឡៅកបុងវស័ិយធនាគារ  ចលនវែទុទាំងឡនាោះម្ដន

ដូចជា របាក់ មូលបរែ ឬរទពយតដលម្ដនែនមលឡផសងៗ។ 
      ១.៣.២. របញភទននរាកប់ញ ញ្ ើ 

១.៣.២.១. គណនចីរនត 
9គណនីចរនថ   គឺជារបឡភទគណនីបឡញ្ដើតដលឡបើកឱ្យអែិលិជន   ឬអបកឡផញើរបាក់អាចឡធវើការ

ឡរបើរបាស់មូលបផទនបរែទូទែ់ទាំនិញ និងឡសវាកមម។ ឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបឡភទឡនោះ ជួយបឡងកើន

របសិទនភាពននដាំឡណើ រការទូទែ់តដលឡធវើឱ្យរបែិបែថិការជាំនួញម្ដនលកខណៈង្ហយស្សួល រហ័ស និង

ម្ដនសុវែទិភាពឡរចើន។ ប៉ាុតនថ ការោក់របាក់បឡញ្ដើកបុងគណនីចរនថមិនទទួលបានការរបាក់ឡឡើយ។ 
១.៣.២.២. គណនបីញ ញ្ ើេនស ំ

 គណនីបឡញ្ដើសនសាំ គឺជារបឡភទគណនីបឡញ្ដើ តដលធនាគារផឋល់ការរបាក់ទបបាំផុែ ឡហើយ

អែិលិជនតដលោក់របាក់បឡញ្ដើរបឡភទ អាចឡធវើការោក់ និងដកសាច់របាក់ឡៅឡពលណាក៏បាន។ 
១.៣.២.៣. គណនបីញ ញ្ ើេនសជំូនែំណឹង 

គណនីបឡញ្ដើសនសាំជូនដាំណឹង គឺជាគណនីបឡញ្ដើសនសាំមួយរបឡភទ តដលធនាគារផឋល់ការ

របាក់ខពស់ជាងគណនីបឡញ្ដើសនសាំធមមតា ឡហើយែរមូវឱ្យអែិលិជនរែូវឡធវើការជូនដាំណឹងជាមុនឡៅខ្លង

ធនាគារ ឡៅឡពលចង់ឡធវើការដកសាច់របាក់។ ឡទោះបីជាអែិលិជន ឡធវើការដកសាច់របាក់ឡោយមិន
                                                             
8
 ងួន ឡហង និងសាង សុមនបី, “ របិូយវែទុ  និងធនាគារ ”  ននសាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្តសថ និង វទិាសាស្តសថឡសដឌកិចច, 
២០១៨, ទាំព័រទី៧១។ 
9
 ជា គឹមឡឡង, “ របិូយវែទុ  និងធនាគារ ”  ននសាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្តសថ និង វទិាសាស្តសថឡសដឌកិចច, ២០១៧, ទាំព័រទី
៧៦។ 



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  13     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

បានជូនដាំណឹងជាមុនឡៅធនាគារក៏ឡោយ   ធនាគារឡៅតែអនុញ្ញដ ែឱ្យអែិលិជនអាចឡធវើការដក

សាច់របាក់បាន ប៉ាុតនថអែិលិជនរែូវបង់នលលឡសវាតាមឡគាលការណ៍របស់ធនាគារ។ 
១.៣.២.៤. គណនបីញ ញ្ ើតាមតរមូវការ 

 គណនីបឡញ្ដើតាមែរមូវការ គឺជាគណនីបឡញ្ដើសនសាំមួយរបឡភទតដលម្ដនលកខណៈដូចគាប ឡៅ

នឹងគណនីបឡញ្ដើសនសាំធមមតាតដរ ប៉ាុតនថគណនីឡនោះមិនឡរបើឡសៀវឡៅគណនីឡទ ដូចឡនោះ ធនាគាររែូវ

ឡចញ Bank Statement ជូនអែិលិជនជាឡរៀងរាល់តខ។ 
១.៣.២.៥. គណនបីញ ញ្ ើមានកាលកំណត ់

 គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ គឺជារបឡភទគណនីបឡញ្ដើតដលផឋល់ជូនអែិលិជនជាលកខណៈ

ពិឡសសកបុងការវនិិឡយាគសាច់របាក់តដលម្ដនរយៈឡពលជាក់ោក់មួយ ឡទើបអាចដកសាច់របាក់

ឡនាោះបានវញិ។ ចាំឡ ោះគណនីរបឡភទឡនោះ ធនាគារផឋល់អរតាការរបាក់ខពស់ជាងគណនីបឡញ្ដើសាំច័យ

ធមមតា។ មុននឹងអែិលិជនអាចឡធវើការឡបើកគណនីឡនោះបាន អែិលិជនរែូវម្ដនគណនីបឡញ្ដើសាំច័យ ឬ

គណនីចរនថឡៅធនាគារជាមុនសិន។ 
១.៣.២.៦. គណនបីញ ញ្ ើស្នជវីកមម 

 គណនីបឡញ្ដើសាជីវកមម គឺជារបឡភទគណនីបឡញ្ដើតដលធនាគារបានបឡងកើែឡឡើងសរម្ដប់ផឋល់

ជូនអែិលិជនជារកុមហ ុនតដលម្ដនសកាឋ នុពលខពស់ ឡហើយម្ដនែរមូវការឡផញើសាច់របាក់កបុងរយៈឡពល

កាំណែ់។ ជាទូឡៅ អែិលិជនរបឡភទឡនោះ ម្ដនសាច់របាក់ទាំឡនរឡរចើន ឡហើយរកឱ្កាសបឡងកើែរបាក់

ចាំឡណញកបុងរយៈឡពលខលីតែប៉ាុឡណាត ោះ។ ការឡរបើរបាស់គណនីរបឡភទឡនោះ អែិលិជនរែូវម្ដនគណនី

បឡញ្ដើសាំច័យ ឬគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ឡៅធនាគារជាមុនសិន។ 

១.៣.២.៧. គណនេីរមាបទ់ិញ-លកអ់ចលនរទពយ (គណនី Trust) 

គណនី Trust  គឺជាគណនីបឡញ្ដើតដលធនាគារទទួលខុសរែូវកបុងការតលរកា រគប់រគង និង

ចាែ់តចងសាច់របាក់ ឬរទពយសមផែថិរបស់អែិលិជនតាមកិចចសនារវាងធនាគារ និងអែិលិជន។ 

- អែិលិជនឡគាលឡៅននគណនី Trust ម្ដនដូចជា៖ រកុមឡមធាវ ីឬរកុមហ ុនទិញ-លក់អចលន-

រទពយជាឡដើម។ 

- ការឡរបើរបាស់គណនីរបឡភទឡនោះ ភាគីអបកលក់ និងអបកទិញ រែូវម្ដនគណនីជាមួយធនាគារ

សិនតដលគណនីឡនាោះអាចជា គណនីបឡញ្ដើសាំច័យ ឬគណនីចរនថ ឡហើយគណនីឡនោះរែូវឡធវើ

របែិបែថិការស្សបតាមឡគាលការណ៍សឋីពីការឡបើកឡរបើរបាស់ និងបិទគណនីអែិលិជន រពម-

ទាំងលកខខណឍ ទូឡៅកបុងរបែិបែថិការគណនី Trust សរម្ដប់ទិញ-លក់អចលនរទពយឡោយ



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  14     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

ដធ ល់ ឬយល់រពមឱ្យធនាគារកាែ់ឡចញ ឬឡផធរឡចញពីគណនីរបស់គាែ់ចូលគណនី Trust 

តាមកាលបរឡិចឆទតដលបានកាំណែ់កបុងកិចចរពមឡរពៀង។ 
១.៣.២.៨. គណនមីូលនិធេិកិាអប់រ ំ

គណនីមូលនិធិសិកាអប់រ ាំ គឺជាឡសវាបឡញ្ដើ-សនសាំមួយរបឡភទ តដលធនាគារ ណិជជទទួល

ខុសរែូវឡលើការតលរការគប់រគង និងចាែ់តចងសាច់របាក់តដលអែិលិជនោក់របាក់សនសាំកបុងឡគាល-

បាំណងសរម្ដប់ទូទែ់រាល់ការចាំណាយឡផសងៗតដល ក់ព័នននឹងការសិកាអប់រ ាំ ដូចជា បង់នលល

សាោឡរៀន និងនលលទិញសម្ដា រៈសិកាជាឡដើម។ អែិលិជនអាចឡរជើសឡរ ើសោក់របាក់សនសាំកបុងគណនី

មូលនិធិសិកាអប់រ ាំជាមួយនឹងធនាគារ ណិជជ ឡៅឡពលអែិលិជនម្ដនតផនការសរម្ដប់ចាំណាយឡៅ

ឡលើការសិកាអប់រ ាំចបស់ោស់ តដលជាមឡធាបាយដ៏លអឡធវើឱ្យអែិលិជនសឡរមចបានតាមឡគាលឡៅ

ពិែរបាកដ។ 
១.៣.២.៩. គណន ី(EURO Account) 

 គណនី (EURO Account) គឺជាគណនីចរនថរបាក់អឺុរ ៉ា ូ តដលអនុញ្ញដ ែឱ្យអែិលិជនអាចឡធវើ

របែិបែថិការោក់-ដកសាច់របាក់ ឬមូលបផទនបរែជារបាក់អឺុរ ៉ា ូ របាក់ដុោល រ ឬរបាក់បាែនល ឡៅតាម

ឡសចកឋីរែូវការឡោយតផអកឡៅឡលើអរតាបឋូររបាក់របស់ធនាគារ ណិជជ ឡៅឡពលឡធវើរបែិបែថិការោក់ 

ឬដកសាច់របាក់។ 
១.៣.២.១០. ញេវាបញ ញ្ ើឯកស្នរមានតនមល  

 ឡសវាបឡញ្ដើឯកសារម្ដនែនមល គឺជារបឡភទបឡញ្ដើតដលធនាគារ ណិជជ ទទួលតលរកា និង 

រគប់រគងឯកសារម្ដនែនមលឡផសងៗជូនអែិលិជន។ ឡសវាបឡញ្ដើឯកសារម្ដនែនមល គឺឡធវើការទទួលបឡញ្ដើ

តែឡៅឡលើឯកសារម្ដនែនមល និងឯកសារចបប់ឡដើមតែប៉ាុឡណាត ោះតដលឯកសារទាំងឡនាោះរមួម្ដនដូចជា 

លិខិែបណាឋ ាំមរែក         ឡគាលការណ៍របស់សាទ ប័ន       បណតសម្ដគ ល់សិទនិកាន់កាប់អចលនវែទុ 

អនុសារណៈ និងលកខនថិកៈ និងឯកសារ ក់ព័នននឹងគឡរម្ដងអភិវឌណន៍ជាឡដើម។ 
     ១.៣.៣. ស្នរៈេខំានន់នរាកប់ញ ញ្ ើ 
 ១.៣.៣.១. ចំញពាោះប៊ុគគល 

- 10ការរកាទុករបាក់បឡញ្ដើឡៅធនាគារ ផឋល់សុវែទិភាពខពស់ជាងការទុករបាក់ឡៅផធោះ។ 

- ទទួលបានការរបាក់ពីការឡផញើរបាក់ឡៅធនាគារ។ 

- ម្ដនភាពង្ហយស្សួលកបុងការទូទែ់។ 
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 ងួន ឡហង និងសាង សុមនបី, “ របិូយវែទុ  និងធនាគារ ” ននសាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្តសថ និង វទិាសាស្តសថឡសដឌកិចច, 
២០១៨, ទាំព័រទី៧១-៧២។ 



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 
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- ង្ហយស្សួលឡផធរសាច់របាក់ពីកតនលងមួយឡៅកតនលងមួយឡទៀែ ឡោយមិនចាាំបាច់យកឡៅតាម

ខលួន។ 
១.៣.៣.២. ចំញពាោះធនាគារ 

- ម្ដនមូលធនរគប់រគាន់សរម្ដប់ផឋល់កមចី។ 

- ម្ដនមូលធនរគប់រគាន់សរម្ដប់ទូទែ់បាំណុលឡផសងៗ។ 

- ឡធវើឱ្យធនាគារដាំឡណើ រការបានលអឡោយបឡងកើនរបាក់ចាំឡណញបានឡរចើន។ 
១.៣.៣.៣. ចំញពាោះេងគម 

- ចាំណូលអែិលិជនឡកើនឡឡើង នាាំឱ្យែរមូវការឡកើនឡឡើង។ 

- ការផគែ់ផគង់ផលិែកមមឡកើនឡឡើង។ 

- ការពរងីកសហរគាសឡកើនឡឡើង។ 

- ែរមូវការពលកមមឡកើនឡឡើង។ 

១.៤. ការរគប់រគងរាក់បញ ញ្ ើ 
      ១.៤.១. ការញបើក នងិបិទគណន ី
 ១.៤. ១.១. ការញបើកគណន ី

 11ជាទូឡៅ ការឡបើកគណនីឡៅធនាគារ គឺមិនម្ដនការពិបាកឡឡើយ ឡោយជាំហានកបុងការឡបើក

គណនីរែូវបានតបងតចកជា៥ជាំហានធាំៗ ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

 ឡរជើសឡរ ើសធនាគារតដលអបកចង់ឡធវើការឡបើកគណនី  

មុនឡពលតដលអបកសឡរមចចិែថថ្នចង់ឡបើកគណនីណាមួយ អបករែូវដឹងពីព័ែ៌ម្ដនសាំខ្លន់ៗ

អាំពីធនាគារតដលរមួម្ដនដូចជា     របឡភទគណនីបឡញ្ដើតដលម្ដនឡៅធនាគារ      អរតាការរបាក់នន

គណនីបឡញ្ដើនីមួយៗ  ការបង់កនរមឡសវា និងអែទរបឡយាជន៍ននគណនីបឡញ្ដើនីមួយៗ។ 

 ឡៅធនាគារតដលអបកបានឡរជើសឡរ ើសសរម្ដប់ការឡបើកគណនី  

អបករគាន់តែអឡញ្ជ ើញមកធនាគារឡោយដធ ល់ឡោយភាជ ប់ជាមួយឯកសារតដលធនាគាររែូវការ 

ឡដើមផីបាំឡពញឡៅតាមលកខខណឍ ននការឡបើកគណនី។ 

 ឡរជើសឡរ ើសរបឡភទគណនីបឡញ្ដើតដលអបកចង់ឡបើក 

អបករគាន់តែឡរជើសឡរ ើសរបឡភទគណនីណាមួយតដលអបកចង់ឡបើកឡោយតផអកឡៅឡលើ ឡគាល-

បាំណង ឡសចកឋីរែូវការ និងឡៅតាមសាទ នភាពហិរញ្ដវែទុរបស់អបក។ 

                                                             
11

 https://www.quora.com/What-is-the-procedure-for-creating-a-bank-account, ចូលទសសនា ឡៅនលងទី ១២  តខ  មិលុនា 
ឆ្ប ាំ  ២០១៩។ 

https://www.quora.com/What-is-the-procedure-for-creating-a-bank-account
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 ផឋល់ព័ែ៌ម្ដនអាំពីអបក និងឡរៀបចាំឯកសារចាាំបាច់មួយចាំនួនឡោយតផអកឡៅឡលើលកខខណឍ តដល

ធនាគារបានកាំណែ់ 

អបករែូវបាំឡពញ កយឡសបើសុាំឡបើកគណនី តដលផឋល់ឡោយធនាគារឱ្យបានរែឹមរែូវឡោយរែូវ

ឡធវើការបាំឡពញព័ែ៌ម្ដនលមអិែទក់ទងឡៅនឹងឡ ម្ ោះ អាសយោឌ ន មុខរបរ និងព័ែ៌ម្ដនឡផសងៗឡទៀែ។    

ឡរៅពីឡនោះ អបករែូវឡរៀបចាំឯកសារតដលធនាគាររែូវការ ឡដើមផីបាំឡពញលកខខណឍ ននការឡបើកគណនី។ 

 រែវូចុោះហែទឡលខ្លឡៅឡលើគាំរហូែទឡលខ្ល (Specimen’s Signature) របស់របឡភទគណនីបឡញ្ដើ

តដលអបកបានឡបើក ឡដើមផបីញ្ញជ ក់ថ្នអបកជាម្ដច ស់គណនីបឡញ្ដើឡនាោះ 

ឡៅឡពលតដលអបកោក់ កយឡសបើសុាំឡបើកគណនីឡៅធនាគារ ខ្លងធនាគារនឹងផឋល់ជាគាំរហូែទ-

ឡលខ្លមួយឱ្យអបកឡធវើការចុោះហែទឡលខ្លឡៅឡលើឡនាោះ ឡដើមផីទុកគាំរហូែទឡលខ្លឡនាោះយកឡៅឡធវើការឡផធៀង-

ដធ ែ់ឡៅឡពលតដលអែិលិជនឡធវើរបែិបែថិការដករបាក់បឡញ្ដើ។  
 ១.៤. ១.២. ការបិទគណន ី

 12 របសិនឡបើអែិលិជនចង់ឡធវើការបិទគណនីឡៅធនាគារ អែិលិជនរគាន់តែអឡញ្ជ ើញមកកាន់

ធនាគារឡោយអនុវែថឡៅតាមជាំហានដូចខ្លងឡរកាម៖ 

 កបុងករណី អែិលិជនបានឡធវើការឡរបើរបាស់គណនីភាជ ប់ (Linked Account)  ឡនាោះអែិលិជនរែវូ

ឡធវើការដឋ ច់ការភាជ ប់គណនីជាមុនសិន ឡោយឡធវើការបាំឡពញ កយសុាំដឋ ច់គណនីភាជ ប់(De-

linked Account Application) ។ 

 អែិលិជនរែូវបាំឡពញតបបបទឡសបើសុាំបិទគណនីតដលផឋល់ឡោយធនាគារ ឡោយរែូវបញ្ញជ ក់ពី

មូលឡហែុននការបិទគណនីឱ្យបានសមរមយ។ របសិនឡបើអែិលិជនឡធវើការបិទគណនីមុនកាល

កាំណែ់ ឡនាោះធនាគារនឹងឡធវើការដកពិន័យឡៅតាមឡគាលការណ៍តដលធនាគារបានកាំណែ់។ 

 ឡរកាយពីអែិលិជនោក់ កយឡសបើសុាំបិទគណនីឡៅធនាគាររចួឡហើយ ធនាគារនឹងឡធវើការ

របគល់របាក់តដលឡៅសល់ឡៅកបុងសមែុលយគណនីឱ្យឡៅអែិលិជនវញិ។ របសិនឡបើអែិលិ-

ជនចង់ឡធវើការឡបើកគណនីបឡញ្ដើឡៅធនាគារមួយឡផសងឡទៀែ ឡនាោះធនាគារនឹងឡផធរសាច់របាក់

តដលឡៅសល់ពីគណនីបឡញ្ដើតដលបានបិទចូលឡៅកបុងគណនីបឡញ្ដើឡៅធនាគារមួយឡទៀែ។ 
១.៤.២. នតីិវធិកីន៊ុងការដ្ឋក ់និងែករាកប់ញ ញ្ ើ 

 ១.៤.២.១. នីតិវធិកីន៊ុងការដ្ឋករ់ាក់បញ ញ្ ើ 

                                                             
12  https://economictimes.indiatimes.com/wealth/save/howtocloseabankaccount/articleshow/67597996.cms ,  ចូល  
ទសសនាឡៅនលងទី ១៣ តខ មិលុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩។ 

https://economictimes.indiatimes.com/wealth/save/howtocloseabankaccount/articleshow/67597996.cms
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 13 អែិលិជនម្ដនជឡរមើសឡរចើនឡៅកបុងការោក់របាក់ ឡោយពួកគាែ់អាចឡធវើការឡរជើសឡរ ើស

ោក់របាក់ឡៅតាមធនាគារ ឬទូឡអធីអឹម។ 

 ការោក់របាក់ឡៅធនាគារ 

របសិនឡបើអែិលិជនឡរជើសឡរ ើសការោក់របាក់ឡៅធនាគារ ឡនាោះអែិលិជនរែូវអឡញ្ជ ើញមកកាន់

ធនាគារឡោយដធ ល់ រចួឡធវើការបាំឡពញបណតោក់របាក់(Deposit Slip)។ បនាធ ប់មក អែិលិជនរែូវ

របគល់បណតោក់របាក់តដលបានបាំឡពញរចួឡៅបុគគលិកធនាគារ រចួរបគល់លុយឡៅឱ្យបុគគលិក

ធនាគារឡៅតាមចាំនួនសាច់របាក់តដលចង់ោក់។ 

 ការោក់របាក់តាមទូឡអធីអឹម 

បចចុបផនបឡនោះ ការោក់សាច់របាក់ឡៅតាមទូឡអធីអឹម គឺជាមឡធាបាយោក់របាក់មួយតដល

ឡពញនិយម និងផឋល់ភាពង្ហយស្សួលដល់អែិលិជនតដលពួកឡគអាចឡធវើការោក់របាក់បាន២៤ម្ដ៉ាង។ 

ជាទូឡៅ អែិលិជនរែូវែរមូវឱ្យឡរបើរបាស់ទូឡអធីអឹមរបស់ធនាគារ តដលខលួនកាំពុងឡរបើរបាស់ឡសវា

របាក់បឡញ្ដើ។ ជាំហានននការោក់របាក់បឡញ្ដើឡៅតាមទូឡអធីអឹម ម្ដនដាំឡណើ រការដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- ឡៅកាន់ម្ដ៉ា សីុនឡអធីអឹម រចួបញ្ចូ លឡលខសម្ដង ែ់បណតឥណពននឡនាោះ។ 

- ឡរជើសឡរ ើស កយ Deposit តដលបានបង្ហា ញឡៅឡលើឡអរកង់ទូឡអធីអឹម។ 

- បនាធ ប់មកឡទៀែ ឡរជើសឡរ ើសបរមិ្ដណរបាក់បឡញ្ដើតដលអបកចង់ោក់។ 

- បញ្ចូ លមូលបផទនបរែ ឬសាច់របាក់របស់អបកចូលទូឡអធីអឹមឡនាោះ។ 

- ចុងឡរកាយ រង់ចាាំការបញ្ញជ ក់បតនទមពីម្ដ៉ា សីុន និងទទួលវកិកយបរែោក់របាក់ ឡហើយរែូវ

របាកដថ្នរបែិបែថិការោក់របាក់តាមម្ដ៉ា សីុនសវ័យរបវែថិឡនោះរែូវបានបញ្ច ប់សពវរគប់ មុននឹង

អបកឡដើរឡចញពីម្ដ៉ា សីុនឡអធីអឹម។ 
១.៤.២.២. នីតិវធិកីន៊ុងការែករាកប់ញ ញ្ ើ 

 14 ចាំឡ ោះរឡបៀបននការដករបាក់បឡញ្ដើ អែិលិជនអាចអឡញ្ជ ើញឡៅដករបាក់ឡៅធនាគារឡោយ

ដធ ល់ ឬអាចដកសាច់របាក់ឡៅតាមម្ដ៉ា សីុនឡអធីអឹម។ 

 ការដករបាក់ឡៅធនាគារ 

ឡៅឡពលតដលអែិលិជនចង់ឡធវើការដករបាក់បឡញ្ដើឡៅធនាគារ អែិលិជនរគាន់តែអនុវែថឡៅ

តាមជាំហានង្ហយៗដូចខ្លងឡរកាម៖ 

                                                             
13 https://www.quora.com/How-do-you-deposit-money-into-a-bank,ចូលទសសនាឡៅនលងទី ១៤ តខ មិលុនា ឆ្ប ាំ២០១៩។ 
14 https://www.quora.com/How-do-I-withdraw-money-from-bank , ចូលទសសនាឡៅនលងទី១៥ តខមិលុនា ឆ្ប ាំ២០១៩។ 

https://www.quora.com/How-do-you-deposit-money-into-a-bank
https://www.quora.com/How-do-I-withdraw-money-from-bank
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- បាំឡពញបណតដករបាក់ជាមួយនឹងព័ែ៌ម្ដនសាំខ្លន់ៗមួយចាំនួនដូចជា៖ ឡ ម្ ោះ ឡលខគណនី 

ចាំនួនទឹករបាក់តដលចង់ដក និងចុោះហែទឡលខ្លឡៅឡលើបណតដករបាក់ឡនាោះ។ 

- រែូវរបគល់បណតដករបាក់  តដលបាំឡពញរចួ ឡហើយរែូវភាជ ប់មកជាមួយនឹងកូនឡសៀវឡៅ

ធនាគារ ឬវញិ្ញដ បនបរែរបាក់បឡញ្ដើ(សរម្ដប់គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ និងគណនីបឡញ្ដើ

តាមតផនការ)ឡៅឱ្យបុគគលិកឡបឡាករ ឡដើមផីឡធវើការឡផធៀងដធ ែ់ព័ែ៌ម្ដន និងឡធវើការដករបាក់

ជូនអែិលិជន។ 

- ឡរកាយឡពលបុគគលិកឡបឡាករឡធវើការដករបាក់ឱ្យអែិលិជនរចួឡហើយ     ពួកគាែ់នឹងឡធវើការ

កែ់រតាព័ែ៌ម្ដនអាំពីរបែិបែថិការដកសាច់របាក់របស់អែិលិជន ឡៅកបុងកូនឡសៀវឡៅធនាគារ 

តដលបង្ហា ញពីចាំនួនសាច់របាក់តដលអែិលិជនបានឡធវើការដក និងសមែុលយសាច់របាក់តដល

ឡៅសល់។ 

 ការដករបាក់ឡៅតាមម្ដ៉ាសីុនឡអធីអឹម 

ការដករបាក់ឡៅតាមម្ដ៉ា សីុនឡអធីអឹម គឺជាមឡធាបាយង្ហយស្សួលបាំផុែតដលសរមួលដល់

ការដករបាក់របស់អែិលិជន តដលកបុងឡនាោះ អែិលិជនចាំឡណញឡពលឡវោកបុងការដកសាច់របាក់

ឡោយមិនចាាំបាច់អឡញ្ជ ើញឡៅធនាគារឡោយដធ ល់ ឡហើយអាចឡធវើការដករបាក់ឡៅតាមទូឡអធីអឹមបាន

រគប់ឡពលឡវោ និងរគប់ទីកតនលង។  

របសិនឡបើអែិលិជនចង់ឡធវើការដកសាច់របាក់តាមទូឡអធីអឹម ពួកគាែ់រែូវម្ដនកាែធនាគារជា

មុនសិនដូចជា ATM Card, Visa Debit Card, និងUnion Pay។ 
     ១.៤.៣. ការធានារា៉ា បរ់ងញលើរាកប់ញ ញ្ ើ 
 15 ការធានារា៉ា ប់រងឡលើរបាក់បឡញ្ដើ គឺជាការធានារបស់ធនាគារចាំឡ ោះអបកឡផញើរបាក់ ឡដើមផី

ការ ររបាក់បឡញ្ដើតដលអែិលិជនបានោក់ របសិនឡបើធនាគារឡនាោះជួបរបទោះនឹងបញ្ញា កស័យធន។ 

ឡសវាធានារា៉ា ប់រងឡនោះ ផឋល់ការធានាដល់អែិលិជនថ្ន   ឡទោះបីជាធនាគារឡនាោះដួលរលាំ   ឬកស័យធន

ក៏ឡោយ អែិលិជនឡៅតែទទួលបានការសងរែឡប់មកវញិនូវរបាក់បឡញ្ដើ តដលពួកឡគបានោក់ឡៅ

ធនាគារឡនាោះ។ ម៉ាាងវញិឡទៀែ ការធានាឡនោះ គឺអាចឡធវើឱ្យអែិលិជនកាន់តែម្ដនទាំនុកចិែថខពស់កបុងការ

ោក់របាក់បឡញ្ដើឡៅធនាគារ       ក៏ដូចជាទក់ទញអែិលិជនកាន់តែឡរចើនឱ្យមកោក់របាក់បឡញ្ដើឡៅ

ធនាគារ។  

 

                                                             
15 N.T. Somashekar, “ Banking” , 2009, p193. 
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     ១.៤.៤. ការគណនាការរាក់ញលើរាកប់ញ ញ្ ើ 
 ១.៤.៥.១. ការរាក់ញទាល (Simple Interest) 

 16ការរបាក់ឡទល  គឺជាការរបាក់តដលគិែឡលើរបាក់ឡដើមកបុងរគប់កាំឡុងឡពល ឬរគប់រគា។ 

ការរបាក់របស់រគានីមួយៗ មិនរែូវបានបូកបញ្ចូ លជាមួយរបាក់ឡដើមកបុងកាំឡុងឡពលឡរកាយ ឬកបុង

រគាឡរកាយឡឡើយ។ 

របូមនថទី១.១.៖ការគណនាការរបាក់ឡទល 

 

 

 

PV ( Present Value )     : របាក់ឡដើម 

t ( Number of Conversion Period)   : ចាំនួនឆ្ប ាំននការវនិិឡយាគ 

I ( Interest )      : ការរបាក់ 

r ( Interest Rate )     : អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំ 

ឧទហរណ៍៖ ពូសាំ បានឡផញើរបាក់ឡៅធនាគារចាំនួន ៥០០$ ជាមួយអរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំ ១.៥%។ 

ឡែើពូសាំ រែូវទទួលបានការរបាក់ចាំនួនប៉ាុនាម ន ឡបើគាែ់ោក់របាក់ឡនាោះកបុងរយៈឡពល២តខ? 

ដូឡចបោះ ការរបាក់តដលគាែ់ទទួលបាន = ៥០០ × ០.០១៥ × ២ / ១២ = ១.២៥$ 
 ១.៤.៥.២. ការរាក់េមាេ ( Compound Interest ) 

 17ការរបាក់សម្ដស គឺជាការរបាក់តដលគិែឡលើការរបាក់ តដលម្ដនន័យថ្ន ការរបាក់តដល

ទទួលបានពីរគាទី១ រែូវបូកបតនទមជាមួយរបាក់ឡដើម ឡដើមផីគិែការរបាក់ឡៅរគាទី២ ឡហើយឡគឡធវើ

រឡបៀបឡនោះរហូែដល់កាលកាំណែ់ (Maturity)។ 

របូមនថទី១.២.៖ការគណនាការរបាក់សម្ដស 

 

 ឬ  

    

បកស្សាយរបូមនថ: 

ឡយើងម្ដន៖ 

                                                             
16 https://www.wallstreetmojo.com/simple-interest-formula/, ចូលទសសនាឡៅនលងទី ១៧ តខ មិលុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩។ 
17 https://www.investopedia.com/terms/c/compoundinterest.asp,ចូលទសសនាឡៅនលងទី ១៩ តខ មិលុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩។ 

 

I = PV × r × t 

 

FV = PV(1+ i)t 
 

I = PV[(1+ i)t – 1 ] 

https://www.wallstreetmojo.com/simple-interest-formula/
https://www.investopedia.com/terms/c/compoundinterest.asp
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FV = PV(1 + i )t 

តែ: I = FV – PV    =>     I = PV( 1 + i )t – PV 

នាាំឱ្យឡយើងបាន: I = PV [ (1+ i )t – 1 ] 

PV ( Present Value )     : របាក់ឡដើម 

t ( Number of Conversion Period)   : ចាំនួនឆ្ប ាំននការវនិិឡយាគ 

I ( Interest )      : ការរបាក់ 

i ( Interest Rate )     : អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំ 

PV ( Present Value )     : ែនមលអនាគែ 

ឧទហរណ៍៖ មីងសុខឡផញើរបាក់ ២,០០០$ ជាមួយអរតាការរបាក់សម្ដសរបចាាំឆ្ប ាំ  ២% ។ ឡែើគាែ់

ទទួលបានការរបាក់ប៉ាុនាម នកបុងរយៈឡពល២ឆ្ប ាំ? 

ដូឡចបោះ  ការរបាក់តដលគាែ់ទទួលបាន = ២,០០០ [ ( ១ + ០.០២ )២ – ១ ] = ៨០.៨$ 
     ១.៤.៥. ហានភិ័យពាកព់័នធនឹងរាកប់ញ ញ្ ើ 

១.៤.៥.១. ហានិភ័យទីផារ 
18 ហានិភ័យទីផារ គឺជាហានិភ័យតដលឡកើែឡឡើង ឡៅឡពលតដលសាទ ប័នហិរញ្ដវែទុឡធវើ

សកមមភាពទិញ និងលក់រទពយសកមម ឬសញ្ញដ បណតកបុងរយៈឡពលខលីជាជាងការសឋុកទុក កបុងឡគាល-

បាំណងឡធវើការវនិិឡយាគការផឋល់របាក់កមចី ឬការទិញភាគហ ុនទុកលក់រយៈឡពលតវង។ ហានិភ័យឡនោះ

ម្ដនទាំនាក់ទាំនងជាមួយហានិភ័យអរតាការរបាក់  និងហានិភ័យអរតាបឋូររបាក់។    ឡៅឡពលតដល

ហានិភ័យទាំងឡនោះម្ដនការឡកើនឡឡើង ឬធាល ក់ចុោះ ហានិភ័យតដលឡកើែឡឡើងឡៅកបុងសាទ ប័នហិរញ្ដវែទុ
ទាំងអស់ទទួលរងនូវផលប៉ាោះ ល់យា៉ាងខ្លល ាំង។ ម៉ាាងវញិឡទៀែ ហានិភ័យទីផារឡកើែឡឡើងឡៅឡពល

អរតាការរបាក់ឡឡើងខពស់ជាងែនមលទីផារននសញ្ញដ បណត តដលសាទ ប័នហិរញ្ដវែទុបានទិញកាលពីមុន

នឹងធាល ក់ចុោះ  តដលកតាថ ឡនោះឡធវើឱ្យសាទ ប័នជាឡរចើនម្ដនការខ្លែបង់កបុងការលក់សញ្ញដ បណតទាំងឡនាោះ។  

ផធុយមកវញិ ឡៅឡពលតដលអរតាការរបាក់ធាល ក់ចុោះ ឡនាោះែនមលសញ្ញដ បណតនឹងឡកើនឡឡើង តដលនាាំឱ្យ

ម្ដនផលចាំឡណញឡៅឡពលតដលសាទ ប័នហិរញ្ដវែទុលក់សញ្ញដ បណតទាំងឡនាោះ។  

 បុពវឡហែុននហានិភ័យទីផារគឺៈ 

- ការតរបរបួលអរតាការរបាក់ និងែនមលរបិូយបណត។ 

                                                             
18 ខឹម សារទិន, “ការរគប់រគងធនាគារ១”, ២០១៤,ទាំព័រទី៩០។ 
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- ការតរបរបួលែរមូវការរបស់សាធារណជន និងឡសវាកមមផឋល់ឡោយសាទ ប័នហិរញ្ដវែទុតដល

មិនតមនជាធនាគារ។ 

- ការដល ស់បឋូរភាល មៗ ននឡគាលនឡយាបាយរបិូយវែទុរបស់ធនាគារកណាឋ ល។ 

- ការតរបរបួលរបស់វនិិឡយាគិនឡោយសារការដឹងមុនននហានិភ័យរបស់ធនាគារ និងសាទ ប័ន

ហិរញ្ដវែទុតដលមិនតមនជាធនាគារ តដលបណាឋ លឱ្យរទពយសកមម បាំណុល និងមូលធនរបស់

ធនាគារឡកើនឡឡើង ឬធាល ក់ចុោះយា៉ាងញឹកញាប់។ 

 សូចនាករននហានិភ័យទីផារគឺៈ 

- ែនមលចុោះបញ្ជ ីរបស់រទពយសកមម/ែនមលទីផាររបស់រទពយសកមម។ 

- ែនមលចុោះបញ្ជ ីរបស់មូលធន/ែនមលទីផាររបស់មូលធន។ 

- ែនមលចុោះបញ្ជ ីរបស់សញ្ញដ បណត/ែនមលទីផាររបស់សញ្ញដ បណត។ 

- ែនមលទីផាររបស់ហ ុនបុរមិ្ដ ឬ ភាគហ ុនធមមតា។ 
១.៤.៥.២. ហានិភ័យេនទនីយភាព 

 ហានិភ័យសនធនីយភាព គឺជាហានិភ័យតដលឡកើែឡឡើងបណាឋ លមកពីការខវោះខ្លែសាច់របាក់

កបុងការបតងវរឱ្យអែិលិជនតដលមកដករបាក់បឡញ្ដើឱ្យទន់ឡពលឡវោ   តដលជាឡហែុឡធវើឱ្យសាទ ប័ន

បាែ់បង់អែិលិជន និងរបាក់ចាំឡណញជាឡរចើន។ ឡៅឡពលតដលសាទ ប័នគាម នលទនភាពបាំឡពញែរមូវការ

សាច់របាក់របស់ខលួនតាមនលលឡដើមដ៏សមស្សបមួយឡនាោះឡទ វាជាសញ្ញដ បង្ហា ញថ្ន សាទ ប័ននឹងជួបរបទោះ

នូវបញ្ញា យា៉ាងធងន់ធងរ។ 

 បុពវឡហែុននកងវោះខ្លែសនធនីយភាពគឺៈ 

- ការដករបាក់បឡញ្ដើយា៉ាងឡរចើនតដលមិនបានរ ាំពឹងទុក។ 

- ដឹងមុនថ្នម្ដនហានិភ័យឡៅកបុងធនាគារ។ 

- ម្ដនព័ែ៌ម្ដនចចាមអារា៉ាមមិនលអអាំពីសាទ នភាពហិរញ្ដវែទុ។ 

 សូចនាកររបស់ហានិភ័យសនធនីយភាពគឺៈ 

- មូលនិធិតដលបានទិញ / រទពយសកមមសរបុ។ 

- ឥណទនពិែ / រទពយសកមមសរបុ។ 

- របាក់បឡញ្ដើពីធនាគារឡផសងៗ / រទពយសកមមសរបុ។ 

- សាច់របាក់ និងមូលបរែរោឌ ភិបាល / រទពយសកមមសរុប។ 
១.៤.៥.៣. ហានិភ័យរបតិបតតិការ 

 ហានិភ័យរបែិបែថិការ គឺជាហានិភ័យតដលឡកើែឡចញពីកតាថ មួយចាំនួនដូចខ្លងឡរកាម៖ 
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- ការតកលងបនលាំ ឬការឡកងរបវញ័្ច ពីអបកខ្លងកបុងធនាគារ និងអបកខ្លងឡរៅ។ 

- បញ្ញា ននបឡចចកវទិា។ 

- ការរគប់រគងរបព័នននផធកបុងមិនបានលអ។ 

- ការខូចខ្លែរទពយសកមម។ 
១.៤.៥.៤.  ហានភិ័យអរតាការរាក់ 

 បញ្ញា ននការតរបរបួលអរតាការរបាក់អាចប៉ាោះ ល់យា៉ាងខ្លល ាំង ឡៅឡលើចាំណូលពិែរបស់

ធនាគារ ែនមលរបស់រទពយសកមម ឬមូលធនរបស់ធនាគារ។ ការឡកើនឡឡើងអរតាការរបាក់ អាចឡធវើឱ្យ

របាក់ចាំឡណញម្ដនករមិែទប   របសិនឡបើរចនាសមព័ននននរទពយសកមម   និងបាំណុលរបស់ធនាគារ

ដូចជា ចាំណាយ ការរបាក់ឡលើកមចី មូលធនឡកើនឡឡើងយា៉ាងឡលឿនជាងចាំណូលការរបាក់ពីរបាក់កមចី 

និងការវនិិឡយាគមូលបរែ។ 

 សូចនាករននហានិភ័យអរតាការរបាក់ 

- អរតាការរបាក់របស់បតរមបរមួលរទពយសកមម / អរតាការរបាក់របស់បតរមបរមួលបាំណុល។ 

- របាក់បឡញ្ដើតដលមិនធានា / របាក់បឡញ្ដើសរបុ។ 
១.៤.៥.៥. ហានិភ័យចំណូល 

 ហានីភ័យចាំណូល គឺជាហានិភ័យរបឈមចាំឡ ោះចាំណុចទបបាំផុែននចាំណូលរបស់ធនាគារ 

ឡហើយរបាក់ចាំឡណញសុទនបនាធ ប់ពីចាំណាយទាំងអស់រែូវបានឡគការ រ។ 

 របាក់ចាំណូលធនាគារ អាចធាល ក់ចុោះឡោយមិនបានរ ាំពឹងទុក ឡោយសារកតាថ ខ្លងកបុងឡៅកបុង

ធនាគារ   ឬសាទ ប័នហិរញ្ដវែទុ    និងកតាថ ខ្លងឡរៅដូចជាការតរបរបួលសាទ នភាពឡសដឌកិចច    តដល

កាែ់បនទយគម្ដល ែរវាងចាំណូលឡលើរទពយសកមមធនាគារ និងបឡងកើននលលចាំណាយរបស់មូលនិធិកមចី។  

ការតរបរបួលចបប់ និងនីែិកមមទាំងឡាយឱ្យឡគារពឡោយធនាគារកណាឋ ល ឬធនាគារជាែិ។ 

 សូចនាកររបស់ហានិភ័យចាំណូល 

- គម្ដល ែសថង់ោននចាំឡណញពិែ (Standard Deviation of Net Income)។ 

- គម្ដល ែសថង់ោននផលចាំឡណញពីរទពយសកមម (ROA)។ 

- គម្ដល ែសថង់ោននចាំឡណញពីមូលធន (ROE)។ 
១.៤.៥.៦. ហានិភ័យមូលធន 

 ហានិភ័យមូលធន គឺជា: 

- របូបាប ីលីឡែននែនមលរទពយសកមមរបស់ធនាគារធាល ក់ចុោះឡរកាមករមិែននបាំណុលសរបុ។ 

- របូបាប ីលីឡែននរបែិបែថិការរយៈឡពលតវងរបស់ធនាគារសទិែកបុងហានិភ័យ។ 
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- ការធាល ក់ចុោះែនមលទីផារកបុងការវនិិឡយាគមូលបរែ តដលបឡងកើែឱ្យម្ដនការខ្លែបង់មូលធនដ៏

ធងន់ធងរឡៅឡពលតដលឡគឡធវើការលក់វា។ 

- ឡពលតដលអបកឡផញើរបាក់      និងអបកវនិិឡយាគទាំងឡាយចាប់ឡផឋើមដករបាក់បឡញ្ដើរបស់ពួកឡគ 

ខណៈឡនាោះនិយ័ែករទាំងឡាយអាចរែូវបិទធនាគារឡនាោះ។ 

 សូចនាករននហានិភ័យមូលធន 

- ែនមលភាគហ ុន / ចាំណូលកបុងមួយភាគហ ុន។ 

- មូលធនដធ ល់ / រទពយសកមមសរបុ។ 

- មូលធនតដលបានទិញ / បាំណុលសរបុ។ 

- មូលធនដធ ល់ / ហានិភ័យរទពយសកមម។ 
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ជំពូកទី២ 

ស្នថ នភាពទូញៅរបេធ់នាគារ កាណាឌីយ៉ា  ក.អ. ទសី្នន ក់ការកណាា ល 
២.១. របវតតិននការកញកើតរបេធ់នាគារ កាណាឌីយ៉ា  ក.អ. 
 ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. រែូវបានបឡងកើែឡឡើងឡៅនលងទី ១១ តខ វចិឆិកា ឆ្ប ាំ ១៩៩១ តដល

ម្ដនឡ ម្ ោះថ្ន “ Canadia Gold & Trust Corporation Ltd.” ឡោយម្ដនការចូលរមួរវាងភាគីកមពុជា

និងកាណាោ ឡហើយនិងធនាគារជាែិននកមពុជា។ ឡៅឡពលឡនាោះ Canadia Gold & Trust 

Corporation Ltd. គឺជាការយិាល័យកណាឋ លតែមួយគែ់តដលរគប់រគងឡោយអែីែបុគគលិកនន

ធនាគារជាែិ និងម្ដច ស់ភាគហ ុនជាអាណិកជនតខមរ កាណាោ។  ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. រែូវ

បានបឡងកើែឡឡើងឡរកាមរទង់រទយ ជារកុមហ ុនមហាជនទទួលខុសរែូវម្ដនករមិែ តដលអនុឡោម

ឡៅតាមរបព័ននចបប់រគឹោះសាទ នធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុននរពោះរាជាណាចរកកមពុជា។ ចាំឡ ោះឡគាលឡៅ

សាំខ្លន់ៗរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.     គឺសាំឡៅឡៅឡលើរបែិបែថិការម្ដសរមួម្ដនដូចជា   ការ

ផលិែម្ដស និងការផឋល់កមចីដល់ផលិែករទាំងឡាយ។ 

 ឡោយម្ដនការគាាំរទ និងជាំឡនឿទុកចិែថខពស់ពីសាំណាក់សាធារណជនយា៉ាងឡរចើន ឡៅនលងទី 

១៩ តខ ឡមសា ឆ្ប ាំ ១៩៩៣ នាមករណ៍របស់ធនាគារ រែូវបានបឋូរឡៅជា ធនាគារ កាណាឌីយា៉ាចាំកាែ់

(CANADIA BANK LTD.) តដលទទួលបានសិទនិជាធនាគារ ណិជជពីធនាគារជាែិននកមពុជា និងរែូវ

បានចុោះបញ្ជ ីកបុងរកសួង ណិជជកមម។ រហូែដល់ នលងទី ១៦ តខ ធបូ ឆ្ប ាំ ២០០៣  ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា

ចាំកាែ់បានបឋូរឡៅជាធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. (CANADIA BANK PLC.)។  

 ចាប់តាាំងពីឆ្ប ាំ១៩៩៨មក ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា ក.អ. បានកាល យឡៅជាធនាគារកបុងស្សុកដ៏ធាំ

ជាងឡគជាមួយបណាឋ ញដ៏ធាំជាងឡគឡៅកបុងពិភពឡោកដូចជា របឡទសចិន  ហុងកុង  សិងាបុរ ី នែវា៉ាន់ 

កូឡរ ៉ាខ្លងែផូង ជប៉ាុន ឡវៀែណាម នល សហរដឌអាឡមរកិ កាណាោ អូស្តសាឋ លី អង់ឡគលស អាលលឺម៉ាង់ និង

បារាាំង ឡហើយម្ដនការទទួលសាគ ល់យា៉ាងមុែម្ដាំពីសាំណាក់របជាជនឡៅកបុងរបឡទស ក៏ដូចជាឡរៅ

របឡទស។ ជាពិឡសសជាងឡនោះឡៅឡទៀែ ធនាគារឡដឋ ែឡៅឡលើទីផារភាគហ ុនកបុងការផឋល់របាក់កមចី 

ក៏ដូចជា ការទទួលរបាក់បឡញ្ដើ។ នាបចចុបផនបឡនោះ ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ម្ដនសាខ្លទាំងកបុង 

និងឡរៅរបឡទសទាំងអស់ចាំនួន ៦០សាខ្ល។ 

២.២. ផ្លល កេញ្ញញ  និងអតថន័យននផ្លល កេញ្ញញ  
     ២.២.១. ផ្លល កេញ្ញញ  
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របូទី២.១.៖ ដល កសញ្ញដ របស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា ក.អ. 

 

 

 

 
(របភព: https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx) 

 ២.២.២. អតថន័យននផ្លល កេញ្ញញ  
  ដល កសញ្ញដ របស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ម្ដនរាងជារងវង់តដលម្ដនលកខណៈស្សឡដៀង

នឹងកាក់ម្ដស និងអមឡោយឡ ម្ ោះរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ជាអកសរតខមរ ចិន និងអង់ឡគលស

ឡៅខ្លងសាឋ ាំ។ 

  របូរងវង់មូលពណ៌ម្ដស គឺែាំណាងឱ្យកាក់ម្ដសចិន។ ធនាគារបានឡរបើរបាស់នូវរបូសញ្ញដ ឡនោះ

ឡោយសារតែកាលពីមុនធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.  គឺជាធនាគារតដលរកសីុឡលើរបរលក់ម្ដស

សនលឹក។ កបុងរបូកាក់ម្ដសគឺែាំណាងឱ្យភាពរងឹម្ដាំ និងសទិែឡសទរយូរអតងវង តដលកបុងឡនាោះសរបញ្ញជ ក់

ឱ្យឡឃើញពីសាទ នភាពហិរញ្ដវែទុដ៏រងឹម្ដាំរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ។ ចាំតណកឯតផបកខ្លងកបុង

ពណ៌ម្ដសវញិគឺែាំណាងឱ្យភាពរកីចឡរមើនឡឆ្ព ោះឡៅរកភាពឡជាគជ័យគាម នតដនកាំណែ់កបុងអាជីវកមម។ 

ជាមួយគាប ឡនោះតដរ  ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.  ម្ដន កយឡសាល កមួយឃ្លល ថ្ន  “ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  

ក.អ. ជានដគូដ៏លអបាំផុែរបស់ឡោកអបក” ។ 

២.៣. ចកខ៊ុវិេយ័ និងញបេកកមមរបេធ់នាគារ 
 ២.៣.១. ចកខ៊ុវិេយ័ 
  ចកខុវស័ិយរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. គឺ ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.នឹងឡធវើការអភិវឌណ 

ខលួនឱ្យកាល យឡៅជាសាទ ប័នមួយតដលផឋល់ឡសវាកមមហិរញ្ដវែទុ្នមុខឡគ និងឡធវើយា៉ាងណារបមូល

សាច់របាក់បឡញ្ដើ ឡដើមផីចូលរមួចាំតណកកបុងការអភិវឌណរបឡទសតាមរយៈការផឋល់ឥណទនឡៅឡលើ 

ការឡធវើ ណិជជកមម ឧសាហកមម ឡសវាកមម និងផលិែផល។ 
 ២.៣.២. ញបេកកមម 



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  26     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

  ចាំឡ ោះឡបសកកមមរបស់ធនាគារ   កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.     គឺផឋល់ឡសវាជូនអែិលិជនឱ្យបានលអ

បាំផុែតាមរយៈបទពិឡសាធន៍តដលរមួម្ដនជាឡរចើនឆ្ប ាំ ជាពិឡសសផឋល់ជូនសហរគិនខ្លប ែែូច-មធយម 

និងសាធារណជននូវមឡធាបាយរគប់រគង     និងចាែ់តចងធនធានហិរញ្ដវែទុឱ្យម្ដនរបសិទនភាពខពស់ 

ឡដើមផីឡលើកសធួយជីវភាពរស់ឡៅឱ្យកាន់តែរបឡសើរឡឡើងឡោយអនុវែថឱ្យបាននូវនិរនថរភាព និងបឡងកើន

នូវអែទរបឡយាជន៍ជូនដល់ភាគហ ុនិក កមមករ និឡយាជិក រពមទាំងសហគមន៍។ 

២.៤. ទីតាងំ ស្នខា និងនែគូេហរបតិបតតិការាតិ និងអនតរាតិ 
      ២.៤.១. ទីស្នន ក់ការកណាា ល 

សពវនលងឡនោះ ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ ទីសាប ក់ការកណាឋ ល ម្ដនទីតាាំងសទិែឡៅ អគារឡលខ

៣១៥   មហាវលីិរពោះមុនីវងស   តកងនឹងវលីិរពោះបាទអងគឌួង   សង្ហក ែ់វែថភបាំ    ខណឍ ដូនឡពញ    រាជធានី 

ភបាំឡពញ។ 

របូភាពទី ២.២៖ អគារធនាគារ កាណាឌីយា៉ា ក.អ ទីសាប ក់ការកណាឋ ល 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
(របភព: https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx) 

ឡលខទូរស័ពធទាំនាក់ទាំនង ៖  +៨៥៥ ២៣ ៨៦៨ ២២២ 

               ៖  +៨៥៥ ២៣ ៩៦៩ ២២២ 
      ២.៤.២. ស្នខារបេធ់នាគារកាណាឌយី៉ា  ក.អ 

ឡោយសារតែការគាាំរទជាឡរចើនរបស់អែិលិជនទាំងកបុងរបឡទស និងឡរៅរបឡទសឡទើបឡធវើ

ឱ្យធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. បានពរងីកសាខ្លរបស់ខលួន សឡពញនផធរបឡទស រពមទាំងឡរៅ

របឡទសផងតដរ។ នាឡពលបចចុបផនបឡនោះ ធនាគារបានពរងីកសាខ្លរបស់ខលួនរហូែដល់៦០សាខ្ល
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(ឧបសមព័ននទី១) តដលកបុងឡនាោះឡៅកបុងរាជធានីភបាំឡពញម្ដនចាំនួន២៦សាខ្ល និងឡៅតាមបណាឋ ឡខែថ

ឡៅកបុងរពោះរាជាណាចរកកមពុជាម្ដនចាំនួនសរបុ៣៣សាខ្ល ឡហើយ១សាខ្លឡទៀែម្ដនទីតាាំងឡៅ

របឡទសឡាវ។ 
      ២.៤.៣. នែគូេហរបតបិតតិការាត ិនិងអនតរាត ិ

ស្សបឡពលជាមួយគាប ឡនោះផងតដរ ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ ម្ដននដគូសហរបែិបែថិការជា

ឡរចើនទាំងជាែិ និងអនថរជាែិ ឡដើមផីឡធវើឱ្យអែិលិជនកាន់តែម្ដនភាពង្ហយស្សួលកបុងការឡធវើរបែិបែថិការ 

និងម្ដនភាពឡជឿទុកចិែថកាន់តែឡរចើនឡឡើងមកឡលើធនាគារ។ ធនាគារបានសហការជាមួយរកុមហ ុន

ធាំៗឡៅកបុងរបឡទសកមពុជាតដលម្ដនដូចជា រកុមហ ុនធានារា៉ា ប់រងអាយុជីវែិសុវណតភូមិ សាទ នីយ៏ឡរបង

ឥនននៈកាល់ែិច រកុមហ ុនតារាឡផ និងរកុមហ ុនរទូម្ដ៉ា ន់នី។ ចាំតណកឯនដគូសហរបែិបែថិការអនថរជាែិ

វញិ  ធនាគារបានឡធវើការសហការជាមួយនឹងធនាគារបរឡទសចាំនួន២១ធនាគារ(ឧបសមព័ននទី២)។ 

របូទី២.៣.៖នដគូសហរបែិបែថិការជាែិ 

 

 

 

 
 
(របភព: https://truemoney.com.kh/)                                   (របភព: https://sovannaphumlife.com/) 

 

 

 

 

 
(របភព: https://www.darapay.com.kh/) 

 

 

 

 

 

 

 

(របភព: https://www.caltex.com/kh/where-we-are.html) 

https://truemoney.com.kh/
https://www.caltex.com/kh/where-we-are.html


 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  28     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

២.៥. រចនាេមព័នធចាតត់តាងំរបេធ់នាគារ កាណាឌីយ៉ា  ក.អ. ទីស្នន ក់ការកណាា ល 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  29     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

២.៦. ផលតិផល និងញេវាកមមរបេធ់នាគារ កាណាឌីយ៉ា  ក.អ 

សពវនលងឡនោះ ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ខិែខាំរបឹងតរបងជាខ្លល ាំងកបុងការបឡងកើែនូវផលិែផល 

និងឡសវាកមមលមីៗជាឡរចើន ឡដើមផីបាំឡពញែរមូវការរបស់អែិលិជន រមួទាំងរបកួែរបតជងជាមួយ

រគឹោះសាទ នមីរកហិូរញ្ដវែទុ និងធនាគារឡផសងឡទៀែ។ រហូែមកដល់ឡពលបចចុបផនបឡនោះ  ធនាគារ កាណា-

ឌីយា៉ា  ក.អ ម្ដនផលិែផល និងឡសវាកមមដូចខ្លងឡរកាម៖ 

 គណនីបឡញ្ដើ 

 គណនីបឡញ្ដើសាំច័យ។ 

 គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់។ 

 គណនីចរនថ។ 

 គណនីវរជន។ 

 គណនីបឡញ្ដើតាមតផនការ។ 

 គណនីកុម្ដរ។ 

 គណនីអា ហ៏ពិ ហ៏។ 

 គណនីធុរកិចចជាន់ខពស់។ 

 គណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសសរម្ដប់មន្ទនថីរាជការ។ 

 គណនីបឡញ្ដើឡសាធននិវែថន៍។ 

 គណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសសរម្ដប់បុគគលិករកុមហ ុន។ 

 គណនីរមួ។ 

 ឥណទន 

 ឥណទនសហរគាសធុនែូច-មធយម។ 

 ឥណទនផធោះ។ 

 ឥណទន ណិជជកមម។ 

 ឥណទនដធ ល់ខលួនសរម្ដប់មន្ទនថីរាជការសីុវលិ។ 

 ឥណទនយានយនថ។ 

 ឥណទនដធ ល់ខលួនសរម្ដប់រកុមហ ុនឯកជន។ 

 ឥណទនវបិារបូន៍ ណិជជកមម។ 

 ឥណទនសាជីវកមម។ 

 ឡសវាឡផធររបាក់ 



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  30     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

 ឡសវាឡផធររបាក់កបុងស្សុក។ 

 ឡសវាឡផធររបាក់ឡរៅរបឡទសតាមរបព័នន Swift និងMoneyGram។ 

 ឡសវាដឹកជញ្ជូ នរបាក់។ 

 គណនីអីុហសីុវន័។ 

 ឡសវាឡរបើរបាស់កាែធនាគារ 

 កាែឥណពនន តដលម្ដនដូចជា៖   Visa Debit Card,   ATM Card,  UnionPay,   និង

Star Card។ 

 កាែឥណទន តដលម្ដនដូចជា៖ MasterCard, និងVisa Credit Card ។ 

 ឡសវាធនាគារអនឡាញ (Online Banking) 

 ឡសវាកមមធនាគារតាមរបព័ននអីុនធឺតណែ(Internet Banking)។ 

 ឡសវាកមមធនាគារតាមរបព័ននទូរស័ពធនដ(Mobile Banking)។ 

 ឡសវាចាែ់តចងសាច់របាក់ 

 ឡសវាបឋូររបិូយបណតបរឡទស។ 

 ឡសវាធានា។ 

 ឡសវាទូទែ់ពនន។ 

 ឡសវាឡធវើមូលបផទនបរែអនថរជាែិ និងមូលបផទនបរែធនាគារ។ 

 ឡសវាឡផសងៗឡទៀែ 

 ឡសវាទូទែ់ចាំណាយទឹក-ឡភលើង។ 

 

 
 

 

 

 

 

 



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  31     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

ជំពូកទី៣ 
ការរគប់រគងរាក់បញ ញ្ ើរបេធ់នាគារ កាណាឌីយ៉ា  ក.អ. ទីស្នន ក់ការកណាា ល 

៣. ១. ញគាលបំណងននការទទួលរាក់បញ ញ្ ើ 
  ឡគាលបាំណងននការទទួលរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. គឺឡដើមផី៖ 

 រកានូវភាពឋិែឡឋរននរបែិបែថិការរបស់ធនាគារ។ 

 ពរងីកទីផារ និងផលិែផលរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ។ 

 ផឋល់អែទរបឡយាជន៍ដល់អែិលិជនកបុងការោក់របាក់បឡញ្ដើ ឡដើមផីទទួលបានការរបាក់។ 

 ផឋល់ភាពង្ហយស្សួលកបុងការទូទែ់សាច់របាក់។ 

 ជួយរទរទង់ដល់ការអភិវឌណឡសដឌកិចច សងគមតាមរយៈការរបមូលធនធាន និងផឋល់កមចីឱ្យឡៅ

អាជីវករ និង ណិជចករសរម្ដប់របកបរបររកសីុ។ 

 ចូលរមួឡលើកសធួយឡសដឌកិចចជាែិឱ្យម្ដនដាំឡណើ រការលអ។ 

 ជាំរញុឱ្យវស័ិយធនាគារម្ដនការរកីចាំឡរ ើន។ 

៣.២. ស្នរៈេខំាន់ននរាក់បញ ញ្ ើ 
  ការទទួលរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ មិនរែឹមតែផឋល់សារៈសាំខ្លន់ដល់ធនាគារប៉ាុឡណាត ោះឡទ 
តលមទាំងបានផឋល់អែទរបឡយាជន៍ជាឡរចើនដល់អបកតដលបានោក់របាក់សនសាំឡៅកបុងធនាគារ និងអបក
ទទួលកមចីឥណទនផងតដរ។ ឡលើសពីឡនោះឡៅឡទៀែ របាក់បឡញ្ដើបានជួយឡរជាមតរជងឡសដឌកិចច
ឱ្យម្ដនដាំឡណើ រការ តាមរយៈការរបមូលរបាក់បឡញ្ដើតដលឡៅសល់យកឡៅឡធវើការវនិិឡយាគឡៅកបុង
ឡសដឌកិចច។ 
 ៣.២.១. ចំញពាោះឯកតតជន 
  សាំរាប់ឯកែថជន ការោក់របាក់បឡញ្ដើឡៅធនាគារផឋល់អែទរបឡយាជន៍ដូចជា៖ 

 ម្ដនសុវែទិភាពជាងទុករបាក់ឡៅផធោះ។ 

 ទទួលបានការរបាក់។ 

 ម្ដនភាពង្ហយស្សួលកបុងការទូទែ់សាច់របាក់តាមរយៈឡសវាកមមទាំឡនើបរបស់ធនាគារ។ 

 មិនចាាំបាច់យកសាច់របាក់ឡៅតាមខលួន តដលបណាឋ លឱ្យម្ដនការបាែ់បង់។ 
 ៣.២.២. ចំញពាោះធនាគារ 
  ចាំឡ ោះធនាគារ ការោក់របាក់បឡញ្ដើរបស់អែិលិជនទទួលបានអែទរបឡយាជន៍ដូចជា៖ 

 ជារបភពទុនកបុងការបឡញ្ចញកមចី។ 

 ម្ដនលវកិាសរម្ដប់ទូទែ់បាំណុល និងចាំណាយឡផសងៗ។ 



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  32     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

 បឡងកើនរបាក់ចាំឡណញតាមរយៈការយកឡៅវនិិឡយាគជាឡដើម។ 
 ៣.២.៣. ចំញពាោះេហរគាេ 
  ចាំឡ ោះសហរគាស ការោក់របាក់បឡញ្ដើរបស់សហរគាសទទួលបានអែទរបឡយាជន៍ដូចជា៖ 

 ជាឡដើមទុនកបុងការឡបើក និងពរងីកអាជីវកមម។ 

 បឡងកើនរបាក់ចាំណូលតាមរយៈការទទួលការរបាក់ពីការោក់របាក់បឡញ្ដើ។ 

 ជាទុនបងវិល និងចាំណាយឡលើរបែិបែថិការអាជីវកមម។ 

 ៣.២.៤. ចំញពាោះញេែាកិចច 
  ឡរកាយពីធនាគារទទួលរបាក់បឡញ្ដើពីសាំណាក់សាធារណជនទាំងឡាយ  ធនាគារនឹងយក

របាក់បឡញ្ដើទាំងឡនាោះផឋល់ជាឥណទនដល់បុគគលតដលម្ដនែរមូវការហិរញ្ដវែទុ និងសហរគាសតដល

រែូវការសាច់របាក់យកឡៅវនិិឡយាគ ឬទូទែ់ចាំណាយឡលើរបែិបែថិការឡផសងៗ។ ឡពលឡនាោះ របិូយវែទុ
ទាំងឡនាោះនឹងចាប់ឡផឋើមចរាចរចូលឡៅកបុងឡសដឌកិចចតាមរយៈការឡបើកអាជីវកមម តដលជាកតាថ ឡធវើ

ឱ្យផលិែផលកបុងស្សុកម្ដនការឡកើនឡឡើង និងឡធវើឱ្យម្ដនកាំឡណើ នែរមូវការកម្ដល ាំងពលកមមតដលជា

ឱ្កាសកបុងការផឋល់ការង្ហរ និងរបាក់ចាំណូលដល់របជាពលរដឌ។ 

៣.៣. របញភទអតិថិជនថ្ែលញរបើរាេញ់េវារាក់បញ ញ្ ើ 
  ឡោយសារតែធនាគារ កាណាឌីយា៉ា ក.អ. ជាធនាគារមួយតដល្នមុខឡគខ្លងវស័ិយ

ហិរញ្ដវែទុ និងម្ដនការរកីចាំឡរ ើនយា៉ាងខ្លល ាំងស្សបគាប ជាមួយកិែថិនាមដ៏លផីលបញរបស់ធនាគារ ក៏បាន

ឡធវើឲ្យសាធារណជនម្ដនជាំឡនឿទុកចិែថឡលើធនាគារមួយឡនោះ     តដលជាមូលឡហែុឡធវើឱ្យធនាគារម្ដន

អែិលិជនជាឡរចើនមកឡរបើរបាស់ឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារដូចជា៖ អែិលិជនជាលកខណៈបុគគល 

រកុមហ ុន សាទ ប័នរដឌ និងអងគការជាឡដើម។ មា៉ាងវញិឡទៀែ អែិលិជនរែូវបានតបងតចកជាពីររបឡភទគឺ 

អែិលិជនខ្លងកបុង(Internal  Customers) និងអែិលិជនខ្លងឡរៅ(External Customers)។ 

 អែិលិជនខ្លងកបុង(Internal  Customers)៖ គឺសាំឡៅឡៅឡលើអែិលិជនរគប់ជាន់ថ្នប ក់ ទាំង

ថ្នប ក់ដឹកនាាំ     និងបុគគលិកទាំងអស់តដលកាំពុងបឡរមើការង្ហរកបុងធនាគារ    កាណាឌីយា៉ា   

ក.អ. ឡៅតាមសាខ្លឡខែថ-រាជធានី ស្សុក-ខណឍ ឬរកងុ និងទីសាប ក់ការកណាឋ លរបស់

ធនាគារកាណាឌីយា៉ា  ក.អ.។ 

 អែិលិជនខ្លងឡរៅ(External Customers)៖ សាំឡៅឡៅឡលើរបូវន័ថបុគគល នីែិបុគគល និង

សាធារណជនតដលមកពីរកសួង សាទ ប័នរដឌ អងគការជាែិ និងអនថរជាែិ សាទ នទូែ 

រគឹោះសាទ ននានា  ណិជជករកបុង និងឡរៅរបឡទស ឡរាងចរក សហរគាស រពមទាំងឡភញៀវ
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ជាែិ និងអនថរជាែិទាំងអស់តដលឡរបើរបាស់ឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  

ក.អ.។ 

៣.៤. របញភទគណនីបញ ញ្ ើរបេធ់នាគារ កាណាឌីយ៉ា  ក.អ.  

 ៣.៤.១. គណនបីញ ញ្ ើេចំ័យ(Saving Account) 

  គណនីបឡញ្ដើសាំច័យ គឺជាគណនីមួយរបឡភទតដលផឋល់ភាពង្ហយស្សួលដល់អែិលិជន 

ឡោយអនុញ្ញដ ែឱ្យអែិលិជនអាចោក់របាក់ ឬដកសាច់របាក់តាមែរមូវការ រគប់ឡពលឡវោ និងរគប់

ទីកតនលង។ វាជារបឡភទគណនីតដលម្ដនភាពសាមញ្ដ ង្ហយស្សួលកបុងការឡបើក និងរគប់រគង។ 
  ៣.៤.១.១. អតថរបញយជន ៍

 អាចឡបើកបាន ឡោយែមកល់ទឺករបាក់កបុងករមិែទបតដលង្ហយស្សួលដល់អែិលិជនអាច

ម្ដនលទនភាពសនសាំរបាក់បនថិចបនថួចរហូែដល់របាក់ឡនាោះឡកើនឡឡើង។ 

 អាចឡបើកបានបីរបិូយបណតម្ដនដូចជា៖ របាក់ឡរៀល របាក់ដុោល រអាឡមរកិ និងរបាក់បាែ

នល។  

 រកីរាយជាមួយនឹងអរតាការរបាក់ខពស់។ 

 ទូទែ់ការរបាក់របចាាំនលង  និងបូកសរបុការរបាក់ចូលកបុងគណនីអែិលិជនជាឡរៀងរាល់

ចុងតខ។ 

 ផឋល់ជូនកូនឡសៀវឡៅសាំច័យ (Saving Passbook) ឡោយឥែគិែនលល។   សរម្ដប់កូន

ឡសៀវឡៅធនាគាររបស់គណនីបឡញ្ដើសាំច័យម្ដនបីពណ៌គឺ៖   

- ឡសៀវឡៅពណ៌រកហម ែាំណាងឱ្យការោក់របាក់បឡញ្ដើជារបាក់ឡរៀល។ 

- ឡសៀវឡៅពណ៌ឡខៀវ ែាំណាងឱ្យការោក់របាក់បឡញ្ដើជារបាក់ដុោល រអាឡមរកិ។ 

- ឡសៀវឡៅពណ៌ដក ឈូក ែាំណាងឱ្យការោក់របាក់បឡញ្ដើជារបាក់បាែនល។ 

របូភាពទី៣. ១.៖កូនឡសៀវឡៅសាំច័យ 

 

 

 

 

 

 
(របភព: https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx) 
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 អែិលិជនអាចឡធវើការរគប់រគងទិនបន័យចាំណួល និងចាំណាយបានយា៉ាងរែឹមរែូវ ឡរ ោះ

ឡៅឡពលតដលអែិលិជនឡធវើការោក់ ឬដកសាច់របាក់នឹងម្ដនការបង្ហា ញនូវសមែុលយ

របាក់បឡញ្ដើឡៅកបុងកូនឡសៀវឡៅធនាគារយា៉ាងចបស់ោស់ និងរែឹមរែូវ។ 

 ង្ហយស្សួលកបុងការឡធវើរបែិបែថិការគណនីតាមរយៈឡសវាធនាគារដូចជា៖ ឡសវាធនាគារ

តាមរបព័ននអីុនធឺតណែ(Internet Banking) ឡសវាធនាគារតាមរបព័ននទូរស័ពធ(Mobile 

Banking) និងឡសវាធនាគារតាមរយៈម្ដ៉ា សីុនឡអធីអឹម(ATM)។ 

 ង្ហយស្សួលកបុងការទូទែ់វកិកយបរែទឹកឬឡភលើងតាមរយៈបញ្ជ រឡបឡា ឬម្ដ៉ា សីុនឡអធីអឹម។ 

  ៣.៤.១.២. លកខខណឌ តរមវូ 

  ឡៅឡពលឡបើកគណនីដាំបូង ធនាគារែរមូវឱ្យអែិលិជនោក់សាច់របាក់ែមកល់ដាំបូងអបផបរម្ដ

ចាំនួន៖ 

 KHR ៤០,០០០  សរម្ដប់ការឡបើកគណនីជារបាក់ឡរៀល។ 

 USD ១០ សរម្ដប់ការឡបើកគណនីជារបាក់ដុោល រអាឡមរកិ។ 

 សមមូលឡសមើនឹងUSD ១០ សរម្ដប់ការឡបើកគណនីជារបាក់បាែ។ 

 សរម្ដប់បុគគល 

 រែូវភាជ ប់ជាមួយអែថសញ្ញដ ណបណត ឬលិខិែឆលងតដន។ 

 សរម្ដប់រកុមហ ុន 

 វញិ្ញដ បនបរែចុោះបញ្ជ ី ណិជជកមម  អាជាញ បណតអាជីវកមមអនុសារណៈ    និងលកខនថិកៈ

រកុមហ ុន ឡសចកឋីសឡរមចរបស់រកុមរបឹកាភិបាល និងបណតបា៉ាែង់។ 

 អែថសញ្ញដ ណបណត ឬលិខិែឆលងតដនរបស់ហែទឡលខីតដលបានអនុញ្ញដ ែដូចជា សម្ដជិក

របស់រកុមហ ុន រកុមរបឹកាភិបាល និងម្ដច ស់ភាគហ ុន។ 
  ៣.៤.១.៣. ការដ្ឋក់រាក ់

  កបុងការោក់សាច់របាក់ចូលកបុងគណនីបឡញ្ដើសាំច័យឡៅធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. គឺអែិលិ-

ជនរគាន់តែអឡញ្ជ ើញមកកាន់សាខ្លណាមួយននធនាគារតដលឡៅជិែផធោះបាំផុែ ឡោយភាជ ប់មកជាមួយ

កូនឡសៀវឡៅធនាគារ ឡហើយជួបជាមួយបុគគលិកឡបឡាកររបស់ធនាគារ ឡនាោះពួកឡគនឹងរបាប់ពីរឡបៀប

ននការោក់របាក់។ រឡបៀបននការោក់សាច់របាក់ឡៅធនាគារគឺ៖  

 បាំឡពញបណតោក់របាក់ចូលគណនី (Deposit Slip) ( រចនាសមព័ននទី៣ )។ 

 របគល់របាក់   និងកូនឡសៀវឡៅធនាគារឱ្យឡៅបុគគលិកឡបឡាករ   ឡដើមផីឱ្យបុគគលិក

ឡបឡាករឡធវើការកែ់រតាពីរបែិបែថិការោក់សាច់របាក់ចូលឡៅកបុងកូនឡសៀវឡៅធនាគារ។ 
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  ៣.៤.១.៤.អរតាការរាក ់

  ការផឋល់ការរបាក់រែូវបានគណនាតាមសមែុលយរបចាាំនលង និងបូកបញ្ចូ លឡៅកបុងគណនីជា

ឡរៀងរាល់ចុងតខនីមួយៗ។  

តារាងទី៣.១៖អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំសរម្ដប់គណនីសាំច័យ 

របិូយបណត របាក់ឡរៀល របាក់ដុោល រអាឡមរកិ របាក់បាែ 

អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំ ១.៥០% ០.៥០% ០.២៥% 
(ឧបសមព័ននទី៤) 

របូមនថទី៣.១៖ការគណនាការរបាក់គណនីសាំច័យ 

តាមរបូមនថការរបាក់ឡទលតដលធនាគារបានកាំណែ់៖ 

 
 

(របភពៈ https://www.wallstreetmojo.com/simple-interest-formula/) 

- I  =  ការរបាក់តដលរែូវបង់ឱ្យអែិលិជនឡៅចុងតខ 

- P =  របាក់ឡដើមឡៅកបុងគណនី 

- r =   អរតាការរបាក់ 

- n =  ចាំនួននលង 

ឧទហរណ៍ៈ ឡោកវចិិរែ បានឡបើកគណនីសាំច័យជារបាក់ដុោល រអាឡមរកិឡៅកបុងធនាគារ កាណាឌី-

យា៉ា  ឡៅនលងទី ០១ តខ ឡមសា ឆ្ប ាំ ២០១៩ ឡហើយគាែ់បានឡផញើរបាក់ចាំនួន២,០០០ដុោល រអាឡមរកិ។ ឡៅ

កបុងតខឧសភា គាែ់បានឡធវើសកមមភាពឡៅកបុងគណនីរបស់គាែ់ដូចែឡៅៈ 

- ឡៅកបុងនលងទី ០១ ឧសភា ២០១៩ គណនីរបស់គាែ់ម្ដនទឹករបាក់២,០០០$។ 

- ឡៅកបុងនលងទី ១៥ ឧសភា ២០១៩ គាែ់បានោក់របាក់ចាំនូន១,០០០$ ដូចឡនោះសមែុលយសរបុ

របស់គាែ់គឺ៣,០០០ដុោល រ។ 

- ឡៅកបុងនលងទី ៣១ ឧសភា ២០១៩ គាែ់បានដករបាក់ចាំនួន ៥០០$ ដូចឡនោះសមែុលយរបស់

គាែ់គឺឡៅសល់២,៥០០$។ 

 វធីិសាស្តសថសរម្ដប់គណនាការរបាក់របស់ឡោកវចិិរែ តដលគាែ់ទទួលបានពីគណនីសាំច័យ

សរម្ដប់តខឡមសា 

- ពីនលងទី ០១ ដល់ ៣០ ឡមសា ម្ដនរយៈឡពល ៣០នលង 

- ការរបាក់= (២,០០០×០.៥០% ×៣០)/៣៦៥= ០.៨២$ 

I = P× r × n / ៣៦៥ ឬ ៣៦៦ 

https://www.wallstreetmojo.com/simple-interest-formula/
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 ដូចឡនោះ ការរបាក់តដលគាែ់ទទួលបានពីគណនីសាំច័យមុនឡពលកាែ់ពននសរម្ដប់តខឡមសា គឺ 

០.៨២$។ 

 វធីិសាស្តសថសរម្ដប់គណនាការរបាក់របស់ឡោកវចិិរែ តដលគាែ់ទទួលបានពីគណនីសាំច័យ

សរម្ដប់តខឧសភា 

 ១. ពីនលងទី០១ ដល់ ១៤ ឧសភា ម្ដនរយៈឡពល ១៤នលង 

 ការរបាក់= (២,០០០×០.៥០%×១៤)/៣៦៥= ០.៣៨$ 

 ២. ពីនលងទី១៥ ដល់ ៣០ ឧសភា ម្ដនរយៈឡពល ១៦នលង 

 ការរបាក់= (៣,០០០× ០.៥០%× ១៦)/៣៦៥=០.៦៦$ 

 ៣. ឡៅកបុងនលងទី៣១ ឧសភា ម្ដនរយៈឡពល ១នលង 

 ការរបាក់= (២,៥០០× ០.៥០%× ១)/៣៦៥=០.០៣$ 

 ដូចឡនោះ     ការរបាក់តដលគាែ់ទទួលបានពីគណនីសាំច័យមុនឡពលកាែ់ពននសរម្ដប់តខឧសភា 

គឺ១.០៧$។ 
  ៣.៤.១.៥.ការែករាក់ 

  ចាំឡ ោះការដករបាក់ពីគណនីបឡញ្ដើសាំច័យ អែិលិជនអាចឡធវើការដកសាច់របាក់ឡៅធនាគារ

ឡោយដធ ល់ ឬដករបាក់ឡៅតាមម្ដ៉ា សីុនATM។ 

 ការដករបាក់ឡៅធនាគារ 

 ម្ដច ស់គណនីចាាំបាច់រែូវអឡញ្ជ ើញមកកាន់ធនាគារដធ ល់។ 

 រែូវម្ដនកូនឡសៀវឡៅធនាគារភាជ ប់មកជាមួយ។ 

 រែូវឡធវើការបាំឡពញបណតដករបាក់ (ឧបសមព័ននទី៥)។ 

 ចុោះហែទឡលខ្លគាំរ ូឬផឋិែសាប មឡមនដឡលើបណតដកសាច់របាក់។ 

 អែិលិជនរែូវរែួែពិនិែយសមែុលយ តដលបានកែ់រតាចូលកបុងកូនឡសៀវឡៅធនាគាររបស់ខលួន

រាល់ឡពលឡធវើការដកសាច់របាក់។ 

 ការដករបាក់ឡៅតាមម្ដ៉ាសីុនATM 

 អែិលិជនអាចដកសាច់របាក់តាមែរមូវការជារបាក់ឡរៀល និងរបាក់ដុោល រអាឡមរកិ តាមរយៈ

ម្ដ៉ា សីុនឡអធីអឹមបាន២៤ឡម្ដ៉ាងកបុងមួយនលង។ ការដករបាក់តាមរឡបៀបឡនោះ គឺបានសរម្ដប់តែ

អបកឡរបើរបាស់កាែធនាគារតដលម្ដនដូចជា៖ Visa Debit Card   និងUnionPay ។ 
៣.៤.១.៦.ការបង់កនរមញស្នហ ៊ុយញផសងៗ និងពនធកាតទ់៊ុក 

 ការបង់កនរមឡសាហ យុឡផសងៗ 
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- របសិនឡបើគណនីរែូវបានបិទកបុងរយៈឡពលបីតខ (គិែពីឡពលឡបើកគណនី) ឡនាោះម្ដច ស់គណនី

រែូវបង់នលលឡសាហ ុយចាំនួន១៥ដុោល រអាឡមរកិ។ 

- របសិនឡបើកូនឡសៀវឡៅរែូវបានលួច ឬបាែ់ ម្ដច ស់គណនីរែូវផឋល់ពែ៌ម្ដនដល់ធនាគារជា

បនាធ ន់ ឡហើយកូនឡសៀវឡៅលមីនឹងរែូវបានផឋល់ជូនឡៅនលងតដលបានឡសបើសុាំ ឡោយម្ដច ស់គណនី

រែូវបង់នលលឡសវាចាំនួន១០ដុោល រអាឡមរកិ។ 

- របសិនឡបើគណនីមិនម្ដនការឡធវើរបែិបែថិការសាច់របាក់ដូចជា    មិនតដលោក់របាក់    ឬដក

របាក់ឡសាោះចាប់ពីរយៈឡពលមួយឆ្ប ាំឡឡើងឡៅ ឡនាោះធនាគារនឹងគិែនលលឡសវាចាំនួន១០ដុោល រ

អាឡមរកិកបុងមួយឆ្ប ាំសរម្ដប់នលលតលទាំគណនី។ 

 ពននកាែ់ទុក 

  គណនីបឡញ្ដើសាំច័យជាឡគាលការណ៍ ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. កាំណែ់ពននកាែ់ទុកឡៅ

តាមអរតាដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- និវាសនជន(Resident) ៤% ។ 

- អនិវាសនជន(Non- Resident)  ៦% ។ 

 ករណីអែិលិជនជានិវាសនជន 

ឧទហរណ៍៖ អបកស្សីធីតាបានយករបាក់ឡៅឡផញើឡៅធនាគារចាំនួន ១០,០០០$  ឡៅនលងទី ១៥ មីនា 

២០១៩ ។  

- សមែុលយចុងរគាឡៅនលងទី ៣១ តខ មីនា= ១០,០០០$ 

- ការរបាក់តដលទទួលបានសរម្ដប់តខមីនា=(១០,០០០×០.៥០%×១៧)/៣៦៥=២.៣៣$ 

- ពននកាែ់ទុក=៤%×២.៣៣= ០.០៩៣២$ 

- ការរបាក់តដលទទួលបានឡរកាយឡពលកាែ់ពនន= ២.៣៣ – ០.០៩៣២ = ២.២៣៦៨$ 

 ករណីអែិលិជនជាអនិវាសនជន 

ឧទហរណ៍៖ Mr. Daniel បានយករបាក់ឡៅឡផញើឡៅធនាគារចាំនួន ២០,០០០ដុោល រអាឡមរកិឡៅនលងទី

០១ មិលុនា ២០១៩។ 

- សមែុលយចុងរគាឡៅនលងទី ៣០ តខ មិលុនា = ២០,០០០$ 

- ការរបាក់តដលទទួលបានសរម្ដប់តខមិលុនា=(២០,០០០×០.៥០%×៣១)/៣៦៥=៨.២២$ 

- ពននកាែ់ទុក= ៦%×៨.២២= ០.៤៩៣២$ 

- ការរបាក់តដលទទួលបានឡរកាយឡពលកាែ់ពនន= ៨.២២–០.៤៩៣២= ៧.៧២៦៨$ 
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 ៣.៤.២. គណនបីញ ញ្ ើមានកាលកំណត ់(Fixed Deposit Account) 

  គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ គឺជាគណនីមួយរបឡភទតដលអនុញ្ញដ ែឱ្យអែិលិជនឡធវើការ

ឡរជើសឡរ ើសរយៈឡពលកាំណែ់កបុងការោក់របាក់ឡផញើឡៅធនាគារ  កាណាឌីយា៉ា  និងទទួលបានអរតា

ការរបាក់ខពស់។ ជាពិឡសស ឡៅឡពលឡបើកគណនីរបឡភទឡនោះឡលើកដាំបូង អែិលិជននឹងទទួលបាន

វញិ្ញដ បនបរែរបាក់បឡញ្ដើ( ឧបសមព័ននទី៦ ) ឡោយឥែគិែនលល។ 

  គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់រែូវបានតបងតចកជាបីរបឡភទគឺ៖ 

- Auto Extend : អាចដកទាំងរបាក់ឡដើម និងការរបាក់បានឡៅឡពលដល់កាលកាំណែ់។  

- Auto Every Month: ការរបាក់អាចដកបានជាឡរៀងរាល់តខ     ប៉ាុតនថរបាក់ឡដើមអាចដកបាន

លុោះរតាតែដល់កាលកាំណែ់។  

- Auto Roll Over: បូកការរបាក់បញ្ចូ លឡៅរបាក់ឡដើមឡៅឡពលដល់កាលកាំណែ់ រចួបនថរគា

មួយឡផសងឡទៀែដូចកាលឡសបើសុាំដាំបូង។ 
៣.៤.២.១. អតថរបញយជន ៍

ការឡបើកគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ ផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- អាចឡបើកបានបួនរបិូយបណតម្ដនដូចជា របាក់ឡរៀល របាក់ដុោល រអាឡមរកិ របាក់បាែនល និង

របាក់យ័ន។ 

- ជឡរមើសននរយៈឡពលសនសាំម្ដនឡរចើន( ១តខ, ២តខ, ៣តខ, ៦តខ, ៩តខ, ១២តខ,និង ២៤តខ )។ 

- ទទួលបានអរតាការរបាក់ខពស់ជាងគណនីបឡញ្ដើសាំច័យ។ 

- ការរបាក់     រែូវបានបញ្ចូ លឡោយសវ័យរបវែថិឡៅកបុងគណនីសាំច័យ     ឬគណនីចរនថរបស់   

អែិលិជន។ 

- ជឡរមើសកបុងការដកការរបាក់ជាឡរៀងរាល់តខ ឬដកឡៅឡពលដល់កាលកាំណែ់។ 

- ជឡរមើសឡៅកបុងការបនថឡពលឡវោសនសាំឡោយសវ័យរបវែថិ (Auto –Renewal)។ 

- ជឡរមើសកបុងការឡរបើរបាស់បណតឥណទន ឡោយធនាគារនឹងផឋល់ជូន៨០%ននទឹករបាក់តដល

អែិលិជនបានែមកល់។ 
៣.៤.២.២. លកខខណឌ តរមូវ 

  ឡដើមផីអាចឡបើកគណនីរបឡភទឡនោះបាន អែិលិជនរែូវឡគារពតាមលកខខណឍ (ឧបសមព័ននទី៧)

ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

 សរម្ដប់បុគគល 

- ជារបជាពលរដឌតខមរ និងជនបរឡទស តដលម្ដនអាយុចាប់ពី១៨ឆ្ប ាំឡឡើងឡៅ។ 
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- រែូវម្ដនគណនីបឡញ្ដើសាំច័យ ឬគណនីចរនថជាមួយធនាគារ កាណាឌីយា៉ាជាមុនសិន។ 

- ោក់របាក់បឡញ្ដើដាំបូងយា៉ាងែិច១,០០០ដុោល រអាឡមរកិ។  

 សរម្ដប់រកុមហ ុន 

- វញិ្ញដ បនបរែចុោះបញ្ជ ី ណិជជកមម អាជាញ បណតអាជីវកមមអនុសារណៈ លកខនថិកៈរបស់រកុមហ ុន 

ឡសចកឋីសឡរមចរបស់រកុមរបឹកាភិបាល និងបណតបា៉ាែង់។ 

- អែថសញ្ញដ ណបណត ឬលិខិែឆលងតដនរបស់ហែទឡលខីតដលបានអនុញ្ញដ ែដូចជា សម្ដជិក

រកុមរបឹកាភិបាល និងម្ដច ស់ភាគហ ុន។ 

- រែូវម្ដនគណនីបឡញ្ដើសាំច័យ ឬគណនីចរនថជាមួយធនាគារ កាណាឌីយា៉ាជាមុនសិន។ 

- ោក់របាក់បឡញ្ដើដាំបូងយា៉ាងែិច១,០០០ដុោល រអាឡមរកិ។ 
  ៣.៤.២.៣. អរតាការរាក់ 

តារាងទី៣.២៖អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំសរម្ដប់គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ 

រយៈឡពល របាក់ឡរៀល របាក់ដុោល រ របាក់បាែ របាក់យ័ន 

ដកការរបាក់

របចាាំតខ

(របាក់ដុោល រ

អាឡមរកិ) 

១តខ N/A ១.០០% ១.០០% ១.០០% N/A 
២តខ N/A ១.៥០% N/A N/A N/A 
៣តខ ៤.០០% ២.០០% ១.៥០% ១.៥០% ១.៧៥% 

៦តខ ៥.០០% ៣.០០% ២.០០% ២.៥០% ២.៧៥% 

៩តខ N/A ៣.៥០% N/A N/A ៣.២៥% 

១២តខ ៦.០០% ៤.៧៥% ២.៥០% ៣.៧៥% ៤.៥០% 

២៤តខ ៦.៥០% ៦.០០% ៣.០០% N/A ៥.០០% 
(ដកស្សង់ឡចញពី https://www.canadiabank.com.kh/en/business_fixed.aspx) 

ឧទហរណ៍ៈ ឡោកស្សី វចិឆិកា បានឡបើកគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ជារបាក់ដុោល រអាឡមរកិឡៅ

ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  រយៈឡពល០៦តខ ឡៅនលងទី ០១ មករា ២០១៩ ឡោយគាែ់បានោក់របាក់បឡញ្ដើ

ចាំនួន១០,០០០ដុោល រ។ គណនាការរបាក់តដលគាែ់ទទួលបាន ឡៅកបុងករណីៈ 

ក.ដកការរបាក់ឡៅឡពលដល់កាលកាំណែ់៦តខ។ 

ខ.ដកការរបាក់ជាឡរៀងរាល់តខ។ 
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ដាំឡណាោះស្សាយ 

វធីិសាស្តសថគណនាការរបាក់តដលគាែ់ទទួលបាន៖ 

ក. ករណីដកការរបាក់ឡៅឡពលដល់កាលកាំណែ់៦តខ 

ការរបាក់=១០,០០០×៣.០០%×១៨១ / ៣៦៥ = ១៤៨.៧៧ដុោល រ 

ខ. ករណីដកការរបាក់ជាឡរៀងរាល់តខ 

- ពីនលងទី០១ ដល់ ៣១ មករា៖ ការរបាក់= ១០,០០០×២.៧៥% ×៣១ / ៣៦៥=២៣.៣៦ដុោល រ 

- ពីនលងទី០១ ដល់ ២៨ កុមាៈ៖ ការរបាក់= ១០,០០០× ២.៧៥% × ២៨/ ៣៦៥=២១.១០ដុោល រ 

- ពីនលងទី០១ ដល់ ៣១ មីនា៖ ការរបាក់= ១០,០០០× ២.៧៥% × ៣១/ ៣៦៥=២៣.៣៦ដុោល រ 

- ពីនលងទី០១ ដល់ ៣០ ឡមសា៖ ការរបាក់ =១០,០០០×២.៧៥% ×៣០/ ៣៦៥=២២.៦០ដុោល រ 

- ពីនលងទី០១ ដល់ ៣១ ឧសភា៖ ការរបាក់=១០,០០០×២.៧៥% ×៣១ / ៣៦៥=២៣.៣៦ដុោល រ 

- ពីនលងទី០១ ដល់ ៣០ មិលុនា៖ ការរបាក់=១០០០០×២.៧៥% ×៣០/ ៣៦៥ = ២២.៦០ដុោល រ 

  ដូចឡនោះ៖ការរបាក់តដលគាែ់ទទួលបានកបុងរយៈឡពល៦តខ=២៣.៣៦ដុោល រ+២១.១០ដុោល រ 

+២៣.៣៦ដុោល រ +២២.៦០ដុោល រ+២៣.៣៦ដុោល រ+២២.៦០= ១៣៦.៣៨ដុោល រ 
  ៣.៤.២.៤. ការែកស្នចរ់ាក់ 

  ឡៅឡពលអែិលិជនឡធវើការដកសាច់របាក់ពីគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ ម្ដនន័យថ្នឡសមើនឹង

អែិលិជនឡធវើការបិទគណនីមួយឡនោះឡៅនលងតដលគាែ់ដកសាច់របាក់តែមឋង។ ឡរៅពីឡនោះ ឡពលមកដក

របាក់ឡៅធនាគារ អែិលិជនរែូវភាជ ប់មកជាមួយវញិ្ញដ បនបរែរបាក់បឡញ្ដើ រពមទាំងអែថសញ្ញដ ណបណត 

ឬលិខិែឆលងតដន។ 
  ៣.៤.២.៥. ការបង់កនរមញស្នហ ៊ុយញផសងៗ  និងពនធកាត់ទ៊ុក 

 កនរមឡសាហ យុឡផសងៗ 

- របសិនឡបើម្ដនការបាែ់បង់វញិ្ញដ បនបរែរបាក់បឡញ្ដើ ម្ដច ស់គណនីរែូវជូនដាំណឹងដល់

ធនាគារជាោយលកខណ៍អកសរជាបនាធ ន់ ឡោយធនាគារ នឹងអាចឡចញឱ្យឡរបើរបាស់

វញិ្ញដ បនបរែរបាក់បឡញ្ដើលមីឡលើគណនីចាស់ឡៅឲ្យម្ដច ស់គណនី       កបុងរយៈឡពលមួយ

សបាឋ ហ៍ឡោយបង់កនរមឡសាហ ុយចាំនួន១០ដុោល រអាឡមរកិ។ 

- កបុងករណីអែិលិជន ឡរជើសឡរ ើសយកការឡរបើរបាស់របឡភទគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់

ឡោយបូកការរបាក់បញ្ចូ លឡៅរបាក់ឡដើមឡៅឡពលដល់កាលកាំណែ់              រចួបនថឡៅ

រយៈឡពលមួយឡផសងឡទៀែដូចកាលឡសបើសុាំពីដាំបូង    ឡនាោះធនាគារនឹងយកនលលឡសាហ ុយ

៥ដុោល រអាឡមរកិ។ 
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- ធនាគារនឹងកាែ់យកឡសាហ ុយ១០ដុោល រអាឡមរកិ ចាំឡ ោះអែិលិជនតដលឡធវើការបិទ

គណនីកបុងរយៈឡពល២សបាឋ ហ៍ ឬ១៤នលងគិែចាប់ពីនលងឡបើកគណនីឡៅធនាគារ ឡហើយ

អរតាការរបាក់នឹងរែូវគិែឡៅតាមគណនីបឡញ្ដើសាំច័យ។ 

- កបុងករណីគណនីរបស់អែិលិជនមិនម្ដនសកមមភាពរបែិបែថិការ ចាប់រយៈឡពលមួយឆ្ប ាំ

ឡឡើងឡៅ ឡនាោះធនាគារនឹងគិែនលលឡសវាតលទាំគណនីចាំនួន១០ដុោល រកបុងមួយឆ្ប ាំ។ 

 ពននកាែ់ទុក 

  ពននកាែ់ទុករបស់គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ រែូវបានអនុវែថឡៅតាមអរតាតដលកាំណែ់

ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- និវាសនជន(Resident) ៦% ។ 

- អនិវាសនជន(Non- Resident)  ១៤% ។ 

ឧទហរណ៍ដតដល៖ គណនាពននកាែ់ទុកឡៅឡលើការរបាក់=១៤៨.៧៧ដុោល រឡៅកបុងករណីដករបាក់

ដល់កាលកាំណែ់៦តខ។ 

 ករណីឡោកស្សីធីតាជានិវាសនជន 

- ពននកាែ់ទុកឡៅឡលើការរបាក់របស់ឡោកស្សីវចិឆិកា=៦%×១៤៨.៧៧ដុោល រ=៨.៩២៦២$ 

- ការរបាក់ឡរកាយឡពលកាែ់ពនន=១៤៨.៧៧ដុោល រ–៨.៩២៦២=១៣៩.៨៤$ 

 ករណីឡោកស្សីធីតាជាអនិវាសនជន 

- ពននកាែ់ទុកឡៅឡលើការរបាក់របស់ឡោកស្សីវចិឆិកា=១៤%×១៤៨.៧៧ដុោល រ=២០.៨២៧៨$ 

- ការរបាក់ឡរកាយឡពលកាែ់ពនន=១៤៨.៧៧ដុោល រ–២០.៨២៧៨=១២៧.៩៤$ 
 ៣.៤.៣. គណនចីរនត(Current Account) 
  គណនីចរនថ គឺជាគណនីតដលផឋល់ភាពង្ហយស្សួលឡោយវាបានជួយសរមួលដល់កិចច

ការង្ហរ ណិជជកមមដល់អែិលិជនឡោយមិនចាាំបាច់ឡរបើរបាស់សាច់របាក់សរម្ដប់ឡធវើការទូទែ់ គឺឡរបើ

របាស់មួលបផទនបរែ(ឧបសមព័ននទី៨)ជាំនួសវញិ។ មិនតែប៉ាុឡណាត ោះ គណនីរបឡភទឡនោះអាចឡធវើការ

ភាជ ប់ជាមួយគណនីសាំច័យ(Linked Account)  សរម្ដប់ការទូទែ់មូលបផទនបរែ   ឡោយឡធវើការឡផធរ

សមែុលយរវាងគណនីទាំងពីរ។ 
  ៣.៤.៣. ១. អតថរបញយជន ៍  

  ការឡរបើរបាស់គណនីរបឡភទឡនោះ បានផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- អាចឡបើកបានបីរបិូយបណតម្ដនដូចជា របាក់ឡរៀល របាក់ដុោល រអាឡមរកិ និងរបាក់បាែ។ 

- ពុាំម្ដនកនរមឡសវារបចាាំតខឡៅឡលើគណនីចរនថ។ 
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- ផឋល់ជូននូវរបាយការណ៍គណនីរបចាាំតខឡោយឥែគិែនលល។ 

- ម្ដនភាពង្ហយស្សួលជាមួយនឹងការឡរបើរបាស់ឡសៀវឡៅមូលបផទនបរែ។ 

- ង្ហយស្សួលកបុងការឡធវើរបែិបែថិការគណនីតាមរយៈឡសវាធនាគារតដលម្ដនដូចជា ៖ តាម

របព័ននអីុនធឺតណែ(Internet Banking)     តាមរបព័ននទូរស័ពធនដ(Mobile Banking)     និងតាម 

ម្ដ៉ា សីុនឡអធីអឹម(ATM)។ 

- ង្ហយស្សួលកបុងការទូទែ់វកិកយបរែទឹក ឬឡភលើងតាមរយៈបញ្ជ រឡបឡា ឬម្ដ៉ា សីុនឡអធីអឹម។ 

  ៣.៤.៣. ២. លកខខណឌ តរមូវ 

  ឡដើមផីអាចឡបើកគណនីរបឡភទឡនោះបាន អែិលិជនរែូវឡគារពតាមលកខខណឍ ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

 សរម្ដប់បុគគល 

 រែូវភាជ ប់ជាមួយអែថសញ្ញដ ណបណត ឬលិខិែឆលងតដន។ 

 ជារបជាពលរដឌតខមរ និងជនបរឡទសតដលម្ដនអាយុចាប់ពី១៨ឆ្ប ាំឡឡើងឡៅ។ 

 ោក់របាក់បឡញ្ដើដាំបូងយា៉ាងែិច ២០០ដុោល រអាឡមរកិ សរម្ដប់ឡបើកគណនី។ 

 សរម្ដប់រកុមហ ុន 

 វញិ្ញដ បនបរែចុោះបញ្ជ ី ណិជជកមម  អាជាញ បណតអាជីវកមមអនុសារណៈ    និងលកខនថិកៈ

រកុមហ ុន ឡសចកឋីសឡរមចរបស់រកុមរបឹកាភិបាល និងបណតបា៉ាែង់។ 

 អែថសញ្ញដ ណបណត ឬលិខិែឆលងតដនរបស់ហែទឡលខីតដលបានអនុញ្ញដ ែដូចជា សម្ដជិក

រកុមរបឹកាភិបាល និងម្ដច ស់ភាគហ ុន។ 

 ោក់របាក់បឡញ្ដើដាំបូងយា៉ាងែិច ២០០ដុោល រអាឡមរកិ សរម្ដប់ឡបើកគណនី។ 
៣.៤.៣. ៣. ការាត់បងម់ូលបបទានបរត 

  ឡៅកបុងករណីតដលម្ដនការបាែ់បង់មូលបផទនបរែឡកើែឡឡើង ម្ដច ស់គណនីរែូវជូនដាំណឹង

ដល់ធនាគារជាោយលកខណ៍អកសរជាបនាធ ន់។ ធនាគារនឹងមិនទទួលខុសរែូវនូវរាល់ការទូទែ់

តដល ឡកើែម្ដនឡឡើងមុនឡពលជូនដាំណឹងមកកាន់ធនាគារឡៅឡលើការបាែ់បង់មូលបផទនបរែឡនាោះ

ឡឡើយ។ 
៣.៤.៣. ៤. ការដ្ឋក់រាក់ 

  ការោក់របាក់ឡៅកបុងគណនីចរនថ គឺអែិលិជនអាចោក់ជារបាក់សុទន ឬមូលបផទនបរែ។ 

ឡរៅពីឡនោះ គណនីចរនថផឋល់ភាពង្ហយស្សួលសរម្ដប់អែិលិជនចាំឡ ោះរាល់ការឡធវើរបែិបែថិការោក់

របាក់ អែិលិជនរគាន់តែអឡញ្ជ ើញមកកាន់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ឡហើយរបាប់ពីចាំនួនទឹករបាក់ 

និងឡលខគណនីឡៅកាន់បុគគលិករបស់ធនាគារ      តែរបសិនឡបើអែិលិជនមិនចាាំឡលខគណនីឡទក៏
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ពួកគាែ់អាចោក់របាក់ចូលគណនីបានតដរ។ បនាធ ប់មកឡទៀែ       បុគគលិកធនាគារនឹងបាំឡពញរាល់

ព័ែ៌ម្ដនទាំងអស់ឡៅឡលើបណតោក់របាក់ចូលគណនីជារបិូយបណតឡរៀល ដុោល រឬបាែជូនអែិលិជន។ 

ចាំតណកឯអែិលិជនរគាន់តែឡធវើការរែួែពិនិែយ និងឡផធៀងដធ ែ់ឡៅឡលើចាំណុចតដលបុគគលិកធនាគារ

បានបាំឡពញ។ របសិនឡបើការបាំឡពញរែឹមរែូវអស់ឡហើយ អែិលិជនរគាន់តែ ចុោះហែទឡលខ្ល ឬផឋិែឡមនដ

យល់រពមជាការឡស្សច។ 
៣.៤.៣. ៥. អរតាការរាក់ 

  19ជាទូឡៅ គណនីចរនថមិនរែូវបានផឋល់អរតាការរបាក់ជូនអែិលិជនឡទ    ប៉ាុតនថរបសិនឡបើ

អែិលិជនចង់បានអរតាការរបាក់ គាែ់អាចភាជ ប់គណនីចរនថជាមួយនឹងគណនីសាំច័យ ឡហើយឡធវើការ

ោក់សាច់របាក់ចូលឡៅកបុងគណនីសាំច័យ ឡៅឡពលតដលគាែ់ឡចញមូលបផទនបរែ ឡនាោះធនាគារ

នឹងឡធវើការទូទែ់សាច់របាក់ឡៅកបុងគណនីសាំច័យ។ 
៣.៤.៣. ៦. ការែកស្នចរ់ាក ់

  អែិលិជនអាចដកសាច់របាក់បានឡរចើនរឡបៀបដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- ការដករបាក់តាមរយៈការឡរបើរបាស់មូលបផទនបរែតដលឡបាោះពុមព     និងឡចញផាយឱ្យ

ឡរបើរបាស់ឡោយធនាគារ និងរែូវបាំឡពញឡៅតាមលកខខណឍ របស់ធនាគារ។ 

- អាចឡរបើរបាស់កាែរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ាតដលម្ដនដូចជា Visa Debit Card និង  

UnionPay។ 
៣.៤.៣. ៧. ការបង់កនរមញស្នហ ៊ុយញផសងៗ និងពនទកាត់ទ៊ុក 

 ការបង់កនរមឡសាហ យុឡផសងៗ 

- របសិនឡបើគណនីរែូវបានបិទកបុងរយៈឡពលបីតខ (គិែពីឡពលឡបើកគណនី) ឡនាោះម្ដច ស់គណនី

រែូវបង់នលលឡសាហ ុយចាំនួន១៥ដុោល រអាឡមរកិ។ 

- របសិនឡបើគណនីមិនម្ដនសកមមភាពរបែិបែថិការដូចជាមិនតដលោក់របាក់ ឬដករបាក់ឡសាោះ

ចាប់ពីរយៈឡពលមួយឆ្ប ាំឡឡើងឡៅ ឡនាោះធនាគារនឹងគិែនលលឡសវាចាំនួន១០ដុោល រអាឡមរកិកបុង

មួយឆ្ប ាំសរម្ដប់នលលតលទាំគណនី។ 

- កបុងករណីម្ដនការបាែ់បង់មូលបផទនបរែតដលឡចញរចួឡោយម្ដច ស់គណនី ឡនាោះម្ដច ស់

គណនីរែូវអឡញ្ជ ើញមកធនាគារជាបនាធ ន់ ឡដើមផីឲ្យធនាគារឡធវើការបិទការឡរបើរបាស់តសក

តដលបានបាែ់ឡនាោះឡ លគឺតសកតដលបានបាែ់ឡនាោះ មិនអាចយកឡៅឡធវើរបែិបែថិការដក

                                                             
19 https://www.canadiabank.com.kh/en/current_account.aspx, ចូលទសសនាឡៅនលងទី ០១ តខ ឧសភា ឆ្ប ាំ ២០១៩។  

https://www.canadiabank.com.kh/en/current_account.aspx
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សាច់របាក់ ឬទូទែ់បានឡទ។ ដូឡចបោះ  ម្ដច ស់គណនី រែូវបង់នលលឡសាហ ុយចាំនួន១០ដុោល រកបុង

មូលបផទនបរែចាំនួន១សនលឹក។ ( ឧបសមព័ននទី៩ ) 

- ចាំឡ ោះមូលបផទនបរែតដលមិនអាចទូទែ់បាន(Check Returned) ឡោយអបកទទួលតសក

យកតសករបស់ធនាគារកាណាឌីយា៉ាឡៅឡបើកឡៅធនាគារឡផសងឡទៀែ ដូឡចបោះតសកឡនាោះនឹង

រែូវឡធវើការឡោោះដូរគាប រវាងធនាគារ និងធនាគារតាមរយៈសភាដែ់ទែ់របស់ធនាគារជាែិនន

កមពុជា។ ឡរកាយពីឡធវើការដែ់ទែ់ឡៅធនាគារជាែិននកមពុជារចួឡហើយ ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា

នឹងឡធវើការបញ្ជូ នតសករែឡប់មកម្ដច ស់គណនីវញិ ឡហើយធនាគារនឹងឡធវើការដកពិន័យម្ដច ស់

គណនីចាំនួន៥០ដុោល រអាឡមរកិជាកាំហិែកបុងមួយសនលឹកននមូលបផទនបរែតដលមិនអាច

ទូទែ់បាន។ 

- កបុងករណីអែិលិជនឡរបើឡសៀវឡៅមូលបផទនបរែរបស់គាែ់អស់      ឡហើយគាែ់ចង់ទិញ

ឡសៀវឡៅមូលបផទនបរែលមីមួយកបលឡទៀែតដលកបុង១កបលម្ដន២៥សនលឹក ដូចឡនោះ 

ធនាគារគិែនលលឡសៀវឡៅមូលបផទនបរែមួយកបល ៥ដុោល រអាឡមរកិ។ (ឧបសមព័ននទី១០) 

 ពននកាែ់ទុក 

  កបុងករណីអែិលិជនឡធវើការភាជ ប់គណនីចរនថជាមួយគណនីសាំច័យ ជាឡគាលការណ៍ ធនាគារ  

កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. កាំណែ់ពននកាែ់ទុកឡៅតាមអរតាដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- និវាសនជន(Resident) ៤% ។ 

- អនិវាសនជន(Non- Resident)  ៦% ។ 
 ៣.៤.៤. គណនវីរជន (Elite Account) 

  គណនីវរជន គឺជាគណនីVIPសរម្ដប់បុគគលតដលជា ណិជជករធាំៗ ឬអាជីវករតដលឡបើក

អាជីវកមមធាំៗ ឡហើយឡភញៀវតដលឡបើកគណនីរបឡភទឡនោះនឹងម្ដនអាទិភាពខពស់ជាងឡភញៀវតដលឡបើក

របឡភទគណនីឡផសងឡទៀែ។  ឡរៅពីឡនោះ ចាំឡ ោះឡភញៀវតដលឡធវើការឡបើកគណនីរបឡភទឡនោះ គាែ់នឹង

ទទួលបានកូនឡសៀវឡៅធនាគារពណ៌ឡលឿង    ឡហើយគណនីរបឡភទឡនោះឡបើកបានរបិួយបណតតែមួយ

គែ់គឺលុយដុោល រអាឡមរកិ។ 
  ៣.៤.៤.១. អតថរបញយជន ៍

  ការឡបើកគណនីរបឡភទឡនោះ បានផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍ដូចែឡៅ៖ 

- ទទួលបានអរតាការរបាក់ខពស់។ 

- ផឋល់ជូននូវកាែវរជន(Elite Card) ឡោយឥែគិែនលល។ 

- ផឋល់ជូននូវកូនឡសៀវឡៅគណនីវរជនឡោយឥែគិែនលល។ 
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- ផឋល់ជូននូវការបញ្ចុ ោះែនមលពិឡសសឡលើកនរមឡសវារបចាាំឆ្ប ាំរបស់បណតឥណទន។ 

- ផឋល់ជូននូវរបាយការណ៍គណនីរបចាាំតខឡោយឥែគិែនលល។ 

- ផឋល់ជូននូវឡសៀវឡៅមូលបផទនបរែឡោយឥែគិែនលលជាឡរៀងរាល់តខ។ 

- ផឋល់ជូនការបញ្ចុ ោះែនមលពិឡសសសរម្ដប់ការឡផធររបាក់ឡៅរគប់សាខ្លធនាគារ    កាណាឌីយា៉ា

ទូទាំងឡខែថ-រកុង និងការឡផធររបាក់ឡៅឡរៅរបឡទស។ 

- ផឋល់ជូននូវចាំណែយានយនថឡោយឥែគិែនលលឡៅផារទាំឡនើបសូរយិា និងសុវណាត ។ 

- ទទួលបាននូវការបញ្ចុ ោះែនមលពីហាងទាំនិញ ឡភាជនីយោឌ ន និងសណាឌ គារ។ 

- ផឋល់ជូននូវការបញ្ចុ ោះែនមលពិឡសសឡផសងៗឡទៀែដូចជា     ការទិញអចលនរទពយរបស់ធនាគារ 

កាណាឌីយា៉ា  ការចូលទសសនាភូមិវបផធម៌ឡខែថឡសៀមរាប និងកតនលងឡរៀបអា ហ៍ពិ ហ៍ឡៅ

មជឈមណឍ លសនបិបាែ និងពិព័រណ៍ឡកាោះឡពរជ។ 

របូភាពទី៣.២.៖កាែវរជន 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

(របភព: https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx) 

  ៣.៤.៤.២. លកខខណឌ តរមវូ 

  ការឡបើកគណនីវរជនឡនោះ គឺរែូវបាំឡពញឡៅតាមលកខខណឍ ែរមូវដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- ឡបើកបានសរម្ដប់តែឯកែថជន ឬបុគគលតែប៉ាុឡណាត ោះ។ 

- ជារបជាពលរដឌតខមរ និងជនបរឡទស តដលម្ដនអាយុចាប់ពី១៨ឡឡើងឡៅ។ 

- រែូវម្ដនអែថសញ្ញដ ណបណត ឬលិខិែឆលងតដន។ 

- រែូវោក់របាក់បឡញ្ដើដាំបូងយា៉ាងែិច ២០,០០០ដុោល រ សរម្ដប់ឡបើកគណនី។ 

https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx
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  ៣.៤.៤.៣. ការដ្ឋក់រាក ់

  ចាំឡ ោះការោក់របាក់ចូលកបុងគណនីវរជន       គឺម្ដនលកខណៈពិឡសសរែង់ថ្នអែិលិជន

តដលឡបើកគណនីវរជនម្ដនអាទិភាពជាងអែិលិជនធមមតា ឡោយគាែ់មិនចាាំបាច់អងគុយចាាំតាមឡលខ

ឡរៀងឡៅកបុងការោក់សាច់របាក់ គឺរគាន់តែបង្ហា ញកូនឡសៀរឡៅធនាគារឡៅបុគគលិកធនាគារ និង

របាប់ពីចាំនួនទឹករបាក់តដលគាែ់ចង់ោក់ ឡនាោះបុគគលិកធនាគារនឹងអឡញ្ជ ើញអែិលិជនចូលកបុងបនធប់

VIP ពិសាកាឡហវ ឡហើយបនាធ ប់មកបុគគលិកធនាគារនឹងឡធវើការោក់របាក់ជូនអែិលិជន។ 
  ៣.៤.៤.៤. អរតាការរាក់ 

តារាង៣.៣.៖អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំសាំរាប់គណនីវរជន 

ចាំនួនទឹករបាក់ អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំ 

ឡរកាម ឬឡសមើ២០,០០០ដុោល រ ០% 

២០,០០១ ឡៅដល់ ៥០,០០០ដុោល រ ០.៨០% 

៥០,០០១ ឡៅដល់់ ២០០,០០០ដុោល រ ១% 

២០០,០០១ដុោល រឡឡើងឡៅ ១.២០% 

(របភពៈការចុោះឡៅសួររបធានតផបកបឡរមើឡសវាកមមអែិលិជនឡៅធនាគារឡោយដធ ល់) 

  ៣.៤.៤.៥. ការែករាក់  

  ចាំឡ ោះគណនីវរជន របសិនឡបើអែិលិជនចង់ឡធវើការដកសាច់របាក់របស់ខលួន គឺអាចដកបាន

តាមរយៈកូនឡសៀវឡៅធនាគារ កាែវរជន កាែឥណពនន ឬមូលបផទនបរែ។ ចាំឡ ោះកូនឡសៀវឡៅ

ធនាគារ អែិលិជនអាចឡធវើការដករបាក់ដូចរឡបៀបននការដកសាច់របាក់កបុងគណនីសាំច័យតដរ។ រឯី

ការដកសាច់របាក់តាមកាែវរជន និងបណតឥណពនន គឺអាចដកបានតាមរយៈម្ដ៉ា សីុនឡអធីអឹម។ 

ចាំតណកឯការដករបាក់តាមមូលបផទនបរែវញិ អែិលិជនរែូវបាំឡពញលកខខណឍ ឱ្យបានរគប់រគាន់ឡៅ

ឡលើសនលឹកមូលបផទនបរែ។ កបុងការបាំឡពញឡៅកបុងមូលបផទនបរែ ម្ដច ស់គណនីរែូវបាំឡពញឡ ម្ ោះ

អបកទទួលសាច់របាក់ និងចាំនួនទឹករបាក់តដលរែូវដក។ កបុងករណីតដលម្ដច ស់គណនីសរឡសរតែ

ចាំនួនទឹករបាក់ឡៅកបុងមូលបផទនបរែ      ម្ដនន័យថ្នបុគគលណាក៏អាចម្ដនសិទនិដកសាច់របាក់

បានតដរ។ 

  គណនីរបឡភទឡនោះផឋល់សិទនិឱ្យអែិលិជនអាចដករបាក់    ឬឡផធររបាក់ឡចញពីគណនីតាម

ែរមូវការរគប់ឡពលឡវោ និងផឋល់ភាពង្ហយស្សួល។ លវីែផិែតែអែិលិជន អាចដករបាក់ ឬឡផធររបាក់

ឡចញពីគណនីតាមែរមូវការពិែតមន ក៏ប៉ាុតនថអែិលិជនរែូវនលលកយា៉ាងណាឱ្យសមែុលយសាច់របាក់

របស់គណនីកបុងមួយនលងឡៅសល់យា៉ាងែិច២,០០០ដុោល រ។ ឡរៅពីឡនោះ គណនីរបឡភទឡនោះ ែរមូវឱ្យ
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អែិលិជនបាំឡពញរបាក់ ឡៅកបុងគណនីរបស់គាែ់យា៉ាងណាឱ្យសមែុលយសាច់របាក់ជាមធយមរបស់

គណនីឡលើសពី២០,០០០ដុោល រ។ ឡបើពុាំដូឡចាប ោះឡទ ធនាគារនឹងឡធវើការដកពិន័យឡៅតាមលកខខណឍ

តដលធនាគារបានកាំណែ់។ 

ឧទហរណ៍ៈ ឡៅនលងទី ០១ តខ មិលុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩ ឡោក តារា បានឡបើកគណនីវរជនឡៅធនាគារកា-

ណាឌីយា៉ា ក.អ. ទីសាប ក់ការកណាឋ ល ឡោយោក់របាក់ដាំបូងចាំនួន២០,០០០$។ ឡរកាយមក ឡៅនលងទី 

០៧ តខដតដល គាែ់បានដករបាក់ឡចញពីគណនីរបស់គាែ់ចាំនួន១០,០០០$ ប៉ាុតនថគាែ់ោក់របាក់វញិ

ឡៅនលងទី០៩ ចាំនួន៣០,០០០$។ ឡៅនលងទី២៥ តខដតដល គាែ់បានឡធវើការោក់របាក់បតនទមចាំនួន

១៥,០០០$។ លុោះដល់នលងទី៣០ តខមិលុនា ឆ្ប ាំ២០១៩ គាែ់ក៏បានឡផធររបាក់ឡចញពីគណនីចាំនួន

១៨,០០០$។ ដូឡចបោះ សមែុលយរបាក់បឡញ្ដើរបចាាំតខមិលុនាជាមធយមរបស់ឡោក តារា ឡរកាយពីឡធវើ

របែិបែថិការោក់-ដកសាច់របាក់មឋងៗរែូវបានបង្ហា ញដូចខ្លងឡរកាម៖ 

   

  ២០,០០០$      ១០,០០០$          ៤០,០០០$    ៥៥,០០០$            ៣៧,០០០$ 

     នលងទី០១        នលងទី០៧            នលងទី០៩      នលងទី២៥           នលងទី៣០ 

សមែុលយជាមធយម=(២០,០០០$+១០,០០០$+៤០,០០០$+៥៥,០០០$+៣៧,០០០$)៖៥           

        =៣២,៤០០$ 

ការរបាក់របចាាំតខមិលុនា= ៣២,៤០០×០.៨០%×៣០/៣៦៥ =២១.៣០ដុោល រ  

ដូឡចបោះ សមែុលយសាច់របាក់ជាមធយមរបចាាំតខមិលុនាឡៅសល់ ៣២,៤០០ដុោល រ > ២០,០០០ដុោល រ 

ដូឡចបោះ កបុងករណីឡនោះ អែិលិជនមិនរែូវបានធនាគារឡធវើការដកពិន័យឡនាោះឡទ ឡហើយអែិលិជននឹង

ទទួលបានការរបាក់របចាាំតខមិលុនាចាំនួន២១.៣០ដុោល រ។ 
  ៣.៤.៤.៦. ការបងក់នរមញស្នហ ៊ុយញផសងៗ និងពនធកាត់ទ៊ុក 

 ការបង់កនរមឡសាហ យុ 

- កបុងករណីសមែុលយសាច់របាក់ចុងរគារបស់អែិលិជនឡៅសល់ឡរកាម ឬឡសមើ២0,000$ ឡនាោះ

ធនាគារនឹងដកពិន័យ ១០ដុោល រអាឡមរកិ។ 

- របសិនឡបើអែិលិជនឡធវើការបិទគណនីកបុងរយៈឡពលបីតខគិែចាប់ពីនលងឡបើកគណនី ឡនាោះ

ធនាគារនឹងឡធវើការដកពិន័យចាំនួន៥០ដុោល រ។ 

- កបុងករណីបាែ់កូនឡសៀវឡៅធនាគារ អែិលិជនរែូវជូនដាំណឹងដល់ធនាគារជាោយលកខណ៍

អកសរជាបនាធ ន់ ឡោយធនាគារនឹងឡចញកូនឡសៀវឡៅធនាគារលមីឡៅឲ្យម្ដច ស់គណនីកបងនលង

តដលឡសបើសុាំឡោយគិែនលលឡសាហ ុយ១០ដុោល រអាឡមរកិ។ 
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- ឡបើគណនីរបស់អែិលិជនមិនម្ដនសកមមភាពរបែិបែថិការ ចាប់ពីរយៈឡពលមួយឆ្ប ាំឡឡើងឡៅ 

ឡនាោះធនាគារនឹងគិែនលលឡសាហ ុយតលទាំគណនីចាំនួន១០ដុោល រកបុងមួយឆ្ប ាំ។ 

 ពននកាែ់ទុក 

ពននកាែ់ទុកននគណនីវរជន រែូវបានអនុវែថឡៅតាមអរតាដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- និវាសនជន(Resident) ៤% ។ 

- អនិវាសនជន(Non- Resident)  ៦% ។ 
 ៣.៤.៥. គណនបីញ ញ្ ើតាមថ្ផនការ ( Installment Deposit Account )  
  គណនីបឡញ្ដើតាមតផនការ គឺជាគណនីមួយរបឡភទតដលបឡងកើែឡឡើងឡដើមផីជួយសនសាំរបាក់ឱ្យ

អែិលិជន ឡហើយអែិលិជនអាចោក់របាក់សនសាំឡលរជាឡរៀងរាល់តខ កបុងកាលកាំណែ់ចបស់ោស់ណា

មួយនិងអាចោក់របាក់បានយា៉ាងយូរបាំផុែរយៈឡពលបីឆ្ប ាំ។ ជាងឡនោះឡៅឡទៀែ អែិលិជនអាចខក-

ខ្លនកបុងការោក់សាច់របាក់កបុងកាំឡុងឡពលណាមួយ ឡោយគាម នការដកពិន័យ។ 
  ៣.៤.៥.១.អតថរបញយជន ៍  

  ការឡបើកគណនីរបឡភទឡនោះ បានផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍ដល់អែិលិជនដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- អាចឡបើកបានជារបិូយបណតរបាក់ដុោល រអាឡមរកិ។ 

- ទទួលបានអរតាការរបាក់ខពស់។ 

- ទូទែ់ការរបាក់ជាឡរៀងរាល់នលង និងបូកសរបុការរបាក់ចូលកបុងគណនីរបស់ឡោកអបកឡៅ

ឡពលគណនីដល់កាលកាំណែ់។ 

- ជឡរមើសននរយៈឡពលសនសាំម្ដនឡរចើន(១ឆ្ប ាំ ២ឆ្ប ាំ និង៣ឆ្ប ាំ)។ 

- ផឋល់ជូនវញិ្ញដ បនបរែរបាក់បឡញ្ដើតាមតផនការ(ឧបសមព័ននទី១១)ជាមួយនឹងលកខនថិកៈ និង

កាលវភិាគោក់របាក់ឡៅឡពលអែិលិជនឡបើកគណនីឡលើកដាំបូង។  

- មិនគិែកនរមឡសវារបសិនឡបើការោក់របាក់ម្ដនការអាក់ខ្លនននកាលវភិាគោក់របាក់។ 
៣.៤.៥.២.លកខខណឌ តរមូវ 

  ការឡបើកគណនីរបឡភទឡនោះ គឺរែូវបាំឡពញឡៅតាមលកខខណឍ ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- អាចឡបើកបានសរម្ដប់តែឯកែថជន។ 

- ជារបជាពលរដឌ និងជនបរឡទសតដលម្ដនអាយុចាប់ពី១៨ឆ្ប ាំឡឡើងឡៅ។ 

- ម្ដនអែថសញ្ញដ ណបណត ឬលិខិែឆលងតដន។ 

- រែូវោក់របាក់បឡញ្ដើឡលររបចាាំតខយា៉ាងែិច ៥០ ដុោល រអាឡមរកិ។ 

- រែូវឡបើកគណនីសាំច័យជាមុនសិន។ 
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៣.៤.៥.៣.ការដ្ឋករ់ាក់ 

  ឡោយសារតែគណនីបឡញ្ដើតាមតផនការ គឺទមទរឲ្យអែិលិជនោក់របាក់ឡលរជាឡរៀងរាល់តខ 

ដូចឡនោះ វាជាផលវបិាកសរម្ដប់អែិលិជន ឡទើបធនាគារផឋល់ជឡរមើសយា៉ាងពិឡសស ឡោយអែិលិជន

អាចឡធវើការភាជ ប់គណនីសាំច័យជាមួយគណនីបឡញ្ដើតាមតផនការ(Linked Account) (ឧបសមព័ននទី១២) 

ឡហើយធនាគារនឹងឡធវើការកាែ់សាច់របាក់ឡចញពីគណនីសាំច័យ ឡដើមផីោក់ចូលកបុងគណនីបឡញ្ដើតាម

តផនការជាឡរៀងរាល់តខ។  
៣.៤.៥.៤.អរតាការរាក ់

តារាងទី៣.៤៖ អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំសរម្ដប់គណនីបឡញ្ដើតាមតផនការ 

រយៈឡពលកាំណែ់ ១ឆ្ប ាំ ២ឆ្ប ាំ ៣ឆ្ប ាំ 

អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំ ៣.៧៥% ៤.៥០% ៥.០០% 
(របភពៈ https://www.canadiabank.com.kh/en/installment_deposit.aspx) 

  ៣.៤.៥.៥. ការែករាក់ 
  ចាំឡ ោះការដកសាច់របាក់ គឺម្ដនលកខណៈង្ហយស្សួលឡៅឡពលដល់កាលកាំណែ់ អែិលិជន

រគាន់តែអឡញ្ជ ើញមកកាន់ធនាគារឡដើមផីបាំឡពញបណតដករបាក់ និងភាជ ប់មកជាមួយនឹងវញិ្ញដ បនបរែ

របាក់បឡញ្ដើតាមតផនការជាមួយលកខនឋិកៈ និងកាលវភិាគោក់របាក់តដលបានទទួលឡៅឡពលឡបើក

គណនីដាំបូង   ឡនាោះបុគគលិកតផបកឡបឡានឹងឡធវើការដកសាច់របាក់ជូនអែិលិជន។   ចាំឡ ោះការដក

សាច់របាក់ពីគណនីរបឡភទឡនោះគឺឡសមើនឹងអែិលិជនឡធវើការបិទគណនីចាប់ពីនលងដកសាច់របាក់តែមឋង។ 
  ៣.៤.៥.៦. ការបង់កនរមញស្នហ ៊ុយញផសងៗ និងពនធកាត់ទ៊ុក 

 ការបង់កនរមឡសាហ យុ 

- របសិនឡបើម្ដនការបាែ់បង់វញិ្ញដ បនបរែរបាក់បឡញ្ដើ ម្ដច ស់គណនីរែូវជូនដាំណឹងដល់ធនាគារ

ជាោយលកខណ៍អកសរជាបនាធ ន់។ ឡោយធនាគារនឹងអាចឡចញឲ្យឡរបើរបាស់វញិ្ញដ បនបរែ

របាក់បឡញ្ដើលមីឡលើគណនីចាស់ឡៅឲ្យម្ដច ស់គណនី កបុងរយៈឡពលមួយសបាឋ ហ៍ឡោយបង់កនរម

ឡសាហ ុយចាំនួន១០ដុោល រអាឡមរកិ។ 

- ធនាគារនឹងកាែ់យកឡសាហ ុយ ១០ដុោល រអាឡមរកិ ចាំឡ ោះអែិលិជនតដលឡធវើការបិទគណនី

កបុងរយៈឡពល៣តខ គិែចាប់ពីនលងឡបើកគណនីឡៅធនាគារ ឡហើយអរតាការរបាក់នឹងរែូវផឋល់

ជូនតាមគណនីសាំច័យ។ 

- កបុងករណីគណនីរបស់អែិលិជនមិនម្ដនសកមមភាពរបែិបែថិការ ចាប់ពីរយៈឡពលមួយឆ្ប ាំ 

ឡឡើងឡៅ   ឡនាោះធនាគារនឹងគិែនលលឡសវាតលទាំគណនីចាំនួន១០ដុោល រកបុងមួយឆ្ប ាំ។ 



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  50     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

 ពននកាែ់ទុក 

  ពននកាែ់ទុករបស់គណនីបឡញ្ដើតាមតផនការ រែូវបានអនុវែថឡៅតាមអរតាដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- និវាសនជន(Resident) ៦% ។ 

- អនិវាសនជន(Non- Resident)  ១៤% ។ 
 ៣.៤.៦. គណនកី៊ុមារ (Junior Account) 

  គណនីកុម្ដរ គឺជាគណនីបឡញ្ដើមួយរបឡភទ    តដលបឡងកើែឡឡើងជាពិឡសសសរម្ដប់កុម្ដរកបុង

ឡគាលបាំណង ឡដើមផីជួយដល់ម្ដតាបិតារបស់កុម្ដរឡៅកបុងការសនសាំរបាក់សរម្ដប់ចាំណាយឡៅឡលើ

ការសិការបស់បុរែធីតារបស់ពួកគាែ់ឡៅឡពលអនាគែ។ ម៉ាាងវញិឡទៀែ ទឹករបាក់តដលបានសនសាំ

ឡៅកបុងគណនីនឹងរែូវបានរកាទុករហូែដល់ពួកឡគម្ដនអាយុ១៨ឆ្ប ាំ។ 
  ៣.៤.៦.១. អតថរបញយជន ៍

  គណនីកុម្ដរ បានផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍ជាឡរចើនដល់អែិលិជនដូចជា៖ 

- ទទួលបានអរតាការរបាក់ខពស់ជាងឡគ។ 

- អាចដករបាក់បានមួយដង ជាឡរៀងរាល់តខ។ 

- ទទួលបានការបញ្ចុ ោះែនមលពិឡសសឡលើឡសវាកមមធានារា៉ា ប់រងជាន់ខពស់របស់រកុមហ ុន 

ធានារា៉ា ប់រងអាយុជីវែិសុវណាត ភូមិ។ 

- ទទួលបានការបញ្ចុ ោះែនមលពិឡសស៥% ឡៅសាោឡរៀនអនថរជាែិដ៏លផីឡ ម្ ោះភបាំឡពញ 

កាណាោ(CIS)។ 

- អាចឡបើកបានជារបិូយបណតរបាក់ដុោល រអាឡមរកិ។ 

- ផឋល់ជូនកូនឡសៀវឡៅគណនីកុម្ដរឡោយឥែគិែនលល។ 

- សរម្ដប់ម្ដតាបិតា តដលម្ដនបាំណងចង់ឡរបើរបាស់បណតឥណទន ធនាគារនឹងផឋល់ជូន

៨០%ននទឹករបាក់តដលអែិលិជនបានែមកល់ឡៅកបុងគណនី។ 
៣.៤.៦.២.លកខខណឌ តរមូវ 

  សរម្ដប់ម្ដតាបិតា ឬអាណាពាបាលតដលម្ដនបាំណងចង់ឡបើកគណនីកុម្ដរឱ្យបុរែធីតា

របស់ពួកគាែ់ ដូឡចបោះពួកគាែ់រែូវបាំឡពញឡៅតាមលកខខណឍ ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- បុរែធីតារបស់ពួកគាែ់រែូវម្ដនអាយុឡរកាម ឬឡសមើ១៥ឆ្ប ាំ។ 

- រែូវភាជ ប់មកជាមួយសាំបុរែកាំឡណើ ែ និងរបូលែ២សនលឹករបស់បុរែធីតារបស់ពួកគាែ់។ 

- ម្ដតាបិតា ឬអាណាពាបាលរែូវភាជ ប់មកជាមួយអែថសញ្ញដ ណបណត ឬលិខិែឆលងតដន។ 

- រែូវែមកល់របាក់បឡញ្ដើដាំបូងយា៉ាងែិច ២០០ដុោល រអាឡមរកិ។ (ឧបសមព័ននទី១៣) 



 
 
                                                   បរែធនាគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  51     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

៣.៤.៦.៣.ការដ្ឋករ់ាក់ 

  ចាំឡ ោះការោក់សាច់របាក់ចូលឡៅកបុងគណនីកុម្ដរ អែិលិជនរែូវបាំឡពញបណតោក់របាក់ និង

ភាជ ប់ជាមួយកូនឡសៀវឡៅសាំច័យគណនីកុម្ដរ។ បនាធ ប់មកអែិលិជនរែូវរបគល់សាច់របាក់ បណតោក់

របាក់     និងកូនឡសៀវឡៅសនសាំឡៅកាន់បុគគលិកធនាគារ    ឡនាោះបុគគលិកធនាគារនឹងឡធវើការោក់

សាច់របាក់ចូលឡៅកបុងគណនីរបស់អែិលិជន។ 
៣.៤.៦.៤.អរតាការរាក ់

តារាងទី៣.៥.៖អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំសរម្ដប់គណនីកុម្ដរ 

របឡភទរបិូយបណត អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំ 

របាក់ដុោល រអាឡមរកិ ៥.៥% 
(របភពៈការចុោះឡៅសួររបធានតផបកបឡរមើឡសវាកមមអែិលិជនឡៅធនាគារឡោយដធ ល់) 

៣.៤.៦.៥.ការែករាក់ 

  ឡៅឡពលតដលកូនរបស់គាែ់រគប់អាយុ១៨ឆ្ប ាំ គណនីកុម្ដរនឹងកាល យឡៅជាគណនីសាំច័យ

ឡហើយគណនីឡនាោះនឹងកាល យឡៅជាកមមសិទនិរបស់កូនគាែ់ ឡោយទឹករបាក់ឡៅកបុងគណនីកុម្ដរនឹង

រែូវបានឡផធរចូលគណនីសាំច័យឡោយសវ័យរបវែថិ និងទទួលបានអរតាការរបាក់រគប់ចាំនួនដូចតដល

បានតចងកបុងកិចចសនា។ របសិនឡបើ ករណីម្ដតាបិតារែូវការដកសាច់របាក់ទាំងអស់ជាបនាធ ន់ឡចញ

ពីគណនីឡនោះមុនឡពលកូនគាែ់រគប់អាយុ១៨ឆ្ប ាំ ពួកគាែ់រែូវឡធវើការបិទគណនីជាបនាធ ន់ ឡោយអរតា

ការរបាក់មិនទទួលបានរគប់ចាំនួនតាមកិចចសនាឡនាោះឡទ គឺធនាគារផឋល់ជូនឡៅតាមអរតាការរបាក់

របស់គណនីសាំច័យ។ 
  ៣.៤.៦.៦.ការបង់កនរមញស្នហ ៊ុយញផសងៗ និងពនធកាតទ់៊ុក 

 ការបង់កនរមឡសាហ យុឡផសងៗ 

- កបុងករណីម្ដតាបិតាបិទគណនីកុម្ដរកបុងរយៈឡពលមួយឆ្ប ាំគិែចាប់ពីនលងឡបើកគណនី ឡនាោះ

ធនាគារនឹងឡធវើការដកពិន័យចាំនួន៥០$ ឡហើយអរតាការរបាក់នឹងគិែតាមគណនីសាំច័យ។ 

- របសិនឡបើម្ដតាបិតាឡធវើបាែ់កូនឡសៀវឡៅគណនីកុម្ដរ ឡនាោះពួកគាែ់នឹងរែូវបង់ឲ្យធនាគារ

ចាំនួន១០ដុោល រ។ 

- កបុងករណីគណនីមិនម្ដនសកមមភាពរបែិបែថិការចាប់ពីរយៈឡពលមួយឆ្ប ាំឡឡើងឡៅ ឡនាោះ

ធនាគារនឹងគិែនលលឡសវាតលទាំគណនីចាំនួន១០ដុោល រកបុង១ឆ្ប ាំ។ 

 ពននកាែ់ទុក 

  ពននកាែ់ទុករបស់គណនីកុម្ដរ  រែូវបានអនុវែថឡៅតាមអរតាដូចខ្លងឡរកាម៖ 
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- និវាសនជន(Resident) ៤% ។ 

- អនិវាសនជន(Non- Resident)  ៦% ។ 
 ៣.៤.៧. គណនីអាពាហព៍ិពាហ ៍(Wedding Account) 

  គណនីអា ហ៍ពិ ហ៍ គឺជាគណនីមួយរបឡភទបឡងកើែឡឡើងយា៉ាងពិឡសសសរម្ដប់នដគូតដល

ម្ដនគឡរម្ដងសនសាំរបាក់ឡដើមផីឡរៀបអា ហ៍ពិ ហ៍ ឡហើយគណនីរបឡភទឡនោះជួយសរមួលឡៅដល់

ែរមូវការហិរញ្ដវែទុឡៅឡពលនដគូម្ដនគឡរម្ដងចង់ឡរៀបអា ហ៍ពិ ហ៍។ ចាំឡ ោះអបកតដលមិនទន់

ម្ដនតដគូក៏អាចឡបើកគណនីអា ហ៍ពិ ហ៍បានតដរ។ 
  ៣.៤.៧.១.អតថរបញយជន ៍

  ការឡបើកគណនីអា ហ៍ពិ ហ៍ បានផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍ដល់អែិលិជនដូចជា៖ 

- ទទួលបានអរតាការរបាក់ខពស់។ 

- ផឋល់ជូនកូនឡសៀវឡៅធនាគាររបស់គណនីអា ហ៍ពិ ហ៍ឡោយឥែគិែនលល។ 

- ទទួលបានកញ្ច ប់កាដូពិឡសសតដលម្ដនែនមល៩៩៩ដុោល រអាឡមរកិ របសិនឡបើអែិលិជនសនសាំ

របាក់កបុងគណនីបាន៥,០០០ដុោល រអាឡមរកិកបុងរយៈឡពលបីឆ្ប ាំ។ 

- ទទួលបានកញ្ច ប់កាដូពិឡសសតដលម្ដនែនមល១,៩៩៩ដុោល រអាឡមរកិ របសិនឡបើអែិលិជន

សនសាំរបាក់កបុងគណនីបាន១០,០០០ដុោល រអាឡមរកិកបុងរយៈឡពលបីឆ្ប ាំ។ 

- ទទួលបានកញ្ច ប់កាដូពិឡសសតដលម្ដនែនមល២,៩៩៩ដុោល រអាឡមរកិ របសិនឡបើអែិលិជន

សនសាំរបាក់កបុងគណនីបាន២០,០០០ដុោល រអាឡមរកិកបុងរយៈឡពលបីឆ្ប ាំ។ 

- ផឋល់ជូននូវការបញ្ចុ ោះែនមលពិឡសសឡលើឡសវាកមមបង់រ ាំលស់រលយនថ។ 

- ទទួលបានការបញ្ចុ ោះែនមលសរម្ដប់កតនលងឡរៀបអា ហ៍ពិ ហ៍ឡៅមជឈមណឍ លសនបិបាែ និង

ពិព័រណ៍ឡកាោះឡពរជរពមទាំងបញ្ចុ ោះែនមលពិឡសសដនទឡទៀែកបុងCanadia Group   កបុងនលងឡរៀប

អា ហ៍ពិ ហ៍។ 

- អាចឡបើកបានជាមួយរបិូយបណតដុោល រអាឡមរកិ។ 
៣.៤.៧.២.លកខខណឌ តរមវូ 

ឡដើមផីអាចឡបើកគណនីឡនោះបាន អែិលិជនរែូវបាំឡពញឡៅតាមលកខខណឍ ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- ជាបុគគលតដលឡៅលីវម្ដនអាយុចាប់ពី១៨ឆ្ប ាំឡឡើងឡៅ។ 

- ម្ដតាបិតា ឬអាណាពាបាលតដលម្ដនបាំណងចង់សនសាំសរម្ដប់នលងអា ហ៍ពិ ហ៍របស់កូន

ពួកគាែ់ ក៏អាចឡបើកគណនីឡនោះបានតដរ។ 

- រែូវភាជ ប់មកជាមួយអែថសញ្ញដ ណបណត ឬលិខិែឆលងតដន។ 
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- រែូវោក់របាក់បឡញ្ដើដាំបូងយា៉ាងែិច៥០០ដុោល រអាឡមរកិ។ 
៣.៤.៧.៣.ការដ្ឋករ់ាក់ 

  ចាំឡ ោះការោក់សាច់របាក់ចូលកបុងគណនីឡនោះ  អែិលិជនរគាន់តែអឡញ្ជ ើញមកកាន់ធនាគារ 

កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ឡោយភាជ ប់មកជាមួយកូនឡសៀវឡៅគណនីអា ហ៍ពិ ហ៍ រចួបាំឡពញព័ែ៌ម្ដនឡៅ

ឡលើបណតោក់របាក់រមួម្ដន ឡ ម្ ោះម្ដច ស់គណនី ឡលខគណនី និងចាំនួនទឹករបាក់តដលអែិលិជនចង់

ោក់។ 
៣.៤.៧.៤.អរតាការរាក ់

តារាងទី៣.៦.៖អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំសរម្ដប់គណនីអា ហ៍ពិ ហ៍ 

របឡភទរបិូយបណត អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំ 

របិូយបណតដុោល រអាឡមរកិ ២.៨៨% 
(របភពៈ https://www.canadiabank.com.kh/en/wedding_saving.aspx) 

៣.៤.៧.៥. ការែកស្នចរ់ាក់ 

  គណនីអា ហ៍ពិ ហ៍ ម្ដនលកខណៈពិឡសសជាងរបឡភទគណនីឡផសងៗឡទៀែរែង់ថ្នអាច

ដករបាក់តាមធនាគារ ឬម្ដ៉ា សីុនឡអធីអឹម បានចាំនួន ០២ដង កបុង១តខ ប៉ាុតនថឡៅកបុងគណនីរបស់គាែ់

រែូវម្ដនទឹករបាក់ឡលើសពី២,០០០ដុោល រអាឡមរកិ ឡទើបអាចដកសាច់របាក់បាន។ គណនីឡនោះនឹង

កាល យជាគណនីសាំច័យឡោយសវ័យរបវែថិ ឡៅឡពលតដលអែិលិជនរបាប់ធនាគារឲ្យដឹងថ្នគាែ់បាន

ឡរៀបអា ហ៍ពិ ហ៍រចួឡហើយ។   របសិនឡបើគាែ់ដកសាច់របាក់មួយចាំនួនសរម្ដប់ចាំណាយឡៅឡលើ

អា ហ៍ពិ ហ៍មុនឡពលឡរៀបការ   ឡនាោះសាច់របាក់តដលឡៅសល់នឹងរែូវឡផធរចូលកបុងគណនីសាំច័យ

វញិ។ របសិនឡបើគាែ់ដកសាច់របាក់ទាំងអស់ឡចញពីគណនីអា ហ៍ពិ ហ៍ ឡនាោះគណនីឡនោះនឹងរែូវ

បិទឡោយសវ័យរបវែថិ។ 
៣.៤.៧.៦. ការបងក់នរមញស្នហ ៊ុយញផសងៗ និងពនធកាត់ទ៊ុក 

 ការបង់កនរមឡសាហ យុឡផសងៗ 

- កបុងករណីអែិលិជនឡធវើការបិទគណនីកបុងរយៈឡពលបីតខគិែចាប់ពីនលងឡបើកគណនី ឡនាោះ

ធនាគារនឹងដកពិន័យចាំនួន១៥ដុោល រអាឡមរកិ ឡហើយអរតាការរបាក់នឹងរែូវផឋល់ជូនតាម

គណនីសាំច័យ។ 

- កបុងករណីអែិលិជនបាែ់កូនឡសៀវឡៅគណនីអា ហ៍ពិ ហ៍ ឡនាោះអែិលិជនរែូវបង់

ឱ្យធនាគារចាំនួន១០ដុោល រអាឡមរកិ។ 
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- របសិនឡបើគណនីអែិលិជនមិនម្ដនសកមមភាពរបែិបែថិការអវីឡសាោះ ចាប់ពីរយៈឡពលមួយឆ្ប ាំ

ឡឡើងឡៅ ឡនាោះធនាគារនឹងគិែនលលឡសវាតលទាំគណនីចាំនួន១០ដុោល រកបុងមួយឆ្ប ាំ។ 

 ពននកាែ់ទុក 

  ពននកាែ់ទុករបស់គណនីអា ហ៍ពិ ហ៍  រែូវបានអនុវែថឡៅតាមអរតាដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- និវាសនជន(Resident) ៤% ។ 

- អនិវាសនជន(Non- Resident)  ៦% ។ 
៣.៤.៨. គណនធី៊ុរកិចចានខ់ពេ ់(Premuim Account) 

  គណនីធុរកិចចជាន់ខពស់ គឺជាគណនីមួយរបឡភទតដលឡបើកបានសរម្ដប់តែរកុមហ ុន ឬនីែិ-

បុគគល ឡហើយកូនឡសៀវឡៅធនាគារែាំណាងឱ្យគណនីរបឡភទឡនោះម្ដនពណ៌សាវ យឡសលក។ ម៉ាាងវញិ-

ឡទៀែ ការឡបើកគណនីឡនោះគឺជួយសរមួលឡៅដល់ការរគប់រគងហិរញ្ដវែទុអាជីវកមមរបស់រកុមហ ុន។ 
  ៣.៤.៨.១. អតថរបញយជន ៍

  ការឡបើកគណនីធុរកិចចជាន់ខពស់ បានផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍ជាឡរចើនដល់រកុមហ ុនដូចជា៖ 

- ទទួលបានការរបាក់ខពស់។ 

- អាចឡបើកបានជាមួយរបិូយបណតដុោល រអាឡមរកិ។ 

- ទទួលបានអាទិភាពពិឡសសរគប់ឡសវាកមម។ 

- ផឋល់ជូននូវឡសៀវឡៅមូលបផទនបរែ និងកូនឡសៀវឡៅធនាគាររបស់គណនីធុរកិចចជាន់

ខពស់ឡោយឥែគិែនលល។ 

- ទទួលបានកាែធុរកិចចជាន់ខពស់(Premium Card) ឡោយឥែគិែនលល។ 

- ផឋល់ជូនឡោយឥែគិែនលលកបុងការឡរបើរបាស់ឡសវាកមមធនាគារតាមរបព័ននអីុនធឺតណែ

( Internet Banking)។ 

- ផឋល់ជូនអរតាពិឡសស សរម្ដប់ឡផធររបាក់កបុងស្សុក និងឡរៅរបឡទស។ 

- ទទួលបាននលលពិឡសស និងការបញ្ចុ ោះែនមលឡលើរបែិបែថិការឡផសងៗ។ 
  ៣.៤.៨.២. លកខខណឌ តរមូវ 

  ឡដើមផីអាចឡបើកគណនីរបឡភទឡនោះបាន រកុមហ ុនរែូវបាំឡពញតាមលកខខណឍ ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- រែូវម្ដនវញិ្ញដ បនបរែចុោះបញ្ជ ី ណិជជកមម អាជាញ បណតអាជីវកមម អនុសារណៈ និងលកខនថិកៈ

រកុមហ ុន ឡសចកឋីសឡរមចរបស់រកុមរបឹកាភិបាល និងបណតបា៉ាែង់។ 

- ម្ដនអែថសញ្ញដ ណបណតឬលិខិែឆលងតដនរបស់ហែទឡលខីតដលបានអនុញ្ញដ ែដូចជា សម្ដជិក

របស់រកុមហ ុន រកុមរបឹកាភិបាល និងម្ដច ស់ភាគហ ុន។ 
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- ោក់របាក់បឡញ្ដើដាំបូងយា៉ាងែិចចាំនួន ៥,០០០ ដុោល រអាឡមរកិ។ 
  ៣.៤.៨.៣. ការដ្ឋក់រាក ់

  ចាំឡ ោះការោក់របាក់កបុងគណនីរបឡភទឡនោះ      អែិលិជនរគាន់តែអឡញ្ជ ើញមកកាន់ធនាគារ

កាណាឌីយា៉ាឡោយភាជ ប់ជាមួយកូនឡសៀវឡៅធនាគារ ឬអែថសញ្ញដ ណបណត ឬលិខិែឆលងតដន(កបុង

ករណីអែិលិជនមិនបានយកកូនឡសៀវឡៅធនាគារមកជាមួយ)  រចួបាំឡពញព័ែ៌ម្ដនឡលើបណតោក់

របាក់តដលរមួម្ដនដូចជាឡ ម្ ោះ    ឡលខគណនី    និងចាំនួនសាច់របាក់តដលចង់ោក់។ 
  ៣.៤.៨.៤. អរតាការរាក់ 

តារាងទី៣.៧.៖អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំសរម្ដប់គណនីធុរកិចចជាន់ខពស់ 

របឡភទរបិូយបណត អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំ 

របាក់ដុោល រអាឡមរកិ ០.៥០% 
(របភពៈការចុោះឡៅសួររបធានតផបកបឡរមើឡសវាកមមអែិលិជនឡៅធនាគារឡោយដធ ល់) 

  ៣.៤.៨.៥. ការែករាក់ 

  ចាំឡ ោះការដករបាក់ឡចញពីគណនីរបឡភទឡនោះ អែិលិជនអាចដករបាក់បានឡរចើនរឡបៀបដូច

ខ្លងឡរកាម៖ 

- អែិលិជនរគាន់តែអឡញ្ជ ើញមកកាន់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ឡដើមផីឡធវើការបាំឡពញបណតដក

របាក់ និងរបគល់កូនឡសៀវឡៅធនាគារឡៅឲ្យបុគគលិកឡបឡាករ ឡនាោះបុគគលិកឡបឡាករនឹងឡធវើ

ការដកសាច់របាក់ឱ្យអែិលិជន។ 

- អែិលិជនអាចឡធវើការដកសាច់របាក់ឡោយឡរបើរបាស់ Premium Card តាមរយៈទូឡអធីអឹម

របស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.។ 

- អែិលិជនក៏អាចដកសាច់របាក់ឡោយឡរបើរបាស់កាែធនាគារបានតដរ   តដលកបុងឡនាោះម្ដន

ដូចជា Visa Debit Card   MasterCard  និងUnionPay។ 

- អាចឡរបើរបាស់មូលបផទនបរែកបុងការដកសាច់របាក់។ 
៣.៤.៨.៦. ការបង់កនរមញស្នហ ៊ុយញផសងៗ និងពនធកាត់ទ៊ុក 

 ការបង់កនរមឡសាហ យុឡផសងៗ 

- របសិនឡបើអែិលិជនបិទគណនីកបុងរយៈឡពលបីតខគិែចាប់ពីនលងឡបើកគណនី ឡនាោះធនាគារនឹង

ឡធវើការដកពិន័យចាំនួន៥០ដុោល រអាឡមរកិ។ 
- កបុងករណីអែិលិជនឡធវើបាែ់កូនឡសៀវឡៅធនាគារ  អែិលិជនរែូវឡធវើការបង់ឱ្យធនាគារចាំនួន

១០ដុោល រអាឡមរកិ។ 
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- របសិនឡបើអែិលិជនឡរបើរបាស់ឡសៀវឡៅមូលបផទនបរែអស់ អែិលិជនរែូវឡសបើសុាំទិញ

ឡសៀវឡៅមូលបផទនបរែលមីកបុងែនមល៥ដុោល រអាឡមរកិ។ 
- របសិនគណនីរបស់អែិលិជនមិនម្ដនសកមមភាពរបែិបែថិការ ចាប់ពីរយៈឡពលមួយឆ្ប ាំឡឡើង

ឡៅ ឡនាោះធនាគារនឹងគិែនលលឡសវាតលទាំគណនីចាំនួន១០ដុោល រកបុងមួយឆ្ប ាំ។ 
 ពននកាែ់ទុក 

  ពននកាែ់ទុករបស់គណនីធុរកិចចជាន់ខពស់ រែូវបានអនុវែថឡៅតាមអរតាដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- និវាសនជន(Resident) ៤% ។ 

- អនិវាសនជន(Non- Resident)  ៦% ។ 
 ៣.៤.៩. គណនញីបើករាកញ់បៀវតសេរមាបម់ន្ទនតរីាជការ ( Government Payroll Account ) 

  គណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសសរម្ដប់មន្ទនថីរាជការ       គឺជាគណនីតដលបឡងកើែឡឡើងសរម្ដប់ឱ្យ

មន្ទនថីរាជការឡធវើការឡបើករបាក់ឡបៀវែសពីសាទ ប័នរដឌតដលគាែ់កាំពុងបឡរមើការង្ហរ។  
  ៣.៤.៩.១. អតថរបញយជន ៍

  ការឡបើកគណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសសរម្ដប់មន្ទនថីរាជការ បានផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍ជាឡរចើន

ដូចជា៖ 

- ង្ហយស្សួលកបុងការឡបើករបាក់តខ។ 

- ទទួលបានកាែឡអធីអឹមឡោយឥែគិែនលល។ 

- ទទួលបានអរតាការរបាក់ខពស់។ 

- ទទួលបានការបញ្ចុ ោះែនមលឡៅឡលើឡសវាកមមធនាគារឡផសងៗ។ 
៣.៤.៩.២. លកខខណឌ តរមូវ 

ឡដើមផីអាចឡបើកគណនីឡនោះបាន អែិលិជនរែូវបាំឡពញឡៅតាមលកខខណឍ ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- រែូវភាជ ប់ជាមួយកាែមន្ទនថីរាជការ   អែថសញ្ញដ ណបណត  លិខិែបញ្ញជ ក់ឡសបើសុាំឡបើកគណនីពី

សាទ ប័នរដឌតដលគាែ់ឡធវើការ។ 
  ៣.៤.៩.៣. អរតាការរាក់ 

តារាងទី៣.៨.៖អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំសរម្ដប់គណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសសរម្ដប់មន្ទនថីរាជការ 

របឡភទរបិូយបណត អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំ 

របាក់ឡរៀល ១.២៥% 

(របភពៈការចុោះឡៅសួររបធានតផបកបឡរមើឡសវាកមមអែិលិជនឡៅធនាគារឡោយដធ ល់) 
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៣.៤.៩.៤. ការែករាក់ 

  មន្ទនថីរាជការអាចឡធវើការដករបាក់ឡចញពីគណនីរបឡភទឡនោះ     តាមរយៈការឡរបើរបាស់កាែ

ឡអធីអឹម   ឡោយគាែ់អាចឡធវើការដកសាច់របាក់បាន២៤ឡម្ដ៉ាងកបុងមួយនលង   ឡទោះបីមិនតមនជាឡម្ដ៉ាង

ឡធវើការរបស់ធនាគារ ឬជានលងឈប់សាំរាកក៏ឡោយ។ 
៣.៤.៩.៥.  ពនធកាត់ទ៊ុក 

  ពននកាែ់ទុករបស់គណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសសរម្ដប់មន្ទនថីរាជការ រែូវបានកាំណែ់អរតាដូច

ខ្លងឡរកាម៖ 

- និវាសនជន(Resident) ៤% ។ 

- អនិវាសនជន(Non- Resident)  ៦% ។ 
 ៣.៤.១០. គណនបីញ ញ្ ើញស្នធននវិតតន ៍( Retired Account ) 

  គណនីបឡញ្ដើឡសាធននិវែថន៍ គឺជាគណនីតដលបឡងកើែឡឡើងសរម្ដប់មន្ទនថីរាជការតដលចូល

និវែថន៍ឡដើមផីសរមួលដល់ការឡបើករបាក់ចូលនិវែថន៍របស់គាែ់។ 
  ៣.៤.១០.១. អតថរបញយជន ៍

  ការឡបើកគណនីបឡញ្ដើឡសាធននិវែថន៍ បានផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍ជាឡរចើនដូចជា៖ 

- ង្ហយស្សួលកបុងការឡបើករបាក់ចូលនិវែថន៍។ 

- ទទួលបានកាែឡអធីអឹមឡោយឥែគិែនលល។ 

- ទទួលបានអរតាការរបាក់ខពស់ដូច Government Payroll Account។  

- ទទួលបានការបញ្ចុ ោះែនមលឡៅឡលើឡសវាកមមធនាគារឡផសងៗ។ 
៣.៤.១០.២. លកខខណឌ តរមូវ 

  ការឡបើកគណនីរបឡភទឡនោះ រែូវបាំឡពញឡៅតាមលកខខណឍ ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- អាចឡបើកគណនីឡនោះបានលុោះរតាតែគាែ់ជាមន្ទនថីរាជការចូលនិវែថន៍។ 

- រែូវភាជ ប់ជាមួយកាែមន្ទនថីរាជការ អែថសញ្ញដ ណបណត និងលិខិែបញ្ញជ ក់ឡសបើសុាំឡបើកគណនីពី

សាទ ប័នរដឌតដលគាែ់ឡធវើការ។ 
៣.៤.១០.៣. អរតាការរាក់ 

តារាងទី៣.៩.៖អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំសរម្ដប់គណនីបឡញ្ដើឡសាធននិវែថន៍ 

របឡភទរបិូយបណត អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំ 

របាក់ឡរៀល ១.២៥% 
(របភពៈការចុោះឡៅសួររបធានតផបកបឡរមើឡសវាកមមអែិលិជនឡៅធនាគារឡោយដធ ល់) 
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និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  58     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

៣.៤.១០.៤. ការែករាក់ 

  មន្ទនថីរាជការអាចឡធវើការដករបាក់ឡចញពីគណនីរបឡភទឡនោះ     តាមរយៈការឡរបើរបាស់កាែ

ឡអធីអឹមឡោយគាែ់អាចឡធវើការដកសាច់របាក់បាន២៤ឡម្ដ៉ាងកបុងមួយនលង  ឡទោះបីជាមិនតមនជាឡម្ដ៉ាង

ឡធវើការរបស់ធនាគារ ឬជានលងឈប់សាំរាកក៏ឡោយ។ 
៣.៤.១០.៥.ពនធកាត់ទ៊ុក 
ពននកាែ់ទុករបស់គណនីបឡញ្ដើឡសាធននិវែថន៍  រែូវបានកាំណែ់អរតាដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- និវាសនជន(Resident) ៤% ។ 

- អនិវាសនជន(Non- Resident)  ៦% ។ 
៣.៤.១១. គណនញីបើករាកញ់បៀវតសរកុមហ ៊ុន (Corporate Payroll Account) 

  គណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសរកុមហ ុន គឺជាគណនីតដលបឡងកើែឡឡើងសរម្ដប់ឡបើករបាក់តខឱ្យ

បុគគលិកឡៅកបុងរកុមហ ុន ឬសាទ ប័នឯកជន។ 
  ៣.៤.១១.១. អតថរបញយជន ៍

  ការឡបើកគណនីរបឡភទឡនោះ គឺផឋល់នូវអែទរបឡយាជន៍ជាឡរចើនដូចជា៖ 

- អាចឡបើកជារបិូយបណតរបាក់ឡរៀល និងរបាក់ដុោល រអាឡមរកិ។ 

- ទទួលបានអរតាការរបាក់ដូចគណនីសាំច័យ។ 

- ទទួលបានការបញ្ចុ ោះែនមលសរម្ដប់ឡសវាឡរបើរបាស់ Visa Debit Card។ 

- ទទួលបានកូនឡសៀវឡៅធនាគារឡោយឥែគិែនលល។ 

- ជួយសរមួលដល់ដាំឡណើ រការននការឡបើករបាក់ឡបៀវែសរបស់រកុមហ ុន។ 

- ផឋល់នូវែម្ដល ភាពកបុងការកែ់រតារបែិបែថិការសាច់របាក់នានា      ឡដើមផីង្ហយស្សួលកបុងការ

ឡរបើរបាស់ឡផសងៗតដលែរមូវឡោយសាទ ប័ន។ 

- ចាំឡណញឡពលឡវោកបុងការឡរៀបចាំការឡបើករបាក់ឡបៀវែសដល់បុគគលិក និងមិនចាាំបាច់របគល់

របាក់ឡបៀវែសជូនបុគគលិកឡោយដធ ល់។ 

- អាចឡរបើរបាស់ឡសវាធនាគារតាមអីុនធឺតណែ និងតាមរបព័ននទូរស័ពធតដលរបកបឡោយភាព

ង្ហយស្សួល និងរបកបឡោយសុវែទិភាព។ 
៣.៤.១១.២. លកខខណឌ តរមូវ 

  ការឡបើកគណនីរបឡភទឡនោះ រែូវឡគារពឡៅតាមលកខខណឍ ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- រែូវភាជ ប់មកជាមួយអែថសញ្ញដ ណបណត ឬលិខិែឆលងតដន និងលិខិែបញ្ញជ ក់ឡសបើសុាំឡបើក

គណនីពីរកុមហ ុន។ 
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៣.៤.១១.៣. អរតាការរាក់ 

តារាងទី៣.១០.៖អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំសរម្ដប់គណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសរកមុហ នុ 

របឡភទរបិូយបណត អរតាការរបាក់របចាាំឆ្ប ាំ 

របាក់ឡរៀល ១.៥០% 

របាក់ដុោល រអាឡមរកិ ០.៥០% 
(របភពៈការចុោះឡៅសួររបធានតផបកបឡរមើឡសវាកមមអែិលិជនឡៅធនាគារឡោយដធ ល់) 

៣.៤.១១.៤. ការែករាក់ 

  ចាំឡ ោះការដករបាក់ឡចញពីគណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសរកុមហ ុន បុគគលិកឡៅកបុងរកុមហ ុនអាច

ឡធវើការដករបាក់តាមរយៈកូនឡសៀវឡៅធនាគាររបស់គណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសរកុមហ ុន    និងការឡរបើ

របាស់Visa Debit Card។ ពួកគាែ់អាចអឡញ្ជ ើញមកកាន់ធនាគារកាណាឌីយា៉ាឡោយភាជ ប់ជាមួយកូន

ឡសៀវឡៅធនាគាររបស់គណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសរកុមហ ុន រចួបាំឡពញព័ែ៌ម្ដនឡៅឡលើបណតដករបាក់។ 

បនាធ ប់មក ពួកគាែ់រគាន់តែរបគល់ឡសៀវឡៅធនាគារ និងបណតដករបាក់តដលបាំឡពញឡហើយឡៅ

ឱ្យបុគគលិកឡបឡាករ   ឡនាោះបុគគលិកឡបឡាករនឹងឡធវើការដកសាច់របាក់ជូនពួកគាែ់។    ចាំតណកឯ 

ការដករបាក់តាមរយៈVisa Debit Card    គឺអាចដក     និងឆូែឡៅតាមរគប់ទូឡអធីអឹមរបស់ធនាគារ 

កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.។ 
  ៣.៤.១១.៥. ពនធកាតទ់៊ុក 

ពននកាែ់ទុករបស់គណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសរកុមហ ុន  រែូវបានកាំណែ់អរតាដូចខ្លងឡរកាម៖ 

- និវាសនជន(Resident) ៤% ។ 

- អនិវាសនជន(Non- Resident)  ៦% ។ 
 ៣.៤.១២. គណនរីមួ (Joint Account) 

  គណនីរមួ គឺជាគណនីមួយរបឡភទតដលឡបើកឱ្យអែិលិជនចាំនួន២នាក់ ឬយា៉ាងឡរចើន៣នាក់

អាចឡធវើការឡបើកគណនីរមួគាប ។ ធនាគារកាំណែ់លកខខណឍ ពីរសរម្ដប់ការឡបើកគណនីរមួគាប  ដូចជា 

លកខខណឍ AND  និងលកខខណឍ OR ឡហើយអែិលិជនអាចឡរជើសឡរ ើសលកខខណឍ តែមួយគែ់កបុងចាំឡណាម

លកខខណឍ ទាំងពីរឡនោះ។ របសិនឡបើអែិលិជនឡរជើសឡរ ើសលកខខណឍ  AND ម្ដនន័យថ្ន ម្ដច ស់គណនី

ទាំងអស់រែូវមកចុោះហែទឡលខ្លឡលើបណតគាំរហូែទឡលខ្ល(Specimen’s Signature) (ឧបសមព័ននទី១៤) 

ឡទើបអាចឡធវើការឡបើកគណនី ោក់-ដកសាច់របាក់ និងបិទគណនីបាន។ សរម្ដប់លកខខណឍ ឡនោះ ឡៅ

ឡពលោក់-ដកសាច់របាក់ និងឡបើក-បិទគណនី គឺម្ដច ស់គណនីទាំងអស់រែូវមកធនាគាររពមគាប ។

ម៉ាាងវញិឡទៀែ សរម្ដប់លកខខណឍ  OR  ម្ដនលកខណៈង្ហយស្សួលជាងលកខខណឍ  AND ឡរ ោះឡបើសិន
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ឡរជើសឡរ ើសលកខខណឍ  OR ម្ដច ស់គណនីម្ដប ក់ណាក៏បានតដរ តដលអាចឡធវើការោក់-ដកសាច់របាក់ និង

បិទគណនីឡៅធនាគារឡោយម្ដច ស់គណនីទាំងអស់មិនចាាំបាច់មកធនាគាររពមគាប ។ 

៣.៥. នីតិវិធីននការញបើក និងបិទគណនី  
 ៣.៥.១. នីតវិិធនីនការញបើកគណន ី
  ចាំឡ ោះការឡបើកគណនីឡៅធនាគារ   កាណាឌីយា៉ា   ក.អ.    អែិលិជនរែូវឡគារពឡៅតាម

ឡគាលការណ៍តដលធនាគារបានកាំណែ់ ឡោយតផអកឡៅឡលើរបឡភទគណនីតដលគាែ់ចង់ឡធវើការឡបើក។ 

អែិលិជនតដលចង់ឡធវើការឡបើកគណនីឡៅធនាគារ រែូវអឡញ្ជ ើញមកកាន់ធនាគារឡធវើការបាំឡពញព័ែ៌ម្ដន 

និងចុោះហែទឡលខ្ល ឬផឋិែឡមនដឡលើ កយឡសបើសុាំឡបើកគណនីតដលផឋល់ឡោយធនាគារ  ឡហើយរែូវភាជ ប់

ជាមួយអែថសញ្ញដ ណបណតឯកែថជន។ របសិនឡបើជារកុមហ ុន រែូវឡធវើឡៅតាមការកាំណែ់ឡផសងៗឡទៀែ

របស់ធនាគារ។ អែិលិជនរែូវឡធវើការបាំឡពញព័ែ៌ម្ដនឱ្យបានរែឹមរែូវឡៅកបុង កយសុាំឡបើកគណនីរបស់

ធនាគារ។ របសិនកបុងករណីអែិលិជនម្ដនការដល ស់បឋូរព័ែ៌ម្ដនអវីមួយឡៅកបុង កយឡសបើសុាំឡបើកគណនី

(ឧបសមព័ននទី១៥)ដូចជា  អាសយោឌ ន    ឡលខទូរស័ពធ   អែិលិជនរែូវជូនដាំណឹងមកកាន់ធនាគារជា

បនាធ ន់។ 
  ៣.៥.១.១. ចំញពាោះឯកតតជន 

  ឡដើមផីអាចឡបើកគណនីឡរបើរបាស់បាន រគប់អែិលិជន (ទាំងជនជាែិតខមរ និងជនបរឡទស) រែូវ

បាំឡពញឡៅតាមលកខខណឍ  និងទមទរនូវឯកសារែរមវូមួយចាំនួន(ឧបសមព័ននទី១៦)ដូចខ្លងឡរកាម៖ 

 សរម្ដប់អែិលិជនជាជនជាែិតខមរ 

- រែូវម្ដនអែថសញ្ញដ ណបណត។ 

- ភាជ ប់ជាមួយរបូលែ៤×៦ ចាំនួន២សនលឹក។ 

- រែូវម្ដនអាសយោឌ នពិែរបាកដ និងឡលខទូរស័ពធតដលអាចទាំនាក់ទាំនងឡៅកមពុជា។  

- ឡសៀវឡៅរគួសារ។  

 សរម្ដប់អែិលិជនជាជនជាែិបរឡទស 

- លិខិែឆលងតដនរែូវម្ដនសុពលភាពយា៉ាងែិច៦តខជាមួយទិោឌ ការ តដលម្ដនសុពលភាព

យា៉ាងែិច៣តខ។ 

- រែូវភាជ ប់ជាមួយរបូលែ៤×៦ ចាំនួន២សនលឹក។ 

- រែូវម្ដនលិខិែបញ្ញជ ក់ការង្ហរ ឬកិចចសនាអាជីវកមមជាមួយនដគូជាំនួញឡៅកមពុជា។ 

- រែូវម្ដនអាស័យោឌ នពិែរបាកដ និងឡលខទូរស័ពធតដលអាចទាំនាក់ទាំនងបានឡៅកមពុជា។ 

- ឡសៀវឡៅរគួសារ។ 
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៣.៥.១.២. ចំញពាោះនីតិប៊ុគគល 

  ចាំឡ ោះការឡបើកគណនីរបស់នីែិបុគគល ឬរកុមហ ុន ការឡបើកគណនីរែូវបាំឡពញឡៅតាម

លកខខណឍ  និងភាជ ប់ជាមួយឯកសារែរមូវឡរចើនជាងការឡបើកគណនីបុគគល(ឧបសមព័ននទី១៧)ដូចជា៖ 

- វញិ្ញដ បនបរែចុោះបញ្ជ ី ណិជជកមមរបស់រកុមហ ុនតដលឡចញឡោយរកសួង ណិជជកមម។ 

- លកខនថិកៈរកុមហ ុន។ 

- បណតបា៉ាែង់      លិខិែបញ្ញជ ក់ការបង់ពនន     ឬលិខិែរបកាសពននឡផសងៗតដលម្ដនលិខិែ

អែថសញ្ញដ ណកមមសារឡពើពនន។ 

- រតារបស់រកុមហ ុន។ 

- អែថសញ្ញដ ណបណតរបស់ម្ដច ស់ភាគហ ុន។ 

- ឡសចកឋីសឡរមចរបស់រកុមរបឹកាភិបាល។ 

- លិខិែឡផធរសិទនិដល់បុគគលណាម្ដប ក់ជាែាំណាងឱ្យរកុមហ ុន។ 

- កាំណែ់ឡហែុរបជុាំរបស់រកុមរបឹកាភិបាល។  
៣.៥.១.៣. ចំញពាោះអនីតជិន 

  សរម្ដប់កុម្ដរតដលម្ដនអាយុឡរកាម១៨ឆ្ប ាំ        ក៏អាចឡធវើការឡបើកគណនីជាមួយនឹងធនាគារ  

កាណាឌីយា៉ាបានផងតដរ ឡោយការឡបើកគណនីឡនាោះរែូវសទិែឡរកាមការរគប់រគងរបស់ម្ដតាបិតា ឬ

អាណាពាបាល ឡហើយរែូវឡគារពឡៅតាមលកខខណឍ ដូចែឡៅ៖ 

- រែូវម្ដនម្ដតាបិតា ឬអាណាពាបាលជានីែិជន។ 

- ម្ដតាបិតា ឬអាណាពាបាលជានីែិជន រែូវផឋល់នូវឯកសារសម្ដគ ល់អែថសញ្ញដ ណបណតឡៅ

តាមនីែិវធីិននការកាំណែ់។ 

- ម្ដតាបិតា ឬអាណាពាបាល រែូវបាំឡពញ កយសុាំឡបើកគណនី និងបាំឡពញគាំរហូែទឡលខ្ល។ 
៣.៥.២. នីតវិិធនីនការបិទគណន ី

  កបុងករណីអែិលិជនម្ដនបាំណងកបុងការបិទគណនី គាែ់រែូវអឡញ្ជ ើញមកកាន់ធនាគារឡដើមផី

បាំឡពញ កយសុាំបិទគណនី (ឧបសមព័ននទី១៨) និងរបាប់ពីមូលឡហែុតដលគាែ់ចង់បិទគណនីឱ្យបាន

សមរមយដូចជា៖ 

- អែិលិជនមិនឡពញចិែថនឹងឡសវាកមមរបស់ធនាគារ។ 

- អែិលិជនឡៅរស់ឡៅបរឡទស។ 

- អែិលិជនបានតសវងរកឡឃើញធនាគារឡផសងឡទៀែអាចផឋល់ឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើបានលអ និង

ទទួលបានអែទរបឡយាជន៍ឡរចើនជាង។ 
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    ម៉ាាងវញិឡទៀែ អែិលិជនរែូវរបគល់នូវអវីតដលធនាគារបានផឋល់ឱ្យ ឡៅឡពលតដលឡបើក

គណនីឡលើកដាំបូងតដលម្ដនដូចជា៖ 

- របសិនឡបើអែិលិជនបិទគណនីសាំច័យ  គណនីកុម្ដរ គណនីអា ហ៍ពិ ហ៍ និងគណនីឡបើក

របាក់ឡបៀវែសសរម្ដប់រកុមហ ុន គាែ់រែូវរបគល់កូនឡសៀវឡៅធនាគាររែឡប់មកវញិ។ 

- របសិនឡបើអែិលិជនឡធវើការបិទគណនីចរនថ  គាែ់រែូវរបគល់មូលបផទនបរែតដលមិនទន់

ឡរបើរបាស់រែឡប់មកធនាគារវញិ។ 

- របសិនឡបើអែិលិជនចង់ឡធវើការបិទគណនីវរជន     ឡនាោះគាែ់រែូវរបគល់កូនឡសៀវឡៅធនាគារ  

មូលបផទនបរែតដលមិនទន់ឡរបើរបាស់ និងកាែវរជនរែឡប់មកធនាគារវញិ។ 

- របសិនឡបើអែិលិជនឡធវើការបិទគណនីធុរកិចចជាន់ខពស់    គាែ់រែូវរបគល់កូនឡសៀវឡៅធនាគារ 

មូលបផទនបរែតដលមិនទន់ឡរបើរបាស់ និងកាែធុរកិចចជាន់ខពស់រែឡប់មកធនាគារវញិ។ 

- របសិនឡបើអែិលិជនឡធវើការបិទគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់    និងគណនីបឡញ្ដើតាមតផនការ 

គាែ់រែូវរបគល់វញិ្ញដ បនបរែរបាក់បឡញ្ដើរែឡប់មកធនាគារវញិ។ 

៣.៦. ការញផទររាក់បញ ញ្ ើ 
 ៣.៦.១. ការញផទររាកក់ន៊ុងរបញទេ 
  ចាំឡ ោះការឡផធររបាក់កបុងស្សុក អែិលិជនម្ដនភាពង្ហយស្សួលកបុងការឡផធររបាក់ពីសាខ្លរបស់

ធនាគារកាណាឌីយា៉ាកបុងឡខែថមួយឡៅសាខ្លរបស់ធនាគារឡៅឡខែថមួយឡផសងឡទៀែ ឬពីសាខ្លរបស់

ធនាគារឡៅកបុងឡខែថឡៅសាខ្លរបស់ធនាគារឡៅភបាំឡពញ។ 
  ៣.៦.១.១. មញធោាយញផទររាកក់ន៊ុងរបញទេ 

  អែិលិជនអាចឡផធររបាក់ឡៅកបុងស្សុក តាមរយៈមឡធាបាយពីរយា៉ាងគឺ៖ 

 ឡសវាកមមធនាគារតាមរយៈទូរស័ពធនដ(Mobile Banking) ៖ របសិនឡបើអែិលិជនមិនម្ដនឡពល

មកធនាគារឡោយដធ ល់កបុងការឡវររបាក់ ឡនាោះគាែ់អាចឡរជើសឡរ ើសការឡរបើរបាស់កមមវធីិ 

Mobile Banking សរម្ដប់ឡធវើការឡផធររបាក់ជាំនួសវញិ។ ឡដើមផីអាចឡរបើរបាស់កមមវធីិឡនោះបាន 

អែិលិជនរគាន់តែឡធវើការែាំឡឡើងកមមវធីិ Mobile Banking ឡៅឡលើ Smartphone របស់គាែ់ 

ឡនាោះគាែ់អាចចូលឡធវើការឡរបើរបាស់កមមវធីិឡនោះបានឡោយមិនម្ដនការបង់នលលឡសវាឡឡើយ។ 

 អែិលិជនអាចអឡញ្ជ ើញមកធនាគារឡោយដធ ល់     ឡហើយជួបជាមួយបុគគលិកឡបឡាករឡដើមផី

ឡធវើការបាំឡពញបណតឡផធររបាក់(ឧបសមព័ននទី១៩)  កយឡសបើសុាំឡផធររបាក់រវាងធនាគារកបុងស្សុក

(ឧបសមព័ននទី២០) និងបង់កនរមឡសវាឱ្យធនាគារឡៅឡលើការឡផធររបាក់។ 
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និសសិែ៖ ឡសង ចន្ទនធវលកខណ៍  និង រាយ កញ្ញដ  63     សាស្តសាថ ចារយតណនាាំ៖ ឡោក ្ង ហ យុ                
        

                  

  ៣.៦.១.២. កនរមញេវាញផទររាកក់ន៊ុងរបញទេ 

តារាងទី៣.១១.៖ កនរមឡសវាឡផធររបាក់កបុងរបឡទស 

របឡភទអែិលិជន របិូយបណត ទឹករបាក់តដលរែូវឡផធរ កនរមឡសវា 

អែិលិជនទូឡៅ 

ដុោល រអាឡមរកិ 

≤ ១,០០០ ដុោល រ ១ ដុោល រ 

> ១,០០០ ដុោល រ ០.១០% 

អែិលិជនវរជន 
≤ ១,០០០ ដុោល រ ១ ដុោល រ 

> ១,០០០ ដុោល រ ០.០៥% 

អែិលិជនទូឡៅ និងអែិលិជន 

វរជន 
បាែ 

≤ ១,០០០ ដុោល រ ១០០បាែ 

> ១,០០០ ដុោល រ ០.១៥% 

អែិលិជនទូឡៅ និងអែិលិជន 

វរជន 
ឡរៀល 

≤ ១,០០០ ដុោល រ ៤,០០០ឡរៀល 

> ១,០០០ ដុោល រ ០.១២% 
(របភពៈ Brochure របស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.) 

* ចាំឡ ោះការឡផធររបាក់រវាងសាខ្លកបុងភបាំឡពញមិនរែវូបានគិែកនរមឡសវាឡនាោះឡទ។ 
 ៣.៦.២. ការញផទររាកញ់រៅរបញទេ 
  ចាំឡ ោះការឡផធររបាក់ឡរៅរបឡទស អែិលិជនអាចឡធវើការឡផធររបាក់ពីគណនីរបស់គាែ់ឡោយឆលង

កាែ់តាមរយៈធនាគារនដគូរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា(Correspondent Bank) តដលម្ដនចាំនួន២១

ធនាគារ ឬធនាគារកណាឋ លរបស់សហរដឌអាឡមរកិ។ កបុងករណីអែិលិជនឡរជើសឡរ ើស Correspondent 

Bank សរម្ដប់ការឡផធររបាក់ឡៅឡរៅរបឡទស ឡនាោះអែិលិជននឹងចាំណាយកនរមឡសវាែិច ឡហើយគាែ់

អាចឡផធររបាក់បានយា៉ាងង្ហយស្សួល និងឆ្ប់រហ័ស។ ប៉ាុតនថ របសិនឡបើអែិលិជនឡរជើសឡរ ើសធនាគារ

កណាឋ លរបស់សហរដឌអាឡមរកិសរម្ដប់ការឡផធររបាក់ឡៅឡរៅរបឡទស ឡនាោះកនរមឡសវាឡផញើរបាក់

ទមទរឱ្យអែិលិជនរែូវឡធវើការចាំណាយឡរចើន ឡហើយការឡផធររបាក់រែូវចាំណាយរយៈឡពលយូរអាចកបុង

កាំឡុងឡពលមួយសបាឋ ហ៍ឡទើបទឹករបាក់តដលឡផធរឡនាោះឡៅដល់ធនាគារទទួលផល ឬធនាគារឡរៅ

របឡទសតដលឡធវើការទទួលរបាក់តដលបានឡផញើ។ 
  ៣.៦.២.១. មញធោាយញផទររាក់ញរៅរបញទេ 

  អែិលិជនអាចឡធវើការឡផធររបាក់ឡៅឡរៅរបឡទស តាមរយៈមឡធាបាយពីរយា៉ាងគឺ៖ 

 តាមរយៈរបព័ននSWIFT ៖ ការឡរបើរបាស់របព័ននSWIFT សរម្ដប់ឡធវើការឡផធររបាក់ឡៅឡរៅ

របឡទសផឋល់លកខណៈង្ហយស្សួលដល់អែិលិជន គឺរគាន់តែអែិលិជនដឹងឡលខកូដSWIFT
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របស់ធនាគារឡរៅរបឡទសតដលឡធវើការទទួលរបាក់តដលបានឡផធរ រចួឡធវើការឡផធររបាក់ឡៅ

ឡលខកូដSWIFTឡនាោះជាការឡស្សច។ 

 តាមរយៈ MoneyGram ៖  MoneyGram គឺជារបព័ននឡផធររបាក់ដ៏ឆ្ប់រហ័សជាទីបាំផុែតាម

ទូរឡលខឡៅកាន់រគប់ែាំបន់ទូទាំងពិភពឡោក ជាមួយនឹងរបព័ននឡផធររបាក់របស់រកុមហ ុនឡៅ

អាឡមរចិ។ ជាពិឡសសជាងឡនោះឡៅឡទៀែ     ការឡផធររបាក់តាមរយៈMoneyGram     គឺអាច

ឡរបើរបាស់បានឡៅកបុងកាលៈឡទសៈបនាធ ន់ ឡៅឡពលតដលកូនរបស់គាែ់រែូវការរបាក់ជា

បនាធ ន់កបុងកាំឡុងឡពលឡធវើដាំឡណើ រកាំសានថ ឬឡពលកាំពុងសិកាឡៅឡរៅរបឡទស។ 

 អែិលិជនអាចអឡញ្ជ ើញមកធនាគារឡោយដធ ល់     ឡហើយជួបជាមួយបុគគលិកឡបឡាករឡដើមផី

ឡធវើការបាំឡពញបណតឡផធររបាក់  កយឡសបើសុាំឡផធររបាក់ឡរៅរបឡទស(ឧបសមព័ននទី២១) និងបង់

កនរមឡសវាឱ្យធនាគារឡៅឡលើការឡផធររបាក់ឡនាោះ។ 
   ៣.៦.២.២. កនរមញេវាញផទររាក់ញរៅរបញទេ 

  ចាំឡ ោះកាំនរឡសវាឡផធររបាក់ឡៅឡរៅរបឡទសរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. រែូវបានកាំណែ់

ដូចខ្លងឡរកាម៖   

តារាងទី៣.១២.៖ កនរមឡសវាននការឡផធររបាក់ឡរៅរបឡទស 

របឡភទអែិលិជន របិូយបណត ចាំនួនទឹករបាក់($) កនរមឡសវា 

 

អែិលិជនទូឡៅ 

 
ដុោល រអាឡមរកិ 

≤ ២,០០០ ១៥ដុោល រ 

២,០០០<ទឹករបាក់<១០,០០០ ១៨ដុោល រ 

≥ ១០,០០០ ០.១៧%+១៥ដុោល រ 

អែិលិជនវរជន 

≤២,០០០ ១៥ដុោល រ 

២,០០០<ទឹករបាក់<១០,០០០ ១៨ដុោល រ 

≥ ១០,០០០ ០.១៥%+១៥ដុោល រ 
(របភពៈ Brochure របស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.) 

៣.៧. ញគាលការណ៍ថ្ណនាេំាពីីគណនីអេកមម 
 ៣.៧.១. នយិមន័យ 
  គណនីអសកមម គឺជាគណនីមួយតដលអែិលិជនមិនបានឡធវើសកមមភាពរបែិបែថិការដូចជា 

ោក់ ដក និងឡផធររបាក់កបុងរយៈឡពលមួយឆ្ប ាំឡឡើងឡៅ។ មូលឡហែុមួយចាំនួនតដលឡធវើឱ្យគណនី

្នឡៅរកភាពអសកមមម្ដនដូចជា ការដល ស់បឋូរទីលាំឡៅរបស់អែិលិជនឡៅបរឡទសឡោយមិនបាន
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បិទគណនី។ រឯីមូលឡហែុដនទឡទៀែវញិឡនាោះ គឺឡោយសារតែអែិលិជនទទួលមរណៈភាពឡោយពុាំ

ម្ដនបនសល់បណាឋ ាំមរែក ឬគាម នអបកសបងមរែក។ 
 ៣.៧.២. អរតាការរាក ់
  ឡបើឡទោះបីជាគណនីរបស់អែិលិជន  រែូវបានចាែ់ទុកជាគណនីគាម នរបែិបែថិការកឋីក៏អែិលិជន

ឡៅតែទទួលបានការរបាក់តដលផឋល់ឡោយធនាគារដូចគណនីម្ដនរបែិបែថិការដនទឡទៀែផងតដរ។ 
 ៣.៧.៣. ការញធវើឱ្យគណនអីេកមមរបេអ់តិថជិនមានរបតិបតតិការញ ើងវញិ 
  របសិនឡបើអែិលិជនចង់ឲ្យគណនីម្ដនសកមមភាពឡឡើងវញិ វាម្ដនលកខណៈង្ហយស្សួល

ណាស់គឺរគាន់តែម្ដច ស់គណនីអឡញ្ជ ើញមកកាន់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ឡហើយបាំឡពញ កយឡសបើសុាំឡធវើ

ឱ្យគណនីម្ដនសកមមភាពឡឡើងវញិ (ឧបសមព័ននទី២២)   រចួឡធវើរបែិបែថិការ ក់ព័នននឹងគណនីឡនាោះ

ដូចជាការោក់ ការដក និងការឡផធររបាក់ជាឡដើម។  

៣.៨. ការញរបើរាេក់ាតធនាគារ កាណាឌីយ៉ា  ក.អ. 
 ៣.៨.១. កាតឥណពនធ (Debit Card) 

 Visa Debit Card គឺជាកាែធនាគារតដលអែិលិជនអាចឡរបើរបាស់បាន ទល់តែកបុងគណនី

របស់គាែ់ម្ដនទឹករបាក់។ កាែរបឡភទឡនោះ ម្ដនលកខណៈង្ហយស្សួល សរម្ដប់ទូទែ់ការ

ចាំណាយឡៅកបុង និងឡរៅរបឡទស   ការបញ្ញជ ទិញទាំនិញតាមរបព័ននអនឡាញ   ការដក

សាច់របាក់តាមទូឡអធីអឹម     និងអាចឡរបើរបាស់បានទូទាំងពិភពឡោក។ កនរមឡសវាននការ

ឡរបើរបាស់ Visa Debit Card របស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  គឺែនមល៨ដុោល រកបុងមួយឆ្ប ាំ។ទាំហាំ

ទឹករបាក់តដលអែិលិជនអាចឡធវើការឆូែបានកបុងមួយនលងគឺ២,៥០០ដុោល រ  និងដកបានកបុង

មួយនលង១,០០០ដុោល រ។ របសិនឡបើអែិលិជនឡធវើឱ្យបាែ់កាែ ឡនាោះគាែ់រែូវជូនដាំណឹងឡៅ

ធនាគារជាបនាធ ន់ រចួអឡញ្ជ ើញមកធនាគារ  ឡដើមផីបាំឡពញ កយសុាំដអ កការឡរបើរបាស់គណនី 

(ឧបសមព័ននទី២៣)។ ការឡធវើតបបឡនោះ គឺឡដើមផីបង្ហក រកុាំឱ្យម្ដនការបាែ់បង់សាច់របាក់ឡៅកបុង

គណនីរបស់គាែ់។ 

របូភាពទី៣.៣.៖Visa Debit Card 

 

 

 

 
(របភព: https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx) 
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 UnionPay គឺជាកាែធនាគារមួយរបឡភទ តដលជាទូឡៅរែូវបានឡរបើរបាស់ឡៅរបឡទសចិន 

ឡហើយការឡរបើរបាស់ម្ដនលកខណៈដូច Visa Debit Card។ រឯីកនរមឡសវា និងទាំហាំទឹករបាក់

តដលអែិលិជនអាចឡធវើការឆូែ ឬដកក៏ដូចឡៅនឹង Visa Debit Cardតដរ។ 

របូភាពទី៣.៤.៖UnionPay 

 

 

 

 

 

 
(របភព: https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx) 

 

 ATM Card  គឺជារបឡភទកាែធនាគារតដលឡរបើរបាស់បានសរម្ដប់តែការដកសាច់របាក់តែ

ប៉ាុឡណាត ោះ ឡហើយផឋល់ជូនឡោយឥែគិែនលលសរម្ដប់តែមន្ទនថីរាជការ។ អែិលិជនអាចឡធវើការដក

របាក់កបុងមួយនលងជាអែិបរម្ដចាំនួន១,០០០ដុោល រ។ 

របូភាពទី៣.៥.៖ATM Card 

 

 

 

 

 

 
(របភព: https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx) 

 

 Star Card គឺជារបឡភទកាែម៉ាាង សរម្ដប់ឡធវើការទូទែ់រាល់ការចាំណាយឡលើការចាក់

សាាំងឡៅសាទ នីយឡរបងឥនននៈកាល់ែិច។ កាែរបឡភទឡនោះ គឺអាចឡធវើការឡសបើសុាំឡោយឥែគិែ

នលល។ ប៉ាុតនថ អែិលិជនអាចម្ដនសិទិនឡសបើសុាំឡធវើកាែឡនោះបាន លុោះរតាតែគាែ់ម្ដនទឹករបាក់យា៉ាង

ែិច៥០ដុោល រែមកល់ឡៅកបុងគណនី។(ឧបសមព័ននទី២៤) 

https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx
https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx
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របូភាពទី៣.៦.៖Star Card 

 

 

 

 

 

 

 
 

(របភព: https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx) 

៣.៨.២. កាតឥណទាន (Credit card) 

 កាែឥណទន គឺជារបឡភទកាែធនាគារតដលអែិលិជនឡរបើរបាស់លុយធនាគារឡដើមផីឡធវើការ

ទូទែ់នលលទាំនិញ និងចាំណាយឡផសងៗ   ឡហើយអាចឡរបើបានទាំងឆូែ   និងដកសាច់របាក់ដូចកាែ

ឥណពននតដរ។ របសិនឡបើអែិលិជនឡធវើការឡរបើរបាស់កាែឥណទនកបុងការដកសាច់របាក់ ឡនាោះគាែ់

រែូវបង់កនរមឡសវាជូនធនាគារកបុង១ឡលើក៥ដុោល រ។ ឡដើមផីអាចឡរបើរបាស់កាែឥណទនបាន ដាំបូង

អែិលិជនរែូវឡធវើការបងកក់លុយឡៅកបុងគណនីសាំច័យ ឬគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ជាមុនសិន។ 

របសិនឡបើគាែ់ឡធវើការបងកក់លុយឡៅកបុងគណនីសាំច័យ ឡនាោះគាែ់អាចចាយរបាក់បានរែឹមតែ៨០%

ននចាំនួនទឹករបាក់តដលបងកក់។ ប៉ាុតនថរបសិនឡបើ អែិលិជនឡធវើការបងកក់លុយឡៅកបុងគណនីបឡញ្ដើម្ដន

កាលកាំណែ់ ឡនាោះគាែ់អាចចាយលុយបាន១០០%ននចាំនួនទឹករបាក់តដលបងកក់។ ធនាគារែរមូវឱ្យ

អែិលិជនឡធវើការបងកក់របាក់ចូលឡៅកបុងគណនី      ឡដើមផីបង្ហក រឡៅឡពលអែិលិជនមិនយកលុយមក

សងធនាគារ។ អែិលិជនម្ដនជឡរមើសពីរននការសងរបាក់ឡៅធនាគារវញិ ឡរកាយពីធនាគារឡចញ

របាយការណ៍តដលបង្ហា ញពីចាំនួនទឹករបាក់តដលគាែ់បានចាំណាយ និងសមែុលយតដលឡៅសល់។ 

គាែ់អាចឡរជើសឡរ ើសការសងរបាក់ចាំនួន១០%ននទឹករបាក់តដលគាែ់បានចាយ ឬ១០០%។ 

របសិនឡបើ អែិលិជនឡធវើការសងលុយតដលគាែ់បានចាយឡៅឱ្យធនាគារយឺែ ឡនាោះធនាគារនឹងឡធវើការ

ដកពិន័យឡោយគិែអរតាការរបាក់ចាំនួន០.៥%ននទាំហាំទឹករបាក់តដលគាែ់បានចាយ។ ឡរៅពីឡនោះ 

អែិលិជនអាចឡធវើការសងរបាក់តាមរយៈការកាែ់សាច់របាក់ឡចញពីគណនីរបស់គាែ់ (Auto Pay) ឬ

ក៏បង់ជាសាច់របាក់សុទន (Cash Pay) ឡៅធនាគារដធ ល់តែមឋង។ ជាទូឡៅ កាែឥណទនរែូវបាន

តបងតចកជាពីររបឡភទគឺ Visa  Credit Card និង MasterCard។  
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Visa Credit Card និងMasterCard  ម្ដនលកខណៈដូចែឡៅ៖ 

 Visa  Credit Card៖ រែូវបានឡរបើរបាស់ទូលាំទូោយជាង MasterCard ។ ធនាគារឡចញ

របាយការណ៍ឡៅឡលើការឡរបើរបាស់ Visa  Credit Card ឡៅឡរៀងរាល់នលងទី១០។ ឡរៅពីឡនោះ 

Visa  Credit Card   រែូវបានតបងតចកជាពីររបឡភទគឺ   Visa  Credit Card Classic   និង

Visa Credit Card Gold។ 

 ចាំឡ ោះ Visa  Credit Card Classic ៖ ជារបឡភទកាែតដលម្ដនពណ៌ឡខៀវ   ឡហើយទាំហាំ

ទឹករបាក់តដលអែិលិជនអាចចាយបានគឺម្ដនចាំនួនពី១៥០$ដល់៣,២០០$។ ចាំតណកឯ

កនរមឡសវាតដលអែិលិជនរែូវបង់គឺ១៣$ កបុងមួយឆ្ប ាំ។ 

 ចាំឡ ោះ Visa Credit Card Gold៖ ជារបឡភទកាែតដលម្ដនពណ៌ទឹកម្ដស  ឡហើយទាំហាំ

ទឹករបាក់តដលអែិលិជនអាចចាយគឺអាចចាយឡលើសពី៣,២០០$។ ចាំតណកឯកនរមឡសវា

តដលអែិលិជនរែូវបង់គឺ២៨ដុោល រកបុងមួយឆ្ប ាំ។ 

របូភាពទី៣.៧.៖ Visa Credit Card Classic 

 

 

 

 

 

 
(របភព: https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx) 

 MasterCard៖ ម្ដនលកខណៈដូចនឹង Visa  Credit Card តដរ រគាន់តែខុសគាប រែង់ថ្ន 

ធនាគារឡធវើការឡចញរបាយការណ៍ឡៅឡរៀងរាល់នលងទី១។  

របូភាពទី៣.៨.៖MasterCard classic 

 

 

 

 

 
(របភព: https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx) 

https://www.canadiabank.com.kh/en/index.aspx
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៣.៩. យ៊ុទធស្នន្ទេតកន៊ុងការរបមូលរាក់បញ ញ្ ើ 
៣.៩.១. យ៊ុទធស្នន្ទេតកន៊ុងការផសពវផាយ 

 ៣.៩.១.១. ការផសពវផាយតាមរយៈប៊ុគគលកិផ្លទ ល ់

 យុទនសាស្តសថដាំបូងរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា កបុងការទក់ទញអែិលិជនឱ្យបានសាគ ល់ និង

ម្ដនចាំណាប់អារមមណ៍ឡៅឡលើឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ខលួន គឺការផសពវផាយតាមរយៈបុគគលិកដធ ល់។ 

ឡៅឡពលអែិលិជនអឡញ្ជ ើញមកឡធវើរបែិបែថិការឡៅធនាគារ បុគគលិកឡបឡាករ ឬមន្ទនថីបឡរមើឡសវាកមម

របស់អែិលិជននឹងឡធវើការតណនាាំគាែ់អាំពីឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ រពមទាំងអែទរបឡយាជន៍នន

ការឡរបើរបាស់ឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារជូនអែិលិជន។ 
៣.៩.១.២. ការផសពវផាយតាមរយៈរបព័នធផសពវផាយ 

ឡដើមផីជាំរញុឱ្យឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារឱ្យកាន់តែម្ដនភាពលផីលបញ និងម្ដនការ

ទទួលសាគ ល់ឡរចើនពីសាំណាក់សាធារណជន ធនាគារបានពរងីកការផសពវផាយយា៉ាងទូលាំទូោយ

តាមរយៈបណាឋ ញសងគមឡហវសប ុក និងឡគហទាំព័ររបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.។ 

 ៣.៩.១.៣. ការផសពវផាយតាមរយៈការញធវើេកិាខ ស្នលា 

 ធនាគារក៏ម្ដនយុទនសាស្តសថផសពវផាយអាំពីផលិែផលរបាក់បឡញ្ដើរបស់ខលួនតាមរយៈការបឡងកើែ

ជាកមមវធីិសិកាខ សាោឡៅតាមសាកលវទិាល័យនានាជាឡរចើន ឡដើមផីឱ្យនិសសិែទាំងឡាយបាន

សាគ ល់ជាក់ចបស់ពីឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ ក៏ដូចជាផឋល់ឱ្កាសការង្ហរដល់និសសិែ។ 
៣.៩.២. យ៊ុទធស្នន្ទេតទីផារ 

ឡោយសារបចចុបផនប ធនាគារ ណិជជជាឡរចើនកាំពុងតែម្ដនការរបកួែរបតជងគាប  ឡទើបធនាគារ

កាណាឌីយា៉ាបានខិែខាំរបឹងតរបងឡធវើការរោិះរកនូវយុទនសាស្តសថទីផារតបលកៗ   ឡដើមផីទក់ទញអែិលិជន

តាមរយៈការែាំឡឡើងអរតាការរបាក់សរម្ដប់ការឡបើកគណនីឡលើកដាំបូង ជាពិឡសសគណនីបឡញ្ដើម្ដន

កាលកាំណែ់។ ឡលើសពីឡនោះឡៅឡទៀែ ឡៅឡពលធនាគារម្ដនការបឡងកើែនូវផលិែផលរបាក់បឡញ្ដើលមីៗ 

ធនាគារបានឡធវើការតចកជូនជាBrochureដល់អែិលិជន។ ការបញ្ចុ ោះែនមលសរម្ដប់ការទូទែ់ទាំនិញតាម

ការឡរបើរបាស់កាែធនាគារ ក៏ជាយុទនសាស្តសថទីផារកបុងការទក់ទញអែិលិជនឱ្យមកឡធវើការោក់របាក់

បឡញ្ដើឡៅធនាគារផងតដរ។ 
៣.៩.៣. ការផាលជ់ំញនឿទ៊ុកចិតត 

 ឡទោះបីជាធនាគារ ម្ដនយុទនសាស្តសថលអកបុងការទក់ទញអែិលិជនយា៉ាងណាក៏ឡោយ ក៏

ធនាគារពុាំអាចខវោះនូវការផឋល់ជាំឡនឿទុកចិែថដល់អែិលិជនបានតដរ។ ឡហែុដូឡចបោះឡហើយ ការផឋល់នូវ

ជាំឡនឿទុកចិែថ គឺជាកតាថ មួយដ៏សាំខ្លន់កបុងការទក់ទញការរបមូលរបាក់បឡញ្ដើពីបណាឋ អែិលិជន។ 
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ឡហែុឡនោះឡហើយ   ធនាគារ   កាណាឌីយា៉ាខិែខាំរបឹងតរបងរកាឡករ ឋិ៍ឡ ម្ ោះ     និងរបកាន់ខ្លជ ប់នូវ

ឡគាលជាំហរកបុងការផឋល់ជាំឡនឿទុកចិែថដល់អែិលិជន។ ជាងឡនោះឡៅឡទៀែ ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  គឺជា

ធនាគារតដលម្ដនវជិាជ ជីវៈតផបកហិរញ្ដវែទុយា៉ាងសាធ ែ់ជាំនាញអស់រយៈឡពល២៨ឆ្ប ាំកនលងមកឡហើយ និង

ឡបើកដាំឡណើ រការជាឡរចើនសាខ្លឡៅតាមបណាឋ ឡខែថ-រកុង។ 

 កតាថ ទាំងឡនោះឡហើយ     ឡទើបឡធវើឱ្យសាធារណជនទាំងឡាយម្ដនជាំឡនឿទុកចិែថមកឡលើធនាគារ 

កាណាឌីយា៉ា  រគប់របែិបែថិការ និងឡសវាកមម ជាពិឡសសឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើ។ 
៣.៩.៤. ការចាតបរ់ងាវ ន ់

ឡោយសារតែម្ដនការរបកួែរបតជងពីសាំណាក់ធនាគារឡផសងឡទៀែ តដលឡទើបតែចាប់ឡផឋើម

ឡបើកដាំឡណើ រការជាឡរចើន ឡទើបធនាគារ កាណាឌីយា៉ាបានបឡងកើែនូវកមមវធីិចាប់រង្ហវ ន់សរម្ដប់អបកតដល

ោក់របាក់បឡញ្ដើឡរចើនឡៅធនាគារ។ ការផឋល់ជូននូវកមមវធីិដ៏ពិឡសសមួយឡនោះ គឺឡធវើឡឡើងឡៅរដូវកាល

បុណយទនដូចជា ពិធីបុណយចូលឆ្ប ាំចិន ពិធីបុណយចូលឆ្ប ាំតខមរ និងបុណយអ ុ៊ុំទូក។ ការផឋល់ជូនអាច

ម្ដនដូចជា នាំតសនចូលឆ្ប ាំចិន នាំតសនឡោកតខ ទឹករកូច និងគូប៉ាុងអាហារ-ឡភសជជៈជាឡដើម។ 

៣.១០. យ៊ុទធស្នន្ទេតញៅកន៊ុងការរកាអតិថិជន 
 ឡរៅពីម្ដនយុទនសាស្តសថកបុងការរបមូលរបាក់បឡញ្ដើ ធនាគារក៏ម្ដនយុទនសាស្តសថមួយចាំនួនកបុង

ការរកាអែិលិជនទាំងឡនាោះឱ្យបានយូរអតងវង និងឡៅតែគាាំរទផលិែផលរបស់ធនាគារតាមរយៈ៖ 

 ការបាំឡពញែរមូវការតដលផឋល់ជូនអែិលិជននូវឡសវាកមមតដលម្ដនគុណភាពខពស់តាមរយៈ

បទពិឡសាធន៍២៨ឆ្ប ាំកនលងមក។ 

 ឡដឋ ែការយកចិែថទុកោក់ និងរកាទាំនាក់ទាំនងលអជាមួយអែិលិជន។ 

 ការផឋល់ភាពង្ហយស្សួលដល់អែិលិជនកបុងការបាំឡពញឯកសារឡផសងៗ។ 

 បុគគលិកម្ដនរកមសីលធម៌ និងរសួរាយ។ 

 ទីតាាំង និងចាំណែរលយនថធាំទូោយ។ 

 អរតាការរបាក់សមរមយ។ 

៣.១១. ហានិភ័យននរាក់បញ ញ្ ើ 
៣.១១.១. របូិយបណណ ថ្កលងកាល យ 

 ឡទោះបីជាធនាគារម្ដនឧបករណ៍បឡចចកវទិាទាំឡនើបសរម្ដប់ពិនិែយសាច់របាក់ក៏ឡោយ ក៏

ធនាគារឡៅតែអាចរបឈមនឹងហានិភ័យចាំឡ ោះរបិូយបណតតកលងកាល យ ឡោយសារតែរបិូយបណតពិែ 

និងរបិូយបណតតកលងកាល យម្ដនលកខណៈដូចគាប ឡបោះបិទតដលអាចបាំភ័នថតភបកបាន។ ម៉ាាងវញិឡទៀែ 

ម្ដ៉ា សីុនពិនិែយសាច់របាក់ឡៅម្ដនកាំរែិ ពីឡរ ោះម្ដ៉ា សីុនឡនោះអាចពិនិែយបានតែលុយដុោល រប៉ាុឡណាត ោះ។ 
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ដូឡចបោះឡហើយ របិូយបណតឡផសងឡទៀែដូចជារបាក់ឡរៀល របាក់បាែ និងរបាក់យ័នរែូវឡធវើការពិនិែយ

ឡោយតភបកដធ ល់។ របសិនឡបើធនាគារពិនិែយឡឃើញថ្នរបិូយបណតជាលុយតកលងកាល យ ធនាគារអាច

ម្ដនសិទនិកបុងការដកចាំនួនរបាក់តដលតកលងកាល យឡនាោះឡចញពីរបាក់តដលអែិលិជនបានឡផញើ  រចួឡរៀបចាំ

បញ្ជូ នរបាក់ឡនាោះឡៅធនាគារជាែិននកមពុជាជាបនាធ ន់ឡដើមផីឡធវើការរែួែពិនិែយ។ ធនាគារនឹងឡធវើការ

រកាទុកនូវសាច់របាក់តដលតកលងកាល យឡនាោះ     ឡដើមផីទប់សាក ែ់ការចរាចរសាច់របាក់ឡនាោះចូលឡៅកបុង

ទីផារ ឬឡសដឌកិចច។  
៣.១១.២. អេមត៊ុលយរវាងរាកប់ញ ញ្ ើ នងិឥណទាន 

 ការឡធវើឱ្យម្ដនសមែុលយរវាងរបាក់បឡញ្ដើ និងឥណទន គឺជាកតាថ មួយតដលធនាគារមិនអាច

ឡមើលរ ាំលងបាន ពីឡរ ោះឡៅឡពលម្ដនអសមែុលយរវាងរបាក់បឡញ្ដើ និងឥណទនឡកើែឡឡើង ឡនាោះ

ធនាគារអាចទទួលរងនូវផលប៉ាោះ ល់យា៉ាងធងន់ធងរ តដលអាចបណាឋ លឱ្យធនាគាររបឈមមុខនឹង

ការកស័យធន។ បញ្ញា ននអសមែុលយរវាងរបាក់បឡញ្ដើ និងឥណទន គឺជាបញ្ញា តដលឡកើែឡឡើងឡៅ

ឡពលតដលអែិលិជនមកោក់របាក់បឡញ្ដើឡរចើនឡពក ឡហើយធនាគារបឡញ្ចញឥណទនបានែិច តដល

បញ្ញា ឡនោះអាចឡធវើឱ្យធនាគាររបឈមមុខនឹងការខ្លែបង់ ឡោយទាំហាំការរបាក់តដលទទួលបានពីការ

បឡញ្ចញឥណទនមិនសម្ដម្ដរែនឹងទាំហាំការរបាក់តដលរែូវផឋល់ឱ្យអបកោក់របាក់បឡញ្ដើ ឡហើយឡធវើឱ្យ

ធនាគារឡៅសល់សាច់របាក់ទាំឡនរឡរចើន។ ផធុយឡៅវញិ របសិនឡបើធនាគារបឡញ្ចញឥណទនឡរចើន 

ឡនាោះវាអាចឡធវើឱ្យធនាគារជួបបញ្ញា ឡៅឡពលតដលអែិលិជនមកដកសាច់របាក់ ឡហើយធនាគារមិន

ម្ដនសាច់របាក់រគប់រគាន់ផឋល់ជូនអែិលិជន។ 
៣.១១.៣. ការែកស្នចរ់ាក់ម៊ុនកាលកំណត ់

 ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. តែងតែម្ដនការរពួយបារមាឡៅឡលើបញ្ញា តដលអាចឡកើែម្ដន

ឡឡើង គឺឡៅឡពលអែិលិជនជាឡរចើននាាំគាប ឡធវើការដកសាច់របាក់រពមគាប មុនកាលកាំណែ់។  ឡនោះគឺជា

ហានិភ័យមួយតដលធនាគារកាំពុងយកចិែថទុកោក់ និងឡដឋ ែសាំខ្លន់ឡៅឡលើបញ្ញា មួយឡនោះ។ វាអាច

បងករជាភាពលាំបាកដល់ធនាគារ ឡៅឡពលតដលអែិលិជនឡធវើការដកសាច់របាក់មុនកាលកាំណែ់ 

តដលបញ្ញា ទាំងឡនាោះឡកើែម្ដនឡឡើងឡោយសារតែអសនថិសុខឡៅកបុងសងគម កតាថ របធានសកឋិជាឡដើម 

តដលឡកើែម្ដនឡឡើងឡោយមិនអាចដឹងមុន។ ឡៅឡពលតដលអែិលិជនដកសាច់របាក់កបុងចាំនួនឡរចើន

ឡោយមិនបានជាំរាបមុន ឡនាោះឡធវើឱ្យធនាគារជួបនឹងហានិភ័យយា៉ាងធងន់ធងរ ពីឡរ ោះធនាគារមិនម្ដន

សាច់របាក់រគប់រគាន់កបុងការបងវិល និងផឋល់ជូនអែិលិជនទន់ឡពលឡវោ។ ឡហែុឡនោះឡហើយ ឡទើប

ធនាគារពាយាមរោិះរកនូវវធីិសាស្តសថ ឡដើមផីទប់សាក ែ់ហានិភ័យឡនោះកុាំឱ្យអែិលិជនឡធវើការដកសាច់របាក់

មុនកាលកាំណែ់។ 
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៣.១២.  តារាងទិននន័យ រកាហវកិបងាា ញពីរាក់បញ ញ្ ើ និងការវិភាគទិននន័យ 
តារាង៣.១៣.៖ទិនបន័យសមែុលយននរបាក់បឡញ្ដើននគណនីនីមួយៗឡៅឆ្ប ាំ២០១៦ ២០១៧ និង២០១៨ 

ចាំនួនរបាក់បឡញ្ដើជាដុោល រអាឡមរកិ 

ឆ្ប ាំ គណនីចរនថ គណនីបឡញ្ដើសាំច័យ 
គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាល

កាំណែ់ 
សរុប 

២០១៦ ២៥៣,៣៥៦,៣១៩ ៨៣៥,៦៦៩,០០២ ១,២៥០,០៦៨,៣១៧ ២,៣៣៩,០៩៣,៦៣៨ 

២០១៧ ៣៤៨,៨៨០,០២៥ ១,៣២៩,៨៨២,៧៤៣ ១,៦៧២,៧៩៣,៨៤១ ៣,៣៥១,៥៥៦,៦០៩ 

២០១៨ ៦១៣,៨១១,៨៧៦ ២,០៨៧,៥៨៤,៦៩៤ ១,៩២០,៤៦៦,០៧៦ ៤,៦២១,៨៦២,៦៤៦ 

(របភព៖របាយការណ៍របចាាំឆ្ប ាំ២០១៦,២០១៧ និង២០១៨) 

(ឧបសមព័ននទី២៥) 
 

តារាង៣.១៤.៖ អរតាកាំឡណើ នសមែុលយរបាក់បឡញ្ដើននគណនីនីមួយៗពីឆ្ប ាំ២០១៦ដល់២០១៧ និងពី

ឆ្ប ាំ២០១៧ដល់២០១៨ 

 

អរតាកាំឡណើ នននរបាក់បឡញ្ដើជាភាគរយ 

របឡភទគណនី គណនីចរនថ 
គណនីបឡញ្ដើ

សាំច័យ 

គណនីបឡញ្ដើម្ដន

កាលកាំណែ់ 
សរបុ 

២០១៦-២០១៧ ៣៧.៧០% ៥៩.១៤% ៣៣.៨២% ៤៣.២៨% 

២០១៧-២០១៨ ៧៥.៩៤% ៥៦.៩៨% ១៤.៨១% ៣៧.៩០% 

(របភព៖របាយការណ៍របចាាំឆ្ប ាំ២០១៦,២០១៧ និង២០១៨) 
(ឧបសមព័ននទី២៥) 
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 គណនីចរនថ 
រកាប៣. ១.៖ សមែុលយរបាក់បឡញ្ដើននគណនីចរនថឡៅឆ្ប ាំ២០១៦ ២០១៧ និង២០១៨ 
ចាំនួនរបាក់បឡញ្ដើគិែជា$ 

 
 
 
 
 
 

 

 

        

រកាប៣.២.៖ អរតាកាំឡណើ នសមែុលយរបាក់បឡញ្ដើននគណនីចរនថពីឆ្ប ាំ២០១៦ដល់២០១៧ និងពីឆ្ប ាំ
២០១៧ដល់២០១៨ 
អរតាកាំឡណើ នននសមែុលយរបាក់បឡញ្ដើ(%) 
 

 

 
 

 

 

 

   

     

 

  ឡយាងឡៅតាមរកាបខ្លងឡលើ ឡយើងឡឃើញថ្ន របាក់បឡញ្ដើចរនថតដលអែិលិជនបានោក់ឡៅកបុង

ធនាគារ កាណាឌីយា៉ាកបុងឆ្ប ាំ២០១៦ម្ដនចាំនួន ២៥៣,៣៥៦,៣១៩ដុោល រអាឡមរកិ។ រឯីឆ្ប ាំ ២០១៧

វញិម្ដនចាំនួនរហូែដល់៣៤៨,៨៨០,០២៥ដុោល រអាឡមរកិ តដលឡកើនឡលើសពីឆ្ប ាំ២០១៦ចាំនួន

៣៧.៧០% សមមូលនឹងសាច់របាក់ចាំនួន ៩៥,៥២៣,៧០៦ដុោល រអាឡមរកិ។ ចាំតណកឯបរមិ្ដណទឹក
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របាក់បឡញ្ដើចរនថកបុងឆ្ប ាំ២០១៨វញិ ម្ដនចាំនួនរហូែឡៅដល់៦១៣,៨១១,៨៧៦ដុោល រអាឡមរកិ តដល

ឡកើនឡឡើងចាំនួន៧៥.៩៤%ឡបើឡធៀបជាមួយនឹងឆ្ប ាំ២០១៧ ឡហើយសមមូលនឹងសាច់របាក់ចាំនួន

២៦៤,៩៣១,៨៥១ដុោល រអាឡមរកិ។ 

 គណនីបឡញ្ដើសាំច័យ 

រកាបទី៣.៣.៖ សមែុលយរបាក់បឡញ្ដើននគណនីសាំច័យឡៅឆ្ប ាំ២០១៦ ២០១៧ និង២០១៨ 
ចាំនួនរបាក់បឡញ្ដើគិែជា$ 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

រកាបទី៣.៤.៖អរតាកាំឡណើ នសមែុលយសាច់របាក់ននគណនីសាំច័យពី២០១៦ដល់២០១៧ និងពី

២០១៧ដល់២០១៨    
អរតាកាំឡណើ នននសមែុលយរបាក់បឡញ្ដើ(%)        
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  ឡយាងឡៅតាមរកាបខ្លងឡលើ ឡយើងឡឃើញថ្ន ទិនបន័យរបាក់បឡញ្ដើសាំច័យឡៅកបុងឆ្ប ាំ២០១៦
ម្ដនចាំនួន៨៣៥,៦៦៩,០០២ដុោល រអាឡមរកិ។ រឯីឆ្ប ាំ២០១៧វញិ បរមិ្ដណរបាក់បឡញ្ដើសាំច័យឡកើន
ឡឡើងរហូែឡៅដល់១,៣២៩,៨៨២,៧៤៣ដុោល រអាឡមរកិ តដលម្ដនអរតាកាំឡណើ នឡសមើនឹង៥៩.១៤% 
ឡបើឡធៀបនឹងឆ្ប ាំ២០១៦ ឡហើយសមមូលឡៅនឹងសាច់របាក់ចាំនួន៤៩៤,២១៣,៧៤១ដុោល រអាឡមរកិ។
ចាំតណកឯបរមិ្ដណទឹករបាក់បឡញ្ដើឡៅកបុងឆ្ប ាំ២០១៨វញិម្ដនចាំនួនរហូែឡៅដល់២,០៨៧,៥៨៤,៦៩៤
ដុោល រអាឡមរកិ តដលម្ដនអរតាកាំឡណើ នឡសមើនឹង៥៦.៩៨% ឡបើឡធៀបឡៅនឹងឆ្ប ាំ២០១៧ ឡហើយសម
មូលឡៅនឹងសាច់របាក់ចាំនួន៧៥៧,៧០១,៩៥១ដុោល រអាឡមរកិ។ 

 គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ 
រកាបទី៣.៥.៖សមែុលយរបាក់បឡញ្ដើននគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ឡៅឆ្ប ាំ២០១៦ ២០១៧ និង
២០១៨ 
ចាំនួនរបាក់បឡញ្ដើគិែជា$ 

 

 

 
   

 
  

 

 

 

 

 
រកាបទី៣.៦.៖អរតាកាំឡណើ នសមែុលយរបាក់បឡញ្ដើននគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ ពីឆ្ប ាំ២០១៦ដល់
២០១៧ និងពី២០១៧ដល់២០១៨ 

អរតាកាំឡណើ នននសមែុលយរបាក់បឡញ្ដើ(%)  
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  ឡយាងតាមរកាបខ្លងឡលើ ទិនបន័យរបាក់បឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់កបុងឆ្ប ាំ២០១៦ ម្ដនចាំនួន

រហូែឡៅដល់១,២៥០,០៦៨,៣១៧ដុោល រអាឡមរកិ។ រឯីឆ្ប ាំ២០១៧វញិ ចាំនួនរបាក់បឡញ្ដើឡកើនរហូែ

ឡៅដល់ ១,៦៧២,៧៩៣,៨៤១ដុោល រអាឡមរកិ តដលម្ដនអរតាកាំឡណើ នចាំនួន៣៣.៨២% ឡបើឡធៀបឡៅ

នឹងឆ្ប ាំ២០១៦ ឡហើយសមមូលឡៅនឹងសាច់របាក់ចាំនួន៤២២,៧២៥,៥២៤ដុោល រអាឡមរកិ។ ចាំតណក

ឯឆ្ប ាំ២០១៨វញិ ទឹករបាក់បឡញ្ដើម្ដនចាំនួនរហូែឡៅដល់១,៩២០,៤៦៦,០៧៦ដុោល រអាឡមរកិ តដល

ម្ដនអរតាកាំឡណើ នចាំនួន១៤.៨១%ឡបើឡធៀបឡៅនឹងឆ្ប ាំ២០១៧ ឡហើយសមមូលឡៅនឹងសាច់របាក់

ចាំនួន ២៤៧,៦៧២,២៣៥ដុោល រអាឡមរកិ។ 

  ជារមួមក ឡៅឆ្ប ាំ២០១៦ និង២០១៧ គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់គឺជារបឡភទគណនីបឡញ្ដើ

តដលទទួលបានការឡរបើរបាស់ឡរចើនជាងឡគពីសាំណាក់អែិលិជន។ ប៉ាុតនថ ឡៅកបុងឆ្ប ាំ២០១៨ គណនី

បឡញ្ដើសាំច័យគឺជារបឡភទគណនីបឡញ្ដើតដលម្ដនសនធុោះឡរបើរបាស់ខ្លល ាំងជាងឡគ កបុងចាំឡណាមរបឡភទ

គណនីទាំងបីរបស់ធនាគារ។ ឡយើងឡឃើញថ្ន ចាំនួនរបាក់បឡញ្ដើននរបឡភទគណនីនីមួយៗ ម្ដនការ

ឡកើនឡឡើងជាលាំោប់ពីមួយឆ្ប ាំឡៅមួយឆ្ប ាំ   ឡហើយសមែុលយរបាក់បឡញ្ដើរបស់គណនីនីមួយៗម្ដន

លកខណៈលអរបឡសើរ តដលលទនផលឡនោះសរបញ្ញជ ក់ឱ្យឡឃើញថ្ន  អែិលិជនម្ដនជាំឡនឿទុកចិែថយា៉ាងខ្លល ាំង

មកឡលើឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ    ឡហើយឡៅតែបនថគាាំរទនូវការឡរបើរបាស់ឡសវារបាក់បឡញ្ដើ

របស់ធនាគារ។ ឡលើសពីឡនោះឡៅឡទៀែ កាំឡណើ នននទាំហាំរបាក់បឡញ្ដើននគណនីទាំងបីរបឡភទខ្លងឡលើ 

បានបង្ហា ញឱ្យឡឃើញថ្ន ធនាគារម្ដនសមែទភាពខពស់កបុងការរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើតដលកបុងឡនាោះរមួ

ម្ដនដូចជា ពរងឹងគុណភាពននការបាំឡពញការង្ហររបស់បុគគលិកឡៅកបុងឡសវារបាក់បឡញ្ដើតាមរយៈការ

បណឋុ ោះបណាឋ លបុគគលិកឱ្យម្ដនវជិាជ ជីវៈ និងរកមសីលធម៌ខពស់ ការបាំ ក់នូវបឡចចកវទិា និងឡរគឿង

បរកិាខ រទាំឡនើបៗដូចជា ម្ដ៉ា សីុនឡអធីអឹម និងម្ដ៉ា សីុនរែួែពិនិែយសាច់របាក់ និងការបឡងកើែឡសវាកមម

ធនាគារតាមរយៈMobile Banking និងInternet Bankingតដលជួយសរមួលដល់ការឡធវើរបែិបែថិការ

របាក់បឡញ្ដើរបស់អែិលិជន      ឡោយមិនចាាំបាច់ឡៅធនាគារឡោយដធ ល់       រពមទាំងរកឡឃើញនូវ

យុទនសាស្តសថលអៗ កបុងការទក់ទញអែិលិជនឱ្យមកោក់របាក់បឡញ្ដើ។ 

៣.១៣. ការវិភាគ SWOT 

 តាមរយៈការចុោះកមមសិកាឡោយដធ ល់ និងឡធវើការវភិាគឡៅឡលើសាទ នភាពទូឡៅ ក៏ដូចជា

សិកាឡៅឡលើគណនីរបាក់បឡញ្ដើទាំង១២របឡភទរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. រពមទាំងសិកា

លមអិែឡៅឡលើរបែិបែថិការតដលទក់ទងនឹងរបាក់បឡញ្ដើកនលងមក  ឡយើងខញុាំសឡងកែឡឃើញថ្ន ធនាគារ

កាណាឌីយា៉ា ក.អ.   ជាធនាគារ ណិជជតដលទទួលបានឡជាគជ័យយា៉ាងខ្លល ាំងឡលើវស័ិយធនាគារ 

រពមទាំងម្ដនការទទួលសាគ ល់យា៉ាងទូលាំទូោយពីសាំណាក់អែិលិជន។ ទនធឹមនឹងឡនោះ ឡរកាយពីបាន
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ចុោះកមមសិការចួមក  នាងខញុាំបានឡធវើការវភិាគឡៅឡលើបួនចាំណុចតដលធនាគារម្ដនដូចជា     ចាំណុច

ខ្លល ាំង ចាំណុចឡខាយ ឱ្កាស និងការគាំរាមកាំតហង។  
៣.១៣.១. ចណំ៊ុ ចខាល ងំ 

 ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ម្ដនចាំណុចខ្លល ាំងដូចខ្លងឡរកាម៖ 

 ផឋល់នូវឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើឡរចើនរបឡភទសរម្ដប់ឱ្យអែិលិជនឡរបើរបាស់ឡៅតាមែរមូវការ។ 

 ធនាគារម្ដនសាខ្លរបែិបែថិការរបស់ខលួនឡសធើររគប់ឡខែថ-រកុង ឡៅកបុងរពោះរាជាណាចរកកមពុជា  

ដូឡចបោះ អែិលិជនម្ដនភាពង្ហយស្សួលកបុងការឡៅោក់  និងដករបាក់បឡញ្ដើរគប់ឡពលឡវោ 

និងរគប់ទីកតនលង ជាពិឡសស អែិលិជនតដលម្ដនលាំឡៅសាទ នឡៅជិែទីសាប ក់កណាឋ ល។ 

 ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ម្ដនទាំងសវនករនផធកបុង និងនផធឡរៅតដលឡធវើការរបកបឡោយ

ភាពរែឹមរែូវ និងធានាបាននូវរបសិទនភាពកបុងដាំឡណើ រការរបែិបែថិការននឡសវារបាក់បឡញ្ដើ

របស់ធនាគារ    ឡហែុដូឡចបោះឡហើយឡទើបឡធវើឱ្យមហាជនម្ដនជាំឡនឿទុកចិែថកបុងការឡរបើរបាស់

ឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ    ក៏ដូចជា   ឡធវើការពរងឹងនូវការរគប់រគងផលិែផល

របាក់បឡញ្ដើឱ្យកាន់តែម្ដនែម្ដល ភាព។ 

 ធនាគារយកចិែថទុកោក់ឡៅឡលើការអភិវឌណសមែទភាព និងជាំនាញរបស់បុគគលិកខលួនឡៅឡលើ

ការផឋល់ជូនឡសវារបាក់បឡញ្ដើដល់អែិលិជន តាមរយៈការបឡងកើែនូវកមមវធីិបណឋុ ោះបណាឋ ល និង

សិកាខ សាោនានា។ 

 បុគគលិកធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ម្ដនភាពរសួរាយ រាក់ទក់ ឡសាម ោះរែង់ ម្ដនជាំនាញ និង

រកមសីលធម៌ខពស់ តដលជាកតាថ មួយកបុងការទក់ទញអែិលិជនឱ្យឡពញចិែថមកឡធវើការោក់

សាច់របាក់ឡៅធនាគារកាន់តែឡរចើន។ 

 ធនាគារ ផឋល់អរតាការរបាក់សរម្ដប់ការឡបើកគណនីបឡញ្ដើជាលុយឡរៀលខពស់ជាងការឡបើក

គណនីបឡញ្ដើជារបិូយបណតឡផសងៗឡទៀែ ដូចជា លុយដុោល រអាឡមរកិ លុយបាែ និង លុយ

យ័ន ជាពិឡសសគណនីបឡញ្ដើសាំច័យ។ ឡយាងតាមការពិភាកាលទនផលននការស្សាវរជាវកបុង

ជាំពូកទី៣ ឡយើងឡឃើញថ្ន ការឡបើកគណនីបឡញ្ដើសាំច័យជាលុយឡរៀលគឺផឋល់អរតាការរបាក់

រហូែដល់ឡៅ១.៥០%កបុងមួយឆ្ប ាំ ឡបើឡរបៀបឡធៀបនឹងការឡបើកជាលុយដុោល រគឺអរតាការរបាក់

រែឹមតែ០.៥០%កបុងមួយឆ្ប ាំតែប៉ាុឡណាត ោះ ឡហើយរបាក់បាែគឺអរតាការរបាក់រែឹមតែ០.២៥% កបុង

មួយឆ្ប ាំ។  

 ធនាគារម្ដននដគូសហរបែិបែថិការឡរចើន តដលជួយសរមួលដល់ការឡធវើរបែិបែថិការរបាក់

បឡញ្ដើរបស់ធនាគារឱ្យកាន់តែម្ដនភាពង្ហយស្សួល និងឆ្ប់រហ័ស   ឡហើយតលមទាំងជាំរញុឱ្យ
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អែិលិជនកាន់តែឡពញចិែថនឹងគុណភាពននឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ។    ជាពិឡសស 

ធនាគារនដគូរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. គឺជានដគូសហរបែិបែថិការ តដលចូលរមួ

ចាំតណកជួយសរមួលដល់ឡសវាឡផធររបាក់បឡញ្ដើឡៅឡរៅរបឡទសរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  

ក.អ. ឱ្យកាន់តែម្ដនភាពឡលឿន ឆ្ប់រហ័ស ឡហើយគិែកនរមឡសវាឡផធររបាក់សមរមយដល់

អែិលិជន។ 

 ឡរបើរបាស់បឡចចកវទិាកាន់តែទាំឡនើបតដលម្ដនដូចជា     Mobile Banking  និងMoneyGram។ 

 Mobile Banking គឺជាឡសវាកមមធនាគារតាមទូរស័ពធនដតដលសរមួលដល់ការឡធវើរបែិបែថិការ

ឡផធររបាក់បឡញ្ដើឡៅកបុងរបឡទសបានយា៉ាងឆ្ប់រហ័ស និងង្ហយស្សួលឡោយមិនចាាំបាច់

ចាំណាយឡពលឡៅធនាគារឡោយដធ ល់។ ចាំតណកឯ MoneyGram វញិ គឺជារបព័ននឡផធររបាក់

តាមទូរស័ពធនដតដលម្ដនភាពង្ហយស្សួល និងឆ្ប់រហ័សឡៅកបុងការឡផធររបាក់ឡៅឡរៅ

របឡទស     ជាពិឡសសឡៅឡពលអែិលិជនចង់ឡធវើការឡផញើរបាក់ឡៅឱ្យកូនរបស់ពួកគាែ់តដល

រែូវការរបាក់ជាបនាធ ន់កបុងឡពលពួកឡគកាំពុងសិកាឡៅឡរៅរបឡទស។  

 ផឋល់អរតាការរបាក់ខពស់ជាងឡគសាំរាប់គណនីកុម្ដរកបុងចាំឡណាមគណនីបឡញ្ដើទាំង១២របឡភទ

របស់ធនាគារ។ 

 ម្ដនរបិូយបណតឡរចើនរបឡភទ សរម្ដប់ឱ្យអែិលិជនឡធវើការឡរជើសឡរ ើសកបុងការោក់របាក់បឡញ្ដើ 

ដូចជា របាក់ឡរៀល របាក់ដុោល រអាឡមរកិ របាក់បាែ និងរបាក់យ័ន។ 

 ម្ដនទូឡអធីអឹមឡរចើនឡៅកបុងរាជធានី និងឡខែថ ឡដើមផីឱ្យអែិលិជនឡធវើការដករបាក់បានរគប់

ឡពលឡវោ និងរគប់ទីកតនលង។ 

 ជួយសរមួលដល់ការទូទែ់  និងការដកសាច់របាក់របស់អែិលិជនឡោយផឋល់ឡសវាននការ

ឡរបើរបាស់កាែធនាគារ តដលម្ដនដូចជា   ATM Card ,  Visa Debit Card ,  UnionPay, និង

Star Card ជាឡដើម។ 
៣.១៣.២. ចំណ៊ុ ចញខាយ 

 ទនធឹមនឹងភាពខ្លល ាំងតដលធនាគារម្ដន ធនាគារក៏ឡៅតែម្ដនចាំណុចឡខាយមួយចាំនួនដូចជា៖ 

 ធនាគារកាំណែ់នលលឡសវាកមមរបចាាំឆ្ប ាំននការឡរបើរបាស់ Visa Debit Card រាងនលលបនថិច ឡបើឡយើង

ឡធវើការឡរបៀបឡធៀបជាមួយនឹងធនាគារកបុងស្សុកធាំៗ តដលម្ដនសថង់ោរបហាក់របតហលគាប

ដូចជា ធនាគារ ABA និងធនាគារAcleda Plc. ជាឡដើម។  ជាក់តសឋង   ឡយាងឡៅតាមការ

តាមោនតាមរបព័ននឡវបសាយ   ឡយើងសឡងកែឡឃើញថ្នកនរមឡសវានន Visa Debit Card 
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របស់ធនាគារ ABA គឺ ែនមលរែឹមតែ 20៥ដុោល រកបុង១ឆ្ប ាំ និងធនាគារ Acleda Plc. គឺែនមលរែឹម

តែ21 ៦ដុោល រកបុងមួយឆ្ប ាំ តដលទបជាងកនរមឡសវាឡៅធនាគារ កាណាឌីយា៉ាឡោយគិែនលល

ឡសវារហូែដល់ឡៅ 22៨ដុោល រកបុងមួយឆ្ប ាំ។ 

 ការផសពវផាយរបស់ធនាគារឡៅម្ដនករមិែ ជាពិឡសសការផសពវផាយតាមរយៈទូរទសសន៍

មិនទន់ម្ដនលកខណៈទូលាំទូោយឡៅឡឡើយឡទ ពីឡរ ោះដូចតដលបានឡឃើញជាក់តសឋង 

ធនាគារឡដឋ ែតែឡៅឡលើការផសពវផាយតាមរយៈឡគហទាំព័ររបស់ធនាគារ និងបណាឋ ញសងគម

ឡហវសប ុក។ ឡហែុឡនោះឡហើយ អែិលិជនមួយចាំនួនតដលមិនសូវចូលចិែថឡរបើរបាស់បឡចចកវទិា

ទាំឡនើបៗ ដូចជា Smart Phone ,Tablet  និងLaptop  គឺមិនបានយល់ដឹងលមអិែ និងសាគ ល់

ចបស់ពីឡសវារបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារឡនាោះឡទ។ 

 សរម្ដប់គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ ធនាគារមិនទទួលការោក់របាក់បឡញ្ដើជាលុយឡរៀល

សរម្ដប់រយៈឡពល១តខ ២តខ និង៩តខ។ 

 គណនីបឡញ្ដើមួយចាំនួនដូចជា គណនីវរជន គណនីបឡញ្ដើតាមតផនការ គណនី

អា ហ៍ពិ ហ៍ គណនីកុម្ដរ និងគណនីធុរកិចចជាន់ខពស់ មិនទទួលឡបើកជារបាក់ឡរៀល។ 
 ៣.១៣.៣.ឱ្កាេ 
 ធនាគារនឹងឡធវើការពរងីកសាខ្លរបស់ខលួនកាន់តែទូលាំទូោយឡៅតាមបណាឋ ឡខែថ ជាពិឡសស

ធនាគារនឹង្នឡៅដល់ការពរងីកសាខ្លឡៅឡរៅរបឡទសបតនទមឡទៀែ  ឡរៅពីសាខ្ល

ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ឡៅរបឡទសឡាវ។ 

 ធនាគារអាចនឹងឡធវើការបឡងកើែបតនទមនូវរបឡភទគណនីបឡញ្ដើលមីៗមួយចាំនួនឡទៀែ    ដូចជា 

គណនី Trust សរម្ដប់ទិញ-លក់អចលនរទពយ គណនីមូលនិធិសុខភាព ឡដើមផីបាំឡពញតាម

ែរមូវការរបស់អែិលិជន។ 

 ធនាគារនឹងពរងីកនដគូសហរបែិបែថិការកាន់តែឡរចើនជាងមុន។ 
៣.១៣.៤.ការគំរាមកំថ្ហង 
 ជាក់តសឋង កាំឡណើ នននការឡកើែម្ដននូវរគឹោះសាទ នមីរកូហិរញ្ដវែទុ និងធនាគារកាំពុងតែម្ដនសនធុោះ

ជាខ្លល ាំងតដលជាឡហែុឡធវើឱ្យធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.  ម្ដននដគូរបកួែរបតជងឡរចើនឡៅឡលើ

ទីផារ។ 

                                                             
20 https://www.ababank.com/en/debit-cards/, ចូលទសសនាឡៅនលងទី ០៤ តខ មិលុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩។ 
21

 https://www.acledabank.com.kh/kh/khm/ps_ebvisacard_debit, ចូលទសសនាឡៅនលងទី០៦ តខ មិលុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩។ 
22 https://www.canadiabank.com.kh/en/debit_card.aspx, ចូលទសសនាឡៅនលងទី ០៧ តខ មិលុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩។  

https://www.ababank.com/en/debit-cards/
https://www.acledabank.com.kh/kh/khm/ps_ebvisacard_debit
https://www.canadiabank.com.kh/en/debit_card.aspx
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 ធនាគារអាចរបឈមនឹងការរបកួែរបតជងអរតាការរបាក់ននរបាក់បឡញ្ដើ ពីសាំណាក់រគឹោះសាទ ន

មីរកូហិរញ្ដវែទុ និងបណាឋ ធនាគារដនទឡទៀែឡៅកបុងរពោះរាជាណាចរកកមពុជា។ 
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ញេចកាីេននិដ្ឋា ន និងអន៊ុស្នេន ៍
១. ញេចកាីេននិដ្ឋា ន 
 ឡរកាយពីបានចុោះកមមសិកាស្សាវរជាវឡៅធនាគារ   កាណាឌីយា៉ា   ក.អ.  ទីសាប ក់ការកណាឋ ល 

ឡលើរបធានបទ ”ការរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើ” កនលងមក ឡយើងសឡងកែឡឃើញថ្ន ឡសវារបាក់បឡញ្ដើទាំងអស់

ម្ដនចាំនួន១២របឡភទ ដូចជា គណនីបឡញ្ដើសាំច័យ គណនីចរនថ គណនីវរជន គណនីកុម្ដរ គណនី

អា ហ៍ពិ ហ៍  គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់  គណនីបឡញ្ដើតាមតផនការ   គណនីធុរកិចចជាន់ខពស់ 

គណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសសរម្ដប់មន្ទនថីរាជការ គណនីឡបើករបាក់ឡបៀវែសសរម្ដប់រកុមហ ុន គណនី

បឡញ្ដើឡសាធននិវែថន៍ និងគណនីរមួ។ មិនតែប៉ាុឡណាត ោះ គណនីទាំង១២របឡភទឡនោះ សុទនសឹងតែទទួល

បានការគាាំរទឡរចើនពីសាំណាក់អែិលិជន។ ជាពិឡសសជាងឡនោះឡៅឡទៀែ ឡយើងឡឃើញថ្ន កបុងចាំឡណាម

របឡភទគណនីបឡញ្ដើទាំង១២  ធនាគារផឋល់អរតាការរបាក់ខពស់ជាងឡគឡៅឡលើគណនីកុម្ដររហូែឡៅ

ដល់៥.៥%កបុងមួយឆ្ប ាំ។ ម៉ាាងវញិឡទៀែ គណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់ គឺទទួលបានការឡពញនិយម

ឡរចើនជាងឡគពីសាំណាក់អែិលិជន ឡយាងឡៅតាមរកាហវិកអាំពីរបាក់បឡញ្ដើដូចតដលបានបង្ហា ញឡៅកបុង

ជាំពូកទី៣។ ឡោយសារតែធនាគារម្ដនយុទនសាស្តសថលអៗ ជាឡរចើនកបុងការរគប់រគងផលិែផលរបាក់

បឡញ្ដើ  ក៏ដូចជាម្ដនការយកចិែថទុកោក់ខពស់ចាំឡ ោះអែិលិជន ឡទើបឡធវើឱ្យអែិលិជនជាឡរចើនឡៅតែបនថ

ការគាាំរទនូវការឡរបើរបាស់ឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ និងទទួលសាគ ល់នូវភាពឡជាគជ័យនន

របែិបែថិការរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ។ 

 ភាពឡជាគជ័យរបស់ធនាគារឡៅឡលើឡសវារបាក់បឡញ្ដើ អាចឡកើែម្ដនឡៅបាន ឡោយសារតែ

ការរកឡឃើញនូវយុទនសាស្តសថទីផារលអៗ  រមួផសាំនឹងសមែទភាពននការបាំឡពញការង្ហររបស់បុគគលិក

ធនាគារតដលរបកបឡោយវជិាជ ជីវៈ និងរកមសីលធម៌ខពស់។ ឡរៅពីឡនោះ កតាថ ឡផសងៗឡទៀែតដលជាំរញុ

ឱ្យធនាគារកាន់តែម្ដនការរកីចឡរមើន គឺឡោយសារតែការពរងីកសាខ្លរបស់ធនាគារទាំងកបុងរបឡទស 

និងឡរៅរបឡទស រពមទាំងការបឡរមើឡសវាកមមដល់អែិលិជនបានយា៉ាងឆ្ប់រហ័ស ឡហើយទន់ចិែថ។ 

ជាែួយា៉ាង  ធនាគារឡធវើការផឋល់នូវអរតាការរបាក់ខពស់ ជាពិឡសសគណនីបឡញ្ដើសាំច័យឡបើឡរបៀបឡធៀប

ជាមួយនឹងធនាគាររបកួែរបតជងឡៅកបុងស្សុកដនទឡទៀែដូចជា ធនាគារABA និងធនាគារAcleda 

Plc. ជាឡដើម។ ធនាគារABA ផឋល់អរតាការរបាក់ឡលើគណនីបឡញ្ដើសាំច័យសរម្ដប់របិូយបណតដុោល រ

អាឡមរកិរែឹមតែ23០.២៥%ប៉ាុឡណាត ោះកបុងមួយឆ្ប ាំ។ ចាំឡ ោះធនាគារ Acleda Plc.  ធនាគារក៏ផឋល់អរតា

ការរបាក់ឡៅឡលើគណនីបឡញ្ដើសាំច័យសរម្ដប់របិូយបណតដុោល រដូចធនាគារABAតដរ គឺអរតាការ

                                                             
23 https://www.ababank.com/km/business/deposits/saving-account/, ចូលទសសនាឡៅនលងទី ០៨ តខ មិលុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩។ 

https://www.ababank.com/km/business/deposits/saving-account/
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របាក់ 24 ០.២៥%កបុងមួយឆ្ប ាំ។ ចាំតណកឯធនាគារកាណាឌីយា៉ាវញិ បានផឋល់អរតាការរបាក់ឡៅឡលើ

គណនីបឡញ្ដើសាំច័យ ដល់ឡៅ 25 ០.៥០%កបុងមួយឆ្ប ាំ សរម្ដប់របិូយបណតដុោល រ។ ឡយាងតាមការ

ឡរបៀបឡធៀបឡនោះ វាបានបង្ហា ញឱ្យឡឃើញថ្ន ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ពិែជាផឋល់អរតាការរបាក់

ខពស់ជាងធនាគារABA និងធនាគារ Acleda Plc. រហូែដល់ឡៅ២ដង។ ជាការពិែណាស់ ធនាគារ

ម្ដនទាំនាក់ទាំនងលអជាមួយនដគូសហរបែិបែថិការឡរចើនទាំងកបុង និងឡរៅរបឡទស។ ទនធឹមនឹងឡនោះ ការ

ឡរបើរបាស់កាែរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  ក៏ម្ដនការផឋល់ជូននូវការបញ្ចុ ោះែនមលឡរចើនគួរសមឡៅឡលើ

ការទូទែ់ទាំនិញ និងឡសវាកមម។ ឡលើសពីឡនោះឡៅឡទៀែ ធនាគារតែងតែម្ដនការឡលើកទឹកចិែថឡៅដល់

អែិលិជនតដលបានោក់របាក់បឡញ្ដើកបុងបរមិ្ដណឡរចើន តាមរយៈការផឋល់ជាកាដូឡលើកទឹកចិែថ និង

ម្ដនជាការចាប់រង្ហវ ន់ជាឡដើម។ 

 ស្សបឡពលតដលធនាគារម្ដននូវចាំណុចវជិជម្ដនឡរចើនឡៅកបុងការរគប់រគងរបាក់បឡញ្ដើ ឡទោះជា

យា៉ាងណាក៏ឡោយ ធនាគារក៏បានជួបនឹងផលលាំបាកមួយចាំនួនផងតដរឡៅកបុងការរគប់រគងរបាក់

បឡញ្ដើជាពិឡសសការទក់ទញអែិលិជន។ មូលឡហែុតដលឡធវើឱ្យធនាគារតែងតែជួបរបទោះនឹងបញ្ញា

ឡនោះ គឺឡោយសារតែបចចុបផនប វស័ិយធនាគារ និងរគឹោះសាទ នមីរកូហិរញ្ដវែទុម្ដនអរតាឡកើនឡឡើងជាខ្លល ាំង 

តដលជាឡហែុឡធវើឱ្យធនាគារម្ដននដគូរបកួែរបតជងឡរចើន ឡហើយអែិលិជនមួយចាំនួនង្ហកឡៅរក

ធនាគារ និងរគឹោះសាទ នមីរកហិូរញ្ដវែទុឡផសងតដលផឋល់អរតាការរបាក់ខពស់ជាងធនាគារ កាណាឌីយា៉ា។ 

ឡទោះបីជាយា៉ាងណាក៏ឡោយ       អែិលិជនខលោះឡៅតែបនថឡរបើរបាស់ឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើឡៅធនាគារ

កាណាឌីយា៉ា ពីឡរ ោះតែជាំឡនឿទុកចិែថ និងការធាល ប់ឡរបើរបាស់ឡសវាកមមរបាក់បឡញ្ដើឡនោះអស់រយៈឡពល

យូរឆ្ប ាំកនលងមកឡហើយ។ 

 សរបុឡសចកឋីមក ឡយាងឡៅតាមរបាយការណ៍លទនផលរបចាាំឆ្ប ាំរបស់ធនាគារ កាណាឌីយា៉ា  

ក.អ. ពីឆ្ប ាំ២០១៦ដល់២០១៨ រពមទាំង ចាំណុចខ្លល ាំង និងចាំណុចឡខាយរបស់ធនាគារ បានបង្ហា ញ

ឱ្យឡឃើញថ្ន   ដាំឡណើ រការននការរគប់រគងផលិែផលរបាក់បឡញ្ដើរបស់ធនាគារ  កាណាឌីយា៉ា  ក.អ.   

ទីសាប ក់ការកណាឋ ល គឺទទួលបាននូវរបសិទនភាពខពស់ ម្ដនលកខខណឍ លអរបឡសើរ និងទទួលបានការ

គាាំរទពីសាំណាក់អែិលិជន ឡោយឡយាងឡៅឡលើបទពិឡសាធន៍ដ៏យូរឆ្ប ាំរមួជាមួយនឹងយុទនសាស្តសថកបុង

ការរគប់រគងបុគគលិកដ៏លអ និងម្ដនរកមសីលធម៌ រពមទាំងជាំនាញ និងសមែទភាពខពស់ តលមទាំង

ម្ដននីែិវធីិកបុងការតលរកាអែិលិជន    រមួផសាំជាមួយនឹងកតាថ មួយចាំនួនឡផសងឡទៀែឡដើមផីទក់ទញ

អែិលិជនផងតដរ។ 
                                                             
24

 https://www.acledabank.com.kh/kh/eng/ps_desavingacc, ចូលទសសនាឡៅនលងទី ០៩ តខ មិលុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩។ 
25 https://www.canadiabank.com.kh/en/business_saving.aspx, ចូលទសសនាឡៅនលងទី ១០ តខ មិលុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩។ 

https://www.acledabank.com.kh/kh/eng/ps_desavingacc
https://www.canadiabank.com.kh/en/business_saving.aspx
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២. អន៊ុស្នេន៍ 
 បនាធ ប់ពីបានឡធវើឡសចកឋីសនបិោឌ នឡៅឡលើចាំណុចវជិជម្ដន    និងចាំណុចអវជិជម្ដនរបស់ធនាគារ 

កាណាឌីយា៉ា  ក.អ. ទីសាប ក់ការកណាឋ លរចួមក ឡយើងសឡងកែឡឃើញថ្នធនាគារម្ដនចាំណុចលអជាឡរចើន

គួរឱ្យកែ់សម្ដគ ល់តដលជាកតាថ ឡធវើឱ្យធនាគារទទួលបានការគាាំរទ និងទទួលបានការទទួលសាគ ល់ពី

បណាឋ សាធារណជនជាឡរចើន។ ឡទោះជាយា៉ាងណាក៏ឡោយ ធនាគារក៏ម្ដននូវចាំណុចខវោះខ្លែមួយ

ចាំនួនផងតដរ។ ដូចឡនោះ  ឡយើងខញុាំសូមផឋល់ជាអនុសាសន៍មួយចាំនួនកបុងការតកលមអនូវចាំណុចខវោះខ្លែ

ខលោះៗរបស់ធនាគារតដលម្ដនដូចជា៖ 

- ធនាគារគួរតែគិែកនរមឡសាហ ុយរបចាាំឆ្ប ាំននការឡរបើរបាស់កាែធនាគារកបុងែនមលទបជាងមុន 

ជាពិឡសសកនរមឡសវារបចាាំឆ្ប ាំននការឡរបើរបាស់Visa  Debit Card  ។  

- ធនាគារគួរតែពរងីកការផសពវផាយរបស់ខលួនឱ្យកាន់តែទូលាំទូោយជាងឡនោះ តាមរយៈការ

ផាយ ណិជជកមមឡៅឡលើទូរទសសន៍ ឡដើមផីឱ្យសាធារណជនសាគ ល់ពីផលិែផលរបាក់បឡញ្ដើ

របស់ខលួនកាន់តែចបស់។ 

- ចាំឡ ោះគណនីបឡញ្ដើម្ដនកាលកាំណែ់កបុងរយៈឡពល១តខ ២តខ និង៩តខ ធនាគារគួរតែឡបើក

ទទួលការោក់របាក់ជាលុយឡរៀល។ 

- ចាំឡ ោះគណនីបឡញ្ដើមួយចាំនួនដូចជា គណនីវរជន គណនីបឡញ្ដើតាមតផនការ គណនី

អា ហ៍ពិ ហ៍ គណនីកុម្ដរ និងគណនីធុរកិចចជាន់ខពស់ ធនាគារគួរតែទទួលឡបើកជារបាក់

ឡរៀល។
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