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ការវាយតម្មៃលទ្យធផលការងារ 
(មស្រន្តីរាជការម្ន្អគ្គនាយកដ្ឋឋ ន្ពន្ធដ្ឋរ) 

កម្មសិកាពីថ្ងៃទី ០១ មម្សា ២០១៧ ដល់ថ្ងៃទី ៣១ ឧសភា ឆ្ន ាំ២០១៧ 

តាក់តែងម ើងមោយ 
និសសែិម ម្ ោះ  ប្របាក់ សវុណណ រទិ្យធ 
   សេង សុថីា 

សាស្ត្សាា ចារ្យតែនាំ 
មោក ទ្យួន្ ផល្លៃ  

ថា្ន ក់បរ្ញិ្ញា បរែ វទិាសាស្ត្សាមសដឋកិច្ច 
ជាំនញ ររប់ររងធុរ្កិច្ច    ជាំនន់ទី១៦ 

ម ម្ ោះសាា ប័ន៖ អគ្គនាយកដ្ឋឋ ន្ពន្ធដ្ឋរម្ន្ប្រកសងួសសដ្ឋកចិ្ច ន្ិងេរិញ្ញវតថ ុ

ឆ្ន ាំចូ្លសិកា  ២០១៣ 
ឆ្ន ាំសរ្មសរ្បាយការ្ែ៍ ២០១៧ 



សេចក្តីថ្លែងអណំរគណុ 
យយើងខ្ុុំយ ម្ ោះ រាក់ សុវណ្ណរទិ្ធ និង យេង សុ៊ីថា ជានិសិសតថាន ក់បរញិ្ញា បរតផ្ផនក 

វទិ្ាសាស្តសរយសដឋកិចច ជុំនាញរគប់រគងធុរៈកិចច ឆ្ន ុំទ្៊ី៤ ជុំនាន់ទ្៊ី១៦ ឆ្ន ុំសិកា២០១៦២០១៧ 

ននសកលវទិ្ាល័យភូមិនទន៊ីតិសាស្តសរ និងវទិ្ាសាស្តសរយសដឋកិចច សូមលុំយោនកាយសផ្មរងនូវ 

កតរយវទ្ិ៍កតរញ្ាូតាធម៌យ៉ាងរជាលយរៅចុំយ ោះ៖ 

យោកឪពុក អ្នកម្តរ យជាទ្៊ីស្សោញ់ននខ្ុុំ នូវគុណ្បុំណាច់ដ៏ធុំនរកផ្លង ផ្ដលយោកទុំង

ព៊ីរានផរល់កុំយណ្ើ ត និងប៊ីាច់ផ្ែរកា អ្ប់រ ុំទូ្នាម នយរបៀនរបយៅចាប់តាុំងព៊ីយយើងខ្ុុំយៅតូចរេូត

ដល់សពវនែៃយនោះ រមូទុំងការផរល់នូវការទ្ុំនុកបរមងុទុំងផ្ផនកធនធាន និងផ្ផនកសាម រត៊ី មិនថារបូ

យោកទុំងព៊ីរ ម្តនការលុំាក ឈឺថាា ត់ សុខទុ្កខយ៉ាងណាករ៊ី ក៏យោកទុំងព៊ីរមិនានរអ្ ូ ឬ តអួញ

ផ្តអរយ ើយ ជាពិយសសយោកទុំងព៊ីរផ្តងផ្តជរមុញយលើកទឹ្កចិតរ ដល់កូនៗ ានសិកាយរៀនសូរត

ចប់សពវរគប់ និងសយរមចាននូវលទ្ធផលយនោះ។ ពួកយយើងមិនោចបុំយភលចគុណ្ដ៏ធុំយធង របស់

យោកទុំងព៊ីរកនុងមួយជ៊ីវតិយនោះានយ ើយ។ 

ឯកឧតរមសាកលវទិ្ាធិការ សាកលវទិ្ាធិការរង រពឹទ្ធបុរស រពឹទ្ធបុរសរង របធាន អ្នុ

របធានការយិល័យសិកា សាស្តសារ ចារយ យោក យោកស្ស៊ី រពមទុំងបុគគលិកទុំងអ្ស់ននសាកល

វទិ្ាល័យភូមិនទន៊ីតិសាស្តសរ និងវទិ្ាសាស្តសរយសដឋកិចច ផ្ដលយរៀបចុំនូវកមមវធិ៊ីសិកា និងការខិតខុំ

យកចិតរទុ្កដាក់បង្ហា ត់បយរងៀន និងផរល់បទ្ពិយសាធន៍លអៗ ជាយរចើនមកយយើងខ្ុុំ។ 

យោកសាស្តសារ ចារយ ទួ្ន ផោល  ជាសាស្តសារ ចារយផ្ណ្នាុំ និងជាអ្នកបង្ហា ត់បយរងៀនបណ្រុ ោះ 

បណារ លដ៏លអ ផ្ដលយោកានចុំណាយយពលយវោដ៏ម្តនតនមលកនុងការពនយល់ផ្ណ្នាុំ យយើងខ្ុុំកនុង

ការស្សាវរជាវ និងយរៀបយរៀងរាយការណ៍្កមមសិកាយនោះ រេូតទ្ទួ្លានយជាគជ័យជាសាា ពរ។ 

ឯកឧតរម គង់ វបុិល របតិភូរាជរដាឋ ភិាលទ្ទួ្លបនទុកជាអ្គគនាយកននអ្គគនាយកដាឋ ន

ពនធដារ, យោក េឹុម ប ុនយធឿន របធាន និង យោក ភួន សុផល អ្នុរបធាននាយកដាឋ នបុគគលិក 

និង រដឋាល េិរញ្ាវតាុ, យោក អឹុ្ង សាយរ ៉ាន របធាន និង យោក យសង ពិសិដឋ អ្នុរបធាន

ការយិល័យបុគគលិក, យោក ឃិន សាវរ ៊ី យោក យៅ បូណា យោក ែុង យ៉ាត មន្រនរ៊ីការយិល័យ

បុគគលិក ផ្ដលានផរល់ឱកាសឱយយយើងខ្ុុំទ្ទួ្លានការចុោះកមមសិកា រមួទុំងផរល់នូវឯកសារ 

និងបទ្ពិយសាធលអៗ ននការង្ហរមកដល់យយើងខ្ុុំ។ 

ជាទ្៊ីបញ្ច ប់ យយើងខ្ុុំសូមផ្ែលងអ្ុំណ្រអ្រគុណ្យ៉ាងរជាលយរៅ និងជូនពរអ្នកទុំងអ្ស់គ្នន

សូមឱយជួបរបទ្ោះផ្តយសចករ៊ីសុខ សុភមងគល រមួទុំងពុទ្ធពរទុំងបួនរបការគឺោយុ វណ្ណៈ សុខៈ ព

លៈ និងយជាគជ័យរគប់ភារកិចច។ 



អារម្ភកថា 

ក្រោយពីបានទទួលបានោរសិក្សា អស់រយៈក្ពលជិតបួនឆ្ន ាំមក្ស ក្សនុងថ្នន ក់្សបរញិ្ញា បរត 

វទិាសាស្រសតក្សដ្ឋកិ្សច្ច ជាំនាញររប់ររងធុរកិ្សច្ច ននសាក្សលវទិាល័យភូមិនទនីតិសាស្រសត និងវទិា

សាស្រសតក្សដ្ឋកិ្សច្ច ក្យើងខ្ុាំបានយល់ដឹ្ង និងទទួលច្ាំក្នេះដឹ្ងអាំពីផ្ផនក្សរទឹសតីជាក្រច្ើន ផ្ដ្លជា 

បុពវក្េតុក្សនុងោរអភិវឌ្ឍនូវសមតថភាព និងបទពិក្សាធននច្ាំក្នេះដឹ្ងបផ្នថម ក្ដ្ើមបចុី្េះក្សមមសិក្សា 

និង ច្ងរក្សងរបាយោរណ៍ក្សមមសិក្សា ក្យើងខ្ុាំបានចាប់អារមមណ៏ក្ៅក្លើរបធានបទ សតីអាំពី  

“ោរវាយតនមលលទធផលោរងាររបស់មន្រនតីរាជោរននអរគនាយក្សដ្ឋឋ នពនធដ្ឋរ” ក្ររេះថ្នោរវាយតនមល

ក្ៅក្លើលទធផលោរងាររបស់និក្ោជិក្ស រឺជាផ្ផនក្សមួយដ៏្សាំខាន់ ក្សនុងោរចូ្លរមួអភិវឌ្ឍនូវោរ

ររប់ររងធនធានមនុសសរបស់អងគភាព ឬ សាថ ប័នឱ្យទទួលបានក្ជារជ័យ របសិទធភាព និង

សក្រមច្ក្ោលក្ៅរបស់អងគភាព និង ក្ដ្ឋយសារបច្ចុបបននអរគនាយក្សដ្ឋឋ នពនធដ្ឋរ ជាអងគភាពផ្ដ្ល

មានតួនាទីោ៉ាងសាំខាន់ក្សនុងោររបមូលក្ក្សៀរររ និងរក្សានូវច្ាំណូលជូនជាតិោ៉ាងមានរបសិទធភាព 

និងតមាល ភាពក្ៅក្សនុងរបតិបតតិោរននោរងារ។ 

ក្យើងខ្ុាំសងឃមឹោ៉ាងមុតមាាំថ្ន ោរច្ងរក្សងក្សៀវក្ៅរបាយោរណ៍ក្សមមសិក្សាបញ្ច ប់ោរ

សិក្សាក្នេះនឹងអាច្ផតល់ជារបភពឯក្សសារ ច្ាំក្នេះដឹ្ង រទឹសតី រាំនិត និងបទពិក្សាធន៍ថមី ផ្ដ្លជា

ផលរបក្ោជន៍សរមាប់បអូនៗនិសសតិជាំនាន់ក្រោយក្ទៀត ក្សនុងោរសិក្សាស្រសាវរជាវ និងសរមាប់

សាធារណជនផ្ដ្លមានបាំណង និងច្ាំណាប់អារមមណ៏ក្សនុងោរសិក្សាស្រសាវរជាវបផ្នថមក្ៅក្លើ ោរ

វាយតនមលលទធផលោរងាររបស់មន្រនតីរាជោរននអរគនាយក្សដ្ឋឋ នពនធដ្ឋរ។ 

ក្យើងខ្ុាំសូមក្ធវើោរអភ័យក្ោស ច្ាំក្រេះក្សាំេុសខុសឆ្គងក្ៅក្លើផ្ផនក្សអក្សខរាវរិទុធ ឬរក្សយក្ពជ

ន៍មិនក្ពញក្លញររប់រោន់ណាមួយ និងច្ាំណុច្ខវេះខាតក្ផសងក្ទៀតផ្ដ្លក្ក្សើតមានជាយថ្នក្េតុ

ក្ៅក្សនុងក្សៀវក្ៅរបាយោរណ៍ក្សមមសិក្សាក្នេះ ពីក្ររេះផ្តច្ាំក្នេះដឹ្ង និងបទពិក្សាធន៍របស់ក្យើងខ្ុាំ

ក្ៅមានក្សរមិត រពមោាំងក្ពលក្វលាននចុ្េះក្សមមសិក្សា និង សុាំោរផ្ណនាាំអាំពីសាស្រសាត ចារយមានរយៈ
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vi 

រញ្ជ រីរូភាព 

របូភាពទី ១៖ ាៃ កសញ្ហា របស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ ........................................................២៧ 

របូភាពទី ២៖ រចនសម្ព័ន្ធរបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ........................................................៣២ 

របូភាពទី ៣៖ គ្ណៈកម្មការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងកម្មវធីិដកទជ្រម្ង់ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សស ............................៤០ 

  



 

vii 

រញ្ជឧីរេមព័ៃធ 
 ឧបសម្ព័ន្ធណលខ១ ៖ គំ្រវូធីិាស្រសតនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ 

 ឧបសម្ព័ន្ធណលខ២ ៖ អន្ ជ្រកឹតយសតីពី ការតណម្ៃើងទីចាត់ការគ្យនិ្ងរ ា ករ នយ ា ន្ពន្ធ រ  

រតនោរាតិ នន្ជ្រកសួងណសែាកិចចនិ្ងហិរញ្ាវតថ  ឱ្យណៅាអគ្គនយក

 ា ន្គ្យនិ្ងរ ា ករកម្ព ា អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ និ្ង អគ្គនយក

 ា ន្រតនោរាតិ សថិតណជ្រកាម្ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងរបស់ជ្រកសួងណសែាកិចច 

និ្ងហិរញ្ាវតថ  

 ឧបសម្ព័ន្ធណលខ ៣ ៖ លិខិតបងាគ ប់ការ សតីពី ការដបងដចកភារកិចចជូន្ ថ្នែ ក់ែឹកនំ និ្ងម្ន្រន្តី  

  រាជការពន្ធ ររបស់នយក ា ន្ប គ្គលិក    និ្ងរែាបាល  ហិរញ្ាវតថ  នន្    

 អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 

 ឧបសម្ព័ន្ធណលខ ៤ ៖  ណសចកតីជូន្ែំណឹងនន្ការណជ្រជើសណរ ើសម្ន្រន្តី ជ្រកបខ័ណឌ អគ្គនយក ា ន្ 

                                              ពន្ធ រ 

 ឧបសម្ព័ន្ធណលខ ៥ ៖ ឯការជ្រកម្សីលធម៌្របស់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ 

 ឧបសម្ព័ន្ធណលខ ៦ ៖ ឯការវន័ិ្យរបស់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ 

 ឧបសម្ព័ន្ធណលខ ៧ ៖ ដផន្ការយ ទធាស្រសតធន្ធាន្ម្ន្ សសរបស់      អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ  

 ឧបសម្ព័ន្ធណលខ ៨ ៖ ណសចកតីដណនំសតពីី      ការអន្ វតតជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង     និ្ងវាយតនម្ៃលទធ  

             ផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រតាម្ជ្របព័ន្ធបណចចកវទិាព័ត៌មាន្  



  

សេចក្តសីផតើម 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  1 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

សេចក្តីស្តើម 

១. លនំារំញ្ហា នៃការទ្ស្ថវទ្ាវ 

 នណពលសពវនងៃណន្ោះណយើងសណងកតណ ើញថ្ន ភាពរកីចណជ្រម្ើន្នន្ណសែាកិចចរបស់ជ្របណទសកម្ព ា

មាន្ការរកីចណជ្រម្ើន្ និ្ង ណកើន្ណឡើងាលំ ប់ដែលដជ្របកាៃ យខៃួន្ពីជ្របណទសដែលរងណជ្រោោះណ យារ

ការយារយីអំពីសន្រងាគ ម្ ណៅាជ្របណទសមួ្យដែលមាន្កំណណើ ន្ណសែាកិចចលូតលាស់យា៉ាងលអគួ្រឱ្យកត់

សមាគ ល់។ ណៅពីណជ្រកាយការរកីចណជ្រម្ើន្ឥតឈប់ឈរណន្ោះ គឺ្ជ្របាកែោស់ជ្រតូវពឹងដផអកណៅណលើធន្ធាន្

ម្ន្ សសាសំខាន់្ ដែលកម្ព ាបាន្សន្សំ និ្ងខិតខំបណត ោះបោត លពីមួ្យជំនន់្ណៅមួ្យជំនន់្ ណែើម្បី

ទទួលបាន្នូ្វធន្ធាន្ម្ន្ សសដែលជ្របកបណ យជ្របសិទធភាព។ ងាកម្កណម្ើលកែ ងអំឡ ងណពលដែល

ណសែាកិចចជ្របណទសកម្ព ាបាន្ចាប់ណផតើម្ែំណណើ រការ និ្ងមាន្ការវនិិ្ណយាគ្ ពាណិជជកម្ម ឬ អាជីវកម្មម្ក 

ាណពលដែលកម្ព ាជ្រតូវគិ្តគូ្អំពីចំណូលាតិ ដែលទទូលបាន្តាម្រយៈពន្ធចំណពាោះវនិិ្ណយាគិ្ន្ 

អាជីវករ និ្ងជ្របាពលរែាដែលាប់កាតពវកិចចជ្រតូវបង់ជូន្រែា កែ ងណោលបំណងអភិវឌ្ឍន៍្ ជ្រទជ្រទង់

ណសែាកិចចាតិ និ្ងកាងណហ ា រចនសម្ព័ន្ធាតិណផសងៗណទៀតាណែើម្ ដែលនំឱ្យមាន្ការបណងកើត

ណឡើងនូ្វាថ ប័ន្ អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រដែលាអែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងនូ្វជ្របតិបតតិការទំាងណនោះ។ ណហត ណន្ោះ

ណហើយណែើម្បីណធវើឱ្យាថ ប័ន្ពន្ធ រមាន្ការអភិវឌ្ឍរកីចណជ្រម្ើន្ណជឿន្ណលឿន្ និ្ង រកាបាន្នូ្វនិ្រន្តរភាព

រដម្ងទាម្ទារនូ្វការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងែ៏លអាចំាបាច់ាពិណសសគឺ្ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សស។ 

 ាក់ដសតងណយើងណ ើញថ្ន អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ របាន្បន្តណធវើការកំដណទជ្រម្ង់ាបន្តបនា ប់

ដែលដសតងឱ្យណ ើញពីភាពអភិវឌ្ឍនន្ាថ ប័ន្មាន្ការរកីចណជ្រម្ើន្ ពីមួ្យកជ្រមិ្តណៅមួ្យកជ្រមិ្តាបន្ត

បនា ប់ ដែលការរកីចណជ្រម្ើន្ទំាងណន្ោះពិតាមិ្ន្អាចខវោះបាន្នូ្វធន្ធាន្ម្ន្ សសដែលមាន្សម្តថភាព 

រមួ្ទំាងការែឹកនំនិ្ងជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងជ្របកបណ យជ្របសិទធភាពណនោះណឡើយ។ ែូចណន្ោះណហើយ ណជ្រកាយពីណធវើការ

ណជ្រជើសណរ ើស និ្ង ទទួលបាន្នូ្វធន្ធាន្ម្ន្ សស ដែលមាន្សម្តថភាពសម្ស្រសបណៅនឹ្ងដផន្ការ

ធន្ធាន្ម្ន្ សសរបស់អងគភាពរចួណហើយ ថ្នែ ក់ែឹកនំដតងដតយកចិតតទ ក ក់ និ្ងគិ្តគូ្រាខាៃ ំងណៅណលើ

ការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការាណទៀងទាត់ ណែើម្បីដសវងរក និ្ងរកានូ្វម្ន្រន្តីមាន្

សម្តថភាពពិតជ្របាកែដែលាធន្ធាន្ម្ន្ សសែ៏សំខាន់្របស់អងគភាព កែ ងការណបាោះជំហាន្ណ ព្ ោះណៅ

រកការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សសជ្របកបណ យជ្របសិទធភាពខពស់បដន្ថម្ណទៀត។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  2 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

២. ចំសោទរញ្ហា នៃការសដ្ឋោះទ្ស្ថយ 

ណែើម្បីរកាឱ្យបាន្នូ្វនិ្រន្តន៍្ភាព និ្ងណ ព្ ោះណៅរកភាពរកីចណជ្រម្ើន្បដន្ថម្ណទៀត ដែលអគ្គនយក

 ា ន្ពន្ធ របាន្ណរៀបចំដផន្ការណជ្រោងទ ក។ ណតើអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ មាន្នី្តិវធីិនន្ការណរៀបចំ និ្ង

ែំណណើ រការនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការ យា៉ាងែូចណម្តចណែើម្បីទទួលបាន្នូ្វ

ជ្របសិទធិភាពខពស់ និ្ងសណជ្រម្ចណៅតាម្ដផន្ការដែលរាជរ ា ភិបាលបាន្ជ្របគ្ល់ជូន្? 

៣. សោលរំណងនៃការទ្ស្ថវទ្ាវ 

 ចំណពាោះការស្រាវជ្រាវរបស់ណយើងខ្ ំ មាន្ណោលបំណងណតត តសំខាន់្ ណៅណលើការវាយតនម្ៃ 

លទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការនន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ ដែលរមួ្មាន្ែូចា៖ 

 ការសិកាអំពីជ្រទឹសតីនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ 

 សិកាអំពីាថ ន្ភាពទូណៅរបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 

 សិកាអំពីការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការនន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 

 ណជ្របៀបជ្រទឹសតីណៅនឹ្ង ការអន្ វតតន៍្ាក់ដសតងរបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 

 ណធវើណសចកតីសន្ែិ ា ន្ និ្ងផតល់អន្ ាសន៍្ ណែើម្បីាគំ្និ្តកែ ងការរមួ្ចំដណកាថ បនការវាយ

តនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការនន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ។ 

៤. ទំហ ំៃិងដែៃកំ្ណត់នៃការទ្ស្ថវទ្ាវ 

 អាស្រស័យណ យារការសិកាស្រាវជ្រាវណន្ោះមាន្ណពលកំណត់ ណយើងខ្ ំសូម្ណធវើការសិកា 

ណតត តចំណពាោះដតណៅណលើ ការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការនន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 

ដែលជ្រតូវបាន្ណរៀបណរៀងណឡើងណ យ គ្ណៈកម្មការនន្កម្មវធីិកំដណទជ្រម្ង់ធន្ធាន្ម្ន្ សស នន្អគ្គ

នយក ា ន្ពន្ធ រ កែ ងណនោះផងដែររមួ្មាន្ជ្របព័ន្ធនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ និ្ងការអន្ ម័្តឱ្យ

ណជ្របើជ្របាស់ជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃណន្ោះ។ 

៥. ស្ថរៈេខំាៃ់នៃការេកិ្ាទ្ស្ថវទ្ាវ 

 បនា ប់ពីបាន្ណធវើការសិកាស្រាវជ្រាវរចួម្ក អតថបទនន្ការស្រាវជ្រាវណន្ោះនឹ្ងផតល់នូ្វគ្ ណ

ជ្របណយាជន៍្ារមួ្មាន្ែូចា៖ 

 ាឯការសជ្រមាប់ជូន្និ្សសិតជំនន់្ណជ្រកាយកែ ងការសិកាស្រាវជ្រាវ និ្ង ពជ្រងឹង 

ចំណណោះែឹងបដន្ថម្អំពីជ្របធាន្បទណន្ោះ ឬជ្របធាន្បទែនទណទៀដែលពាក់ព័ន្ធ 

 ទទួលបាន្នូ្វចំណន្ោះែឹងលអៗ  និ្ងបទពិណាធន៍្ាក់ដសតង កែ ងការអន្ វតតការងារ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  3 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

 ាគ ល់កាន់្ដតចាស់អំពីយ ទធាស្រសត និ្ងែំណណើ រការរបស់ាថ ប័ន្ 

 បងាា ញអំពីចំន្ ចខាៃ ំង និ្ងចំន្ ចណខាយរបស់ាថ ប័ន្ 

 បងាា ញនូ្វគំ្និ្តងមីៗ ដែលអាចណអាយាថ ប័ន្ជ្រតួតពិនិ្តយ 

 ផសពវផាយអំពីាថ ប័ន្ជូន្ណៅាធារណជន្ឱ្យកាន់្ដតមាន្ភាពទូលំទូលាយ 

 យល់ែឹងពីភាពែូចោែ  និ្ងខ សោែ រវាងជ្រទឹសតី និ្ងការអន្ វតត 

 ាកិចចាែ នែ និ្ង ភាពណាគ្ជ័យដែលបាន្ខិតខំជ្របឹងដជ្របងសិកាថ្នែ ក់បរញិ្ហា បជ្រត

កន្ៃងម្ក 

 យល់ែឹង និ្ង ទទួលបាន្នូ្វចំណន្ោះែឹងបដន្ថម្អំពីរណបៀបណរៀបណរៀងចងជ្រកងណសៀវណឬ ឬ

ឯការ 

 ផតល់ជូន្ាជ្របភពឯការសជ្រមាប់ាធារណជន្ និ្សសិត និ្ងអែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងទូណៅ

អាចយកណៅសិកាស្រាវជ្រាវបន្តបាន្។ 

៦. វិ ីស្ថន្រេតនៃការេកិ្ាទ្ស្ថវទ្ាវ 

 ណែើម្បីឱ្យការសិកាស្រាវជ្រាវរបស់ណយើងខ្ ំមាន្ ែំណណើ រការ និ្ង ការជ្របជ្រពឹតតណៅបាន្

ជ្របកបណ យភាពណាគ្ជ័យ ណយើងខ្ ំបាន្ជ្របមូ្លណជ្រជើសណរ ើសយកនូ្វវធីិាស្រសតមួ្យចំនួ្ន្ែូចា៖ 

 ក. ទិន្ែន័្យចម្បង 

 រោិះរក និ្ងបណងកើតាសំនួ្រជូន្ណៅជ្របធាន្ និ្ងម្ន្រន្តីរាជការនន្ការយិាល័យប គ្គលិក 

 ទិន្ែន័្យដែលបាន្ពីការសមាា សតា ល់ាមួ្យម្ន្រន្តីកែ ងាថ ប័ន្ 

 ទិន្ែន័្យដែលបាន្ពីការសណងកតណម្ើលអំពីការអន្ វតត និ្ង សកម្មភាពជ្របចំានងៃរបស់

ម្ន្រន្តី 

ខ. ទិន្ែន័្យបនា ប់បន្ស ំ

 ែកស្រសង់ណចញពីឯការ និ្ង ណម្ណរៀន្ដែលធាៃ ប់បាន្សិកាកន្ៃងម្កាមួ្យ 

ាស្រាត ចារយ 

 ឯការដែលបាន្ម្កពីអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 

 ជ្រពោះរាជជ្រកឹតយ អន្ ជ្រកឹតយ ជ្របកាស និ្ងលិខិតណផសងៗដែលពាក់ព័ន្ធ 

 ការែកស្រសង់ណចញពីជ្របព័ន្ធអ ីន្ធឺណណត និ្ងណវបាយ នន 

 ការពន្យល់ដណនំអំពីសំោក់ាស្រាត ចារយដណនំ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  4 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

 ឯការព័ត៌មាន្សជ្រមាប់ម្ន្រន្តីរាជការស ីវលិ 

 ឯការដែលមាន្ជ្របភពពីបោណ ល័យ 

៧. រចនាេមព័ៃធនៃការទ្ស្ថវទ្ាវ 

 ចំណពាោះរចនសម្ព័ន្ធនន្ការសិកាស្រាវជ្រាវណន្ោះ ណយើងខ្ ំបាន្ណរៀបចំ និ្ងដបងដចកែូចតណៅ៖ 

 ជំពូក្ទី១៖ រលឹំកជ្រទឹសតី និ្ងលកខណៈនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ 

 ជំពូក្ទី២៖ ការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការនន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 

ជំពូក្ទី៣៖ ការណជ្របៀបណធៀបរវាងជ្រទឹសតី ណៅនឹ្ងការអន្ វតតរបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រណលើការ

វាយតនម្ៃលទធផលការងារ។ 
 សេចក្តេីៃនិដ្ឋា ៃ 

 ការ្តលអ់ៃុស្ថេៃ ៍

 ឯក្ស្ថរសោង 

 ឧរេមព័ៃធ 

  



  

ជំពូក្ទ១ី 

រលំកឹ្ទ្ទឹេត ី



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  5 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

ជំពូក្ទី១ 

រលំកឹ្ទ្ទឹេតនីៃការវាយតនមៃលទធ្លការងារ 
១.១. លទធ្លការងារ 
 លទធផលការងារ គឺ្សំណៅចំណពាោះសមិ្ទធកម្មនន្ភារកិចចការងារោមួ្យ ណធៀបណៅនឹ្ងសតង់ រ

ដែលបាន្កំណត់ទ កាម្ ន្ ដែលពាក់ព័ន្ធណៅនឹ្ងភាពាក់លាក់ ភាពចប់សពវជ្រគ្ប់ ចំោយ និ្ង

ណលបឿន្នន្ការងារសណជ្រម្ចលទធផលណនោះ1។ 

 លទធផលការងារ គឺ្សំណៅណៅណលើកជ្រមិ្តនន្សមិ្ទធិផលរបស់តួនទី និ្ងភារកិចចប គ្គលិក ដែល

បាន្ណធវើណឡើងណៅណលើការងាររបស់ពួកណគ្ ដែល្ៃ ោះបញ្ហច ំងអំពីលកខណៈលអជ្របណសើររបស់ប គ្គលិកកជ្រមិ្ត

ោដែលពួកណគ្បាន្បំណពញតជ្រម្ូវការនន្ការងារ2។  

១.២. ក្តាត ជំុវិញដែលាឧរេគ្គនៃលទធ្លការងារ 
 ណលើសពីណន្ោះមាន្កតាត ែនទណទៀត នន្ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងដែលអាចណធវើការរាងំសាោះនន្លទធផលការងារ

របស់ប គ្គលិក ដែលណពលខៃោះឧបសគ្គទំាងណនោះជ្រតូវបាន្ណជ្របើជ្របាស់ណែើម្បីជ្រោន់្ដតាណលស និ្ងជ្រតូវ

បាន្ណធវើាញឹកញាប់ដែលពួកណគ្គួ្រដតែឹង។ ដផែកខៃោះនន្ឧបសគ្គលទធផលការងារទូណៅ ជ្រតូវបាន្រាប់

បញ្ចូ លទំាង ប គ្គលិកខវោះខាតណពលណវលា និ្ងការទាម្ទារណៅណលើណពលណវលា ឬក៍កដន្ៃង និ្ងបរកិាខ រ

ការងារមិ្ន្ជ្រគ្ប់ជ្រោន់្ ណោលន្ណយាបាយតឹងរងឹខាៃ ំងណពកដែលជោះឥទធិពលណៅណលើការងារ ខវោះខាតកែ ង

ការសហការោែ  ជ្របណភទនន្ការជ្រតួតពិនិ្តយ សីត ណា ភាព ពន្ៃឺ សណម្ៃង ណលបឿន្នន្មា៉ាស ីន្និ្ងឧបករណ៍ 

ណវន្ការងារ និ្ងសូម្បីដតសំោង។ 

១.៣. ទំៃួលខុេទ្តូវដ ន្ក្ ៃធាៃមៃុេសក្នងុវាយតនមៃលទធ្លការងារ 
 ជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងលទធផលការងារ ទាម្ទារឱ្យមាន្កិចចសហជ្របតិបតតិការរវាងនយក ា ន្

ធន្ធាន្ម្ន្ សស ាមួ្យនឹ្ងគ្ណៈជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងរបស់អងគភាពដែលទទួលខ សជ្រតូវណធវើការវាយតនម្ៃ 

លទធផលការងារ។ ាទូណៅការទទួលខ សជ្រតូវរបស់នយក ា ន្ធន្ធាន្ម្ន្ សសមាន្ែូចា៖ 

 បណងកើត និ្ងណរៀបចំជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងលទធផលការងារ និ្ងណជ្រជើសណរ ើសយកវធីិាស្រសត និ្ងទជ្រម្ង់

សជ្រមាប់ណជ្របើជ្របាស់កែ ងការវាយតនម្ៃប គ្គលិក 

 បណត ោះបោត លគ្ណៈជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងកែ ងការណធវើការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ 

                                                             
1 របាយការណ៍សតីពីលទធផលនន្ការអន្ វតតកម្មវធីិដកទជ្រម្ង់ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សស ែ្ ំ ២០១៦ របស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 
2 Byars.Rue, Human Resource Management, Ninth Edition, McGraw-Hill International Edition, 2008 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  6 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

 រកាទ កនូ្វជ្របព័ន្ធរាយការណ៍ដែលជ្របាកែថ្នការវាយតនម្ៃជ្រតូវបាន្ណធវើណៅតាម្មូ្ល ា ន្ណពល

ណវលាចាស់លាស់ 

 រកាទ កនូ្វកំន្ត់ជ្រតានន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារណៅតាម្ប គ្គលិកនី្មួ្យៗ ការទទួល

ខ សជ្រតូវរបស់គ្ណៈជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងណៅកែ ងការវាយតនម្ៃមាន្៖ 

 វាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ប គ្គលិក 

 បំណពញទជ្រម្ង់ដបបបទដែលណជ្របើជ្របាស់កែ ងការវាយតនម្ៃប គ្គលិក និ្ង បញ្ចូ ន្ជ្រតឡប់ណៅកាន់្

នយក ា ន្ធន្ធាន្ម្ន្ សស 

 ជ្រតួតពិនិ្តយណឡើងវញិការវាយតនម្ៃាមួ្យប គ្គលិក 

 បណងកើតដផន្ការសជ្រមាប់អភិវឌ្ឍបដន្ថម្ាមួ្យប គ្គលិក។ 

ាទូណៅការវាយតនម្ៃលទធផលការងារជ្រតូវបាន្អន្ វតតណឡើងណ យ អែកជ្រតួតពិនិ្តយវាយតនម្ៃ

ណលើនិ្ណយាជិត ប គ្គលិកណជ្រកាម្បងាគ ប់ វាយតនម្ៃខៃួន្ណ យឯង ជ្រកុម្ែូចោែ ណធវើការវាយតនម្ៃណលើ 

សហការមីាែ ក់ ជ្រកុម្អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងណធវើការវាយតនម្ៃនិ្ណយាជិត វធីិាស្រសតរមួ្បញ្ចូ លោែ ។3 

១.៤. ការវាយតនមៃលទធ្លការងារ 
 ការវាយតនម្ៃការងារ គឺ្ាែំណណើ រការនន្ការវាយតនម្ៃ និ្ងការទំនក់ទំន្ងណៅកាន់្ប គ្គលិក

អំពីការអន្ វតតការងាររបស់ពួកណគ្ និ្ងការបណងកើតដផន្ការអភិវឌ្ឍសម្តថភាពពួកណគ្បដន្ថម្4។ 

 ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ គឺ្ាជ្របព័ន្ធនន្ការជ្រតួតពិនិ្តយ និ្ងការវាយតនម្ៃណលើការអន្ វតត

ការងាររបស់ប គ្គលិកដែលមាន្លកខណៈប គ្គល និ្ងាជ្រកុម្។ ជ្របព័ន្ធដែលមាន្ជ្របសិទធភាពមួ្យគឺ្

វាយតនម្ៃណលើាែ នែការងារ អភិវឌ្ឍដផន្ការសជ្រមាប់ណោលណៅ និ្ងអភិវឌ្ឍាប គ្គល ឬក៍ាជ្រកុម្5។ 

 ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ6 គឺ្ាសកម្មភាពដែលណជ្របើជ្របាស់សជ្រមាប់កំណត់នូ្វវាិល

ភាពកែ ងការអន្ វតតការងាររបស់ប គ្គលិកជ្របកបណ យជ្របសិទធភាព ដែលលកខណែនទណទៀតកែ ងការ

                                                             
3 Narithpit.blogspot.com 
4 Byars.Rue, Human Resource Management, Ninth Edition, McGraw-Hill International Edition, 2008 
5 R.Wayne Mondy,SPHR, Robert M. Noe,SPHR, Shane R. Premeaux, Judy Bandy Mondy, 2002, Human 
Resource Mangement, 8th edition, U.S.New Jersey: Pearson Education,Inc. 
6 John M. lvancevich, Robert Konopaske, Human Resource Management, Twelfth Edition, 2013, McGraw-Hill 

International Edition  
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និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  7 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

វាយតនម្ៃលទធផលការងារមាន្រមួ្បញ្ចូ លទំាង ការពិនិ្តយលទធផលការងារ កជ្រមិ្តគ្ ណភាពការងារ

របស់ប គ្គល កជ្រមិ្តគ្ ណសម្បតតិ លទធផលវាយតនម្ៃការងារ លទធផលវាយតនម្ៃប គ្គលិក និ្ងការវាយ

តនម្ៃប គ្គលិកាណែើម្។ 

១.៥. សោលរំណងនៃការវាយតនមៃលទធ្លការងារ7 

 ណោលបំណងនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារណតត តណលើ ៣ចំន្ ចសំខាន់្ៗគឺ្៖ ដផែកយ ទធ

ាស្រសត ដផែករែាបាល និ្ងការអភិវឌ្ឍ8។ 

 សោលរំណងដ្នក្ដ្ៃការយទុធស្ថន្រេត 

ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារណធវើណឡើង ណែើម្បីផារភាជ ប់ាមួ្យណោលបំណងរបស់អងគភាព

ដែលបាន្កំណត់ ណែើម្បីឱ្យែឹងថ្នណតើយ ទធាស្រសតរបស់អងគភាពបាន្អន្ វតតែូចណម្តច និ្ងែល់ោណនោះ

គឺ្ណគ្ជ្រតូវកំណត់នូ្វលកខណៈវនិិ្ចឆ័យ ឬ ចំណ ចសំខាន់្ៗណៅកែ ងជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃប គ្គលិក ដែលរាប់

បញ្ចូ លទំាងដផន្ការធន្ធាន្ម្ន្ សសរបស់អងគភាពផងដែរ។ 

 សោលរំណងដ្នក្រែាបាល 

ការគិ្តគូ្រណៅណលើជ្របាក់ណបៀរវតសរ ៍ការផតល់នូ្វអតថជ្របណយាជន៍្ែល់ប គ្គលិក កម្មវធីិនន្ការទទួល

ាគ ល់ាែ នែប គ្គលិក ការរកាទ កនូ្វប គ្គលិកដែលលអនិ្ងណ្ែើម្ ការណ ោះស្រាយនូ្វអាកបបកិរយិាដែល

មិ្ន្លអ ការជួលប គ្គលិកបដន្ថម្ ឬ កាត់បន្ថយប គ្គលិក។ 

 សោលរំណងសែើមបកីារអភវិឌ្ឍ 

ការអភិវឌ្ឍចំណន្ោះែឹង និ្ងជំនញណៅកាន់្ប គ្គលិក ណបើណទាោះបីាប គ្គលិកខៃោះបាន្អន្ វតតការងារ

ដែលមាន្លទធផលស្រសបណៅនឹ្ងការរពឹំងទ កក៏ណ យក៏ណគ្ណៅដតអាចពជ្រងីកនូ្វចំណន្ោះែឹង និ្ងអភិវឌ្ឍ

ខៃួន្បដន្ថម្ណទៀតតាម្រយៈការទទួលព័ត៌មាន្ជ្រតឡប់បនា ប់ពីការវាយតនម្ៃ។ ការផតល់នូ្វព័ត៌មាន្ 

ជ្រតឡប់ដែលលអគឺ្ បាន្ណធវើឱ្យប គ្គលិកែឹងនូ្វចំណ ចខាៃ ងំរបស់ណគ្តា ល់ និ្ងដផែកដែលណគ្ជ្រតូវណធវើការដក

លម្អបដន្ថម្ណទៀត។ ណទៀតណាតការដកលម្អណន្ោះណកើតណឡើងបាន្ល ោះជ្រតាដត មាន្ការពិភាកាោែ រវាង

ប គ្គលិក និ្ងអែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងដែលណធវើឱ្យពួកណគ្ែឹងពីជ្របភពដែលាបញ្ហា នន្ការអន្ វតតការងារ និ្ង ណធវើ 
 

                                                             
7 Noe,Hollenbeck, Gerhart and Wright, 2007, Foundamentals of Human Resource Management, 2nd edition, 
McGraw Hill 

8 របាយកម្មសិកាបញ្ច ប់ការសិកាណលើជ្របធាន្បទ “ ការវាយតនម្ៃការអន្ វតតការងារប គ្គលិករបស់ជ្រកុម្ហ  ន្ណជ្របងឥន្ធន្ៈសូគី្

ម្ ិច ” ណរៀបណរៀងណ យនិ្សសិតណ ម្ ោះ ណខង ោវ ីនិ្ង ណកៀ ស ភី ( ែ្ ២ំ០១០) ាស្រាត ចារយដណនំ បណឌិ ត ណសឿន្ ណាភ័ណ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  8 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

ការកំន្ត់នូ្វជំហាន្ណផសងៗណទៀតសជ្រមាប់ការដកលម្អប គ្គលិកវញិផងដែរ។ 

១.៦. ចំណុចដែលស វើការវាយតនមៃ 
 ណែើម្បីទទួលបាន្នូ្វជ្របសិទធភាពកែ ងការវាយតនម្ៃ អែកវាយតនម្ៃគ្បបីពិនិ្តយណម្ើល ណៅណលើ

ចំណ ចដែលពាក់ព័ន្ធ កែ ងការងាររបស់និ្ណយាជិតមួ្យចំនួ្ន្ ដែលបាន្បងាា ញណៅខាងណជ្រកាម្ 

ែូចា៖ 
 ១.៦.១. ការពិពណ៌នាអំពីការងារ9 
 អែកវាយតនម្ៃជ្រតូវណធវើការកំណត់ណៅណលើ ការពិពណ៌នអំពីការងាររបស់និ្ណយាជិតមាែ ក់ៗណ យ 

បងាា ញនូ្វភារកិចច តួនទី និ្ងការទទួលខ សជ្រតូវនន្ការងាររបស់ពួកណគ្។ កែ ងណនោះផងដែរ ការ

ពិពណ៌នអំពីការងារ បាន្បងាា ញយា៉ាងសណងខបនូ្វអវី ដែលប គ្គលិកនឹ្ងជ្រតូវណធវើ ណ យចងអ លបងាា ញ

យា៉ាងពិតជ្របាកែនូ្វអវីដែលប គ្គលិកណធវើ រមួ្ទំាងម្ណធាបាយដែលប គ្គលិកជ្រតូវណធវើ។ ចំន្ ចដែលចាត់

បញ្ចូ លណៅកែ ងការពិពណ៌នអំពីការងារមួ្យមាន្៖ 

o ភារកិចចសំខាន់្ៗដែលជ្រតូវណធវើ 

o ភាគ្រយនន្ណពលណវលាដែល ក់ណៅណលើភារកិចចនិ្មួ្យៗ 

o គំ្រនួន្ការអន្ វតតដែលជ្រតូវបាន្សណជ្រម្ច 

o លកខខណឌ ការងារ និ្ងណជ្រោោះថ្នែ ក់ដែលអាចមាន្ 

o ចំនួ្ន្ប គ្គលិកដែលណធវើការងារ 

o សមាា រៈដែលណជ្របើជ្របាស់សជ្រមាប់បំណពញការងារ។ 
១.៦.២. ក្ទ្មិតទំហនំៃការងារ 

 អែកវាយតនម្ៃចំាបាច់ជ្រតូវែឹងចាស់អំពី កជ្រមិ្តទំហំនន្ការងាររបស់អងគភាពដែលបាន្ចងជ្រកង 

និ្ងកជ្រមិ្តទំហំនន្ការងាររបស់និ្ណយាជិត ដែលកជ្រមិ្តទំហំនន្ការងារមាន្ែូចា៖ តជ្រម្ូវការនន្ការ

សិកា បទពិណាធន៍្ លកខណៈនន្ភាពតា ល់ខៃួន្ និ្ងសម្តថភាពខាងរាងកាយ។ ណៅកែ ងកជ្រមិ្តទំហំ

នន្ការងារ ាដផែកមួ្យយា៉ាងសំខាន់្នន្ការពិពណ៌នការងារ ដែលជ្រតូវបាន្ណធវើការវភិាគ្នឹ្ង ក់ 

បញ្ជួ លណៅកែ ងការពិពណ៌នអំពីការងារ ណហើយលទធផលទំាងណនោះជ្រតូវបាន្ពិនិ្តយណឡើងវញិាមួ្យ

អែកជ្រតួតពិនិ្តយ និ្ងប គ្គលិក ណែើម្បីធានថ្នលទធផលណនោះ មាន្ភាពជ្រតឹម្ជ្រតូវចាស់លាស់ ណហើយអាច

                                                             
9 ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សស បណជ្រងៀន្ណ យាស្រាត ចារយៈ ទួន្ ផលាៃ  ែ្ ំ ២០១៤២០១៥ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  9 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

ទទួលយកបាន្។ ណ យារដតការពិពណ៌នអំពីការងារ និ្ងកជ្រមិ្តទំហំនន្ការងារជ្រតូវបាន្បញ្ចូ ល

ណៅកែ ងទជ្រម្ង់ដតមួ្យ ណយើងណជ្របើជ្របាស់ការពិពណ៌នអំពីការងារណៅកែ ងជំពូកណន្ោះ ណែើម្បីរមួ្បញ្ចូ លឯក

ារទំាងពីរណន្ោះ។ ការយល់ចាស់អំពីកជ្រមិ្តទំហំនន្ការងារ អាចនំឱ្យអងគភាពណធវើការសណជ្រម្ចចិតត 

និ្ងវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់និ្ណយាជិតទទួលបាន្ណាគ្ជ័យ និ្ងជ្របកបណ យជ្របសិទធភាព។  

 ១.៦.៣. អាក្របក្ិរោិររេរ់ុគ្គលកិ្10 

 ណៅណពលដែលលទធផលការងាររបស់ប គ្គលិកមាែ ក់មាន្ការលំបាកកែ ងការវាយតនម្ៃ ាធម្មតា

ណគ្នឹ្ងវាយតនម្ៃពីអាកបបកិរយិារបស់ប គ្គលិកណនោះចំណពាោះភារកិចចរបស់ពួកណគ្។ ឧទាហរណ៍ ការវាយ

តនម្ៃណលើអាកបបកិរយិារបស់អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង អាចារចនបទនន្ភាពអែកែឹកនំរបស់ោត់ ចំណពាោះ

ប គ្គលិកមាែ ក់ៗកែ ងជ្រកុម្អាចវាយតនម្ៃណៅណលើអាកបបកិរយិានន្ការងារាជ្រកុម្ និ្ងការសហការោែ  ឬ

សជ្រម្បខៃួន្ណៅនឹ្ងណសវាកម្មអតិងិជន្។ 

១.៧. វិ ីស្ថន្រេតនៃការវាយតនមៃលទធ្លការងារ 

 វធីិាស្រសតាណជ្រចើន្ជ្រតូវបាន្ណគ្បណងកើតណឡើង ណែើម្បីាជំនួ្យកែ ងការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ

ឱ្យទទួលបាន្នូ្វភាពណាគ្ជ័យ ណហើយវធីិាស្រសតទំាងណនោះជ្រតូវបាន្ណគ្ណជ្របើជ្របាស់ណ យទាក់ទិន្ណៅ

នឹ្ងការងាររបស់អងគភាពតា ល់។ ណហត ែូណចែោះណហើយអងគភាពជ្រតូវយកចិតតទ ក ក់ាពិណសសកែ ងការ

ណជ្រជើសណរ ើសវធីិាស្រសតម្កណជ្របើជ្របាស់កែ ងអងគភាព បដន្ថម្ពីណន្ោះអងគភាពអាចណជ្រជើសណរ ើសយកវធីិាស្រសត

មួ្យ ឬណជ្រចើន្ាងណន្ោះ ដែលវធីិាស្រសតទំាងណនោះរមួ្មាន្៖11 

១.៧.១. ការទ្គ្រ់ទ្គ្ងសដ្ឋយក្ំណត់សោលសៅ (Management by Objective: MBO) 
 ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងណ យកំណត់ណោលណៅជ្រតូវបាន្ណជ្របើជ្របាស់ាទូណៅបំផ តាមួ្យនឹ្ងអែកមាន្វាិជ

ជីវៈ និ្ងអែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង។ MBO ជ្រតូវបាន្ណៅម្ា៉ាងណទៀតថ្ន management by result, performance 

management, result management and work planning or review program។ 
                                                             
10 របាយកម្មសិកាបញ្ច ប់ការសិកាណលើជ្របធាន្បទ “ ការវាយតនម្ៃការអន្ វតតការងារប គ្គលិករបស់ជ្រកមុ្ហ  ន្ណជ្របងឥន្ធន្ៈសូ

គី្ម្ ិច ” ណរៀបណរៀងណ យនិ្សសិតណ ម្ ោះ ណខង ោវ ីនិ្ង ណកៀ ស ភី ( ែ្ ំ២០១០) ាស្រាត ចារយដណនំ បណឌិ ត ណសឿន្ 
ណាភ័ណ 
11 Human Resource Management , Taught by Lay Kong ( MBA, Charles Shurt Univer=ty), Academic year 2013-

2014 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  10 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

 ចំណពាោះែំណណើ រការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងណ យកំណត់ណោលណៅរមួ្មាន្ែូចខាងណជ្រកាម្៖ 

o ជ្រតូវបណងកើតនូ្វណោលណៅដែលកំណត់ចាស់លាស់ណហើយខៃី ដែលជ្រតូវអន្ វតតណ យ

និ្ណយាជិកមាែ ក់ៗ 

o បណងកើតវធិាន្ការដែលចងអ លបងាា ញពីរណបៀបដែលណធវើឱ្យសណជ្រម្ចណោលណៅ 

o អន្ ញ្ហា តឱ្យនិ្ណយាជិតអន្ វតតវធិាន្ការណនោះ 

o ជ្រតួតពិនិ្តយណម្ើលកជ្រមិ្តដែលបាន្ណធវើឱ្យសណជ្រម្ចណោលណៅ 

o ចាត់វធិាន្ការដកតជ្រម្ូវណពលដែលចំាបាច់ 

o បណងកើតណោលណៅងមីសជ្រមាប់នងៃអនគ្ត 

 ១.៧.២. ការវាយតនមៃពីពហុភាគ្ី ឬ ពតម៌ាៃទ្តឡរ់ ៣៦០ ែឺសទ្ក្  

(Multi-Rater Assessment or 360 Degree Feedback) 

កែ ងវធីិាស្រសតណន្ោះអែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង អែកមាន្ឋាន្ៈណសមើោែ  (peers) អតិងិជន្ អែកផគត់ផគង់ ជ្រតូវបាន្

ឱ្យបំណពញកជ្រម្ងសំណួរសតីអំពីនិ្ណយាជិកដែលជ្រតូវបាន្ណគ្វាយតនម្ៃ។ អែកដែលជ្រតូវណគ្វាយតនម្ៃ ក៏ជ្រតូវ

បំណពញកជ្រម្ងសំណួរផងដែរ។ ាទូណៅកជ្រម្ងសំណួរមាន្លកខណៈដវង។ នយក ា ន្ធន្ធាន្

ម្ន្ សសផតល់លទធផលណៅនិ្ណយាជិកដែលជ្រតូវណគ្វាយតនម្ៃ ណែើម្បីឱ្យោត់ណ ើញអំពីភាពខ សោែ  រវាង 

ទសសន្ៈោត់ និ្ងទសសន្ៈពីជ្រកមុ្ម្ន្ សសដែលវាយតនម្ៃោត់។  

 ១.៧.៣. ការវាយតនមៃតាមក្ទ្មតិទ្កាភិច (Graphic Rating Scale) 

 ការវាយតនម្ៃតាម្ជ្រកាភិច តជ្រម្ូវឱ្យអែកវាយតនម្ៃនិ្ណយាជិកមាែ ក់ៗណ យដផអកណលើកតាត ែូចា

បរមិាណនន្ការងារ ភាពទ កចិតតបាន្ ចំណណោះែឹងពីការងារ វតតមាន្ ភាពជ្រតឹម្ជ្រតូវនន្ការងារ ណហើយ

នឹ្ងការសហជ្របតិបតតិការ។ កតាត ខៃោះៗដែលជ្រតូវបាន្បញ្ចូ លណៅកែ ងការវាយតនម្ៃតាម្កជ្រមិ្តជ្រកាភិច

ណ យណជ្របើការពណ៌នដែលសរណសរាអកសរ។ វធីិាស្រសតណន្ោះអាចមាន្ភាពទន់្ណខាយខៃោះៗ ដែល

ភាពទន់្ណខាយណន្ោះ គឺ្ថ្នអែកណធវើការវាយតនម្ៃទំន្ងាមិ្ន្បកស្រាយការពណ៌នដែលសរណសរា

អកសរណៅកែ ងលកខណៈែូចោែ ណទ ណ យារភាពខ សោែ នន្ាវតា បទពិណាធន៍្ និ្ងប គ្គលិក 

លកខណៈ ឬ ឯបញ្ហា មួ្យណទៀតគឺ្ពាក់ព័ន្ធនឹ្ងជណជ្រម្ើសនន្ជំពូកនន្ការវាយតនម្ៃ។ ណពលខៃោះអាចណរ ើសនូ្វ

ជំពូកដែលមាន្ភាពពាក់ព័ន្ធតិចណៅនឹ្ងការអន្ វតតការងារ ឬក៏ល បណចាលនូ្វជំពូកដែលមាន្ឥទធិពល 

យា៉ាងសំខាន់្ណៅណលើការអន្ វតតការងារ។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  11 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

១.៧.៤. ការវាយតនមៃតាមក្ទ្មិតអាក្របក្ិរោិ  
(Behaviorally Anchored Rating Scale: BARS) 

 វធីិាស្រសតនន្ការវាយតនម្ៃតាម្កជ្រមិ្តអាកបបកិរយិា ជ្រតូវបាន្បណងកើតណឡើងណែើម្បីវាយតនម្ៃ

អាកបបកិរយិាដែលាតជ្រម្ូវការណែើម្បីអន្ វតតការងារមួ្យឱ្យបាន្ណាគ្ជ័យ។ វធីិាស្រសតណន្ោះ និ្ងវធីិ

ាស្រសត Rating Scale ឬ វធីិាស្រសត Checklist មិ្ន្ណតត តណៅណលើលទធផលនន្ការអន្ វតតការងារណទ 

ប៉ា ដន្តវធីិាស្រសតទំាងណន្ោះ ណតត តណៅណលើអាកបបកិរយិា ដែលបាន្បងាា ញណៅណពលកំព ងអន្ វតត 

ការងារ។ ការសន្ែិ ា ន្ គឺ្ថ្នអាកបបកិរយិាណពលអន្ វតតការងារនឹ្ងផតល់លទធផល (ឬបងាា ញ) នូ្វការ

អន្ វតតន៍្ការងារដែលស័កតសិទធិ។ 

 ១.៧.៥. ការវាយតនមៃតាមឧរបតតិសហតេុខំាៃ់ៗដែលសក្ើតមាៃ  

(Critical-Incident Appraisal) 

 វធីិាស្រសតនន្ការវាយតនម្ៃតាម្ឧបបតតិណហត សំខាន់្ៗ ដែលណកើតមាន្ណឡើង គឺ្ាវធីិាស្រសត

ដែលអែកវាយតនម្ៃបាន្កត់ជ្រតានូ្វឧបបតតិណហត ដែលបងាា ញអំពីអាកបបកិរយិាវជិជមាន្ និ្ងអវជិជមាន្

របស់និ្ណយាជិក។ បនា ប់ម្ក អែកវាយតនម្ៃណជ្របើឧបបតតិណហត ណន្ោះ ាមូ្ល ា ន្ណែើម្បីវាយតនម្ៃការអន្ វតត

ការងាររបស់និ្ណយាជិត។ ចំណពាោះចំណ ចមិ្ន្លអចម្បងមួ្យនន្វធីិាស្រសតណន្ោះ គឺ្ថ្នវាតជ្រម្ូវឱ្យអែកវាយ

តនម្ៃណគ្កត់ជ្រតានូ្វឧបបតតិណហត ាជ្របចំាដែលមាន្លកខណៈលំបាកណហើយចំោយណពលអស់ណជ្រចើន្។ 

 ណលើសពីណន្ោះណទៀត ការកំណត់នន្ឧបបតតិណហត សំខាន់្មួ្យមិ្ន្ចាស់ អាចណធវើឱ្យមាន្ការបក

ស្រាយខ សោែ ណ យម្ន្ សសណផសងោែ ។ វធីិាស្រសតណន្ោះអាចនំឱ្យមាន្ការប៉ាោះទងគិចរវាងអែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង 

និ្ងបោត និ្ណយាជិត ណពលដែលនិ្ណយាជិតទំាងណនោះែឹងថ្ន អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងកំព ងដតកត់ជ្រតាអំពី

សកម្មភាពរបស់ពួកណគ្។ 

១.៧.៦. ការវាយតនមៃតាមការេរសេរសរៀររារ ់(Essay Appraisal) 

 វធីិាស្រសតវាយតនម្ៃតាម្ការសរណសរណរៀបរាប់ គឺ្ាវធីិាស្រសតដែលអែកវាយតនម្ៃណរៀបចំការសរ

ណសរណរៀបរាប់ដែលពិពណ៌នអំពីភាពខាៃ ងំ ភាពណខាយ និ្ងការអន្ វតតន៍្ការងារពីអតីតកាលរបស់

និ្ណយាជិតមាែ ក់។ ការសរណសរណរៀបរាប់ណន្ោះណតត តណៅណលើបរមិាណ និ្ងគ្ ណភាពនន្ការងារ ចំណណោះ

ែឹងអំពីការងារ និ្ងលទធភាពដែលអាចទំនក់ទំន្ងាមួ្យអែកែនទ។ បញ្ហា ចម្បងនន្ការសរណសរ

ណរៀបរាប់ណន្ោះ គឺ្ថ្នទំហំ និ្ងខៃឹម្ារនន្ការសរណសរខ សោែ យា៉ាងខាៃ ំងអាស្រស័យណៅណលើអែកវាយតនម្ៃ។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  12 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

ឧទាហរណ៍ អែកវាយតនម្ៃមាែ ក់សរណសរពណ៌នយា៉ាងណជ្រចើន្ អំពីសកាត ន្ ពលរបស់និ្ណយាជិតមាែ ក់ 

ណហើយសរណសរតិចតួចអំពីការអន្ វតតពីអតីតកាលរបស់និ្ណយាជិកណនោះ ណហើយអែកវាយតនម្ៃណផសង

ណទៀតណតត តខាៃ ំងណៅណលើការអន្ វតតពីអតីតកាល។ ណហត ែូណចែោះណហើយ ការវាយតនម្ៃតាម្ការសរណសរ

ណរៀបរាប់មាន្លកខណៈលំបាកកែ ងការណជ្របៀបណធៀប។ ជំនញសរណសររបស់អែកវាយតនម្ៃ ក៏មាន្ឥទធិ

ពលណលើការវាយតនម្ៃផងដែរ ដែលអែកពូដកសរណសរអាចសរណសរអំពីនិ្ណយាជិតធម្មតាមាែ ក់ឱ្យណម្ើល

ណៅជ្របណសើរាងការអន្ វតតាក់ដសតងរបស់ណគ្។ ណទាោះាយា៉ាងោក៏ណ យ ណយើងអាចណជ្របើការវាយតនម្ៃ

តាម្ឧបបតតិណហត  ណែើម្បីោំជ្រទែល់វធីិាស្រសតវាយតនម្ៃតាម្ការសរណសរណរៀបរាប់ណន្ោះ។12 

 ១.៧.៧. ការស្ៃើយេណួំរទាក្់ទៃិៃងឹអាក្របក្ិរោិៃិសោជិត (Checklist) 

 ចំណពាោះវធីិាស្រសតណន្ោះ អែកវាយតនម្ៃជ្រតូវណធវើការណ្ៃើយសំណួរ (Yes or No) ណៅនឹ្ងសំណួរដែល

មាន្ាលំ ប់លំណ យពាក់ព័ន្ធនឹ្ងអាកបបកិរយិារបស់និ្ណយាជិក។ Checklist ក៏បាន្ណរៀបចំនូ្វការ

ងៃឹងដងៃង (ពិន្ា ) ខ សៗោែ ចំណពាោះសំណួរនី្មួ្យៗ។ ាធម្មតា នយក ា ន្ធន្ធាន្ម្ន្ សស ាអែករកា

ពិន្ា នន្ចណម្ៃើយនន្វធីិាស្រសតណន្ោះ។ អែកវាយតនម្ៃ ាទូណៅមិ្ន្ែឹងអំពីចំោត់ថ្នែ ក់ពិន្ា ចំណពាោះសំណួរ

នី្មួ្យៗណទ។ ប៉ា ដន្តអែកវាយតនម្ៃអាចែឹងអំពីន័្យលាក់បំាងវជិជមាន្ ឬ អវជិជមាន្នន្សំណួរនី្មួ្យៗ

ដែលអាចនំឱ្យមាន្ភាពលំណអៀង។ កំហ សបដន្ថម្ណទៀតនន្វធីិាស្រសតណន្ោះ គឺ្ចំោយណពលណជ្រចើន្ណែើម្បី

បណងកើតបោត សំណួរចំណពាោះជំពូកនន្ការងារមួ្យៗ។ បណត ំ សំណួរណផសងៗោែ  ជ្រតូវដតបណងកើតណឡើង

ចំណពាោះជំពូកការងារនិ្មួ្យៗ ណហើយសំណួរទំាងណនោះអាចជ្រតូវបាន្យល់ណផសងៗោែ ណ យអែកវាយតនម្ៃ

ណផសងៗោែ ។ 

 ១.៧.៨. ការស វើចោំតថ់្នន ក្់សៅសលើរបាយការណ៍អ ិរាយ (Forced-Choice Rating) 

 វធីិាស្រសតវាយតនម្ៃណន្ោះ តជ្រម្ូវឱ្យអែកវាយតនម្ៃផតល់ចំោត់ថ្នែ ក់ ណៅណលើរបាយការណ៍

អធិបាយអំពីរណបៀបនន្និ្ណយាជិកមាែ ក់អន្ វតតភារកិចច និ្ងការទទួលខ សជ្រតូវនន្ការងារ។ បនា ប់ពីអែក

វាយតនម្ៃបាន្ផតល់ចំោត់ថ្នែ ក់ែល់របាយការណ៍អធិបាយរចួណហើយ នយក ា ន្ធន្ធាន្ម្ន្ សស

គ្ណនពិន្ា ណ យណជ្របើការងៃឹងដងៃង ឬ ពិន្ា ដែលបាន្កំណត់រចួណហើយ។ វធីិាស្រសតណន្ោះមាន្បំណង

បំបាត់ណចាលនូ្វភាពលំណអៀងណ យបងខំឱ្យអែកវាយតនម្ៃផតល់ចំោត់ថ្នែ ក់ណៅរបាយការណ៍អធិបាយ
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ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  13 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

ដែលហាក់ែូចាមិ្ន្មាន្ភាពខ សោែ  ឬ មិ្ន្ពាក់ព័ន្ធោែ ។ ណទាោះបីាយា៉ាងោក៏ណ យវធីិាស្រសត

ណន្ោះជ្រតូវបាន្រាយការណ៍ថ្ន បាន្ណធវើឱ្យអែកវាយតនម្ៃមាន្អារម្មណ៍មិ្ន្លអណ យអែកវាយតនម្ៃទំាងណន្ោះ

គិ្តថ្នខៃួន្មិ្ន្ជ្រតូវបាន្ណគ្ណជឿាក់។ ណលើសពីណន្ោះណទៀត វាមាន្ការលំបាកណែើម្បីជ្របាប់បោត និ្ណយាជិត

អំពីលទធផលនន្ការវាយតនម្ៃតាម្រយៈវធីិាស្រសតណន្ោះផងដែរ។13 

១.៧.៩. ការសទ្រៀរស ៀររវាងៃិសោជិក្ ៃងិៃិសោជិក្ (Ranking Method) 

 វធីិាស្រសតណន្ោះណធវើការវាយតនម្ៃមួ្យណៅណលើការអន្ វតតការងាររបស់និ្ណយាជិក ដែលជ្រតូវបាន្ផត

ល់ចំោត់ថ្នែ ក់ណ យណជ្របៀបណធៀប ណៅនឹ្ងការអន្ វតតការងាររបស់អែកែនទណទៀត។ វធីិាស្រសត 

Ranking Method ដែលណគ្ណជ្របើជ្របាស់ញឹកញាប់គឺ្ Alternation, Paired Comparison  

និ្ង Forced Distribution។ 

o Alternation Ranking (ការផតល់ចំោត់ថ្នែ ក់មាែ ក់ម្តង)៖ គឺ្ាវធីិាស្រសតដែលសរណសរ

ណ ម្ ោះនន្បោត និ្ណយាជិត ដែលជ្រតូវវាយតនម្ៃណៅឯខាងណ្វងនែទំព័របញ្ជ ីណ ម្ ោះ។ 

អែកវាយតនម្ៃណជ្រជើសណរ ើសណ ម្ ោះអែកដែលមាន្ាែ នែបំផ តពីខាងណ្វងណហើយ្ូតណចញ 

ណហើយ ក់ណ ម្ ោះណនោះណៅកំពូលនន្ column ណៅឯាែ នំែបញ្ជ ីណ ម្ ោះ។ បនា ប់ម្កអែក

វាយតនម្ៃណជ្រជើសណរ ើស និ្ង ្ូតណ ម្ ោះនិ្ណយាជិតដែលអន់្បំផ តណចញពីខាងណ្វងនន្ 

column ណហើយយកណ ម្ ោះណនោះណៅ ក់ដផែកខាងាត ំណជ្រកាម្បំផ តនន្បញ្ជ ី។ អែកវាយ

តនម្ៃណធវើរណបៀបណន្ោះែដែលៗ រហូតែល់ជ្រគ្ប់ណ ម្ ោះទំាងអស់ណៅខាងណ្វងនន្បញ្ជ ី

ណ ម្ ោះ។ លទធផលនន្បញ្ជ ីណ ម្ ោះនន្ column ខាងាត ំផតល់នូ្វចំោត់ថ្នែ ក់នន្បោត

និ្ណយាជិតពីអែកដែលមាន្ាែ នែខពស់បំផ តរហូតែល់អែកដែលមាន្ាែ នែតិចបំផ ត។ 

o Paired Comparison Ranking (ការផតល់ចំោត់ថ្នែ ក់ណ យណជ្របៀបណធៀបាគូ្)៖ ការផត

ល់ចំោត់ថ្នែ ក់ណ យណជ្របៀបណធៀបាគូ្ ជ្រតូវពន្យល់ណ យឧទាហរណ៍ណែើម្បីងាយ

ស្រសួលកែ ងការយល់។ ឧបមាថ្នអែកវាយតនម្ៃជ្រតួវវាយតនម្ៃនិ្ណយាជិត ៦ នក់ ណ ម្ ោះ

នន្អែកទំាងណនោះជ្រតូវសរណសរ ណៅដផែកខាងណ្វងនន្បញ្ជ ីមួ្យ។ អែកវាយតនម្ៃណជ្របៀប

ណធៀបនិ្ណយាជិតទី១ ាមួ្យនឹ្ងនិ្ណយាជិតទី២ណ យណតត តណៅណលើចំណ ចវនិិ្ចឆ័យ ែូច
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ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  14 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

ាបរមិាណនន្ការងារ។ ជ្របសិន្ណបើោត់យល់ថ្ននិ្ណយាជិតទី១បាន្អន្ វតត ការងារ

ណជ្រចើន្ាងនិ្ណយាជិតទី២ សញ្ហា  () មួ្យជ្រតូវបាន្ ក់ណៅជិតណ ម្ ោះនិ្ណយាជិតទី១។ 

បនា ប់ម្កអែកវាយតនម្ៃណជ្របៀបណធៀបនិ្ណយាជិតទី១ ាមួ្យអែកទី៣ អែកទី៤ អែកទី៥ 

និ្ងអែកទី៦ ណ យណតត តណៅណលើចំន្ ចវនិិ្ចឆ័យែូចោែ  ណហើយ ក់សញ្ហា  () ណៅជិត

ណ ម្ ោះអែកដែលអន្ វតតការងារណជ្រចើន្បំផ តណ យណជ្របៀបណធៀបាគូ្។ ែំណណើ រការណន្ោះ

ជ្រតូវណធវើណឡើងែដែលៗ រហូតែល់និ្ណយាជិតមាែ ក់ៗ ជ្រតូវបាន្ណជ្របៀបណធៀបទំាងអស់ោែ  

ណ យាគូ្ម្តងមាែ ក់ៗ ដែលណតត តណៅណលើចំណ ចវនិិ្ចឆ័យការងារោមួ្យ។ និ្ណយាជិត

ដែលទទួលបាន្សញ្ហា  () តិចាងណគ្ ាអែកអន្ វតតការងារណខាយាងណគ្។ បញ្ហា ធំ

មួ្យនន្វធីិាស្រសតណជ្របៀបណធៀបាគូ្ គឺ្ថ្នវាអាចកាៃ យាសម គ្ាម ញណពលណធវើការណជ្របៀប

ណធៀបណលើសពីជ្របំា ឬ ជ្របំាមួ្យនក់។ 

o Forced Distribution៖ វធីិាស្រសតណន្ោះ តជ្រម្ូវឱ្យអែកវាយតនម្ៃណធវើការណជ្របៀបណធៀបការ 

អន្ វតតរបស់បោត និ្ណយាជិត ណហើយ ក់ណចញនូ្វភាគ្រយនន្បោត និ្ណយាជិតណៅកែ ង

កជ្រមិ្តនន្ការអន្ វតតការងារណផសងៗ។ វាសន្មតថ្នកជ្រមិ្តនន្ការអន្ វតតការងារនន្

និ្ណយាជិតមួ្យជ្រកុម្ នឹ្ងជ្រតូវបាន្ដបងដចកណៅតាម្ a bell-shaped or normal curve។ 

អែកវាយតនម្ៃតជ្រម្ូវឱ្យផតល់ចំោត់ថ្នែ ក់ណ យកំណត់ ៦០% នន្និ្ណយាជិតបាន្

បំណពញការរពឺំងទ ក ណហើយ ២០% បំណពញណលើសការរពឹំងទ ក និ្ង ២០% ណទៀតមិ្ន្

បំណពញែូចការរពឹំងទ ក។ បញ្ហា មួ្យនន្វធីិាស្រសតណន្ោះ គឺ្ថ្នជ្រកុម្និ្ណយាជិតដែលមាន្

ចំនួ្ន្តិច ការដបងដចកការអន្ វតតការងារតាម្ដបប bell-shaped មិ្ន្អាចអន្ វតត 

បាន្ណទ។ តាម្វធីិាស្រសតណន្ោះ បោត និ្ណយាជិតខៃោះនឹ្ងមិ្ន្ជ្រតូវបាន្ផតល់ចំោត់ថ្នែ ក់

ជ្រតឹម្ជ្រតូវពិតជ្របាកែ។14 

 ១.៧.១០. ការវាយតនមៃសដ្ឋយក្ំណតរ់ទដ្ឋា ៃការងារ (Work Standards) 

 វធីិាស្រសតណន្ោះដតងដតណជ្របើាមួ្យបោត និ្ណយាជិតណៅកែ ងដផែកផលិតកម្ម 

                                                             
14 Human Resource Management , Taught by Lay Kong ( MBA, Charles Shurt Univer=ty), Academic year 2013-

2014 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  15 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

 បទ ា ន្មួ្យជ្រតូវបាន្បណងកើតណឡើងណ យពាក់ព័ន្ធនឹ្ងកជ្រមិ្តទិន្ែផលដែលរពឹំងទ ក រចួ

ណហើយណធវើការណជ្របៀបណធៀបការអន្ វតតការងាររបស់និ្ណយាជិតមាែ ក់ៗាមួ្យនឹ្ងបទ ា ន្ 

 បទ ា ន្គួ្រ្ៃ ោះបញ្ហច ំងទិន្ែផលម្ធយម្នន្ប គ្គលិកធម្មតាមាែ ក់ 

 ការវាយតនម្ៃការអន្ វតតការងារអាស្រស័យណលើបោត កតាត ណោលណៅ។ 

ការរោិះគ្ន់្យា៉ាងខាៃ ងំបំផ តមួ្យនន្ការវាយតនម្ៃណ យវធីិាស្រសតកំណត់បទ ា ន្ការងារ គឺ្ការ

ខវោះខាតនន្ការណជ្របៀបណធៀបបទ ា ន្ចំណពាោះជំពូកការងារខ សោែ ។ 

 ១.៧.១១. ការវាយតនមៃដររគ្ណសៃយយចោំយ 

 វធីិាស្រសតណន្ោះ ណធវើការវាយតនម្ៃណៅណលើការអន្ វតតការងាររបស់និ្ណយាជិតមាែ ក់ដែលណតត តណៅ

ណលើអតថជ្របណយាជន៍្នន្ការចំណន្ញដផែកហិរញ្ាវតថ ដែលនិ្ណយាជិតខិតខំជ្របឹងដជ្របងដសវងរក និ្ង ផតល់ណៅ

កាន់្អងគភាព។ ការកំណត់ណន្ោះណធវើណឡើងតាម្រយៈការបណងកើតនូ្វទំនក់ទំន្ងរវាងការចំោយនងៃដែល

ពាក់ព័ន្ធកែ ងរកាប គ្គលិក ាមួ្យនឹ្ងអតថជ្របណយាជន៍្ដែលទទួលបាន្ពីនិ្ណយាជិក។15  

 ១.៧.១២. វី សី្ថន្រេតដរររញ្ចូលោន  

 វធីិាស្រសតណន្ោះអាចនិ្យាយបាន្ថ្នាវធីិាស្រសតមួ្យដែលមាន្ការណពញនិ្យម្កែ ងការណជ្រជើស

ណរ ើសយកម្កណជ្របើជ្របាស់ តាម្រយៈការណជ្រជើសណរ ើសយកវធីីាស្រសតនន្ការវាយតនម្ៃាណជ្រចើន្បូកបញ្ចូ លោែ  

ដែលការបូកបញ្ចូ លវធីិាស្រសតណន្ោះណធវើណឡើងអាស្រស័យណៅតាម្ បរយិាកាសការងារ និ្ងផែត់គំ្និ្តរបស់

អែកែឹកនំ និ្ងអែកណរៀបចំនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សស។ ឧទាហរណ៏ 

ណគ្អាចយកវធីិាស្រសតនន្ការវាយតនម្ៃតាម្រយៈប គ្គលណៅជ ំវញិខៃួន្បញ្ចូ ល ាមួ្យវធីិាស្រសតវាយ

តនម្ៃតាម្ការអតាថ ធិបាយ ណែើម្បីណធវើការវាយតនម្ៃណៅណលើលទធផលការងាររបស់ប គ្គលិកណៅកែ ងអងគ

ភាពាណែើម្។16 

                                                             
15 http://www.yourarticlelibrary.com/performance-appraisal/performance-appraisal-methods-traditional-and-

modern-methods-with-example/35492/ 
16 របាយការណ៏កម្មសិកាបញ្ច ប់ការសិកាណលើជ្របធាន្បទ “ ការវាយតនម្ៃការអន្ វតតការងារប គ្គលិករបស់ជ្រកុម្ហ  ន្ណជ្របងឥន្ធ
ន្ៈសូគី្ម្ ិច ” ណរៀបណរៀងណ យនិ្សសិតណ ម្ ោះ ណខង ោវ ីនិ្ង ណកៀ ស ភី ( ែ្ ២ំ០១០) ាស្រាត ចារយដណនំ បណឌិ ត ណសឿន្ 

ណាភ័ណ 

http://www.yourarticlelibrary.com/performance-appraisal/performance-appraisal-methods-traditional-and-modern-methods-with-example/35492/
http://www.yourarticlelibrary.com/performance-appraisal/performance-appraisal-methods-traditional-and-modern-methods-with-example/35492/


 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  16 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

១.៨. ែំសណើ រការនៃការវាយតនមៃលទធ្លការ17 

 ជំហាន្ែំបូងបងអស់កែ ងែំណណើ រការនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ គឺ្ាការណរៀបចំ និ្ង

អភិវឌ្ឍនូ្វទជ្រម្ង់នន្ការវាយតនម្ៃ ណែើម្បីធានឱ្យបាន្នូ្វភាពយ តតិធម៌្ និ្ងតមាៃ ភាពកែ ងណោលបំណង

ការពារណៅផលជ្របណយាជន៍្របស់និ្ណយាជិតដែលសម្ស្រសបណៅនឹ្ងណោលការណ៍នន្ចាប់ ចំណពាោះការ

ធានបាន្នូ្វចំន្ ចទំាងណន្ោះ គឺ្តជ្រម្ូវឱ្យមាន្ការណជ្របើជ្របាស់នូ្វទជ្រម្ង់សតង់ រនន្ការវាយតនម្ៃមួ្យ ណៅ

ណលើរាល់ការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់និ្ណយាជិតមាែ ក់ៗ ដែលពឹងដផអកណៅណលើចំណ ចសំខាន់្ៗ

នន្ការងាររបស់ពួកណគ្ ណលើកដលងដតចាប់ពីដផែកកជ្រមិ្តថ្នែ ក់ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងណឡើងណៅ គឺ្តជ្រម្ូវឱ្យមាន្ការ

វាយតនម្ៃណលើសពីចំណ ចសំខាន់្ៗកែ ងការងារ ដែលរមួ្មាន្ការវាយតនម្ៃណៅណលើ ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង

ប គ្គលិក ភាពាអែកែឹកនំ សម្តថភាពកែ ងការទំនក់ទំន្ង និ្ងណ ោះស្រាយបញ្ហា ។ ែូចណន្ោះណយើងគួ្រ

ដតដបងដចកឱ្យ ច់ោែ រវាងដផែកនន្កជ្រមិ្តថ្នែ ក់ទំាងពីរ ឬក៍ដផែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងពិណសសោមួ្យ។ 

 បនា ប់ម្កណទៀត កំណត់នូ្វការវាស់ដវងលទធផលការងារ ណ យណជ្រជើសយកនូ្វទជ្រម្ង់ 

សតង់ រនន្ការវាយតនម្ៃមួ្យយកម្កណជ្របើជ្របាស់ នឹ្ងបដន្ថម្ណៅការពិពណ៌ននន្ការងាររបស់ម្ ខ

ែំដណងនី្មួ្យៗរបស់ប គ្គលិក ណែើម្បីវាស់ដវងនូ្វកជ្រមិ្តលទធផលការងាររបស់ពួកណគ្ កែ ងណនោះរមួ្មាន្

សមាសធាត សំខាន់្ៗរបស់ពួកណគ្ផងដែរ បដន្ថម្ពីណនោះណគ្អាចពិនិ្តយណម្ើលណៅណលើអាកបបកិរយិា

របស់ប គ្គលិកផងដែរ។ បងាា ញអំពីរងាវ ន់្កែ ងការវាស់ដវងលទធផលការងារ ែូចាការផតល់រងាវ ន់្ដផែក

រែាបាល ការទទួលបាន្ការបណត ោះបោត ល ការណលើកទឹកចិតត ការទទួលបាន្ការសរណសើរាណែើម្។18 

 ជំហាន្បនា ប់ម្កណទៀត គឺ្ាការកំណត់ណោលការណ៍ដណនំកែ ងផតល់ម្តិណយាបល់ជ្រតឡប់ 

ដែលតជ្រម្ូវឱ្យអែកវាយតនម្ៃចំាបាច់ជ្រតូវយល់ែឹងម្ ន្ណពលចាប់ណផតើម្ការវាយតនម្ៃលទធផល ថ្នណតើជ្រតូវណធវើ

ការផតល់ម្តិណយាបល់ណៅកាន់្និ្ណយាជិតែូចណម្តច ដបបោ និ្ងទទួលយកការយល់បាន្របស់

និ្ណយាជិតែូចណម្តច។ ាចម្បងមាន្៣ ចំន្ ចសំខាន់្ៗកែ ងផតល់ម្តិ៖ ទី១ ាការផតល់ម្តិណ យមាន្

ត លយភាព មាន្ន័្យថ្នមិ្ន្ជ្រតូវណធវើការលាក់បំាងនូ្វចំន្ ចខវោះខាតរបស់និ្ណយាជិត ឬ ណតត តណៅណលើដត 

ចំណ ចខាៃ ងំរបស់ពួកណគ្ណនោះណទ ជ្រតូវយល់ែឹងចាស់អំពីភាពណខាយរបស់ពួកណគ្កែ ងការអន្ វតត

ការងារណៅតាម្ម្ ខងារនិ្មួ្យៗ និ្ង ផតល់ាការោំជ្រទនូ្វណពលពួកណគ្មាន្តជ្រម្ូវការកែ ងការពជ្រងឹង 

លទធផលការងារ ណែើម្បីឱ្យពួកណគ្ទទួលបាន្នូ្វគ្ ណតនម្ៃនន្ការងាររបស់ពួកណគ្ និ្ងជ្របឈម្ម្ ខនឹ្ង

                                                             
17 http://www.aafp.org/fpm/2003/0300/p43.html 
18 http://www.aafp.org/fpm/2003/0300/p43.html 

http://www.aafp.org/fpm/2003/0300/p43.html
http://www.aafp.org/fpm/2003/0300/p43.html
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និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  17 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

បញ្ហា ជ្របកបណ យភាពណជឿាក់។ ទី២ ការរពឹំងទ កនន្គ្ណជ្រមាងសជ្រមាប់ការដកលម្អ ណែើម្បីជួយ និ្ងដក

លម្អចំន្ ចមិ្ន្លអមួ្យចំនួ្ន្ ឬក៏ចំន្ ចខវោះខាតរបស់និ្ណយាជិត ដែលណគ្អាចផតល់ាឧទាហរណ៍ខៃោះៗ

អំពីចំន្ ចខវោះខាតរបស់និ្ណយាជិត និ្ងផតល់ាែំបូនម ន្ខៃោះៗណែើម្បីណ ោះស្រាយនូ្វបញ្ហា ទំាងណនោះ តាម្រ

យៈការទំនក់ទំន្ង ការជ្របជ ំ ឬ សិកាខ សិលាាណែើម្ និ្ងដណនំឱ្យនិ្ណយាជិតយល់ែឹងអំពីចំន្ ចអវី

ដែលអាចទទួលយកបាន្ និ្ងទទួលយកមិ្ន្បាន្ រចួម្កបណងកើតដផន្ការសជ្រមាប់ការជ្រតួតពិនិ្តយ 

លទធផលការងារ និ្ងណធវើការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ពួកណគ្ណឡើងវញិ។ ទី៣ ណលើកទឹកចិតត

និ្ណយាជិតកែ ងការផតល់ម្តិ បនា ប់ពីបញ្ច ប់ការពិភាកាអែកវាយតនម្ៃគ្បបីណលើកទឹកចិតតនិ្ណយាជិតឱ្យណធវើ

ការផតល់ម្តិម្កវញិអំពីការងាររបស់ពួកណគ្ ការមិ្ន្ណពញចិតតនូ្វអវីមួ្យ ឬក៏ាការផតល់ែំបូនម ន្កែ ងដក

លម្អបដន្ថម្ាណែើម្។19 

 បន្តម្កណទៀតណនោះ ជ្រតូវបណងកើតនូ្វវន័ិ្យ និ្ងនី្តិវធីិកែ ងការបញ្ឈប់ ដែលកែ ងករណីខៃោះណៅណពល

បញ្ច ប់ណៅការវាយតនម្ៃ និ្ងពិភាការចួម្ក និ្ណយាជិតណៅដតមិ្ន្ជ្រពម្ណធវើការដកលម្អណៅចំន្ ចអវជិជមាន្

ទំាងណនោះ ឬក៍កាន់្ដតធៃន់្ធៃរាងណន្ោះ ណយើងជ្រតូវណរៀបចំអន្ វតតណៅតាម្វន័ិ្យ និ្ងនី្តិវធីិដែលបាន្

កំណត់ណៅកែ ងអងគភាពដែលអាចរមួ្មាន្ែូចាៈ ការជ្រពមាន្ណ យតា ល់ឬតាម្ពាកយសម្តី លិខិត

ជ្រពមាន្ និ្ង ការបញ្ឈប់ការងារាណែើម្។ 

 ជំហាន្ច ងណជ្រកាយ គឺ្ាការណរៀបចំបណងកើតនូ្វការវភិាគ្ណែើម្បីណធវើការវាយតនម្ៃ អែកវាយតនម្ៃជ្រតូវ

កំណត់រយៈណពលោមួ្យកែ ងការែំណណើ រការនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ ណ យពួកណគ្អាច

កំណត់យកនងៃដតមួ្យែូចោែ កែ ង ែ្ ំសជ្រមាប់វាយតនម្ៃនិ្ណយាជិតទំាងអស់ ឬក៏គ្ជ្រម្ប់ ៣០ នងៃរបស់

និ្ណយាជិតមាែ ក់ៗ ចាប់រាប់ពីនងៃចាប់ណផតើម្ចូលណធវើការ។ យា៉ាងោក៏ណ យអែកវាយតនម្ៃជ្រតូវជ្របាកែថ្ន

ការវាយតនម្ៃជ្រតូវបាន្បញ្ច ប់ម្ ន្ការកំណត់។ ណជ្រកាយពីណធវើការវាយតនម្ៃរចួរាល់ម្កលទធផលជ្រតូវបាន្

បងាា ញឱ្យណ ើញរវាងនិ្ណយាជក និ្ងនិ្ណយាជិត។ ការមិ្ន្ខាវ យខវល់ និ្ងមិ្ន្យកចិតតទ ក ក់អំពីការ

វាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់និ្ណយាជិតនឹ្ងបោត លឱ្យពួកណគ្មាន្អារម្មណ៍បាត់បង់នូ្វគ្ ណតនម្ៃ 

និ្ងប៉ាោះពាល់ែល់សីលធម៌្ រមួ្ទំាងលទធផលការងារផងដែរ។20 

                                                             
19 របាយការណ៏កម្មសិកាបញ្ច ប់ការសិកាណលើជ្របធាន្បទ “ ការវាយតនម្ៃការអន្ វតតការងារប គ្គលិករបស់ជ្រកុម្ហ  ន្ណជ្របងឥន្ធ
ន្ៈសូគី្ម្ ិច ” ណរៀបណរៀងណ យនិ្សសិតណ ម្ ោះ ណខង ោវ ីនិ្ង ណកៀ ស ភី ( ែ្ ២ំ០១០) ាស្រាត ចារយដណនំ បណឌិ ត ណសឿន្ 
ណាភ័ណ 
20 http://www.aafp.org/fpm/2003/0300/p43.html 

http://www.aafp.org/fpm/2003/0300/p43.html
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និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  18 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

១.៩. កំ្ហុេដែលសក្ើតមាៃក្នងុការវាយតនមៃលទធ្លការងារ 
កែ ងការវាយតនម្ៃលទធផលការងារណគ្បាន្ណធវើការអណងកត និ្ងតាម្ ន្អំពីែំណណើ រការរចួម្ក ណគ្

ណ ើញមាន្នូ្វកំហ សមួ្យចំនួ្ន្ដែលជ្រតូវបាន្ណគ្កត់សមាគ ល់ ដែលចំន្ ចទំាងណនោះរមួ្មាន្ែូចា៖ 

 Leniency: គឺ្ាចំោត់ថ្នែ ក់លទធផលវជិជមាន្ាជ្រកមុ្ជំនួ្ស ឱ្យការផតល់ចំោត់ថ្នែ ក់តាម្

កជ្រមិ្តណផសងៗ។ វាណកើតមាន្ណឡើងណពលអែកវាយតនម្ៃមាន្និ្នែ ការធូររល ងណៅកែ ងការផតល់ 

ចំោត់ថ្នែ ក់ខពស់ស្រសណែៀងោែ ។ 

 Central Tendency: ណកើតណឡើងណពលដែលសថិតិនន្ការវាយតនម្ៃបញ្ហជ ក់ថ្ននិ្ណយាជិតណសាើរដត

ទំាងអស់ជ្រតូវបាន្ចំោត់ថ្នែ ក់ម្ធយម្នន្កជ្រមិ្តអន្ វតតការងារ។ អែកវាយតនម្ៃណជៀសវាងការផត

ល់ចំោត់ថ្នែ ក់ខពស់ ឬ ទាប។ 

 Recency: និ្នែ ការនន្អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងណធវើការវាយតនម្ៃនិ្ណយាជិតណៅណលើការងារដែលអន្ វតត

ណពលងមីៗបំផ ត (មួ្យដខ ឬពីរដខម្ ន្ការវាយតនម្ៃ)។ 

 Halo Effect: ណកើតណឡើងណពលអែកវាយតនម្ៃមាែ ក់អន្ ញ្ហា តឱ្យចារកិលកខណៈដែលណលចណធាៃ

មួ្យនន្ និ្ណយាជិតមាែ ក់មាន្ឥទធិពលណៅណលើការវនិិ្ចឆ័យរបស់ោត់ ចំណពាោះចារកិលកខណៈែនទ

ណទៀតណៅកែ ងការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ។ តាម្រយៈណន្ោះ និ្ណយាជិតដតងដតទទួលចំោត់

ថ្នែ ក់សឹងដតែូចៗោែ ចំណពាោះចារកិលកខណៈ។ 

 Personal Preference, Prejudices and Biases អាចនំឱ្យមាន្កំហ សនន្ការវាយតនម្ៃ 

 First impression, Social status, Dress, Race and Sex អាចមាន្ឥទធិពលណៅណលើការវាយ

តនម្ៃការងារាណជ្រចើន្។ 

ណែើម្បីបំបាត់កំហ សណៅកែ ងការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ ពួកណគ្មាន្ែំណោោះស្រាយមួ្យចំនួ្ន្

ណ យណជ្របើវធីិាស្រសតនន្ការពជ្រងឹងការវាយតនម្ៃលទធផលការងារែូចខាងណជ្រកាម្21៖ 

 បណត ោះបោត លអែកវាយតនម្ៃ 

 ការវាយតនម្ៃជ្រតូវអាស្រស័យណលើខៃឹម្ារនន្ការងារ 

 ធានពិនិ្តយណម្ើលលទធផលរបស់និ្ណយាជិតណឡើងវញិ 

                                                             
21 Human Resource Management , Taught by Lay Kong ( MBA, Charles Shurt Univer=ty), Academic year 2013-

2014 
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និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  19 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

 ការវាយតនម្ៃតាម្វធីិាស្រសត The Forced-Distribution អាចបំបាត់កំហ សនន្ Leniency និ្ង

Central tendency 

 ការវាយតនម្ៃតាម្វធីិាស្រសត Behaviorally Anchored Rating Scale អាចបន្ថយកំហ សនន្ 

Halo effect, Leniency និ្ង Central tendency។ 

១.១០. ការសទ្រើទ្បាេព័់ត៌មាៃដែលទទួលបាៃពីការវាយតនមៃ 
 ណោលណៅែំបូងបំផ តនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការរបស់និ្ណយាជិត គឺ្ណែើម្បីណធវើការអភិវឌ្ឍនូ្វ

សម្តថភាព និ្ងការអន្ វតតការងាររបស់ពួកណគ្ កែ ងលកខខណឌ ជួយែល់ណោលណៅរបស់អងគភាពណែើម្បី

សណជ្រម្ចនូ្វណាគ្ជ័យ និ្ងណធវើឱ្យមាន្ភាពជ្របណសើរណឡើង។ ចំណពាោះព័ត៌មាន្ដែលទទួលបាន្ពីការវាយ

តនម្ៃលទធផលការងារជ្រតូវបាន្យកណៅណជ្របើជ្របាស់ណែើម្បី៖ 

 ណធវើការសណជ្រម្ចចិតតដផែករែាបាលពាក់ព័ន្ធណៅនឹ្ងការតណម្ៃើងឋាន្ៈ តណម្ៃើងជ្របាក់ដខ ការណលើកទឹក

ចិតតនិ្ងសរណសើរ ជ្របាក់រងាវ ន់្ ជ្របាក់បំោច់់ ែ្ ំ ការទូទាត់សំណង បណណត ញណចញ ណផារការងារ 

ដែលណធវើណឡើងអាស្រស័យណៅណលើលទធផលការងាររបស់និ្ណយាជិតកែ ងការអន្ វតត 

ការងារ។ 

 ផតល់ទិន្ែន័្យណែើម្បីសណជ្រម្ចចិតតកែ ងការអភិវឌ្ឍ និ្ងបណត ោះបោត លនិ្ណយាជិតមាែ ក់ៗ ឬ 

អងគភាព។ កែ ងករណីោមួ្យដែលជ្រតូវណធវើការបា៉ា ន់្ជ្របមាណនូ្វភាពខាៃ ំង និ្ងភាពណខាយ

របស់និ្ណយាជិតកែ ងការកំណត់នូ្វសកាត ន្ ពលដែលពួកណគ្មាន្ណែើម្បីអភិវឌ្ឍបដន្ថម្ និ្ង តជ្រម្ូវ

ការាក់លាក់របស់និ្ណយាជិត សជ្រមាប់ការបណត ោះបោត លជំនញបដន្ថម្ដែលពួកណគ្ជ្រតូវ 

ការ។ 

 ណែើម្បីណលើកទឹកចិតតឱ្យមាន្ការដកលម្អណៅណលើការអន្ វតតការងារ ដែលកែ ងណោលបំណងបំបាត់

នូ្វភាពខាម សណអៀន្ ឬ លាក់បំាងនូ្វចំន្ ចខវោះខាតមួ្យចំនួ្ន្របស់និ្ណយាជិតកែ ងអំឡ ងណពលនន្

ការអន្ វតតការងារ។ 

 ផតល់ទិន្ែន័្យចំណពាោះស ពលភាពនន្ទជ្រម្ង់ការណជ្រជើសណរ ើស និ្ងសជ្រមំាងយកប គ្គលិក ណ យណជ្របើ

ជ្របាស់នូ្វព័ត៌មាន្ដែលទទួលបាន្ទំាងណនោះកែ ងការណរៀបចំ និ្ង ផតល់ាការសណងខបនន្

ពិពណ៌នការងារណៅកាន់្ណបកខជន្ ឬ ក៏ាអណងរវាយតនម្ៃកែ ងការ ក់ពិន្ា ាណែើម្។ 

 ផតល់ទិន្ែន័្យែល់ការវភិាគ្ការងារ និ្ងណធវើដផន្ការធន្ធាន្ម្ន្ សស កែ ងការកំណត់នូ្វការ

ពិពណ៌នការងារអំពីកិចចការ ការទទួលខ សជ្រតូវ និ្ងភារកិចចរបស់និ្ណយាជិត ជ្រពម្ទំាងកជ្រមិ្ត



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  20 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

ទំហំនន្ការងារដែលមាន្ែូចាចំណណោះែឹង ជំនញ និ្ងសម្តថភាពាណែើម្។ ណរៀបចំធន្ធាន្

ម្ន្ សសណៅកែ ងអងគភាព ណ យអន្ ណលាម្ណៅតាម្ដផន្ការធន្ធាន្ម្ន្ សសស្រសបណៅតាម្ទិស

ណៅរបស់អងគភាព និ្ងណជ្របើជ្របាស់ព័ត៌មាន្ប គ្គលិកណែើម្បីពាករណ៍តជ្រម្ូវការធន្ធាន្ម្ន្ សស

កែ ងលកខខណឌ ោមួ្យផងដែរ។22 

១.១១. ការ ត្លស់ោរលរ់នាា រ់ពីការវាយតនមៃ23 

 បនា ប់ពីវធីិាស្រសតមួ្យនន្បោត វធីិាស្រសតវាយតនម្ៃការងារ ជ្រតូវបាន្ណជ្របើណែើម្បីវាយតនម្ៃ

និ្ណយាជិតមាែ ក់ លទធផលជ្រតូវដតជ្របាប់ឱ្យែឹងែល់និ្ណយាជិតណនោះ។ ជ្របសិន្ណបើការសមាា សន៍្មិ្ន្ណធវើ

ណឡើងឱ្យបាន្ជ្រតឹម្ជ្រតូវសម្រម្យណនោះណទ វាអាចនឹ្ងនំឱ្យមាន្ភាពមិ្ន្ណពញចិតតចំណពាោះអែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ង

និ្ណយាជិត។ ណែើម្បីណរៀបចំកិចចការសមាា សជ្របកបណ យជ្របសិទធិភាព អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងជ្រគ្ប់របូជ្រតូវណ្ៃើយនឹ្ង

សំណួរមួ្យចំនួ្ន្ាបន្តបនា ប់ែូចតណៅ៖ 

 ណតើអវីាលទធផលនន្កិចចសមាា សដែលគួ្រទទួលបាន្? 

 ណតើផតល់ាចំន្ ចលអអវីខៃោះណៅកាន់្និ្ណយាជិត? 

 ណតើពួកណគ្កំព ងណធវើការជ្របកបណ យសកាត ន្ ពលដែរ ឬ ណទ? 

 ណតើនិ្ណយាជិតយល់ែឹងចាស់អំពីការរពឹំងទ កនន្លទធផលការងាររបស់អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងដែរ ឬ 

ណទ? 

 ណតើនិ្ណយាជិតគួ្រដតទទួលបាន្ការបណត ោះបោត លដបបោណែើម្បីពជ្រងឹងសម្តថភាពពួកណគ្? 

 ណតើនិ្ណយាជិតមាន្ចំណ ចខាៃ ំងណម្តចខៃោះ ដែលជ្រតូវពជ្រងឹង និ្ងដកលម្អ?  

កែ ងលកខខណឌ ណន្ោះ អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង គួ្រដតចងចំាណោលការណ៍ដណនំមូ្ល ា ន្ាណជ្រចើន្ ដែល

មាន្កែ ងអំឡ ងណពលណធវើកិចចសមាា សតា ល់៖24 

o អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ជ្រតូវចំាបាច់ែឹងអំពីការពិពណ៌ននន្ការងាររបស់និ្ណយាជិត។ 

                                                             
22 ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សស, បណជ្រងៀន្ណ យាស្រាត ចារយៈ ទួន្ ផលាៃ , ែ្ ២ំ០១៤២០១៥, ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិ

ាស្រសត និ្ងវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
23 Human Resource Management,Taught by Lay Kong ( MBA, Charles Shurt Univer=ty), Academic year 2013-
2014 
24 Byars.Rue, Human Resource Management , Ninth Edition, Mcgraw-Hill International Edition, 2008 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  21 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

o ការវាយតនម្ៃ ជ្រតូវណធវើណឡើងណ យពឹងដផអកណៅណលើ លទធផលការងាររបស់និ្ណយាជិត ា

ាងប គ្គលិកលកខណៈរបស់ពួកណគ្។ 

o អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ជ្រតូវជ្របកាន់្ភាជ ប់នូ្វឥរយិាបងវជិជមាន្ និ្ងាថ បននូ្វចំណ ចខាៃ ងំរបស់

និ្ណយាជិត។ 

o អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ជ្រតូវដតមាន្ភាពមិ្ន្លំណអៀង និ្ងាក់លាក់។ 

o អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ជ្រតូវយកចិតតទ ក ក់ាត ប់និ្ណយាជិតកែ ងការបងាា ញទសសន្ៈតា ល់ខៃួន្

របស់ពួកណគ្។ 

o អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ជ្រតួវណធវើការទាញយកនូ្វម្តិណយាបល់របស់និ្ណយាជិត ណែើម្បីណធវើការដក

លម្អលទធផលការងារ។ 

១.១២. ការអភិវឌ្ឍដ្ៃការដក្លមធលទធ្លការងារ 

ណែើម្បីឱ្យការវាយតនម្ៃលទធផលការងារមាន្ភាពណពញណលញ គួ្រដតមាន្ការបណងកើតនូ្វដផន្ការ

ដកលម្អលទធផលការងារ។ កែ ងណន្ោះផងដែរ ចំណ ចសំខាន់្ណន្ោះដតងដតជ្រតូវបាន្ណម្ើលរលំង ណទាោះបីា

យា៉ាងោក៏ណ យអែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ជ្រតូវទទួលាគ ល់ថ្នការអភិវឌ្ឍនិ្ណយាជិត គឺ្ាវែតនន្ការកំណត់

ណោលណៅលទធផលការងារ និ្ងជ្រតូវផតល់នូ្វការបណត ោះបោត លាចំាបាច់ ណែើម្បីសជ្រម្ចបាន្ណោល

ណៅ។ ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារមាន្ទំនក់ទំន្ងណៅនឹ្ងជ្របតិបតតិការណែើម្បីសណជ្រម្ចណោលណៅ និ្ង

ណធវើការកំណត់ងមី (កំណត់ណោលណៅខពស់ាងម្ ន្)។ ដផន្ការដកលម្អលទធផលការងារ ជ្រតូវមាន្ចំន្ ច

សំខាន់្ៗមួ្យចំនួ្ន្ែូចខាងណជ្រកាម្៖25 

 ណតើណយើងសថិតណៅកដន្ៃងោ?  (សំណួរជ្រតូវណធវើការណ្ៃើយណៅកែ ងែំណណើ រការវាយតនម្ៃលទធផល

ការងារ) 

 ណតើណយើងជ្រតូវណធវើពីកដន្ៃងោណៅ? (ចំណ ចណន្ោះទាម្ទារឱ្យអែកវាយតនម្ៃ និ្ងអែកសថតិណជ្រកាម្ការ

វាយតនម្ៃ យល់ស្រសបោែ ណៅវញិណៅម្ក ជ្រតង់ចំណ ចដែលគួ្រដតជ្រតូវបាន្ដកលម្អ) 

 ណតើនិ្ណយាជិតជ្រតូវណធវើែូចណម្តចណទើបអភិវឌ្ឍខៃួន្ពីចំណ ចដែលខៃួន្មាន្ ណៅកាន់្ចំណ ចដែលពួក

ណគ្ចង់បាន្? 

                                                             
25 Byars.Rue, Human Resource Management , Ninth Edition, Mcgraw-Hill International Edition, 2008 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  22 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

ចំណ ចទំាងណន្ោះណហើយាសមាសធាត សំខាន់្ ណៅកែ ងដផន្ការដកលម្អលទធផលការងារ ដែល

អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ង និ្ណយាជិតជ្រតូវយល់ស្រសបោែ ណៅតាម្ចំណ ចនី្មួ្យៗនិ្ងតាម្ែំោក់កាល។ 

ែំោក់កាលទំាងណន្ោះអាចមាន្កែ ងការបណត ោះបោត ល ដែលនិ្ណយាជិតជ្រតូវការយកណៅដកលម្អ លទធ

ផលការងាររបស់ពួកណគ្ និ្ងរណបៀបដែលអែកវាយតនម្ៃណធវើការជួយពួកណគ្ណែើម្បីសណជ្រម្ចនូ្វណោលណៅ។ 

១.១៣. លក្ខណៈនៃទ្រព័ៃធវាយតនមៃដែលមាៃទ្រេទិធភាព 

 ណែើម្បីទទួលបាន្នូ្វភាពណាគ្ជ័យនន្ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សស និ្ងសណជ្រម្ចនូ្វណោលបំណងនន្

ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារបាន្លអជ្របណសើរ អងគភាពដតងដតបណងកើតឱ្យមាន្ជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃណៅណលើ

លទធផលការងាររបស់ប គ្គលិក ណ យមាន្បញ្ហជ ក់នូ្វចរតិលកខណៈចាស់លាស់។ ងវីតបិតដតជ្របព័ន្ធ

ណន្ោះមាន្ចរតិលកខណៈចាស់លាស់ពិតដម្ន្ ក៍ព ំអាចសន្មតថ្នវាមាន្លកខណៈលអឥតណខាច ោះណឡើយ។ 

ណទាោះាយា៉ាងណន្ោះក៏ណ យ ក៏ណគ្អាចកំន្ត់នូ្វជ្របសិទធិភាពនន្ជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃលទធផលការងារណ យ

ដផអកណៅណលើ ៧ ចំណ ចខាងណជ្រកាម្ណន្ោះ៖26 

១.១៣.១. លក្ខណៈវៃិិចឆយ័ដែលទាក្ទ់ងៃឹងការងារ 
 ភាពពាក់ព័ន្ធណៅនឹ្ងការងារ ាចំណ ចមូ្ល ា ន្ែ៏សំខាន់្មួ្យ សជ្រមាប់ការវាយតនម្ៃ 

លទធផលការងាររបស់ប គ្គលិក។ ាក់ដសតងលកខណៈដែលជ្រតូវវាយតនម្ៃទំាងណនោះគួ្រដតជ្រតូវបាន្កំន្ត់

តាម្រយៈកាណធវើវភិាគ្ណលើការងារដែលរមួ្មាន្ការពិពណ៌នណលើការងារ និ្ង ភាពលម្អិតណលើការងារ។ 

បដន្ថម្ណលើពីណន្ោះផងដែរមាន្កតាត មួ្យចំនួ្ន្ែូចា គំ្និ្តនចែជ្របឌិ្ត ភាពណាម ោះជ្រតង់ ភាពអំណត់ និ្ង 

ការសហការ ាចំណ ចដែលសំខាន់្សជ្រមាប់ការវាយតនម្ៃ ប៉ា ដន្តវាមិ្ន្គួ្រណជ្របើជ្របាស់ណទកែ ងករណីដែល

ោម ន្ការបញ្ហជ ក់ថ្នចំណ ចទំាងណនោះពាក់ព័ន្ធណៅនឹ្ងការងារ។ 
 ១.១៣.២. ការរពំឹងទុក្សលើការអៃវុតតការងារ 
 ម្ ន្ណពលដែលការវាយតនម្ៃចាប់ណផតើម្ អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ងប គ្គលិកជ្រតូវដតមាន្ការពន្យល់ និ្ង

ពិភាកាឱ្យបាន្ែឹងថ្នអវីាការរពឹំងទ កថ្ននឹ្ងទទួលបាន្បនា ប់ពីការណធវើការងារណន្ោះណហើយ។ កែ ង

ករណីដែលប គ្គលបាន្យល់ចាស់ពីអវីដែលរពឹំងទ កណលើការងារពួកណគ្ ណនោះណគ្អាចណធវើការវាយតនម្ៃ

                                                             
26 របាយការណ៏កម្មសិកាបញ្ច ប់ការសិកាណលើជ្របធាន្បទ “ ការវាយតនម្ៃការអន្ វតតការងារប គ្គលិករបស់ជ្រកមុ្ហ  ន្ណជ្របង
ឥន្ធន្ៈសូគី្ម្ ិច ” ណរៀបណរៀងណ យនិ្សសិតណ ម្ ោះ ណខង ោវ ីនិ្ង ណកៀ ស ភី ( ែ្ ២ំ០១០) ាស្រាត ចារយដណនំ បណឌិ ត ណសឿន្ 

ណាភ័ណ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  23 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

នូ្វលទធផលការងាររបស់ណគ្ណ យខៃួន្ឯងាម្ ន្សិន្ និ្ងាពិណសសណគ្មាន្ឱ្កាសកែ ងការដកតជ្រម្ូវ

ណពលណវលា ណជ្រពាោះណគ្មិ្ន្ចំាបាច់រង់ចំាឱ្យទាល់ដតែល់ណពលការវាយតនម្ៃាផៃូវការណនោះណទ ណពាលគឺ្ណគ្

អាចយកណពលណវលាដែលរង់ចំាណនោះណៅណធវើការងារណផសងណទៀត។ ាក់ដសតងកែ ងអងគភាពនី្មួ្យៗ ការ

កំន្ត់នូ្វណោលណៅដែលមាន្លកខណៈបទ ា ន្ខពស់ណនោះគឺ្មាន្លកខណៈងាយស្រសួល ប៉ា ដន្តណៅណពល

ដែលយកណោលណៅទំាងណនោះណៅអន្ វតតគឺ្ហាក់ែូចាមិ្ន្អាចទទួលយកបាន្។ ែូចណន្ោះជ្របព័ន្ធវាយ

តនម្ៃគួ្រដតគិ្តគូ្រឱ្យបាន្ជ្រតឹម្ជ្រតូវពីលទធផលដែលរពឹំងទ ក ណហើយសម្ស្រសបណៅតាម្ាថ ន្ភាពផងដែរ  

 ១.១៣.៣. គ្ំរៃូយីក្មម 

 ប គ្គលិកដែលណធវើការណៅដផែកែូចោែ គឺ្ សថតិណៅណជ្រកាម្ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងរបស់ថ្នែ ក់ណលើដតមួ្យ 

ែូណចែោះគួ្រដតណធវើការវាយតនម្ៃណ យណជ្របើវធីិាស្រសតែូចោែ  ណហើយការវាយតនម្ៃណន្ោះក៏មាន្ារៈសំខាន់្

ដែរណៅណលើជ្របតិបតតិការាជ្របចំាដែលមាន្លកខណៈធម្មតា ណទាោះបីាជ្រកុម្ហ  ន្ទទួលបាន្ ភាព

ណាគ្ជ័យាណជ្រចើន្ក៏ណ យ ក៏ពួកណគ្ណៅដតបន្តការវាយតនម្ៃប គ្គលិករបស់ពួកណគ្ាណទៀងទាត់។ កិចច

ជ្របជ ំដែលណ្ៃើយតបម្កវញិ និ្ង ការសមាា សពីការវាយតនម្ៃគឺ្គួ្រដតណធវើណឡើងឱ្យបាន្ណទៀតទាត់ចំណពាោះ

ប គ្គលិកទំាងអស់។ 

 ឯការាផៃូវការនន្ទិន្ែន័្យនន្ការវាយតនម្ៃ គឺ្អាចណជ្របើចំណពាោះណោលបំណងាណជ្រចើន្។ 

ប គ្គលិកគួ្រដតច ោះហតថណលខារាល់ការវាយតនម្ៃរបស់ពួកណគ្។ ជ្របសិន្ណបើប គ្គលិកបែិណសធមិ្ន្ជ្រពម្ច ោះ

ហតថណលខា អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងគួ្រដតកត់ជ្រតាពីអតតចរកិណន្ោះ ចំណពាោះការកត់ជ្រតាគួ្រដតបូករមួ្បញ្ចួ លពីការ

ពិពណ៌នពីភាពទំនួ្លខ សជ្រតូវរបស់ប គ្គលិកផងដែរ។ លទធផលនន្ការអន្ វតតការងារដែលបាន្រពឹំង

ទ កណហើយ និ្ងម្ណធាបាយ ដែលទិន្ែន័្យទំាងណន្ោះនឹ្ងជ្រតូវបាន្បងាា ញណៅកែ ងការសណជ្រម្ចចិតតកែ ងការ

វាយតនម្ៃ។ អំឡ ងណពលវាយតនម្ៃលទធផលការងារ វាមាន្ារៈសំខាន់្សជ្រមាប់ជ្រកុម្ហ  ន្តូចៗ ណ យ

ពួកណគ្មិ្ន្ចំាបាច់រកានូ្វជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃលទធផលការងារ ដែលមាន្លកខណៈផៃូវការែូចដែលជ្រកុម្

ហ  ន្ធំៗបាន្ណជ្របើណនោះណទ ណជ្រពាោះជ្រកុម្ហ  ន្ដែលមាន្ប គ្គលិកតិចាង៣០នក់ អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងថ្នែ ក់ខពស់

របស់ជ្រកុម្ហ  ន្ណន្ោះមាន្ការយល់ែឹងពីការងាររបស់ប គ្គលិករបស់ពួកណគ្ចាស់លាស់។27 

                                                             
27 របាយការណ៏កម្មសិកាបញ្ច ប់ការសិកាណលើជ្របធាន្បទ “ ការវាយតនម្ៃការអន្ វតតការងារប គ្គលិករបស់ជ្រកមុ្ហ  ន្ណជ្របង
ឥន្ធន្ៈសូគី្ម្ ិច ” ណរៀបណរៀងណ យនិ្សសិតណ ម្ ោះ ណខង ោវ ីនិ្ង ណកៀ ស ភី ( ែ្ ២ំ០១០) ាស្រាត ចារយដណនំ បណឌិ ត ណសឿន្ 

ណាភ័ណ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  24 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

១.១៣.៤. អនក្វាយតនមៃដែលទទួលបាៃការរណតុ ោះរោត ល 

 ការទទួលខ សជ្រតូវចំណពាោះការវាយតនម្ៃលទធផលការងារប គ្គលិកាណរឿយៗ គឺ្ជ្រតូវបាន្ចាត់

តំាងណ យប គ្គលមាែ ក់ ឬ ប គ្គលណជ្រចើន្នក់ដែលាអែកណធវើការអណងកតណ យតា ល់ យា៉ាងណហាចោស់

ក៏ាគំ្រតំូោងនន្ការអន្ វតតការងារផងដែរ។ ាធម្មតាមាែ ក់ណន្ោះ គឺ្ាអែកជ្រតួតពិនិ្តយការងាររបស់

ប គ្គលិក។ 

 ាថ ន្ភាពដែលណធវើឱ្យសម្តថភាពរបស់អែកជ្រតួតពិនិ្តយងយច ោះ កែ ងការវាយតនម្ៃលទធផល

ការងាររបស់ប គ្គលិកណ យមិ្ន្លំណអៀង រមួ្មាន្ការរកណ ើញកែ ងមា៉ា ជ្រទីស (Matrix) របស់ 

អងគភាព។ ណៅកែ ងជ្រកុម្ហ  ន្ទំាងណន្ោះប គ្គលិកណពញសិទធិ នឹ្ងជ្រតូវបាន្ដតងតំាងាផៃូវការណ យអែកជ្រតួត

ពិនិ្តយ ប៉ា ដន្តការងារពិតជ្របាកែគឺ្សថិតណៅណជ្រកាម្អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងដផន្ការណផសងៗពីោែ  ណហើយអែកជ្រតួតពិនិ្

តយងមីក៏មិ្ន្មាន្ចំណន្ោះែឹងជ្រគ្ប់ជ្រោន់្ ណលើការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ប គ្គលិកផងដែរ។ 

 ការខវោះខាតកែ ងជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃ គឺ្ថ្នអែកវាយតនម្ៃកជ្រម្នឹ្ងទទួលបាន្ការហវឹកហាត់ពីរណបៀប

នន្ការជ្របតិបតតិការវាយតនម្ៃឱ្យមាន្ភាពសកតិសិទធិ។ ការហវឹកហាត់គឺ្គួ្រដតាែំណណើ រការបន្តបនា ប់ណៅ

កែ ងណោលបំណងណែើម្បីណធវើឱ្យជ្របាកែ និ្ងមិ្ន្មាន្ការតៃ ស់បតូរ។ ការហវឹកហាត់គួ្រដតជ្រគ្បែណត ប់ពី

រណបៀបផតល់ពិន្ា ែល់ប គ្គលិក និ្ងអែកជ្រតួតពិនិ្តយពីរណបៀបវាយតនម្ៃណពលសមាា ស។ ណសចកតីដណនំគួ្រ

ដតនិ្យាយឱ្យបាន្លម្អិតាាងជ្របាប់ដតពីចំណ ចដែលសំខាន់្នន្ការពិត ។ ការហវឹកហាត់ដែល ក់

ណៅតាម្អ ីន្ធឺដណត ឬ បោត ញ Network កែ ងជ្រកុម្ហ  ន្គឺ្អាចផតល់នូ្វព័ត៌មាន្ដែលអែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងជ្រតូវ

ការ។ 

 ១.១៣.៥. ទំនាក្ទ់ំៃងលក្ខណៈសរើក្ទលូាយ ៃិងរៃតារ់រហូត 

 ប គ្គលិកភាគ្ណជ្រចើន្មាន្តជ្រម្ូវការខាៃ ំងណែើម្បីែឹងពីរណបៀបអន្ វតតឱ្យបាន្លអ។ ជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃ

ដែលលអគឺ្ផតល់នូ្វព័ត៌មាន្ជ្រតឡប់ម្កវញិតាម្បំណងដែលប៉ាងជ្របាថ្នែ ខពស់ាបន្តបនា ប់ោែ ។ បញ្ហា ការ

អន្ វតតការងារជ្របចំានងៃជ្រតូវបាន្ណ ោះស្រាយណៅណពលដែលបញ្ហា ណនោះណកើតណឡើង និ្ង មិ្ន្គួ្របណោត យ

ឱ្យបញ្ហា ទំាងណនោះគ្រទ ករយៈណពល៦ដខ ឬ ក៏១ ែ្ ំ បនា ប់ម្កជ្រតូវបងាា ញណយាបល់កែ ងអំឡ ងណពលការ

សមាា សនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ។ ណពលមាន្អវីងមីណកើតកែ ងបរយិាកាសការងារ អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង

ជ្របដហលាមិ្ន្បាន្ណធវើការទំនក់ទំន្ងឱ្យបាន្លអជ្រគ្ប់ជ្រោន់្ាមួ្យប គ្គលិកកែ ងែំោក់កាលដែល

វាយតនម្ៃណនោះណទ។ ណបើណទាោះបីាណពលណធវើការសមាា សបចច បបន្ែ មាន្ឱ្កាសលអសជ្រមាប់ភាគី្ទំាង



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  25 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

សងខាង កែ ងការបតូរគំ្និ្តោែ ក៏ណ យវាមិ្ន្បាន្បំណពញម្ ខងារាវតថ ជំនួ្សសជ្រមាប់ការទំនក់ទំន្ង 

និ្ងការបងាា ត់បណជ្រងៀន្ាណរៀងរាល់នងៃណនោះណទ។ 

 ១.១៣.៦. ការពិៃតិយការអៃុវតតការងារសឡើងវិញ 

 បដន្ថម្ពីណលើតជ្រម្ូវការសជ្រមាប់បន្តការទំនក់ទំន្ងរវាងអែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ងប គ្គលិករបស់ពួកណគ្

ណពលណវលាដែលពិណសស គឺ្គួ្រដតជ្រតូវបាន្ណរៀបចំសជ្រមាប់ការពិភាកានន្ការអន្ វតតការងារប គ្គលិក។ 

ជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃាណជ្រចើន្គឺ្ជ្រតូវបាន្ណរៀបចំណឡើងណែើម្បីអភិវឌ្ឍការអន្ វតតការងារ ែូណចែោះណហើយការលាក់

បំាងនន្លទធផលវាយតនម្ៃគឺ្ព ំមាន្លកខណៈសម្ណហត ផលណនោះណទ។ ប គ្គលិកអាចជួបឧបសគ្គធៃន់្ធៃរ 

ណៅកែ ងការអភិវឌ្ឍ និ្ងការជ្របឹងដជ្របងរបស់ពួកណគ្ ជ្របសិន្ណបើព ំបាន្ទទួលនូ្វព័ត៌មាន្ណន្ោះ ណហើយការ

ជ្រតួតពិនិ្តយនូ្វការអន្ វតតការងារ ណធវើឱ្យពួកណគ្រកណ ើញនូ្វចំណ ចខ ស្គងដែលបាន្ណកើតមាន្ ឬ ក៏

ប គ្គលិកអាចនឹ្ងមិ្ន្ឯកភាពាមួ្យនឹ្ងការវាយតនម្ៃណហើយចង់ណធវើការជ្របកួតជ្របដជង។ 

 ឯការសតីពីការអន្ វតតការងាររបស់ប គ្គលិក គឺ្វាមាន្ារៈសំខាន់្សជ្រមាប់ណធវើាព័ត៌មាន្កែ ង

ការវាយតនម្ៃការងារ។ ណបើណទាោះបីាកិចចការមាន្ភាពណន្ឿយហត់ និ្ងធ ញជ្រទាន់្សជ្រមាប់អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងក៏

ណ យ ក៏ការកត់ជ្រតានន្ការអណងកត និ្ងការណធវើរបាយការណ៍ទំាងអស់ណៅដតបន្តណធវើរហូតណជ្រពាោះវាមាន្

ារៈសំខាន់្ោស់កែ ងការវាយតនម្ៃ។ 

 ១.១៣.៧. ែំសណើ រការនៃការតវា៉ា 28 
 ែំណណើ រការនន្ការតវា៉ាគឺ្វាមាន្ារៈសំខាន់្ោស់។ ជ្របសិន្ណបើនី្តិវធីិបណតឹ ងព ំទាន់្មាន្ណនោះ

ណទវាគួ្រដតជ្រតូវបណងកើតណែើម្បីឱ្យប គ្គលិកអាចតវា៉ាចំណពាោះលទធផលនន្ការវាយតនម្ៃដែលពួកណគ្ចាត់ទ កថ្ន 

វាមិ្ន្ដម្ន្ាការពិត ឬ មាន្ភាពអយ តតិធម៌្។ ពួកណគ្ជ្រតូវដតមាន្នី្តិវធីិចំណពាោះការបតឹងតវា៉ារបស់ពួកណគ្ 

និ្ង ការឱ្យពួកណគ្បាន្បណញ្ចញណយាបល់ណ យសតាន្ ម័្ត។29 

  

                                                             
28 របាយការណ៏កម្មសិកាបញ្ច ប់ការសិកាណលើជ្របធាន្បទ “ ការវាយតនម្ៃការអន្ វតតការងារប គ្គលិករបស់ជ្រកុម្ហ  ន្ណជ្របងឥន្ធ

ន្ៈសូគី្ម្ ិច ” ណរៀបណរៀងណ យនិ្សសិតណ ម្ ោះ ណខង ោវ ីនិ្ង ណកៀ ស ភី ( ែ្ ២ំ០១០) ាស្រាត ចារយដណនំ បណឌិ ត ណសឿន្ 
ណាភ័ណ 
29 R. Wayne Mondy, SPHR, Robert M. Noe, SPHR, Shane R. Premeaux, Judy Bandy Mondy, 2002, Human 

Resource Managemen, 8th edition, U.S.New Jersey: Pearson Education,Inc. 



  

ជំពូក្ទ២ី 

ស្ថា នភាពទូសៅ នងិ ការវាយ
តម្មៃលទធផលការងាររបេម់ន្រនតី
រាជការម្នអគ្គនាយក្ដ្ឋា នពនធដ្ឋរ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  26 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

ជំពូក្ទី២៖ ស្ថា ៃភាពទូសៅ ៃងិ ការវាយតនមៃលទធ្លការងារមន្រៃតរីាជការ 

នៃអគ្គនាយក្ដ្ឋា ៃពៃធដ្ឋរ 
២.១. ទ្រវតតិេសងខរររេអ់គ្គនាយក្ដ្ឋា ៃពៃធដ្ឋរ 
 ណយាងតាម្ជ្រពោះរាជជ្រកម្ណលខ ន្ស/រកម្/០១៩៦/១៨ ច ោះនងៃទី ២៤ ដខ ម្ករា ែ្ ំ ១៩៩៦ ដែល

ជ្របកាសឱ្យណជ្របើចាប់សតីពីការបណងកើតជ្រកសួងណសែាកិចច និ្ងហិរញ្ាវតថ  អន្ ជ្រកឹតយណលខ ២០ អន្ជ្រក.បក 

ច ោះនងៃទី ៣០ ដខ ណម្ា ែ្ ំ ១៩៩៦ អន្ ជ្រកឹតយណលខ ០៤ អន្ជ្រក.បក ច ោះនងៃទី ២០ ដខ ម្ករា ែ្ ំ 

២០០០ សតីពីការណរៀបចំ និ្ងការជ្របជ្រពឹតតណៅរបស់ជ្រកសួងណសែាកិចច និ្ងហិរញ្ាវតថ  អន្ ជ្រកឹតយណលខ ០៦ 

អន្ជ្រក.បក ច ោះនងៃទី ១១ ដខ ក ម្ាៈ ែ្ ំ ២០០៣ សតពីីការបណងកើតនយក ា ន្ហិរញ្ាវតថ មូ្ល ា ន្ នន្

ជ្រកសួងណសែាកិចច និ្ងហិរញ្ាវតថ  អន្ ជ្រកឹតយណលខ ៧៨ អន្ជ្រក.បក ច ោះនងៃទី ១៨ ដខ វចិឆិកា ែ្ ំ ២០០៤ សតី

ពីការបំណពញបដន្ថម្ និ្ងដកសជ្រម្ួលនយក ា ន្មួ្យចំនួ្ន្ នន្ជ្រកសួងណសែាកិចច និ្ងហិរញ្ាវតថ  អន្ 

ជ្រកឹតយណលខ ២០ អន្ជ្រក.បក ច ោះនងៃទី ២៩ ដខ មី្ន ែ្ ំ ២០០៨ សតីពីការបំណពញបដន្ថម្នយក ា ន្មួ្យ

ចំនួ្ន្ នន្ជ្រកសួងណសែាកិចច និ្ងហិរញ្ាវតថ ។ 

 ណែើម្បីចូលរមួ្ាចំដណកកែ ងការអន្ វតតនូ្វណោលន្ណយាបាយយ ទធាស្រសតណកៀរគ្រចំណូល រយៈ

ណពលម្ធយម្ អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រដែលសថិតណៅណជ្រកាម្ចំណ ោះនន្ជ្រកសួងណសែាកិចច និ្ងហិរញ្ាវតថ  

បាន្ចូលរមួ្យា៉ាងសកម្មកែ ងការណធវើកំដណទជ្រម្ង់ និ្ងអភិវឌ្ឍអងគភាពឱ្យទទួលបាន្នូ្វតមាៃ ភាព ផលិ

តភាព ជ្របសិទធភាព និ្ងស័កតិសិទធភាព ដែលមាន្ឯកឧតតម្ គ្ង់ វរិុល ាជ្របតិភូរាជរ ា ភិបាលទទួល

បន្ា កាអគ្គនយក នន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ។ អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រមាន្ភារកិចច ណរៀបចំណោល

ន្ណយាបាយារណពើពន្ធ ជ្របមូ្លពន្ធជ្រគ្ប់ជ្របណភទបង់ចូលងវកិារាតិ ណរៀបចំណសចកតីជ្រពាងចាប់ លិខិត

បទ ា ន្ននសតីពីពន្ធ រ កំណត់បញ្ជ ីឯការចំាបាច់នន និ្ងលិខិតយ តតិការដែលអែកាប់ពន្ធ ឬ

ភាែ ក់ងារកាត់ទ កជ្រតូវកាន់្កាប់រកាទ ក និ្ងផតល់ជូន្រែាបាលារណពើពន្ធ កំណត់មូ្ល ា ន្គិ្តពន្ធណលើ

អែកាប់ពន្ធ ឬភាែ ក់ងារកាត់ទ កណ យដផអកណលើការអណងកត និ្ងផគ ំព័ត៌មាន្ កាងកម្មវធីិ និ្ងអន្ វតត

ការងារសវន្កម្មចំណពាោះអែកាប់ពន្ធ ទទួលបន្ា កដផែកសហជ្របតិបតតិការអន្តរាតិកែ ងដផែកពន្ធ រ អន្ 

វតតណទាសទ័ណឌ តាម្ចាប់ ចំណពាោះអែកាប់ពន្ធ និ្ងភាែ ក់ងារកាត់ទ ក ដែលណលើមសបទបបញ្ាតតិននសតីពី

ពន្ធ រ និ្ងចូលរមួ្ណរៀបចំគ្ណជ្រមាងងវកិាាតិជ្របចំា ែ្ ំ ណែើម្បីបញ្ចូ លណៅកែ ងណសចកតីជ្រពាងចាប់សតីពី

ហិរញ្ាវតថ សជ្រមាប់ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងជ្របចំា ែ្ ំនី្មួ្យៗ។  



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  27 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

 

២.២. ស្ថៃ ក្េញ្ហា  ៃិងទីតាងំភូមិស្ថន្រេត 

 ២.២.១. ស្ថៃ ក្េញ្ហា  

 

២.២.២. ទីតាងំភមូិស្ថន្រេត 

 អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ មាន្ទីតំាងាែ ក់ការកោត លណៅ ឡូតិ៍ណលខ ៥២២៥២៤, ដកងម្ហា

វងីិសហព័ន្ធរ សស ី(១១០) និ្ង ណ ៉ាណសទ ង(២៤៥), សងាក ត់ទឹកលអក់១, ខណឌ ទួលណោក,  

រាជធានី្ភែំណពញ ។ បដន្ថម្ពីណនោះអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ មាន្ាខាកែ ងជ្របណទសកម្ព ាចំនួ្ន្ ៣៣ 

ាខាដែលមាន្ទីតំាងសថតិណៅតាម្ខណឌ  ជ្រកុង និ្ងណខតតមួ្យចំនួ្ន្ែូចា៖ ខណឌ ឬសសីដកវ, ខណឌ ែូន្

ណពញ, ខណឌ ៧ម្ករា, ខណឌ មាន្ជ័យ, ខណឌ ចំការម្ន្, ខណឌ ទួលណោក, ខណឌ ែណងាក , ខណឌ ដសន្ស ខ, 

ខណឌ ណពាធិដសន្ជ័យ, ណខតតកោត ល, ណខតតកំពង់ចាម្, ណខតតបាត់ែំបង, ណខតតនជ្រពដវង, ណខតតណសៀម្រាប, 

ណខតតកំពង់ធំ, ណខតតតាដកវ, ណខតតាវ យណរៀង, ណខតតណពាធិាត់, ណខតតកំពង់ ែ្ ំ, ណខតតកំពង់សពឺ, ណខតតកំពត, 

ណខតតជ្រពោះសីហន្ , ណខតតណកាោះក ង, ណខតតជ្រពោះវហិារ, ណខតតជ្រកណចោះ, ណខតតរតន្គី្រ,ី ណខតតម្ណឌ លគី្រ,ី ណខតត

បនា យមាន្ជ័យ, ណខតតសាឹងដជ្រតង, ណខតតដកប, ណខតតនប៉ាលិន្, ណខតតឧតតរមាន្ជ័យ, ណខតតតបូង ម ំ។ 

២.៣. សរេក្ក្មម 

អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ មាន្ណបសកកម្មណធវើឱ្យសណជ្រម្ចការអន្ វតតចាប់ និ្ងបទបញ្ាតតិននសតី

ពីពន្ធ រតាម្ការ៖ 

 ផតល់ណសវាែល់អែកាប់ពន្ធរមួ្មាន្ ការផតល់ពត៌មាន្ អប់រ ំ ពន្យល់ដណនំ ណែើម្បីឱ្យអែក

ាប់ពន្ធជ្របតិបតតិជ្រតឹម្ជ្រតូវ តាម្ចាប់ និ្ងបទបញ្ាតតិននសតីពីពន្ធ រ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  28 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

 អន្ វតតកម្មវធីិចាប់បងខំ ណ យការណធវើសវន្កម្ម ការអន្ វតតវធិាន្ការតឹងទារ និ្ងអន្ វតត

ណទាសទណឌ តាម្ការកំណត់នន្បទបញ្ាតតិសតីពីពន្ធ រចំណពាោះអែកាប់ពន្ធដែលមិ្ន្បាន្

ជ្របតិបតតិជ្រតឹម្ជ្រតូវតាម្ចាប់ និ្ងបទបញ្ាតតិនន សតីពីពន្ធ រ 

 ជ្របមូ្លចំណូលពន្ធ តាម្ការអន្ វតតជ្រតឹម្ជ្រតូវនូ្វចាប់ និ្ងបទបញ្ាតតិននសតីពីពន្ធ រ និ្ង

បង់ជ្រគ្ប់ជ្រោន់្ចូលងវកិាាតិ 

 ផតល់ណសវា និ្ងការអប់រអំែកាប់ពន្ធ ណែើម្បីធានឱ្យចាប់ននសតីពីពន្ធ រជ្រតូវបាន្ណោរព 

និ្ងអន្ វតតជ្រតឹម្ជ្រតូវ 

 អន្ វតតកម្មវធីិចាប់បងខំជ្របកបណ យជ្របសិទធភាព មាន្ការទទួលខ សជ្រតូវខពស់ និ្ងណសមើភាព

ោែ  ចំណពាោះអែកាប់ពន្ធដែលមិ្ន្ណោរពចាប់ និ្ងបទបញ្ាតតិសតីពីារណពើពន្ធ 

 អន្ វតតណោលការណ៍យ តតិធម៌្កែ ងការអន្ វតតចាប់ និ្ងបទបញ្ាតតិននសតីពីពន្ធ រ ណែើម្បី

បណងកើន្ការណជឿទ កចិតតចំណពាោះរែាបាលារណពើពន្ធ 

 បន្ថយការចំោយរបស់រែាបាលារណពើពន្ធ កែ ងការណរៀបចំកម្មវធីិ និ្ងកិចចែំណណើ រការ

របស់ខៃួន្ណធវើឱ្យមាន្ភាព ាម្ញ្ាចំណពាោះតជ្រម្ូវការណផសងៗ និ្ងបន្ថយការចំោយរបស់

អែកាប់ពន្ធ 

 បណងកើន្សម្តថភាព ចំណណោះែឹងែល់ម្ន្រន្តីពន្ធ រាជ្របចំា ណែើម្បីបំណពញការងារឱ្យមាន្

ជ្របសិទធភាព 

 បណងកើន្ជ្របសិទធិភាពកែ ងការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងតាម្រយៈណោលន្ណយាលបាយ កិចចែំណណើ រការការងារ 

និ្ងជ្របព័ន្ធការងារដែលមាន្ភាពចាស់លាស់ ទំណន្ើប និ្ងមាន្ការទទួលខ សជ្រតូវខពស់

ចំណពាោះការងាររបស់ខៃួន្។ 

២.៤. តួនាទី ៃិងភារកិ្ចច 

អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រមាន្ភារកិចចាអាទិ៍ែូចតណៅៈ 

 ណរៀបចំណោលន្ណយាបាយារណពើពន្ធ និ្ងការជ្របមូ្លពន្ធជ្រគ្ប់ជ្របណភទបង់ចូលងវកិាាតិ 

 ណរៀបចំណសចកតីជ្រពាងចាប់ លិខិតបទ ា ន្ននសតីពីពន្ធ រ កំណត់បញ្ជ ីឯការចំាបាច់

នន និ្ងលិខិតយ តតិការ ដែលអែកាប់ពន្ធ ឬភាែ ក់ងារកាត់ទ កជ្រតូវកាន់្កាប់រកាទ ក និ្ង

ផតល់ជូន្រែាបាលារណពើពន្ធ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  29 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

 កំណត់មូ្ល ា ន្គិ្តពន្ធណលើអែកាប់ពន្ធ ឬភាែ ក់ងារកាត់ទ កណ យដផអកណលើការអណងកត និ្ង

ផគ ំព័ត៌មាន្ 

 គ្ណន និ្ងជ្របមូ្លជ្របាក់ពន្ធ ជ្របាក់ពន្ធបដន្ថម្ និ្ងចំណូលណផសងៗ 

 កាងកម្មវធីិ និ្ងអន្ វតតការងារសវន្កម្មចំណពាោះអែកាប់ពន្ធ 

 ទទួលបន្ា កសហជ្របតិបតតិការអន្តរាតិកែ ងដផែកពន្ធ រ 

 អន្ វតតណទាសទណឌ តាម្ចាប់ចំណពាោះអែកាប់ពន្ធ និ្ងភាែ ក់ងារកាត់ទ ក ដែលណលើមសបទ

បញ្ាតតិននសតីពីពន្ធ រ 

 ចូលរមួ្ណរៀបចំគ្ណជ្រមាងងវកិាាតិជ្របចំា ែ្ ំ ណែើម្បីបញ្ចូ លណៅកែ ងណសចកតីជ្រពាងចាប់សតពីី 

ហិរញ្ាវតថ សជ្រមាប់ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងជ្របចំា ែ្ ំនី្មួ្យៗ 

២.៥. ទ្ក្មេលី ម៌មន្រៃតីរាជការពៃធដ្ឋរ 
 បចច បបន្ែណន្ោះ អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រមាន្ម្ន្រន្តីរាជការបណជ្រម្ើការងារសរ បចំនួ្ន្ ១៩៤៩ នក់ 

ស្រសតីចំនួ្ន្ ៥៨៥ នក់។ អងគភាពពន្ធ រ គឺ្ាាថ ប័ន្ដតមួ្យគ្ត់កែ ងការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងជ្របមូ្លចំណូលពន្ធ

 រនផាកែ ងជ្របកបណ យជ្របសិទធិភាព ស័កតិសិទធិភាព គ្ណណន្យយភាព និ្ងតមាៃ ភាព។ 

ណែើម្បីពជ្រងឹងវន័ិ្យការងារ ការពារកិតតិយស ណសចកតីនងៃងែូរាិជ ជីវៈ និ្ងណែើម្បីធានែល់ការ 

អន្ វតតការងារជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រជ្របកបណ យជ្របសិទធិភាព និ្ងការបណងកើន្ផលិតភាពកែ ងរែា

បាលាធារណៈស្រសបតាម្ចាប់សតីពីារណពើពន្ធ, ចាប់សតីពីសហលកខន្តិកៈម្ន្រន្តីរាជការស ីវលិ នន្

ជ្រពោះរាាោចជ្រកកម្ព ា, អន្ ជ្រកឹតយណលខ ២១៧ អន្ជ្រក.បក សតីពីការស ំចាប់និ្ងការអន្ ញ្ហា តចាប់

ឈប់ជ្រគ្ប់ជ្របណភទរបស់ម្ន្រន្តីរាជការស ីវលិ នន្ជ្រពោះរាាោចជ្រកកម្ព ា, អន្ ជ្រកឹតយណលខ ១១៦ អន្ជ្រក

.បក សតីពីការ ក់ម្ន្រន្តីរាជការស ីវលិឱ្យសថិតកែ ងភាពទំណន្រោម ន្ណបៀវតស ចំោរយល់ជ្រពម្ែ៍ខពង់ខពស់

របស់សណម្តចអគ្គម្ហាណសនបតីណតណា ហ ុៃ ដេៃ នយករែាម្ន្រន្តី នន្ជ្រពោះរាាោចជ្រកកម្ព ា, 

លិខិតណលខ ២៦១៦ សហវ របស់ជ្រកសួងណសែាកិចចនិ្ងហិរញ្ាវតថ  សតីពីការកំណត់ណមា៉ាងណធវើការាក

លបងរបស់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ ែូចណមា៉ាងណធវើការាមួ្យធនោរាតិនន្កម្ព ា ធនោរពាណិជជកម 

ជ្រកុម្ហ  ន្សហជ្រោស អងគការ និ្ងអែកាប់ពន្ធទំាងឡាយ, ារាចរណលខ ០១០  

សរ.សហវ.ពែ សតីពីការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ និ្ង ណសចកតីដណនំណលខ ០១៤ សហវ របស់

ជ្រកសួងណសែាកិចចនិ្ងហិរញ្ាវតថ  សតីពីណោលការណ៍ផតល់ការសណជ្រម្ចណលើសំណណើ ស ំអន្ ញ្ហា តចាប់ឈប់

ជ្រគ្ប់ជ្របណភទសជ្រមាប់ម្ន្រន្តីរាជការ នន្ជ្រកសួងណសែាកិចចនិ្ងហិរញ្ាវតថ  អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ របាន្ណធវើការ



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  30 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

ដណនំែល់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រនូ្វចំន្ ចពាក់ព័ន្ធមួ្យចំនួ្ន្ែូចា៖ វន័ិ្យការងារ, ការឈប់សជ្រមាកពី

ការងារ រមួ្ទំាងការ ក់ពិន័្យ និ្ងណទាសទណឌ ចំណពាោះម្ន្រន្តីដែលបាន្ជ្របជ្រពឹតតជ្របាសចាកនូ្វបទបញ្ាតតិ

ដែលបាន្ដចងទំាងណនោះ។ 

ណែើម្បីោំជ្រទែល់ជ្របតិបតតិការកែ ងការជ្របមូ្លចំណូលពន្ធ រ ធន្ធាន្ម្ន្ សសជ្រតូវបាន្ចាត់ទ ក

ថ្ន ាកតាត ចម្បង និ្ងសំខាន់្កែ ងការជំរ ញណលើកទឹកចិតតអែកាប់ពន្ធឱ្យបង់ពន្ធជូន្រែា បណងកើន្ការណជឿ

ទ កចិតត និ្ងបងាា ញនូ្វម្ ខមាត់លអរបស់រាជរ ា ភិបាលចំណពាោះាធារណជន្ និ្ងសហគ្ម្ន៍្ធ រកិចច

ាតិ និ្ងអន្តរាតិ ែូចណន្ោះ អតតចរតិ និ្ងការជ្របជ្រពឹតតរបស់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ ជ្រតូវមាន្ការទទួលខ ស

ជ្រតូវ សម្តថភាព និ្ងគ្ណណន្យយភាព ដែលតជ្រម្ូវឱ្យមាន្ជ្រកម្សីលធម៌្ណន្ោះ ណ យបណងកើតនូ្វសតង់ រ

កិរយិាមារយាទ និ្ងសីលធម៌្សជ្រមាប់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ និ្ងឱ្យមាន្អន្ ណលាម្ភាពណៅនឹ្ងចាប់ 

និ្ងបទបបញ្ាតតិននាធរមាន្។ ជ្រកម្សីលធម៌្ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រមាន្ណោលបំណងចម្បងកំណត់

នូ្វគ្ ណតនម្ៃ និ្ងសីលធម៌្វាិជ ជីវៈ នន្ការបំណពញម្ ខងារាធារណៈ ណែើម្បីាម្គ្គ ណទសក៍ និ្ងោំជ្រទ

ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ កែ ងជ្រគ្ប់សកម្មភាពការងារវាិជ ជីវៈ ការណលើកសាួយ្ន្ាៈមាច ស់ការ ភកតីភាព 

ម្ន្សិការវាិជ ជីវៈ និ្ងវបបធម៌្ណសវាាធារណៈដែលរមួ្មាន្៖ 

 ណោរព និ្ងអន្ វតតតាម្ចាប់ និ្ងបទបបញ្ាតតិននាធរមាន្ 

 ណលើកកម្ពស់ជំណន្ឿទ កចិតតពីាធារណជន្ 

 ណលើកកម្ពស់សីលធម៌្ ណសចកតីនងៃងែូរ ភាពស ចរតិ និ្ងការជ្របកាន់្អាកបបកិរយិាជ្រតឹម្ជ្រតូវកែ ង

វាិជ ជីវៈ 

 ណលើកកម្ពស់គ្ ណភាព និ្ងជ្របសិទធភាពនន្ការអន្ វតតការងារជ្របមូ្លចំណូលពន្ធ រ 

 រកាការសមាៃ ត់វាិជ ជីវៈ 

 ណជ្របើជ្របាស់តួនទីផៃូវការ និ្ងធន្ធាន្ ជ្របកបណ យភាពទទួលខ សជ្រតូវ ហមត់ចត់ និ្ងវាិជ  

ជីវៈ។ 

បដន្ថម្ណលើពីណន្ោះណទៀតម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រជ្រតូវចំាបាច់ណោរពណោលការណ៍ទូណៅដែលបាន្ដចងរមួ្

មាន្ែូចា៖ ភាពស ចរតិ និ្ងមិ្ន្លំណអៀង, បណចចកណទសវាិជ ជីវៈ, ការរកាការសមាៃ ត់, អាកបបកិរយិា, 

ឯករាជយភាព, ទំនស់ផលជ្របណយាជន៍្, ការជ្របាស្រស័យទាក់ទងាមួ្យាធារណជន្, និ្រន្តរភាព

ការងារ, ការណជ្របើជ្របាស់ជ្រទពវសម្បតតិាធារណៈ, ការណជ្របើជ្របាស់សមាា រៈបរកិាខ រ និ្ងជ្របព័ន្ធព័ត៌មាន្វទិា 

(រមួ្មាន្៖ការណជ្របើជ្របាស់សមាា រៈបរកិាខ រព័ត៌មាន្វទិា, កម្មវធីិព័ត៌មាន្វទិា, អ ីន្ធឺណណត, ារណអឡិចជ្រតូ



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                               បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន  31 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 

និ្ចាណែើម្)។ ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រដែលខកខាន្មិ្ន្បាន្ណោរពតាម្ជ្រកម្សីលធម៌្ណន្ោះ នឹ្ងជ្រតូវទទួល

នូ្វការ ក់ពិន័្យ ឬណទាសទណឌ  ស្រសបតាម្ចាប់សតពីីសហលកខន្តិកៈម្ន្រន្តីរាជការស ីវលិ ចាប់សតពីី

ារណពើពន្ធ និ្ងចាប់រមួ្ទំាងបទបបញ្ាតតិននាធរមាន្។ ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រជ្រតូវច ោះហតថណលខាណលើ

វញិ្ហា បន្បជ្រតការយល់ែឹងជ្រកម្សីលធម៌្ម្ន្រន្តីរាជការនន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ ែូចទជ្រម្ង់ភាជ ប់ាមួ្យ 

ណែើម្បីទទួលាគ ល់ថ្នខៃួន្បាន្អាន្ យល់ជ្រពម្ និ្ងណោរពជ្រកម្សីលធម៌្ណន្ោះ។ វញិ្ហា បន្បជ្រតបញ្ហជ ក់ការ

យល់ែឹងជ្រកម្សីលធម៌្ម្ន្រន្តីរាជការនន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ ដែលបាន្ច ោះហតថណលខាជ្រតូវរកាទ ក

ណៅអងគភាពពន្ធ រ ណ យបញ្ជួ ន្ចាប់ចម្ៃងម្កអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ។ 

២.៦. រចនាេមព័ៃធទ្គ្រ់ទ្គ្ងនៃអគ្គនាយក្ដ្ឋា ៃពៃធដ្ឋរ 
 អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ គឺ្ាាថ ប័ន្រែាមួ្យ ដែលសថតិណៅណជ្រកាម្ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង របស់ជ្រកសួង

ណសែាកិចច និ្ងហិរញ្ាវតថ ដែលដបងដចកា ៧ នយក ា ន្ធំៗ។ កែ ងណនោះផងដែរអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ

 រជ្រតូវបាន្ែឹកនំ និ្ងជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងណ យ៖ 

 ឯកឧតតម្ គ្ង់ វិរុល ជ្របតិភូរាជរ ា ភិបាល ទទួលបន្ា កាអគ្គនយក នន្អគ្គ 

នយក ា ន្ពន្ធ រ 

 ឯកឧតតម្ អ ុ៊ុំ េហីា អគ្គនយករង 

 ឯកឧតតម្ ារ ដ្ឋវុ  អគ្គនយករង 

 ឯកឧតតម្ វា៉ា ៃ់ ពុទធពិល អគ្គនយករង 

 ឯកឧតតម្ មុិញ បាៃក្េុល អគ្គនយករង 

 ឯកឧតតម្ ដក្ៃ េមបតត ិអគ្គនយករង 

 ឯកឧតតម្ សហង េខុោង អគ្គនយករង 

 ណលាកជំទាវ រ ុៃ នារ ីអគ្គនយិការង 



 
 
 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច                                                                                                                                                                                                                                  បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
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ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 33 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

ណយាងតាម្រចនសម្ព័ន្ធខាងណលើ នយក ា ន្ និ្ងាខានី្មួ្យៗនន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 

មាន្ការយិាល័យចំណ ោះែូចខាងណជ្រកាម្៖ 

ក. នយក ា ន្ប គ្គលិក និ្ងរែាបាល ហិរញ្ាវតថ  

 ការយិាល័យប គ្គលិក 

 ការយិាល័យរែាបាល និ្ងហិរញ្ាវតថ  

 ការយិាល័យពិធីការ 

 ាលាពន្ធាតិ 

ខ. នយក ា ន្ចាប់ វវិាទ និ្ងសថិតិ 

 ការយិាល័យចាប់ 

 ការយិាល័យពន្ធអន្តរាតិ 

 ការយិាល័យវវិាទ 

 ការយិាល័យសថិតិ និ្ងជ្របថ្នប់ជ្រតា 

គ្. នយក ា ន្ណសវាអែកាប់ពន្ធ និ្ងបំណ លពន្ធ 

 ការយិាល័យណសវាអែកាប់ពន្ធ និ្ងច ោះបញ្ជ  ី

 ការយិាល័យបំណ លពន្ធ 

 . នយក ា ន្ជ្រតួតពិនិ្តយ 

 ការយិាល័យប គ្គលិក រែាបាល និ្ងហិរញ្ាវតថ  

 ការយិាល័យជ្របមូ្លពត៌មាន្អែកាប់ពន្ធ 

 ការយិាល័យសវន្កម្មនផាកែ ងទី១ 

 ការយិាល័យសវន្កម្មនផាកែ ងទី២ 

 ការយិាល័យណស ើបអណងកតបទណលមើសពន្ធ រទី១ 

 ការយិាល័យណស ើបអណងកតបទណលមើសពន្ធ រទី២ 

ង. នយក ា ន្ព័ត៌មាន្វទិា 

 ការយិាល័យប គ្គលិក រែាបាល និ្ងហិរញ្ាវតថ  

 ការយិាល័យជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងបោត ញ 

 ការយិាល័យជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងទិន្ែន័្យ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 34 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 ការយិាល័យស្រាវជ្រាវ វភិាគ្ និ្ងអភិវឌ្ឍជ្របព័ន្ធ 

 ការយិាល័យអភិវឌ្ឍណគ្ហទំព័រ និ្ងពហ ព័ត៌មាន្ 

ច. នយក ា ន្ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងអែកាប់ពន្ធធំ 

 ការយិាល័យណសវាអែកាប់ពន្ធ និ្ងច ោះបញ្ជ  ី

 ការយិាល័យចាត់ដចងលិខិតជ្របកាស 

 ការយិាល័យសវន្កម្មពន្ធទី ១ 

 ការយិាល័យសវន្កម្មពន្ធទី ២ 

 ការយិាល័យសវន្កម្មពន្ធទី ៣ 

 ការយិាល័យបំណ លពន្ធ 

្. នយក ា ន្សវន្កម្មសហជ្រោស 

 ការយិាល័យរែាបាល និ្ងសរ ប 

 ការយិាល័យជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងកម្មវធីិសវន្កម្ម 

 ការយិាល័យសវន្កម្មសហជ្រោសធំ 

 ការយិាល័យសវន្កម្មសហជ្រោសម្ធយម្រាជធានី្ភែំណពញ 

 ការយិាល័យសវន្កម្មសហជ្រោសណខតត/ជ្រកុង 

 ការយិាល័យសវន្កម្មពិណសស និ្ងអន្តរាតិ 

ជ. ាខាពន្ធ រខណឌ ទំាង ៩ 

 ការយិាល័យណសវាអែកាប់ពន្ធ និ្ងច ោះបញ្ជ  ី

 ការយិាល័យចាត់ដចងលិខិតជ្របកាស 

 ការយិាល័យសវន្កម្មពន្ធ 

 ការយិាល័យបំណ លពន្ធ 

ឈ. ាខាពន្ធ រណខតតទំាង ២៤ 

 ដផែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងអែកាប់ពន្ធម្ធយម្ 

 ដផែកគ្ណណន្យយណែើម្ដខស 

 ដផែកប គ្គលិក និ្ងរែាបាល ហិរញ្ាវតថ  

 ដផែកវវិាទ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 35 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 ដផែកច ោះបញ្ជ  ី

 ាែ ក់ការពន្ធ រស្រសុក 

នាយក្ដ្ឋា ៃរគុ្គលកិ្ ៃិងរែាបាល ហរិញ្ាវតាុមាៃតួនាទី ៃិងភារក្ចិច៖ 

 ណរៀបចំ និ្ងអន្ វតតណោលន្ណយាបាយ និ្ងនី្តិវធីិ ណែើម្បីដងរកាសំណ ំ ឯការម្ន្រន្តីពន្ធ រ 

និ្ងតាម្ពិនិ្តយការងារ ណលើកសរណសើរ  ក់ពិន័្យ និ្ងោំពារម្ន្រន្តីពន្ធ រ  

 ណរៀបចំជ្របាក់ណបៀវតសរ ៍ និ្ងជ្រកបខណឌ ជ្របាក់កំនរ និ្ងរបបឧបសម្ព័ន្ធបន្ា កជ្រគ្ួារ ណោល

ន្ណយាបាយធានរា៉ា ប់រងសងគម្ របបសំរាកលំដហ និ្ងណធវើការតណម្ៃើងកំាជ្របាក់ណបៀវតសរជ៍្របចំា

ែ្ ំ ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងសថិតិ និ្ងឥណទាន្ណបៀវតសរម៍្ន្រន្តីជ្របចំាដខ ជ្រតីមាស ្មាស និ្ង ែ្ ំ ជូន្ម្ន្រន្តី

ពន្ធ រ 

 ណរៀបចំសំណណើ ណៅថ្នែ ក់ែឹកនំអគ្គនយក ា ន្ ណែើម្បី ក់ជូន្ជ្រកសួងណសែាកិចច និ្ងហិរញ្ា

វតថ  ពិនិ្តយ និ្ងសំណរច សតីពីការដតងតំាង តៃ ស់បតូរ ល បណ ម្ ោះណចញពីជ្រកបខ័ណឌ  ស ឈំប់

ពីការងារ និ្ង ក់ឱ្យចូលនិ្វតតន៍្របស់ម្ន្រន្តីពន្ធ រ 

 ណរៀបចំណោលន្ណយាបាយ ណធវើដផន្ការជ្រកបខ័ណឌ  ណជ្រជើសណរ ើស និ្ងបណត ោះបោត លម្ន្រន្តីពន្ធ

 រ 

 ជំនួ្យដផែករែាបាលជ្របចំានងៃណ យតា ល់ ណៅអគ្គនយក និ្ងអគ្គនយករងទំាងអស់  

 ណរៀបចំណោលន្ណយាបាយ នី្តិវធីិ និ្ងណសចកតីដណនំដែលចំាបាច់កែ ងដផែករែាបាល ហិរញ្ា

វតថ  

 បណងកើតជ្របព័ន្ធណែើម្បីដបងដចក និ្ងជ្របគ្ល់រាល់ឯការលិខិតាែ ម្ទំាងអស់ ដែលមាន្

ជ្របភពពីកែ ង និ្ងណជ្រៅអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 

 ណរៀបចំ និ្ងជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងបោណ ល័យ ដងរកា ការពារ ជួសជ ល ជ្រទពយសម្បតតិរបស់អគ្គនយក

 ា ន្ពន្ធ រឱ្យបាន្លអ 

 ណសែើស ំ និ្ងណបើកផតល់ងវកិាសជ្រមាប់ផគត់ផគង់រាល់ម្ណធាបាយ និ្ងសមាា រៈចំាបាច់សជ្រមាប់

បំណពញការងារែល់ជ្រគ្ប់នយក ា ន្ និ្ងាខាពន្ធ រណខតតជ្រកុង 

 ណបាោះព ម្ា និ្ងជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងរាល់ឯការ លិខិតាែ ម្ដែលទាក់ទងនឹ្ងការងារជំនញ និ្ង

ការងាររែាបាលពន្ធ រ  



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 36 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 ជ្រតួតពិនិ្តយការណជ្របើជ្របាស់មូ្លនិ្ធិ និ្ងសមាា រៈដែលទទួលបាន្ពីជ្រកសួងណសែាកិចច និ្ង

ហិរញ្ាវតថ  និ្ងជ្របភពណផសងៗ ណែើម្បីធានឱ្យការណជ្របើជ្របាស់មូ្លនិ្ធិ និ្ងសមាា រៈទំាងណនោះ

បាន្ជ្រតឹម្ជ្រតូវ និ្ងចំទិសណៅ 

 កត់ជ្រតា និ្ង រកាទ កបញ្ជ ីគ្ណណន្យយ និ្ងលិខិតយ តតិការណផសងៗដែលទាក់ទងនឹ្ង

ចំណូល ចំោយ ឱ្យបាន្ជ្រតឹម្ជ្រតូវ ជ្រគ្ប់ជ្រោន់្ និ្ងទាន់្ណពលណវលា 

 ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងចលន្ជ្រទពយ និ្ងអចលន្ជ្រទពយ សនិ្ែធិសមាា រៈ  ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងការណជ្របើជ្របាស់ ការ

ណរៀបចំជួសជ លសមាា រៈបរកិាខ ររបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ។ 

ថ្នន ក្់ែឹក្នា ំៃិងភារក្ិចចនៃនាយក្ដ្ឋា ៃរុគ្គលកិ្ ៃិងរែាបាល ហរិញ្ាវតាុ៖ 

១. ណលាក ហុមឹ រ ុៃស ឿៃ ជ្របធាន្នយក ា ន្ប គ្គលិក និ្ងរែាបាលហិរញ្ាវតថ  ទទួលបន្ា ក

ែឹកនំការងាររមួ្ទំាងអស់ ាពិណសសែឹកនំជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ជ្រតួតពិនិ្តយការងារទំាងអស់ដែលពាក់

ព័ន្ធណៅនឹ្ងសម្តថកិចចរបស់នយក ា ន្ប គ្គលិក និ្ងរែាបាល ហិរញ្ាវតថ  និ្ងជួយកិចចការែនទ

ណទៀតតាម្ការជ្របគ្ល់ភារកិចចរបស់ឯកឧតតម្ជ្របតិភូរាជរ ា ភិបាល។ 

២. ណលាក សភម ភួៃេុ្ ល អន្ ជ្របធាន្នយក ា ន្ប គ្គលិក និ្ងរែាបាល ហិរញ្ាវតថ  ជួយ

ជ្របធាន្នយក ា ន្ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងរបស់ការយិាល័យប គ្គលិក និ្ងការយិាល័យពិធីការ និ្ងជួយ

កិចចការែនទណទៀតតាម្ការជ្របគ្ល់ភារកិចចរបស់ឯកឧតតម្ជ្របតិភូរាជរ ា ភិបាល និ្ងជ្របធាន្

នយក ា ន្ប គ្គលិក និ្ងរែាបាល ហិរញ្ាវតថ ។ 

៣. ណលាក សអៀង េភុាព អន្ ជ្របធាន្នយក ា ន្ប គ្គលិក និ្ងរែាបាល ហិរញ្ាវតថ  ជួយជ្របធាន្

នយក ា ន្ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងការងាររបស់ការយិាល័យរែាបាល និ្ងហិរញ្ាវតថ  និ្ងជួយកិចចការែនទ

ណទៀតតាម្ការជ្របគ្ល់ភារកិចចរបស់ឯកឧតតម្ជ្របតិភូរាជរ ា ភិបាល និ្ង ជ្របធាន្នយក ា ន្

ប គ្គលិក និ្ងរែាបាល ហិរញ្ាវតថ ។ 

៤. ណលាក ឆាយ រដ្ឋា  អន្ ជ្របធាន្នយក ា ន្ប គ្គលិក និ្ងរែាបាល ហិរញ្ាវតថ  ជួយជ្របធាន្

នយក ា ន្ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងការងាររបស់ការយិាល័យប គ្គលិក និ្ងាលាាតិពន្ធ រ និ្ងជួយកិចច

ការែនទណទៀតតាម្ការជ្របគ្ល់ភារកិចចរបស់ឯកឧតតម្ជ្របតិភូរាជរ ា ភិបាល និ្ងជ្របធាន្នយក

 ា ន្ប គ្គលិក និ្ងរែាបាល ហិរញ្ាវតថ ។ 

នយក ា ន្ប គ្គលិក និ្ងរែាបាល ហិរញ្ាវតថ  មាន្ការយិាល័យចំណ ោះចំនួ្ន្ ០៤ គឺ្៖ 

១. ការយិាល័យប គ្គលិក 

២. ការយិាល័យរែាបាល និ្ងហិរញ្ាវតថ  



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 37 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

៣. ការយិាល័យពិធីការ 

៤. ាលាាតិពន្ធ រ 

ការយិាល័យនី្មួ្យៗ ែឹកនំណ យជ្របធាន្មួ្យរបូ និ្ងអន្ ជ្របធាន្មួ្យចំនួ្ន្ ាជំនួ្យការ

តាម្ការចំាបាច់។ 

ការោិលយ័រគុ្គលកិ្ មាៃតនួាទ ីៃងិភារក្ចិចែូចតសៅ៖ 
 ណរៀបចំ និ្ងអន្ វតតណោលន្ណយាបាយ និ្ងនី្តិវធីិ ណែើម្បីដងរកាសំណ ំ ឯការម្ន្រន្តីពន្ធ រ 

និ្ងតាម្ពិនិ្តយការងារ ណលើកសរណសើរ  ក់ពិន័្យ និ្ងោំពារម្ន្រន្តីពន្ធ រ 

 ណរៀបចំជ្របាក់ណបៀវតស និ្ងជ្រកបខណឌ ជ្របាក់កំនរ និ្ងរបបឧបតថម្ាបន្ា កជ្រគ្ួារ ណោល

ន្ណយាបាយធានរា៉ា ប់រងសងគម្ របបសំរាកលំដហ និ្ងណធវើការតណម្ៃើងកំាជ្របាក់ណបៀវតសជ្របចំា

ែ្ ំ ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងសថិតិ និ្ងឥណទាន្ណបៀវតសម្ន្រន្តីជ្របចំាដខ ជ្រតីមាស ្មាស និ្ង ែ្ ំ ជូន្ម្ន្រន្តី

ពន្ធ រ 

 ណរៀបចំសំណណើ ណៅថ្នែ ក់ែឹកនំអគ្គនយក ា ន្ ណែើម្បី ក់ជូន្ជ្រកសួងណសែាកិចច និ្ងហិរញ្ា

វតថ  ពិនិ្តយ និ្ងសំណរច សតីពីការដតងតំាង តៃ ស់បតូរ ល បណ ម្ ោះណចញពីជ្រកបខណឌ  ស ឈំប់

ពីការងារ និ្ង ក់ឱ្យចូលនិ្វតតន៍្របស់ម្ន្រន្តីពន្ធ រ។ 

សពវនងៃ ការយិាល័យប គ្គលិក មាន្ម្ន្រន្តីរាជការដែលបណជ្រម្ើការចំនួ្ន្ ២៣ នក់ កែ ងណនោះស្រសី

ចំនួ្ន្ ២នក់ ជ្រពម្ទំាងមាន្ជ្របធាន្ការយិាល័យ ១របូ និ្ងអន្ ជ្របធាន្ការយិាល័យ ២របូ ដែលមាន្

ភារកិចចរមួ្ែូចា៖  

 ណធវើដផន្ការណជ្រជើសណរ ើសជ្រកបខ័ណឌ ម្ន្រន្តីងមី 

 ណធវើដផន្ការណជ្រជើសណរ ើសប គ្គលិកាប់កិចចសន្ា និ្ងប គ្គលិកអដណត ត តាម្ការចំាបាច់ 

 ណធវើកំណត់ណហត  និ្ងរបាយការណ៍ណផសងៗ 

 ការងារដសវងរក និ្ងណជ្រជើសណរ ើសម្ន្រន្តីងមី៖ 

o ផសពវផាយ 

o ទទួលពាកយស ំជ្របឡង និ្ងសំណ ំ ឯការ 

o ែំណណើ រការណជ្រជើសណរ ើស 

o លទធផលនន្ការណជ្រជើសណរ ើស និ្ងសំណ ំ ឯការ 

o សំណ ំ ឯការ ជ្របគ្ល់ជូន្ណបកខជន្ដែលជ្របឡងធាៃ ក់វញិ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 38 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 ពិនិ្តយវាយតនម្ៃលកខណៈសម្បតតិម្ន្រន្តី ណែើម្បីណរៀបចំតណម្ៃើងឋាន្ៈជំនួ្សម្ន្រន្តីចាស់ែល់អាយ 

ចូលនិ្វតតន៍្ 

 ពិនិ្តយវាយតនម្ៃលកខណៈសម្បតតិម្ន្រន្តីរាជការដែលមាន្កំហ ស្គង ណែើម្បីបន្ថយឋាន្ៈណៅតាម្

កជ្រមិ្ត 

 ពិនិ្តយពាកយណសែើស ំណលើកសរណសើរជូន្ម្ន្រន្តីរាជការដែលមាន្ាែ នែ និ្ងសតីបណនា ស ក់វន័ិ្យ

ចំណពាោះម្ន្រន្តីមាន្កំហ ស  

 ពិនិ្តយ វាយតនម្ៃលកខណៈសម្បតតិម្ន្រន្តីរាជការាជ្រកមុ្ ណែើម្បីណធវើការតណម្ៃើងឋាន្ន្តរសកតិកំា

ណបៀវតស និ្ងជ្របាក់បំោច់ម្ ខងារ, ជ្របាក់បន្រងគប់ ណៅតាម្ណវន្ នន្ជ្របណភទកំាជ្របាក់នី្មួ្យៗ 

 ណធវើប័ណណសមាគ ល់ខៃួន្ជូន្ម្ន្រន្តីពន្ធ រ ទូទំាងជ្របណទស 

 ច ោះជ្រតួតពិនិ្តយម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ ណៅតាម្នយក ា ន្ និ្ងាខាពន្ធ រណខតតខណឌ  ពាក់

ព័ន្ធនឹ្ងការងារប គ្គលិក 

 ណរៀបចំសំណណើ ណៅថ្នែ ក់ែឹកនំអគ្គនយក ា ន្ ណែើម្បី ក់ជូន្ជ្រកសួងណសែាកិចច និ្ងហិរញ្ាវតថ  

ពិនិ្តយ និ្ងសណជ្រម្ច សតីពីការដតងតំាង តៃ ស់បតូរ ល បណ ម្ ោះណចញពីជ្រកបខ័ណឌ  ស ំឈប់ពី

ការងារ និ្ង ក់ឱ្យចូលនិ្វតតន៍្របស់ម្ន្រន្តីពន្ធ រ។ 

២.៧. ការរសងកើតក្មមវិ ីដក្ទទ្មង់ដ ន្ក្ ៃធាៃមៃុេស 
 ២.៧.១. ទ្រវតតិេសងខរនៃក្មមវិ ីដក្ទទ្មង់ដ្នក្ ៃធាៃមៃុេស 
 ណៅម្ ន្ ែ្ ំ២០១៤ ាថ ន្ភាពនន្ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សសណៅកែ ងអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 

ណៅជួបបញ្ហា ជ្របឈម្ណជ្រចើន្ ណ យណហត ថ្ន អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រព ំមាន្រចនសម្ព័ន្ធ និ្ងមូ្ល ា ន្

នន្ជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សសចាស់លាស់ ដែលាណហត បោត លឱ្យមាន្ការលំបាកកែ ងការ

ដបងដចកតួនទីភារកិចចម្ន្រន្តីចាស់លាស់ សម្តថភាពធន្ធាន្ម្ន្ សសសជ្រមាប់ការងារជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ 

ធាន្ម្ន្ សស ណៅមាន្កជ្រមិ្ត ការមិ្ន្ទាន់្យល់ពីតនម្ៃកែ ងការចូលរមួ្ដកទជ្រម្ង់ធន្ធាន្ម្ន្ សស ការណោ

ររពជ្រកម្សីលធម៌្វាិជ ជីវៈ សម្តថភាព និ្ងចំណណោះែឹងរបស់ម្ន្រន្តីណៅមាន្កជ្រមិ្ត មិ្ន្ទាន់្មាន្ដផន្ការ

យ ទធាស្រសត និ្ងដផន្ការធន្ធាន្ម្ន្ សស។ ែូចោែ ណន្ោះដែរ អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រក៏ព ំទាន់្មាន្ជ្របព័ន្ធ

ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងវតតមាន្ម្ន្រន្តីតាម្ជ្របព័ន្ធបណចចកវទិាព័ត៌មាន្ (តាម្បញ្ជ ីវតតមាន្ និ្ងការដសគន្ជ្រមាម្នែ) មិ្ន្

មាន្ជ្របតិភូកម្មកែ ងការណជ្រជើសណរ ើសម្ន្រន្តី មិ្ន្មាន្កម្មវធីិបណត ោះបោត ល និ្ងអភិវឌ្ឍធន្ធាន្ម្ន្ សស 

ការដបងដចកម្ន្រន្តីមិ្ន្ណៅតាម្ជំនញ និ្ងជ្របព័ន្ធការណលើកទឹកចិតតណៅមាន្កជ្រមិ្ត មិ្ន្ទាន់្មាន្ជ្របព័ន្ធ

ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងទិន្ែន័្យម្ន្រន្តីតាម្បណចចកវទិាព័ត៌មាន្ និ្ងវធិាន្ការននពាក់ព័ន្ធនឹ្ងសតង់ រជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 39 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

ធន្ធាន្ម្ន្ សស ណហើយណលើសពីណន្ោះណៅណទៀតក៏ព ំមាន្ដផន្ការយ ទធាស្រសត និ្ងដផន្ការជ្របតិបតតិ

ធន្ធាន្ម្ន្ សសចាស់លាស់ សជ្រមាប់ ក់ណចញាណោលណៅយ ទធាស្រសត និ្ង ដផន្ការសកម្មភាព

ាក់លាក់ ណែើម្បីាម្ណធាបាយ្ន្ណៅសណជ្រម្ចណោលណៅយ ទធាស្រសតទំាងណនោះ។ 

 កម្មវធីិដកទជ្រម្ង់ធន្ធាន្ម្ន្ សសរបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ របាន្ចាប់អន្ វតតពី ណែើម្ ែ្  ំ

២០១៤ ស្រសបតាម្យ ទធាស្រសតណកៀរគ្រចំណូលរយៈណពលម្ធយម្ ២០១៤២០១៨។ ណៅកែ ងែំោក់

កាលនន្ការណរៀបចំកម្មវធីិដកទជ្រម្ង់ធន្ធាន្ម្ន្ សសណន្ោះ អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ របាន្ទទួលជំនួ្យ

បណចចកណទសពីការយិាល័យជំនួ្យបណចចកណទស (Office of Technical Assistance) នន្ជ្រកសួងរតនោ

រសហរែាអាណម្រកិ (US Treasury Department)។ សកម្មភាពសំខាន់្ៗណជ្រកាម្កម្មវធីិដកទជ្រម្ង់ដផែក

ធន្ធាន្ម្ន្ សសដែលអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រណតត តការយកចិតតទ ក ក់ មាន្ែូចខាងណជ្រកាម្៖  

 បាន្ដកសជ្រម្ួលណមា៉ាងណពលណធវើការរបស់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ តាម្ចំោរឯកភាពរបស់  

េសមតចអគ្គមហាសេនារតីសតសានាយក្រែាមន្រៃតី ច ោះនងៃទី០២ ដខឧសភា ែ្ ំ២០១៤ កែ ង

ណោលបំណងពជ្រងីកណសវា និ្ងផតល់ភាពងាយស្រសួលកែ ងការបំណពញការងារ រវាងវស័ិយឯក

ជន្ អែកាប់ពន្ធទំាងឡាយ និ្ងអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ មាន្ណពលណវលាបំណពញការងារស្រសប

ោែ  និ្ងណែើម្បីពជ្រងឹង និ្ងដកលម្អរែាបាលពន្ធ រ ចំណពាោះម្ ខងារជ្របតិបតតិណ យណធវើការពីណមា៉ាង 

៨:០០ នទីជ្រពឹក ែល់ណមា៉ាង ៤:៤៥ នទីរណសៀល។ 

 បាន្ណរៀបចំ និ្ងដកសជ្រម្ួលជ្រកម្សីលធម៌្ និ្ងវន័ិ្យរបស់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ។ 

 បាន្ណរៀបចំជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងតាម្ ន្វតតមាន្តាម្រយៈការដសគន្ជ្រមាម្នែ និ្ងបំពាក់មា៉ាស ីន្

ដសគន្ជ្រមាម្នែែល់ជ្រគ្ប់អងគភាពណជ្រកាម្ចំណ ោះអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ។ 

 បាន្ណរៀបចំណសចកតីជ្រពាងណសៀវណឬដណនំសតីពីការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ។ 

 បាន្ណរៀបចំគំ្រណូសចកតីពិពណ៌នម្ ខតំដណងតាម្ឋានន្ ជ្រកម្នន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 

ណ យភាជ ប់ាមួ្យនូ្វសមាសធាត សំខាន់្ៗ និ្ងសតង់ រលទធផលការងារសជ្រមាប់ ក់ពិន្ា 
ណលើលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីពន្ធ រ។ 

 បាន្ណរៀបចំគំ្រសូតង់ រអងគការណលខសជ្រមាប់ណជ្របើជ្របាស់ណៅតាម្អងគភាពពន្ធ រទំាងអស់។ 

 បាន្ណរៀបចំណសចកតីជ្រពាងនី្តិវធីិនន្ការណរៀបចំជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ងវាយតនម្ៃលទធផលការងារ

របស់ម្ន្រន្តីពន្ធ រ។ 

 បាន្ដកសជ្រម្ួលជ្របព័ន្ធណលើកទឹកចិតត តាម្ការផតល់ជ្របាក់រងាវ ន់្សម្រម្យសជ្រមាប់ណលើកកម្ពស់

ជីវភាពម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រឱ្យសម្ស្រសបណៅនឹ្ងកំណណើ ន្ណសែាកិចច។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 40 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 បាន្ចាប់ណផតើម្អភិវឌ្ឍជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងរបាយការណ៍ជ្របចំានងថរបស់ម្ន្រន្តីពន្ធ រ តាម្ជ្របព័ន្ធ 

បណចចកវទិាព័ត៌មាន្។ 
២.៧.២. គ្ណៈក្មមការទ្គ្រ់ទ្គ្ងក្មមវ ិីដក្ទទ្មង់ដ្នក្ ៃធាៃមៃេុស 

 ណ យយល់ណ ើញពីារៈសំខាន់្ និ្ងតជ្រម្ូវការចំាបាច់កែ ងការដកទជ្រម្ង់ធន្ធាន្ម្ន្ សស អគ្គ

នយក ា ន្ពន្ធ របាន្សណជ្រម្ចបណងកើតគ្ណៈកម្មការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងកម្មវធីិដកទជ្រម្ង់ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សស 

របស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រណៅនងៃទី ១៨ ដខ ធែូ ែ្ ំ ២០១៥ ដែលមាន្រចនសម្ព័ន្ធែូចខាងណជ្រកាម្៖  

 
 
២.៧.៣. សោលរំណង ៃងិតនួាទី ររេគ់្ណៈក្មមការទ្គ្រ់ទ្គ្ង 

ណោលបំណងនន្ការបណងកើតឱ្យមាន្គ្ណៈកម្មការណន្ោះ គឺ្ណែើម្បីជំរ ញបណងកើន្ណលបឿន្ ជ្របសិទធភាព 

ស័កតិសិទធិភាព តមាៃ ភាព និ្ងផលិតភាពខពស់ នន្កម្មវធីិដកទជ្រម្ង់ស ីជណជ្រ ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសណៅកែ ង

អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ ឱ្យស្រសបតាម្យ ទធាស្រសតណកៀរគ្រ ចំណូលរយៈណពលម្ធយម្ 

២០១៤២០១៨ គ្ណៈកម្មការណន្ោះ ជ្របតិបតតិការងាររបស់ខៃួន្តាម្សតង់ រ នន្វធីិាស្រសតជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 41 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

គ្ណជ្រមាងាក់លាក់ (Standard Project Management Methodologies) និ្ងមាន្តួនទី រមួ្ទំាងភារកិចចែូច

ខាងណជ្រកាម្៖  

 ណរៀបចំអភិវឌ្ឍកម្មវធីិដកទជ្រម្ង់ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសរបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ 

 ណរៀបចំបទ ា ន្កម្មអងគការណលខ ការពិពណ៌នម្ ខងារ បទ ា ន្នី្តិវធីិនន្ការអន្ វតតការងារ 

 អន្ វតតជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃលទធផលការងារ ដែលបាន្ណសែើស ំណ យ OTA  

 ណរៀបចំទសសន្វស័ិយ (Vision) របស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ  

 ណរៀបចំដផន្ការយ ទធាស្រសតដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សស 

 ណរៀបចំណោលការណ៍ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សស 

 ណរៀបចំណោលការណ៍បណត ោះបោត ល ដផែកជំនញែឹកនំធន្ធាន្ម្ន្ សសរបស់អគ្គនយក ា ន្

ពន្ធ រ និ្ងណរៀបចំរបាយការណ៍វឌ្ឍន្ភាពការងារជូន្ គ្ណៈកម្មការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងកម្មវធីិដក

ទជ្រម្ង់ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសរបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ និ្ង ជ្រកសួងណសែាកិចចនិ្ងហិរញ្ាវតថ  

ណែើម្បីជ្រាបារបាយការណ៍ និ្ងពិនិ្តយ សណជ្រម្ច។ 

២.៨. ដ្ៃការយទុធស្ថន្រេតដ ន្ក្ ៃធាៃមៃុេស 
 ាថ ប័ន្នន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ បាន្ណធវើការណរៀបចំ និ្ង ក់ឱ្យអន្ វតតដផន្ការយ ទធាស្រសត

ធន្ធាន្ម្ន្ សស សជ្រមាប់រយៈណពល ៥ ែ្ ំ ២០១៤២០១៨ កែ ងន័្យជជ្រម្ុញ និ្ងណលើកកម្ពស់សម្តថ

ភាព ចំណណោះែឹង ជំនញវាិជ ជីវៈ និ្ងណទពណកាសលយរបស់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រជ្រគ្ប់លំ ប់ថ្នែ ក់ ណែើម្បី

្ន្ណៅសណជ្រម្ចបាន្នូ្វលទធផលការងារតាម្តួនទីភារកិចច និ្ងការទទួលខ សជ្រតូវែ៏ខាជ ប់ខជួន្របស់

ខៃួន្ ជ្របកបណ យជ្របសិទធភាព និ្ងស័កតិសិទធិភាពណៅតាម្កជ្រមិ្តសតង់ រការងារខពស់ ជ្រពម្ទំាងស្រសប

តាម្យ ទធាស្រសតណកៀរគ្រចំណូលរយៈណពលម្ធយម្ ២០១៤២០១៨ និ្ងណោលន្ណយាបាយនន្កម្មវធីិដក

ទជ្រម្ង់ស ីជណជ្រ របស់រាជរ ា ភិបាល។  

ណោលណៅនន្ដផន្ការយ ទធាស្រសតធន្ធាន្ម្ន្ សសរយៈណពល ៥ ែ្ ំណន្ោះមាន្ណោលបំណងណធវើ

ការកំដណទជ្រម្ង់ទំណន្ើបកម្មនន្ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សស ស្រសម្តាម្ណោលណៅកំណត់ណៅកែ ងដផន្ការ 

យ ទធាស្រសតណកៀរគ្រចំណូល ដែលាសកម្មភាពចំាបាច់ដែលជ្រតូវសណជ្រម្ចឱ្យបាន្ណាគ្ជ័យ ណែើម្បី

បណងកើន្សម្តថភាព និ្ងជ្របសិទធភាពនន្ការងារចាត់ដចង និ្ងជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សស ដផែក 

រែាបាល និ្ងដផែកធន្ធាន្ហិរញ្ាវតថ ដែលាសសរជ្រគឹ្ោះែ៏សំខាន់្មួ្យកែ ងការជួយណជ្រាម្ដជ្រជង និ្ង 

ផតល់លទធភាពឱ្យជ្រគ្ប់អងគភាពពន្ធ រទំាងអស់ នន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ សណជ្រម្ចបាន្ណាគ្ជ័យនូ្វ



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 42 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

ដផន្ការយ ទធាស្រសត ក៏ែូចាដផន្ការជ្របតិបតតិរបស់ខៃួន្ាជ្របចំា និ្ងានិ្រន្តរ។៍ ណែើម្បីសណជ្រម្ចបាន្នូ្វ

ណោលណៅយ ទធាស្រសតណន្ោះ អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រតជ្រម្ូវឱ្យនយក ា ន្ប គ្គលិក និ្ងរែាបាល ហិរញ្ា

វតថ  អន្ វតតនូ្វណោលណៅយ ទធាស្រសតសំខាន់្ៗមួ្យចំនួ្ន្ ែូចខាងណជ្រកាម្ណន្ោះ៖ 

 ណោលណៅទី១៖ ណលើកសាួយ និ្ងពជ្រងឹងណោលការណ៍ នី្តិវធីិ និ្ងដបបបទ នន្ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង 

ណជ្រជើសណរ ើស ចាត់តំាងតៃ ស់បតូរភារកិចចម្ន្រន្តីជ្របកបណ យជ្របសិទធិភាព តមាៃ ភាព និ្ងវាិជ ជីវៈ

ខពស់សម្ស្រសបតាម្ាថ ន្ភាពាក់ដសតង និ្ង តជ្រម្ូវការចំាបាច់របស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ។ 

បចច បបន្ែណន្ោះ ការងារដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសែូចាការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ចាត់តំាង ណជ្រជើសណរ ើស តៃ ស់បតូរ 

ភារកិចចណៅកែ ងអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ ព ំសូវមាន្ជ្របសិទធភាពណ យរលូន្ណ យារមូ្ល

ណហត ជ្រតូវ្ៃងកាត់នី្តិវធីិ និ្ងណជ្រចើន្ែំោល់កាល តាម្ឋានន្ ជ្រកម្ដែលាណហត ណធវើឱ្យមាន្

ការយឺតយា៉ា វ និ្ងរអាក់រអួលកែ ងការសណជ្រម្ចការងារឱ្យទាន់្ណពលណវលា និ្ងស្រសបតាម្ាថ ន្

ភាព និ្ងតជ្រម្ូវការាក់ដសតងរបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ។ ាណោលការណ៍ ណែើម្បីធានឱ្យ

មាន្ជ្របសិទធភាពកែ ងចំណ ចណន្ោះ អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រនឹ្ងខិតខំដកលម្អជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង

ធន្ធាន្ម្ន្ សសឱ្យបាន្ជ្របណសើរណឡើង និ្ងទាន់្ណពលណវលា។ ណែើម្បីសណជ្រម្ចណោលការណ៍ណន្ោះ

ណៅបាន្ជ្របកបណ យជ្របសិទធភាព តមាៃ ភាព និ្ងគ្ណណន្យយភាពខពស់ នយក ា ន្ប គ្គលិក 

និ្ងរែាបាល ហិរញ្ាវតថ  ជ្រតូវបាន្ផតល់តួនទី និ្ងភារកិចចឱ្យខិតខំពជ្រងឹង និ្ងបណងកើន្ជ្របសិទធភាព

ណលើវស័ិយសំខាន់្ៗមួ្យចំនួ្ន្ែូចខាងណជ្រកាម្៖ 

១. ការណជ្រជើសណរ ើសម្ន្រន្តី នឹ្ងជ្រតូវណធវើណឡើងស្រសបណៅតាម្ណសចកតីជ្រតូវការាក់ដសតង ណៅកែ ង 

អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ។ 

២. ការែំណឡើងឋាន្ៈម្ន្រន្តីោមួ្យ ជ្រតូវដតដផអកណៅណលើគ្ ណសម្បតតិស្រសបណៅតាម្គ្ ណភាព

នន្លទធផលការងារ និ្ងគ្ ណវ ឌ្ឍិ។ 

៣. រាល់ជ្របាក់រងាវ ន់្ណលើកទឹកចិតត និ្ងជ្របាក់បដន្ថម្ែនទណទៀត ជ្រតូវដតផតល់ជូន្ស្រសបណៅតាម្

លទធផលការងារ និ្ងតជ្រម្ូវការរបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ។ 

៤. សិទធិស ំការសណជ្រម្ចពីជ្រកសួងណសែាកិចច និ្ងហិរញ្ាវតថ កែ ងការចាត់ដចងភារកិចចម្ន្រន្តី ដែល

មិ្ន្មាន្សម្តថភាពកែ ងការអន្ វតតការងារស្រសបណៅតាម្ចាប់សតីពី សហលកខន្តិកៈម្ន្រន្តីរាជការ

ស ីវលិនន្ជ្រពោះរាាោចជ្រកកម្ព ា។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 43 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

៥. សិទធិស ំការសជ្រម្ចពីជ្រកសួងណសែាកិចច និ្ងហិរញ្ាវតថ  កែ ងការ ក់ពិន័្យ ឬបញ្ឈប់ម្ន្រន្តីោ

ដែលជ្របជ្រពឹតតិបទណលមើសខ សពីជ្រកម្វាិជ ជីវៈាម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ ណហើយដែលជ្រតូវណធវើណឡើង

ស្រសបតាម្ចាប់សតីពីសហលកខន្តិកៈម្ន្រន្តីរាជការស ីវលិនន្ជ្រពោះរាាោចជ្រកកម្ព ា។ 

៧.  ក់ណចញជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ងវាយតនម្ៃលទធផលការងារណែើម្បីជជ្រម្ុញបណងកើន្លទធភាព

ការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ និ្ងការបណត ោះបោត ល អភិវឌ្ឍម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រឱ្យបាន្

ស្រសបណៅតាម្កតាត សំខាន់្ៗនន្តូនទីរបស់ម្ន្រន្តីមាែ ក់ៗ។ 

 ណោលណៅទី២៖ ណរៀបចំការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងែំណណើ រការការងារដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសតាម្ជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ 

ជ្រគ្ងចាស់លាស់ដែលមាន្សតង់ រកជ្រមិ្តខពស់។ 

២.៩. ទ្រព័ៃធទ្គ្រ់ទ្គ្ង ៃិង ការវាយតនមៃលទធ្លការងារររេម់ន្រៃតីរាជការ 
២.៩.១. សោលរំណងនៃការវាយតនមៃលទធ្ លការងារ 

ណែើម្បីសណជ្រម្ចបាន្នូ្វណាគ្ជ័យនន្ដផន្ការយ ទធាស្រសតរបស់អងគភាព នយក ា ន្ប គ្គលិក 

និ្ងរែាបាល ហិរញ្ាវតថ  បាន្ណរៀបចំបណងកើតឱ្យមាន្នូ្វជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ងវាយតនម្ៃលទធផលការងារ 

ដែលាជ្របព័ន្ធណជ្របើជ្របាស់សជ្រមាប់វាស់ដវងសមាសធាត សតង់ រលទធផលការងារសំខាន់្ៗ ាមួ្យ

លទធផលការងារាក់ដសតង តាម្រយៈការ ក់ពិន្ា ណ យខៃួន្ឯង និ្ងវាយតនម្ៃតាម្ឋានន្ ជ្រកម្ណ យ

តា ល់រវាងម្ន្រន្តី និ្ងថ្នែ ក់ែឹកនំ ណែើម្បីផតល់ម្តិដកលម្អសំខាន់្ៗ ណលើចំណ ចខវោះខាតដែលអាចជួយ

បណងកើន្ជ្របសិទធភាព សចចភាព តមាៃ ភាព និ្ងផលិតភាព។ ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ងវាយតនម្ៃ 

លទធផលការងារណន្ោះណជ្របើជ្របាស់ាមូ្ល ា ន្សជ្រមាប់ (១). ការជ្រតួតពិនិ្តយលទធផលការងារណជ្របៀបណធៀប

ណៅនឹ្ងណោលណៅ (២). ការែំណឡើងកំាជ្របាក់ឋាន្ន្តរស័កតិ និ្ងការតៃ ស់បតូរតួនទី (៣). ការបណងកើន្ផលិ

តភាព និ្ងជ្របសិទធភាពការងារ (៤). ការកំណត់តជ្រម្វូការបណត ោះបោត ល (៥). ការផតល់រងាវ ន់្ណលើក

ទឹកចិតតតាម្លទធផលការងារ (៦). ការណលើកកម្ពស់ការចូលរមួ្របស់ម្ន្រន្តី។ 

២.៩.២. ទ្ក្មសោលការណ៏នៃទ្រព័ៃធទ្គ្រ់ទ្គ្ងលទធ្ លការងារ 

 ចំណពាោះជ្រកម្ណោលការណ៏ នន្ជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងលទធផលការងារ និ្ង ជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃ 

លទធផលការងារណៅកែ ងអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ បាន្ណតត តណៅណលើចំន្ ចមួ្យចំនួ្ន្ែូចា៖  

 សចចភាព និ្ង សម្ធម៌្៖ លកខខណឌ តជ្រម្ូវនន្លទធផលការងារជ្រតូវដតមាន្លកខណៈាឯក

សោា ន្ណទៀងទាត់ និ្ងមិ្ន្តៃ ស់បតូរ។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 44 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 ភាពមិ្ន្លំណអៀង៖ ការកំណត់ចំោត់ថ្នែ កនន្លទធផលការងារវាយតនម្ៃ នឹ្ងជ្រតូវណធវើណឡើង

ណ យដផអកណលើណោលការណ៏នន្ការវាស់ដវង និ្ងលកខខណឌ ដែលមិ្ន្លំណអៀង។ 

 តមាៃ ភាព៖ រាល់ការសណជ្រម្ចចិតតដែលណធវើណឡើងចំណពាោះសកម្មភាពការងារដែលពាក់ព័ន្ធាមួ្យ

ធន្ធាន្ម្ន្ សស ែូចាការែំណឡើង ការផតល់រងាវ ន់្ និ្ងការណជ្រជើសណរ ើសម្ន្រន្តីសជ្រមាប់ទទួលការ

បណត ោះបោត ល គឺ្ជ្រតូវណធវើណឡើងណ យឈរណលើមូ្ល ា ន្គ្ ណសម្បតតិដែលមាន្ដចងណៅកែ ង

ឯការបទបញ្ហជ សតីអំពីការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងប គ្គលិកម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ។ 

 ការផតល់ម្តិណយាបល់ជ្រតឡប់ចំណពាោះលទធផលការងារ៖ ការផតល់ម្តិណយាបល់ជ្រតឡប់ជ្រតូវណធវើ

ណឡើងាជ្របចំាណ យណាម ោះជ្រតង់ និ្ងកែ ងន័្យាថ បនកែ ងណោលបំណងណធវើឱ្យជ្របណសើរណឡើងែល់

លទធផលការងារ។ 

 ភាពចាស់លាស់៖ រាល់សតង់ រលទធផលការងារ គឺ្ជ្រតូវដតមាន្លកខណៈាក់លាក់អាចវាស់

ដវងបាន្ មាន្លកខណៈស្រសបតាម្ណោលណៅយ ទធាស្រសត និ្ងដផន្ការជ្របតិបតតិរបស់អគ្គ

នយក ា ន្ មាន្លកខណៈជ្របាកែនិ្យម្ដែលអាចសណជ្រម្ចណៅបាន្ ណហើយដែលមាន្ការ

បរណិចឆទ ឬរយៈណពលចាស់លាស់សជ្រមាប់សណជ្រម្ចលទធផល។ 

២.៩.៣. េមាេធាតេុខំាៃ់ ៃងិេតង់ដ្ឋរលទធ្លការងារ 

សមាសធាត ការងារសំខាន់្ របស់ម្ ខតំដណងនី្មួ្យៗ សំណៅចំណពាោះលកខខណឌ តជ្រម្ូវនន្ 

លទធផលការងារដែលចំាបាច់កែ ងការសណជ្រម្ចបាន្ណាគ្ជ័យនន្ម្ ខនទីរបស់ខៃួន្ ណហើយសមាសធាត 

ការងារសំខាន់្ ដែលបាន្កំណត់សជ្រមាប់ម្ ខតំដណងនី្មួ្យៗ គឺ្មាន្លកខណៈែូចោែ សជ្រមាប់ជ្រគ្ប់

ម្ន្រន្តីដែលកាន់្តំដណងែូចោែ  ឬស្រសណែៀងោែ ។ សមាសធាត ការងារសំខាន់្ ជ្រតូវបាន្ណគ្ណធវើការវាស់

ដវងលទធផលរបស់វាណ យ សតង់ រលទធផលការងារ ដែលជ្រគ្ប់សមាសធាត ការងារសំខាន់្នី្មួ្យៗ 

មាន្អម្ណ យកជ្រម្ងសតង់ រលទធផលការងារមួ្យឈ ត។ 

សតង់ រលទធផលការងារ គឺ្ាការបកស្រាយបដន្ថម្ពីណលើសមាសធាត ការងារសំខាន់្ណ យ

មាន្ ផតល់និ្យម្ន័្យនន្សកម្មភាពដែលជ្រតូវបំណពញចាស់លាស់ គឺ្ាសកម្មភាពទំាងឡាយោ

ដែលចំាបាច់ណែើម្បីសណជ្រម្ចបាន្ណាគ្ជ័យនូ្វសមាសធាត ការងារសំខាន់្ណនោះ ដែលសំណៅណលើការ

វាស់ដវងលទធផល នន្សមាសធាត ការងារសំខាន់្ ណហើយការវាស់ដវងណន្ោះអាចយកាខាែ តបរមិាណ ឬ 

គ្ ណភាព ឬក៏ណពលណវលា។ សតង់ រលទធផលការងារ ក៏ជ្រតូវដតាភារកិចចការងារដែលស្រសបណៅតាម្

ណោលណៅរបស់អងគភាព ណហើយដែលអាចសណជ្រម្ចណៅបាន្ ឬមាន្លកខណៈជ្របាកែជ្របាចាស់ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 45 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

លាស់។ ចំណពាោះសមាសធាត សំខាន់្ និ្ងសតង់ រលទធផលការងារណន្ោះណទៀតណាតបាន្ដបងដចកា 

២ជ្របណភទគឺ្ សមាសធាត សំខាន់្ និ្ងសតង់ រលទធផលការងាររបស់ជ្របធាន្ និ្ង សមាសធាត សំខាន់្ 

និ្ងសតង់ រលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តី។ 

សជ្រមាប់ជ្របធាន្ គឺ្មាន្សមាសធាត ការងារសំខាន់្ចំនួ្ន្ ៣ ដែលរលិំចណចញនូ្វសតង់ រលទធ

ផលការងារណៅតាម្ចំន្ ចនី្មួ្យៗែូចខាងណជ្រកាម្៖ 

ក្. លទធ្លគ្សទ្មាងក្មមវ ិី ឬលទធ្លដ្ៃការទ្រតរិតត ិ

 បាន្អន្ វតតដផន្ការជ្របតិបតតិរបស់អងគភាពែូចបាន្កំណត់ 

 បណងកើន្ជ្របសិទធភាព និ្ងផលិតភាពនន្សកម្មភាពការងាររបស់អងគភាពរបស់ខៃួន្ 
 បណងកើន្កជ្រមិ្តភាគ្រយនន្លទធផលគ្ណជ្រមាងកម្មវធីិការងារណជ្របៀបណធៀប ណៅនឹ្ងកជ្រមិ្តនន្ 

ែ្ ំម្ ន្ 
ខ. ការងារទ្គ្រ់ទ្គ្ង ៃធាៃមៃេុស ការទ្គ្រ់ទ្គ្ងលទធ្លការងារររេរ់គុ្គលកិ្មន្រៃតី

សទ្កាមឱវាទ ៃិងការងាររណតុ ោះរោត លជំនាញ 

 រាល់ម្ ខតំដណងោដែលចាត់ទ កថ្នាម្ ខតំដណងកជ្រមិ្តវាិជ ជីវៈ ជ្រតូវមាន្ ក់បញ្ចូ ល

រមួ្ោែ ទំាងពិពណ៌នម្ ខតំដណង និ្ងសមាសធាត សំខាន់្ និ្ងសតង់ រ 

លទធផលការងារ 

 អន្ វតតកម្មវធីិកំដណទជ្រម្ង់ធន្ធាន្ម្ន្ សសពាក់ព័ន្ធណៅនឹ្ងការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងលទធផលការងារ

របស់ប គ្គលិកម្ន្រន្តី 

 ម្ន្រន្តីចូលងមី និ្ងម្ន្រន្តីបចច បបន្ែទទួលបាន្ការបណត ោះបោត លាមូ្ល ា ន្ និ្ងវគ្គរលឹំក

ណឡើងវញិទាន់្ណពលណវលា 

 ណធវើការពិនិ្តយណឡើងវញិនូ្វលទធផលការងាររបស់ជ្របធាន្ថ្នែ ក់ណជ្រកាម្ាជ្របចំាជ្រតីមាស 

គ្. ការងារទ្គ្រ់ទ្គ្ងទំនាក្់ទៃំងសៅក្នងុអងគភាព 

 ការផតល់ណសចកតីដណនំ និ្ងការទំនក់ទំន្ងាមួ្យម្ន្រន្តី ជ្រតូវណធវើណឡើងឱ្យបាន្ចាស់លាស់

ចំណោលណៅ 

 ជជ្រម្ុញឱ្យម្ន្រន្តីណចោះសួរនំ និ្ងផតល់គំ្និ្តែល់ការណធវើទំណន្ើបកម្ម និ្ងដកលម្អ 

សជ្រមាប់ប គ្គលិកម្ន្រន្តី គឺ្មាន្សមាសធាត ការងារសំខាន់្ និ្ង សតង់ រលទធផលការងារណៅ

តាម្ចំន្ ចនី្មួ្យៗែូចខាងណជ្រកាម្៖ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 46 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 ែកស្រសង់ណចញពីពណ៌នម្ ខតំដណងរបស់ម្ន្រន្តី 

 ស្រសបតាម្ណោលណៅរបស់អងគភាពពន្ធ រទំាងមូ្ល 

 កំណត់ចំណ ចម្ ខងារសំខាន់្របស់ម្ ខតំដណងរបស់ម្ន្រន្តី 

 កំណត់សតង់ រលទធផលការងារណៅកែ ងម្ ខងារសំខាន់្នន្ម្ ខតំដណងរបស់ម្ន្រន្តី 

 មាន្លកខណៈស្រសណែៀងោែ ទំាងអស់សជ្រមាប់ប គ្គលិកម្ន្រន្តីដែលមាន្ម្ ខតំដណងែូចោែ  

 ណធវើការជជ្រម្ុញណលើកសាួយការងារទំនក់ទំន្ង រវាងជ្របធាន្ និ្ងប គ្គលិកម្ន្រន្តីតាម្រយៈការ

សន្ានោែ  និ្ងតាម្រយៈការងារវាយតនម្ៃលទធផលការងារជ្របចំាជ្រតីមាស។ 
២.៩.៤. ការទ្តួតពៃិិតយតាមដ្ឋៃលទធ្លការងារ 

 ការជ្រតួតពិនិ្តយតាម្ ន្លទធផលការងាររបស់អងគភាពជ្រតូវបាន្ណធវើណឡើងណែើម្បី ណជ្របៀបណធៀប

ណៅនឹ្ងណោលណៅដែលបាន្កំណត់ ាទំនួ្លខ សជ្រតូវរមួ្ោែ របស់ថ្នែ ក់ែឹកនំនន្ម្ ខងារទំាងអស់ និ្ង

ជ្របធាន្នី្មួ្យ។ ជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងព័ត៌មាន្វទិា មាន្តួនទីែ៏សំខាន់្កែ ងការជួយការងារជ្រតួត 

ពិនិ្តយតាម្ ន្សកម្មភាព និ្ង លទធផលការងារណ យណហត ថ្នវាផតល់ជូន្នូ្វព័ត៌មាន្សតីអំពីណោល

ណៅជ្របតិបតតិការបាន្ទាន់្ណពលណវលា និ្ងចាស់លាស់។ ការជ្រតួតពិនិ្តយតាម្ ន្សកម្មភាព និ្ង 

លទធផលការងារ អាចណធវើណឡើងជ្របចំានងៃណ យជ្របធាន្ាមួ្យនឹ្ងម្ន្រន្តីណជ្រកាម្ឱ្វាទរបស់ខៃួន្ ណែើម្បីវាយ

តនម្ៃវឌ្ឍន្ភាពនន្សមាសធាត ការងារសំខាន់្ និ្ងសតង់ រលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តី។  

លទធផលការងាររបស់ជ្របធាន្ និ្ងប គ្គលិកម្ន្រន្តីគឺ្ជ្រតូវមាន្ការពិនិ្តយណឡើងវញិាជ្របចំា។ ចំណពាោះការ

ជ្រតួតពិនិ្តយតាម្ ន្លទធផលការងារ និ្ងការផតល់ម្តិណយាបល់ជ្រតឡប់ គឺ្ាមូ្ល ា ន្ជ្រគឹ្ោះសជ្រមាប់ណធវើ

ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ និ្ងសជ្រមាប់ណធវើដផន្ការណៅនងៃអនគ្តណទៀត។ 

 បដន្ថម្ពីណលើណន្ោះផងដែរអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ បាន្ណរៀបចំចងជ្រកងនូ្វជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ង

ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារសម័្យទំណន្ើបណ យណជ្របើជ្របាស់នូ្វជ្របព័ន្ធព័ត៌មាន្វទិា ដែលកែ ងណនោះ

ការជ្រតួតពិនិ្តយតាម្ ន្លទធផលការងារ តជ្រម្ូវឱ្យតជ្រម្ូវឱ្យម្ន្រន្តីរាជការជ្រគ្ប់ៗរបូ ណធវើការបញ្ជូ លនូ្វ

របាយការណ៍ការងារជ្របចំានងៃរបស់ខៃួន្ចូលកែ ងជ្របព័ន្ធណនោះាណរៀងរាល់នងៃ ណ យបញ្ហជ ក់នូ្វកាល

បរណិចឆទចាសលាស់ រមួ្ទំាងភាជ ប់នូ្វឯការណយាងមួ្យចំនួ្ន្ ឧទាហរណ៏ លិខិតច ោះណបសកកម្មាណែើ

ម្។ ពួកណគ្មាន្សិទធពិនិ្តយណម្ើល និ្ងដកតជ្រម្ូវរបាយការណ៏ជ្របចំានងៃរបស់ពួកណគ្តាម្ជ្របព័ន្ធណន្ោះបាន្ 

ណហើយរបាយការណ៍ជ្របចំានងៃរបស់ពួកោត់ នឹ្ងជ្រតូវអន្ ម័្តណរៀងរាល់១ដខម្តងណ យជ្របធាន្របស់ពួក

ោត់ ចំណពាោះរបាយការណ៍ជ្របចំានងៃដែលជ្រតូវបាន្អន្ ម័្តនឹ្ងជ្រតូវបាន្បងាា ញអកសរ A ឬឯរបាយ



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 47 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

ការណ៍ដែលមិ្ន្ទាន់្បាន្អន្ ម័្តជ្រតូវបាន្បងាា ញអកសរ P។ ជ្របធាន្ជ្រតូវណធវើការជ្រតួតពិនិ្តយណៅណលើ

របាយការណ៍ជ្របចំានងៃរបស់ម្ន្រន្តី កែ ងរយៈណពលណពញមួ្យដខ ប៉ា ដន្តកែ ងករណីដែលជ្របធាន្មិ្ន្យល់

ស្រសបចំណពាោះរបាយការណ៍ណនោះោត់មាន្សិទធមិ្ន្អន្ ម័្ត និ្ងផតល់ម្តិណយាបល់នូ្វណលើណនោះ ឬណៅ

ម្ន្រន្តីណនោះម្កជួបនិ្យាយតា ល់។ 

២.៩.៥. ការវាយតនមៃ ៃងិចោំត់ថ្នន ក្់លទធ្ លការងារ 

 ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ គឺ្ាែំណណើ រការមួ្យាជ្របចំាដែលជ្របធាន្ណធវើការវភិាគ្ និ្ង

វាយតនម្ៃណែើម្បីឱ្យបាន្ែឹងថ្នណតើសកម្មភាពការងាររបស់ប គ្គលិកម្ន្រន្តីណជ្រកាម្ឱ្វាទ សណជ្រម្ចបាន្ 

លទធផលនន្សមាសធាត ការងារបាន្យា៉ាងោដែរ។ ការផតល់ម្តិណយាបល់ជ្រតឡប់សតីអំពីលទធផល

ការងារ គឺ្ណធវើណឡើងាជ្របចំា ណហើយគួ្រផតល់ឱ្កាសឱ្យមាន្ការពិភាកាោែ ាមួ្យប គ្គលិកម្ន្រន្តី សតីអំពី

លទធផលការងារោមួ្យ។ ចំោត់ថ្នែ ក់លទធផលការងារ គឺ្ាែំណណើ រការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ

ាផៃូវការ ណហើយដែលណគ្យកវាាណោលសជ្រមាប់ផតល់ជ្របាក់រងាវ ន់្ ែំណឡើងម្ ខតំដណង ផតល់ឱ្កាសប

ណត ោះបោត លជំនញដងម្ណទៀត ជ្របាក់បដន្ថម្ និ្ងណសចកតីសណជ្រម្ចណផសងៗណទៀតដែលប៉ាោះពាល់ប គ្គលិក

ម្ន្រន្តី។ សជ្រមាប់ជ្របធាន្ ព័ត៌មាន្ចំោត់ថ្នែ ក់លទធផលការងារគឺ្ជ្រតូវផតល់ជូន្តាម្រយៈការជ្រតួតពិនិ្តយ

តាម្ ន្លទធផលការងារ និ្ង តាម្រយៈរបាយការណ៍ពីជ្របធាន្ថ្នែ ក់ណលើរបស់ខៃួន្។ 

 ចំណពាោះចំោត់ថ្នែ ក់នន្ការ ក់ពិន្ា លទធផលការងាររបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ ជ្រតូវបាន្

ដបងដចកាពីរគឺ្៖ ការគ្ណនការដសគន្ជ្រមាម្នែ និ្ងការ ក់ពិន្ា ណលើលទធផលការងារ។ 

 ការគ្ណនការដសគន្ជ្រមាម្នែ៖ 

 រយៈណពលជ្រតូវដសគន្ណពលបំណពញការងារ គឺ្ារយៈណពលជ្រតូវម្កបំណពញការងារជ្របចំា

ដខ ដែលជ្រតូវគ្ណនណ យយកចំនួ្ន្នងៃសរ បកែ ងមួ្យដខ (៣០៣១ ឬ ២៨២៩ នងៃ

សជ្រមាប់ដខក ម្ាៈ) ែកចំនួ្ន្នងៃប ណយាតិ និ្ងនងៃណៅរ៍អាទិតយ រចួណហើយគ្ ណនឹ្ង

ចំនួ្ន្ណមា៉ាងបំណពញការងារកែ ងមួ្យនងៃ (៨ណមា៉ាង/១នងៃ)។ 

 រយៈណពលបាន្បំណពញការងារ គឺ្ារយៈណពលសរ បរវាងរយៈណពលបាន្ដសគន្ជ្រមាម្នែ

ណពលបំណពញការងារបូក ាមួ្យនឹ្ង រយៈណពលមិ្ន្បាន្ដសគន្ណពលបំណពញណបសកកម្ម 

និ្ងជ្របជ ំណៅ ៃ្ យពីអងគភាព។ ការបំណពញណបសកកម្ម និ្ងជ្របជ ំណៅណជ្រៅអងគភាពអាច

ចាត់ទ កាការបំណពញការងារបាន្ ល ោះជ្រតាដតមាន្លិខិតបញ្ហជ ក់ពីការច ោះបំណពញ

ណបសកកម្ម ឬ កិចចជ្របជ ំណនោះ ឬ មាន្លិខិតឯកភាពពីជ្របធាន្អងគភាពពន្ធ រ។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 48 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 រយៈណពលមិ្ន្បាន្ដសគន្ណពល ក់ចាប់សរ ប គឺ្ារយៈណពលដែលមិ្ន្បាន្ដសគន្ណៅ

ណពល ក់ចាប់ឈប់សជ្រមាកណផសងៗ។ 

 រយៈណពលមិ្ន្បាន្ដសគន្ គឺ្ារយៈណពលមិ្ន្បាន្ដសគន្ ណ យព ំបាន្ ក់ចាប់

អន្ ញ្ហា ត ឬ មិ្ន្មាន្លិខិតឧណទាសនម្ច ោះណបសកកម្ម ឬ លិខិតជ្របជ ំណៅ ៃ្ យពី 

អងគភាព ឬ លិខិតឯកភាពពីជ្របធាន្អងគភាពដែលណសមើនឹ្ងរយៈណពលជ្រតូវដសគន្ណពល

បំណពញការងារែកចំនួ្ន្សរ បរវាងរយៈណពលបាន្បំណពញការងារ និ្ងរយៈណពលមិ្ន្

បាន្ដសគន្ណពល ក់ចាប់សរ ប។ 

 ភាគ្រយនន្រយៈណពលសរ បដែលម្ន្រន្តីរាជការបាន្បំណពញការងារណសមើ ឬ ណជ្រកាម្ ៦០% 

គឺ្ាកជ្រមិ្តវតតមាន្មិ្ន្អាចទទួលយកបាន្ និ្ងមិ្ន្អាចទទួលរងាវ ន់្ណពញណលញ

ជ្របចំាដខ ឬ មិ្ន្ផតល់ជ្របាក់រងាវ ន់្ជូន្ណឡើយ។ ភាគ្រយណន្ោះជ្រតូវបាន្គ្ណនណ យ

ជ្របព័ន្ធអ ីណធើណណត ដែលមាន្ទជ្រម្ង់នន្ការគ្ណន “ភាគ្រយណពលបំណពញការងារណសមើរ

យៈណពលបាន្បំណពញការងារ ដចកនឹ្ងរយៈណពលជ្រតូវដសគន្ ណពលបំណពញការងារគ្ ណ

នឹ្ង ១០០” ។ 

 ភាគ្រយនន្ការគ្ណនការដសគន្ជ្រមាម្នែ មិ្ន្ជ្រតូវបាន្រាប់បញ្ជូ លកែ ងការ ក់ពិន្ា ណលើ

លទធផលការងារណនោះណទ ប៉ា ដន្តជ្រតូវរកាទ កាទិន្ែន័្យយកម្កណជ្របើជ្របាស់ កែ ងការ

ពិចារោណលើការអន្ វតតទណឌ កម្មខាងវន័ិ្យ ចំណពាោះអវតតមាន្ោម ន្ចាប់អន្ ញ្ហា ត និ្ង

ការណលើកទឹកចិតត។ 

 ការ ក់ពិន្ា ណលើលទធផលការងារ៖ លទធផលសរ បការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ គឺ្ាការ

សរ បការ ក់ពិន្ា ណលើសសមាសធាត សំខាន់្ៗ (សម្តថភាពបំណពញការងារ) និ្ងសតង់ រ 

លទធផលការងារណ យដផអកណលើការកំណត់ម្ធយម្ភាគ្ណែើម្បីកំណត់មូ្លវចិារណ៍នន្ 

លទធផលការងារសរ បរបស់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រមាែ ក់ៗ។ 

 បទ ា ន្នន្ការ ក់ពិន្ា ៖ 

ការ ក់ពិន្ា  ការកំណត់អតថន័្យ ភាគ្រយនន្លទធលការងារ 

(+) សណជ្រម្ចបាន្ណលើសការរពឹំងទ កយា៉ាងាប់លាប់ ១០០% 

(M+) សណជ្រម្ចបាន្តាម្ការរពឹំងទ កយា៉ាងាប់លាប់ ៧៥% 

(M-) សណជ្រម្ចបាន្តាម្ការរពឹំងទ កណពលខៃោះ ៥០% 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 49 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

(-) ដតងដតមិ្ន្សណជ្រម្ចបាន្តាម្ការរពឹំងទ ក ២៥% 

 
២.៩.៦. ែំសណើ រការនៃការវាយតនមៃលទធ្លការងារ 

 ែំណណើ រការនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការនន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រជ្រតូវ

បាន្ណធវើណឡើងណ យដបងដចកាពីរែំោល់កាលគឺ្ ទី១៖ ការវាយតនម្ៃខៃួន្ឯង និ្ងទី២៖ ការវាយតនម្ៃ

ាផៃូវការ។ 

 ការវាយតនម្ៃខៃួន្ឯង គឺ្ាែំោក់កាលែំបូងនន្ការអន្ វតត ដែលជជ្រម្ុញឱ្យម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ

 រោំជ្រទបណងកើន្ភាពជ្រតឹម្ជ្រតូវ និ្ងយ តតិធម៌្នន្ជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ងវាយតនម្ៃលទធផលការងារ។ 

ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រជ្រតូវអន្ វតតការវាយតនម្ៃខៃួន្ឯង តាម្ជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងព័ត៌មាន្ម្ន្រន្តីរាជការ

ពន្ធ រ (online) ឱ្យបាន្រចួាណស្រសចាណរៀងរាល់ដខណទើបអាចទទួលបាន្ការវាយតនម្ៃា 

ផៃូវការ។ លទធផលនន្ការវាយតនម្ៃខៃួន្ឯងាធាត ចូលនន្ទិន្ែន័្យវាយតនម្ៃលទធផលការងារ 

សជ្រមាប់ថ្នែ ក់ែឹកនំយកម្កវភិាគ្ពិចារោណែើម្បីផតល់ម្តិដកលម្អ និ្ងពន្យល់ពីណហត ផលនន្

ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារាផៃូវការ។ ណៅណពលដែលម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រវាយតនម្ៃខៃួន្ឯង

រចួណហើយ ម្ន្រន្តីជ្រតូវជ្រពីន្ (print-out) លទធផលនន្ការវាយតនម្ៃខៃួន្ឯងាឯការ និ្ងយកណៅ

ជួបាមួ្យជ្របធាន្តា ល់ ណែើម្បីវាយតនម្ៃបឋម្ ដែលាឱ្កាសជ្រតូវផតល់ជូន្ម្ន្រន្តីនូ្វការ

ពិភាកាាមួ្យជ្របធាន្តា ល់ ណលើរាល់សមាសធាត ការងារសំខាន់្ៗ និ្ងសតង់ រលទធផល

ការងារទំាងណន្ោះដែលាមូ្ល ា ន្សជ្រមាប់ណជ្របើជ្របាស់កែ ងការវាស់ដវង និ្ងវាយតនម្ៃលទធផល

ការងារណ យណធវើការជ្រតួតពិនិ្តយណជ្របៀបណធៀបាមួ្យដផន្ការ។ ជ្របធាន្តា ល់ផតល់ម្តិដកលម្អ 

ដណនំ ឬ ពន្យល់អំពីណហត ផលណៅណពលមាន្ភាពខ សោែ រវាងលទធផលនន្ការវាយតនម្ៃខៃួន្

ឯង។ រាល់សំណួរ និ្ង បញ្ហា ណផសងៗជ្រតូវណ ោះស្រាយ បញ្ហជ ក់ណ្ៃើយតប និ្ងជ្របាស្រស័យទាក់ទង

ោែ ឱ្យបាន្ចាស់លាស់។ 

 ការវាយតនម្ៃាផៃូវការ (ច ងណជ្រកាយ) គឺ្ាែំោក់កាលដែលលទធផលនន្ការវាយតនម្ៃមិ្ន្ផៃូវ

ការជ្របចំាដខ ជ្រតីមាស ្មាស និ្ងជ្របចំា ែ្ ំ ជ្រតូវយកម្កពិនិ្តយណម្ើលណឡើងវញិ និ្ងវាយតនម្ៃា

ផៃូវការណ យអន្ គ្ណៈកម្មការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ដែលជ្រតូវពិនិ្តយសណជ្រម្ចការវាយតនម្ៃលទធផល

ការងារ និ្ងធានឱ្យមាន្ភាពយ តតិធម៌្ អពាជ្រកឹតភាព និ្ងតមាៃ ភាព។ លទធផលនន្ការវាយ

តនម្ៃាផៃូវការ ជ្រតួវបញ្ចូ លកែ ងជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងព័ត៌មាន្ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ (online) ាណរៀង



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 50 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

រាល់ដខតាម្ការសណជ្រម្ចរបស់ជ្របធាន្អន្ គ្ណៈកម្មការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង។ បដន្ថម្ពីណលើណន្ោះផងដែរ 

អន្ គ្ណៈកម្មការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ជ្រតូវបាន្បណងកើតណឡើងតាម្រយៈការណសែើនន្នយក ា ន្ ឬ ាខា

ពន្ធ រណខតត/ខណឌ ។ ចំណពាោះនយក ា ន្ អន្ គ្ណៈកម្មការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ជ្រតូវែឹកនំណ យជ្របធាន្

នយក ា ន្ ាជ្របធាន្អន្ គ្ណៈកម្មការ និ្ងមាន្អន្ ជ្របធាន្នយក ា ន្មាែ ក់ (ទទួលបន្ា ក

ការយិាល័យប គ្គលិក រែាបាល) ាអន្ ជ្របធាន្ និ្ង ជ្របធាន្ការយិាល័យប គ្គលិក រែាបាល 

និ្ងហិរញ្ាវតថ  ាណលខាធិការ និ្ងអន្ ជ្របធាន្នយក ា ន្និ្ងជ្របធាន្ការយិាល័យណផសងណទៀត

ាសមាជិកនន្អន្ គ្ណៈកមាមក រ។ ចំណពាោះាខាពន្ធ រណខតត/ខណឌ  អន្ គ្ណៈកម្មការជ្រតូវ

ែឹកនំណ យជ្របធាន្ាខាពន្ធ រណខតត/ខណឌ  ាជ្របធាអន្ គ្ណៈកម្មការ និ្ងអន្ ជ្របធាន្

ាខាពន្ធ រណខតត/ខណឌ មាែ ក់ (ទទួលបន្ា កការយិាល័យប គ្គលិក រែាបាល និ្ងហិរញ្ាវតថ ) ា

អន្ ជ្របធាន្ និ្ងជ្របធាន្ការយិាល័យប គ្គលិក រែាបាល និ្ងហិរញ្ាវតថ  ាណលខាធិការ និ្ងអន្ 

ជ្របធាន្ាខាពន្ធ រណខតត/ខណឌ  និ្ងជ្របធាន្ការយិាល័យណផសងណទៀត ាសមាជិកនន្អន្  

គ្ណៈកម្មការ។ 

ណជ្រកាយពីបាន្ណរៀបចំែំោក់កាលនន្ការវាយតនម្ៃរចួម្ក ចំន្ ចបនា ប់ម្កគឺ្ាែំណណើ រការនន្ការ

វាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តី ណ យម្ន្រន្តីរាជការដែលមាន្តំដណងចាប់ពីអន្ ជ្របធាន្នយក

 ា ន្/អន្ ជ្របធាន្ាខាច ោះណជ្រកាម្ ជ្រតូវបាន្វាយតនម្ៃណ យ ជ្របធាន្នយក ា ន្/ជ្របធាន្ាខា។ 

២.៩.៧ សេចក្តេីសទ្មចដែលពាក្់ពៃ័ធសៅៃឹង្លទ្រសោជៃ៍ររេម់ន្រៃត ី

 ណសចកតីសណជ្រម្ចដែលពាក់ព័ន្ធណៅនឹ្ងផលជ្របណយាជន៍្របស់ម្ន្រន្តី គឺ្ជ្រតូវបាន្ណធវើណឡើងណ យ

ដផអកមួ្យដផែកធំណៅណលើលទធផលវាយតនម្ៃលទធផលការងារ ដែលផលជ្របណយាជន៍្ទំាងណនោះមាន្ 

ែូចា៖ 

 ការែំណឡើងម្ ខតំដណងដែលមាន្ការទទួលខ សជ្រតូវខពស់ាងម្ ន្ 

 ការផតល់ជ្របាក់រងាវ ន់្ 

 ការណជ្រជើសណរ ើសឱ្យទទួលបាន្នូ្វការហវឹកហវឺន្ និ្ងបណត ោះបោត លកជ្រមិ្តខពស់ដងម្ណទៀត 

 ការណជ្រជើសណរ ើសឱ្យទទួលណបសសកម្មការងារជ្របណភទអភិវឌ្ឍជំនញ 

 ការណជ្រជើសណរ ើសឱ្យទទួលណបសកកម្មណធវើាអែកបណជ្រងៀន្ណគ្ និ្ងការងារសណជ្រម្ចណផសងណទៀត

ដែលពាក់ព័ន្ធែល់ការវវិតតណៅម្ ខរបស់ប គ្គលិកម្ន្រន្តីណៅកែ ងអងគភាព។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 51 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

២.៩.៨. ការទ្គ្រ់ទ្គ្ងលទធ្ លការងារររេម់ន្រៃត ី

 ចំណពាោះលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីតាម្ដផែក និ្ង ាខានី្មួ្យៗជ្រតូវបាន្ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងណ យ

ជ្របធាន្ដែលទទួលបាន្ការចាត់តំាងជ្រតឹម្ជ្រតូវ។ បដន្ថម្ណទៀតផងដែរតួនទីជ្របធាន្ កែ ងការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង

លទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីណជ្រកាម្ឱ្វាទមាន្ែូចា៖ 

 បណងកើតណចញនូ្វលកខខណឌ តជ្រម្ូវសជ្រមាប់លទធផលការងារ៖ 

 ណតើសមាសធាត ការងារសំខាន់្ៗរបស់ខ្ ំមាន្អវីខៃោះ? 

 ណតើសតង់ រលទធផលការងាររបស់ខ្ ំមាន្អវីខៃោះ? 

 ណតើជ្រតូវវភិាគ្វាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ខ្ ំតាម្សតង់ រណនោះយា៉ាងែូចណម្តច? 

 ណតើណៅណពលោណៅណទើបខ្ ំបាន្ទទួលលទធផលវាយតនម្ៃណនោះ? 

 ណតើលទធផលការងាររបស់ខ្ ំ ជ្រតូវបាន្វនិិ្ចឆ័យយា៉ាងែូចណម្តច ណជ្របៀបណធៀបណៅនឹ្ង 

លទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីែ៏នទណទៀតដែលមាន្ម្ ខតំដណងែូចខ្ ំ? 

 ពិនិ្តយណឡើងវញិនូ្វភារកិចចការងារដែលាគ្ណជ្រមាងលទធផលជ្រតូវសណជ្រម្ចបាន្របស់ម្ន្រន្តី 

 ណតើភារកិចចការងារមួ្យោដែលខ្ ំជ្រតូវពិនិ្តយណឡើងវញិ? 

 ណតើណៅណពលោណទើបខ្ ំចាប់ណផតើម្ណធវើការពិនិ្តយណឡើងវញិ 

 ណតើខ្ ំយកសតង់ រមួ្យោសជ្រមាប់ណជ្របើកែ ងការពិនិ្តយភារកិចចការងារណន្ោះ? 

 ណតើជ្របធាន្ែ៏នទណទៀតដែលមាន្ម្ន្រន្តីណជ្រកាម្ឱ្វាទមាន្សមាសធាត ការងារ និ្ង សតង់

 រលទធផលការងារស្រសណែៀងោែ នឹ្ងម្ន្រន្តីខ្ ំ ណគ្ណធវើការវាយតនម្ៃលទធផលការងារយា៉ាង

ែូចណម្តច? 

 ណតើណយើងគួ្រពិណជ្រោោះណយាបល់ោែ សតីអំពីរណបៀបនន្ការវាយតនម្ៃការងាររបស់ម្ន្រន្តី? 

 ណតើណយើងគួ្រសហការោែ យា៉ាងែូចណម្តចណែើម្បីបណងកើតបាន្នូ្វសតង់ ររមួ្មួ្យសជ្រមាប់ណធវើ

ាណោលកែ ងការវាយតនម្ៃលទធផលការងារឱ្យមាន្សចចភាព និ្ងសម្ធម៌្? 

 ធានឱ្យមាន្ភាពណសមើោែ សជ្រមាប់ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ ពិនិ្តយណឡើងវញិនូ្វភារកិចច

ការងារ 

 ណតើជ្របធាន្ជ្រគ្ប់ោែ មាន្ការយល់ចាស់ស្រសបោែ ចំណពាោះសតង់ រលទធផលការងារ ឬណទ? 

 ណតើម្ន្រន្តីជ្រគ្ប់ោែ បាន្យល់ចាស់ស្រសបោែ ចំណពាោះសតង់ រលទធផលការងារ ឬណទ? 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 52 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 ណតើមាន្លកខខណឌ តជ្រម្ូវអវីខៃោះដែលចំាបាច់សជ្រមាប់កជ្រមិ្តចំោយថ្នែ ក់លទធផល

ការងារ? 

 ណតើណធវើែូចណម្តចណទើបខ្ ំអាចែឹងថ្នចំោត់ថ្នែ ក់លទធផលការងារ ដែលខ្ ំផតល់ជូន្ម្ន្រន្តី

របស់ខ្ ំ វាមាន្ភាពសចចៈណជ្របៀបណធៀបណៅនឹ្ង ចំោត់ថ្នែ ក់លទធផលការងារដែល

ជ្របធាន្ែ៏នទណទៀត បាន្ផតល់ជូន្ម្ន្រន្តីដែលមាន្ម្ ខតំដណងស្រសណែៀងោែ ាមួ្យនឹ្ង

ម្ន្រន្តីរបស់ខ្ ំ? 

 ការផតល់ព័ត៌មាន្លទធផលការងារជូន្ម្ន្រន្តី 

 ណតើជ្រតូវណធវើណឡើងញឹកញាប់ប៉ា ោណ ? 

 ណតើជ្រតូវមាន្កំណត់ណហត នន្ការផតល់ឱ្វាទដណនំសតអំីពីលទធផលការងារ ឬណទ? 

 ណតើជ្រតូវផតល់ឱ្វាទដណនំែល់ម្ន្រន្តីដែលមាន្បំណងចង់ដកលម្អលទធផលការងាររបស់

ោត់យា៉ាងែូចណម្តច? 

 ណតើជ្របធាន្របស់ខ្ ំោត់មាន្បំណងចង់ពិនិ្តយពីណលើខ្ ំ ណែើម្បីឱ្យបាន្ែឹងថ្នណតើខ្ ំមាន្

ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងលទធផលការងារបាន្ជ្រតឹម្ជ្រតូវ ស្រសម្តាម្សមាសធាត 

សំខាន់្របស់ខ្ ំដែរ ឬណទ? 

២.៩. អភិបាលកិ្ចចនៃទ្រព័ៃធទ្គ្រ់ទ្គ្ងលទធ្លការងារ 
 ណែើម្បីរកា និ្ងបន្តនូ្វនិ្រន្តរភាពនន្ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងលទធផលការងារឱ្យកាន់្ដតមាន្ជ្របសិទធភាព

សម្ស្រសបណៅនឹ្ងណោលបំណងរបស់គ្ណៈកម្មការដកទជ្រម្ង់ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សស នំឱ្យមាន្ការណធវើ

អភិបាលកិចចណៅណលើជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងលទធផលការងារ ដែលរមួ្មាន្ែូចា៖  

 គ្ណៈកមាម ធិការអចិនន្រន្តយ៍ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សសដែលមាន្តួនទីកែ ងការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងជ្របព័ន្ធ

ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងលទធផលការងារ ណែើម្បីធានណធវើយា៉ាងោឱ្យជ្របព័ន្ធណន្ោះទំាងមូ្លោម ន្ភាពលណម្អៀង 

អាចណជឿាក់បាន្ និ្ង មាន្តមាៃ ភាពតាម្រយៈការធានឱ្យបាន្នូ្វការណោរពតាម្ជ្រកម្ណោល

ការណ៍នន្សចចភាព សម្ធម៌្ តមាៃ ភាព មិ្ន្លណម្អៀង និ្ងចាស់លាស់។ 

 ជ្រតូវមាន្របាយការណ៍ពី នយក ា ន្ និ្ង ាខាពន្ធ រាជ្របចំាជូន្ គ្ណៈកមាម ធិការ 

អចិនន្រន្តយ៍ជ្រគ្ប់់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សសណែើម្បីណធវើការពិនិ្តយ។ 

 បដន្ថម្ពីណលើណន្ោះណៅណទៀត គ្ណៈកមាម ធិការអចិនន្រន្តយ៍ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សស អាចនឹ្ងណធវើ

ការដចកផាយ របាយការណ៍សតីអំពីចំោត់ថ្នែ ក់លទធផលការងាររបស់ជ្រកុម្ ប គ្គលិកម្ន្រន្តី 

ឬជ្របធាន្ កែ ងណោលបំណងចង់បងាា ញតមាៃ ភាពនន្ជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 53 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 រាល់សំនួ្រ និ្ងភាពខវល់ខាវ យោមួ្យរបស់ម្ន្រន្តីរាជការ នឹ្ងណលើកយកណៅពិភាកាាមួ្យគ្

ណៈកមាម ធិការអចិនន្រន្តយ៍ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សស។ 

២.១០. លទធ្លេាង់មតិមន្រៃតីេតអំីពីទ្រព័ៃធទ្គ្រ់ទ្គ្ងលទធ្លការងារ  
 ណជ្រកាយពីបាន្បញ្ច ប់នូ្វការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ និ្ង ណែើម្បីបន្តនូ្វការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង 

លទធផលការងារឱ្យមាន្ជ្របសិទធភាពខពស់ ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសបាន្ណរៀបចំ នឹ្ងបណងកើតនូ្វការសាង់ម្តិពី

ម្ន្រន្តីដែលបណជ្រម្ើការកែ ងាថ ប័ន្ ាលទធផលដែលទទួលបាន្ណជ្រកាយណពលបញ្ច ប់នូ្វការសាង់ម្តិ ដផែក

ធន្ធាន្ម្ន្ សសទទួលបាន្នូ្វគ្ន្ៃឹោះសំខាន់្ៗមួ្យចំនួ្ន្ែូចា៖ 

 ប គ្គលិកម្ន្រន្តីោត់ជ្រតូវការភាពាក់លាក់ចាស់លាស់ សតីអំពីណសចកតីរពឹំងរបស់ថ្នែ ក់ែឹកនំ

ចំណពាោះលកខខណឌ តជ្រម្ូវនន្លទធផលការងាររបស់ពួកោត់។ 

 ថ្នែ ក់ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ជ្រតូវដតមាន្ទំនក់ទំន្ងឱ្យបាន្ណទៀងទាត់ និ្ងាជ្របចំាសតីអំពីលទធផលការងារ

របស់ប គ្គលិកម្ន្រន្តី និ្ងលទធផលការងាររបស់ជ្រកុម្នី្មួ្យៗ។ 

 ថ្នែ ក់ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង់ជ្រតូវដតមាន្ការជ្របាស្រស័យទំនក់ទំន្ងឱ្យបាន្ណទៀងទាត់ និ្ងាជ្របចំាសតីអំពី

សមិ្ទធិផលរបស់ជ្រកុម្ ឬ អងគភាពរបស់ខៃួន្។ 

 ប គ្គលិកម្ន្រន្តីយលជ្រពម្ទទួលថ្ន ជ្របាក់រងាវ ន់្ ឬ ជ្របាក់ឧបតថម្ា និ្ងការែំណឡើងម្ ខតំដណង គឺ្

គួ្រដផអកណៅណលើលទធផលការងារចម្បងណលើកតាត អវីៗ ណផសងៗណទៀត។ 

 ថ្នែ ក់ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងមិ្ន្សូវឱ្យតនម្ៃលទធផលការងារាមូ្ល ា ន្សជ្រមាប់ផតល់រងាវ ន់្ និ្ងែំណឡើងម្ ខ

តំដណង។ 

 ប គ្គលិកម្ន្រន្តីបណញ្ចញម្តិថ្ន ណគ្មិ្ន្សូវណពញចិតតចំណពាោះវគ្គសិកាណៅកែ ងាលា ាងការ

សិកាតា ល់ណៅកដន្ៃងដែលផតល់ឱ្កាសជូន្ណ យជ្របធាន្របស់ពួកោត់។ 

 បនា ប់ពីទទួលបាន្នូ្វលទធផលសាង់ម្តិ របស់ប គ្គលិកម្ន្រន្តីរាជការនន្អគ្គនយក ា ន្ រចួម្ក 

ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសបាន្ណរៀបចំជ្របមូ្ល និ្ង ណជ្រជើសយកលទធផលសាង់ម្តិណន្ោះម្កណធវើការណជ្របើជ្របាស់ 

ណែើម្បីដកលម្អលទធផលការងាររបសជ្រកុម្ការងារតាម្ដផែកនី្មួ្យៗែូចតណៅ៖ 

 ប គ្គលិកម្ន្រន្តី ោត់ជ្រតូវការភាពាក់លាក់ចាស់លាស់ សតីអំពីណសចកតីរពឹំងរបស់ថ្នែ ក់ 

ែឹកនំចំណពាោះលកខខណឌ តជ្រម្ូវនន្លទធផលការងាររបស់ពួកោត់៖ 

 លទធផលនន្ការសាង់ម្តិបងាា ញថ្ន ថ្នែ ក់ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងមាន្ការយល់ចាស់ណលើលកខខណឌ តជ្រម្ូវ

របស់ខៃួន្ាងប គ្គលិកម្ន្រន្តី។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 54 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 ណន្ោះបញ្ហជ ក់ឱ្យែឹងថ្ន វាាការចំាបាច់ដែលជ្រតូវណធវើឱ្យប គ្គលិកម្ន្រន្តីជ្រគ្ប់ាន់្ថ្នែ ក់មាន្ការ

យល់ចាស់ថ្ន ណតើណគ្តជ្រម្ូវឱ្យោត់សណជ្រម្ចលទធផលអវីខៃោះ។ 

 ណសចកតីពិពណ៌នម្ ខតំដណង និ្ងសមាសធាត ការងារសំខាន់្ ក៏ែូចាសតង់ រ 

លទធផលការងារ ជ្រតូវមាន្ការពិភាកាោែ ណៅណពលោទទួលបាន្ ណហើយជ្រតូវជជ្រម្ុញ

ណលើកទឹកចិតតឱ្យមាន្ការសួរនំពីប គ្គលិកម្ន្រន្តី។ 

 រាល់ចណម្ៃើយចំណពាោះសំនួ្ររបស់ប គ្គលិកម្ន្រន្តីផតល់ជូន្ ឱ្យបាន្ចាស់លាស់ណ យអែក

ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងោដែលាអែកពិនិ្តយ និ្ងវាយតនម្ៃលទធផលការងារ របស់ប គ្គលិកម្ន្រន្តីណនោះ។ 

 ជ្រកម្ថ្នែ ក់ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ណៅកែ ងនយក ា ន្នី្មួ្យ  ៗ គួ្រដតណធវើការពិភាកាោែ ណលើលកខខណឌ

តជ្រម្ូវលទធផលការងារាម្ ន្ ណែើម្បីធានឱ្យជ្រគ្ប់អែកជ្រគ្ប់អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងទំាងអស់មាន្ការ

យល់ស្រសបោែ ណលើចំន្ ចលកខខណឌ តជ្រម្ូវលទធផលការងារ នឹ្ងអំពីរណបៀបនន្ការវាយតនម្ៃ។ 

 ណជ្រកាយណពលជ្រកុម្ថ្នែ ក់ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងមាន្ការយល់ស្រសបណលើជំហរ ដតសតីអំពីលកខខណឌ តជ្រម្ូវនន្

លទធផលការងារមួ្យរចួណហើយណនោះពួកោត់អាចនឹ្ងមាន្លទធភាពកែ ងការណ្ៃើយតបណៅ

នឹ្ងសំនួ្រ និ្ងការជ្រពួយបារម្មណ៍ណផសងៗរបស់ប គ្គលិកម្ន្រន្តី។ 

 ថ្នែ ក់ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង ជ្រតូវដតមាន្ទំនក់ទំន្ងឱ្យបាន្ណទៀងទាត់ និ្ងាជ្របចំាសតីអំពីលទធផល 

ការងាររបស់ប គ្គលិកម្ន្រន្តី និ្ងលទធផលការងាររបស់ជ្រកុម្នី្មួ្យៗ៖ 

 លទធផលការងារនន្ការសាង់ម្តិបងាា ញថ្នជ្រគ្ប់ប គ្គលិកម្ន្រន្តី ក៏ែូចាអែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងផងដែរ 

គឺ្ជ្រតូវការផតល់ម្តិជ្រតឡប់ាជ្របចំាសតីអំពីលទធផលការងាររបស់ពួកោត់។ 

 ែូចបាន្ណលើកណឡើងខាងណលើ រាល់ម្តិជ្រតឡប់ទំាងអស់ជ្រតូវដតស្រសបណៅតាម្លកខខណឌ

តជ្រម្ូវរបស់លទធផលការងារ។ 

 ណយាងតាម្ ការសិកាស្រាវជ្រាវដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសាអន្តរាតិបាន្ឱ្យែឹងថ្នវធីិាស្រសត

ដែលមាន្ឥទធិពលខាៃ ំងាងណគ្កែ ងការផតល់ម្តិជ្រតឡប់សតីអំពីលទធផលការងារ គឺ្ណគ្ណធវើ

ណឡើងកែ ងាថ ន្ភាពាម្ញ្ាបំផ ត ណហើយណគ្ណតត តចំណ ចយកចិតតទ ក ក់ណៅការបណងកើន្

ជ្របសិទធភាព គឺ្មិ្ន្កែ ងាថ ន្ភាពតទិណទៀន្ ឬ សតីបណនា សណទ។ 

 អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងគួ្រដតមាន្វគ្គផតល់ម្តិជ្រតឡប់ាមួ្យប គ្គលិកម្ន្រន្តីឱ្យបាន្ញឹកញាប់។ 

 ចំដណកវគ្គផតល់ម្តិជ្រតឡប់ាផៃូវការកែ ងទិន្ែន័្យវាយតនម្ៃលទធផលការងារ គឺ្គួ្រណធវើណឡើង

ម្តងមាក ល ក៏ប៉ា ដន្តជ្រតូវដតណធវើណឡើងស្រសបតាម្ណោលការណ៍នន្ការផតល់ម្តិាលកខណៈ

ាម្ញ្ាណៅកែ ងអំឡ ងណពលនន្ការ ក់ពិន្ា ចំោត់ថ្នែ ក់លទធផលការងារ។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 55 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 ចំណពាោះសំនួ្ររបស់ប គ្គលិកម្ន្រន្តី និ្ងអែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង គួ្រដតមាន្ការជជ្រម្ុញណលើកទឹកចិតតឱ្យ

សួរនំ ណហើយគួ្រដតផតល់ចណម្ៃើយឱ្យបាន្ណទៀងទាត់។ 

 បដន្ថម្ណលើណន្ោះណៅណទៀត អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងគួ្រដតផតល់ការទំនក់ទំន្ងឱ្យបាន្ញឹកញាប់សតីអំពី

លទធផលការងាររបស់ជ្រកុម្របស់ខៃួន្។ 

 ណ យណហត ថ្ន ការយល់ែឹងអំពីលទធផលការងាររបស់ជ្រកុម្ វាជួយណលើកសាួយឱ្យប គ្គលិក

ម្ន្រន្តីមាន្ណមាទន្ភាពចំណពាោះការសណជ្រម្ចបានន្ណោលណៅរបស់ជ្រកុម្របស់ខៃួន្។ 

 ណៅកែ ង ឱ្កាសជួបជ្របជ ំផតល់ព័ត៌មាន្ទំាងណន្ោះ អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងគួ្រដតខំជជ្រម្ុញស ំម្តិ

ណយាបល់ពីប គ្គលិកម្ន្រន្តីថ្នណតើ ណយើងជ្រតូវណធវើែូចណម្តចណែើម្បីបណងកើន្លទធផលការងាររបស់

ជ្រកុម្របស់ខៃួន្។ 

 ប គ្គលិកម្ន្រន្តីយលជ្រពម្ទទួលថ្ន ជ្របាក់រងាវ ន់្ ឬ ជ្របាក់ឧបតថម្ា និ្ងការែំណឡើងម្ ខ 

តំដណង គឺ្គួ្រដផអកណៅណលើលទធផលការងារចម្បងណលើកតាត អវីៗ ណផសងៗណទៀត៖ 

 ចណម្ៃើយដែលទទួលបាន្ពីប គ្គលិកម្ន្រន្តី តាម្រយៈការសាង់ម្តិណន្ោះ គឺ្មាន្ការណពញចិតត

ចំណពាោះណោលការណ៍ផតល់់រងាវ ន់្ និ្ង ការែំណឡើងម្ ខតំដណង ណ យដផអកណៅណលើ 

លទធផលការងារ។ 

 គំ្ណហើញណន្ោះ គឺ្វាស្រសបណៅនឹ្ងការអន្ វតតណោលការណ៍គ្ ណសម្បតតិដែលតជ្រម្ូវចំណពាោះ

រាល់ការសណជ្រម្ចោមួ្យដែលពាក់ព័ន្ធណៅនឹ្ងផលជ្របណយាជន៍្ម្ន្រន្តី ណៅអគ្គនយក ា ន្

ពន្ធ រ។ 

 កតាត មួ្យចំនួ្ន្ដែលមិ្ន្ដផអកណៅណលើណោលការណ៍គ្ ណសម្បតតិ ដែលមាន្ែូចា អតីត

ភាពការងារ បកសពួក និ្ងកតាត ណផសងៗណទៀតគឺ្ស ទធដតាកតាត ណធវើឱ្យបាក់ទឹកចិតតម្ន្រន្តី និ្ង

អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងផងដែរ។ 

 អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងមួ្យចំនួ្ន្ មិ្ន្សូវណពញចិតតចំណពាោះការយកកតាត គ្ ណសម្បតតិ ឬ លទធផល

ការងារាមូ្ល ា ន្នន្ការសណជ្រម្ចផលជ្របណយាជន៍្ប គ្គលិកម្ន្រន្តីណទ។ 

 បដន្ថម្ណលើសណន្ោះណៅណទៀត លទធផលសរ បនន្ចណម្ៃើយសាង់ម្តិសតីអំពីការណជ្របើជ្របាស់ការ

 ក់ពិន័្យចំណពាោះអែកដែលសណជ្រម្ចលទធផលការងារមិ្ន្បាន្លអ គឺ្មាន្លកខណៈា

អវជិជមាន្ណៅវញិ។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 56 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 ណទាោះាយា៉ាងណន្ោះក៍ណ យ វាគួ្រដតមាន្ការបញ្ហជ ក់ឱ្យបាន្ចាស់ថ្នប គ្គលិកម្ន្រន្តីោ

ដែលមាន្លទធផលការងារមិ្ន្លអ គឺ្នឹ្ងជ្រតូវទទួលបាន្នូ្វចណម្ៃើយពីថ្នែ ក់ែឹកនំណៅតាម្

ណនោះដែរ។ 

 ប គ្គលិកម្ន្រន្តីបណញ្ចញម្តិថ្ន ណគ្មិ្ន្សូវណពញចិតតចំណពាោះវគ្គសិកាណៅកែ ងាលា ាង 

ការសិកាតា ល់ណៅកដន្ៃងដែលផតល់ឱ្កាសជូន្ណ យជ្របធាន្របស់ពួកោត់៖ 

 ប គ្គលិកម្ន្រន្តីាម្ញ្ា ណលាកមិ្ន្សូវណពញចិតតចំណពាោះវគ្គសិកាណៅកែ ងាលាែូចការ

សិកាតា ល់តាម្រយៈការអន្ វតតការងារ ដែលបាន្ផតល់ជូន្ណ យជ្របធាន្របស់ខៃួន្។ 

 ែូចណន្ោះវាបញ្ហជ ក់ឱ្យណយើងែឹងថ្នវាាតួនទីែ៏សំខាន់្ អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងកែ ងការអភិវឌ្ឍ

ប គ្គលិកម្ន្រន្តីរបស់ខៃួន្ណៅកដន្ៃងការងារតា ល់ តាម្រយៈនន្ការផតល់ម្តិជ្រតឡប់សតីអំពី

ែំណណើ រការងារ និ្ងលទធផលការងារ។ 

 ែូណចែោះ កែ ងនម្ាអែកជ្រគ្ូបងវឹក ាអែកដណនំ និ្ងាអែកផតល់ការងារទំនក់ទំន្ង អែក

ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង គឺ្ាអែកបងវឹកប គ្គលិកម្ន្រន្តីែ៏សំខាន់្។ 

 ែូចបាន្ណលើកណឡើងខាងណលើទំនួ្លខ សជ្រតូវកែ ងការអភិវឌ្ឍប គ្គលិកម្ន្រន្តី គឺ្ាកតាត ែ៏

សំខាន់្មួ្យរបស់អែកជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង។ 

  



  

ជំពូក្ទ៣ី 

សទ្បៀបស ៀបទ្ទេឹត ីនងិការអនុវតតរបេ់
អគ្គនាយក្ដ្ឋា នពនធដ្ឋរ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 57 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

ជំពូក្ទី៣៖ សទ្រៀរស ៀរទ្ទឹេត ីៃិងការអៃុវតតររេអ់គ្គនាយក្ដ្ឋា ៃពៃធដ្ឋរ 
 ែូចដែលណយើងបាន្ធាៃ ប់ែឹងម្កណហើយ ជ្រទឹសតីគឺ្ាជ្របមូ្លផត ំនន្គំ្និ្តដែលដចងពីចាប់ទូណៅ

អំពីវធីិាស្រសតនន រឯីការអន្ វតត គឺ្ាជ្របតិបតតិការាក់ដសតងនន្ការងារឬភារកិចចណៅតាម្ណោលណៅ។

ណបើណយើងនិ្យាយអំពីជ្រទឹសតី ាមួ្យនឹ្ងការអន្ វតតាក់ដសតងរបស់អងគភាព ណយើងរដម្ងណ ើញថ្នមាន្ចំ

ន្ ចមួ្យចំនួ្ន្ដែលមាន្លកខណៈខ សោែ ។ ចំន្ ចទំាងណនោះ គឺ្អាស្រស័យណៅណលើាថ ន្ភាពាក់ដសតង 

បរយិាកាស និ្ងវបបធម៌្នន្ការងាររបស់អងគភាពដែលបាន្ជួបជ្របទោះ ាណហត តជ្រម្ូវឱ្យអងគភាពណធវើការ

សណជ្រម្ចចិតត និ្ងណធវើការបត់ដបន្នូ្វយ ទធាស្រសតណផសងៗណៅតាម្ាថ ន្ការណ៏ដែលណកើតមាន្ ដែលមិ្ន្

អាចឱ្យអងគភាពអាចអន្ ណលាម្ណៅតាម្ជ្រទឹសតី ១០០ភាគ្រយណនោះណទ។ ចំណពាោះជ្រទឹសតីនន្ការវាយតនម្ៃ

លទធផលការងារបាន្ពន្យល់បងាា ញយា៉ាងចាស់អំពី ទំនួ្លខ សជ្រតូវដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសកែ ងការវាយ

តនម្ៃ ណោលបំណងនន្ការវាយតនម្ៃ ចំណ ចដែលណធវើការវាយតនម្ៃ ែំណណើ រការនន្ការវាយតនម្ៃ កំហ ស

ដែលណកើតមាន្កែ ងការវាយតនម្ៃ ការណជ្របើជ្របាស់ពត៌មាន្ដែលទទួលបាន្ពីការវាយតនម្ៃ ការផតល់

ណយាបល់បនា ប់ពីការវាយតនម្ៃ ការអភិវឌ្ឍដផន្ការដកលម្អលទធផលការងារ និ្ងលកខណៈនន្ការវាយ

តនម្ៃដែលមាន្ជ្របសិទធិភាព។ ែូចណន្ោះកែ ងការណជ្របៀបណធៀបជ្រទឹសតី ណៅនឹ្ងការអន្ វតតាក់ដសតងរបស់អគ្គ

នយក ា ន្ពន្ធ រ បាន្រណំលចណចញនូ្វចំណ ចមួ្យចំនួ្ន្ដែលមាន្លកខណៈខ សដបៃកពីជ្រទឹសតី ស្រសប

ណពលណនោះក៏មាន្ចំណ ចមួ្យចំនួ្ន្មាន្លកខណៈែូច និ្ងស្រសណែៀងណៅនឹ្ងជ្រទឹសតីផងដែរ ណែើម្បីជជ្រម្ុញ

ឱ្យការវាយតនម្ៃលទធផលការងារទទួលបាន្នូ្វជ្របសិទធភាពខពស់ និ្ងតមាៃ ភាព។ ខាងណជ្រកាម្ណន្ោះគឺ្ា

ការបងាា ញអំពីការណជ្របៀបណធៀបជ្រទឹសតី និ្ងការអន្ វតតរបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ៖  

៣.១. ទំៃួលខុេទ្តូវដ ន្ក្ ៃធាៃមៃុេសក្នងុការវាយតនមៃលទធ្លការងារ 
 ចំណពាោះចំន្ ចណន្ោះ អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ របាន្អន្ វតតណៅតាម្ជ្រទឹសតីបាន្យា៉ាងលអ ណ យមាន្

ការសហជ្របតិបតតិការរវាង នយក ា ន្ធន្ធាន្ម្ន្ សស និ្ងគ្ណៈជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងរបស់នយក ា ន្នី្មួ្យៗ

ដែលទទួលខ សជ្រតូវណលើការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការ។ កែ ងណនោះផងដែរ ណយើង

ណ ើញថ្ន អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ របាន្ណរៀបចំ និ្ងបណងកើតនូ្វគ្ណៈកម្មការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងកម្មវធីិដកទជ្រម្ង់

ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សស ដែលតូនទី និ្ងភារកិចចមួ្យដផែកកែ ងណនោះគឺ្មាន្បំណង ក់ឱ្យែំណណើ រការណៅ

ការអន្ វតតការជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការ។ បដន្ថម្ពីណលើណន្ោះផងដែរ គ្ណៈ

កម្មការកម្មវធីិដកទជ្រម្ង់ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សស ដតងដតណធវើការតាម្ ន្ និ្ង អណងកតណៅណលើែំណណើ រការ

វាយតនម្ៃណន្ោះផងដែររមួ្ទំាង ការណ ោះស្រាយនូ្វបញ្ហា ណផសងៗ  ដែលបាន្ជួបជ្របទោះនូ្វបញ្ហា កែ ងអំឡ ង 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 58 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

ណពលនន្ែំណណើ រការទំាងស្រសុងផងដែរ។ 

៣.២. សោលរំណងនៃការវាយតនមៃលទធ្លការងារ 

 ណយាងណៅតាម្ជ្រទឹសតីនន្ណោលបំណង កែ ងការវាយតនម្ៃលទធផលការងារបាន្ណតត តណៅណលើ

ចំណ ចចម្បង៣ ដផែកគឺ្៖ ដផែកយ ទធាស្រសត ដផែករែាបាល និ្ងណែើម្បីការអភិវឌ្ឍ។ ណយើងសណងកតណ ើញ

ថ្នចំណ ចចម្បងទំាង៣ នន្ណោលបំណងណន្ោះគឺ្មាន្ភាពែូចោែ ណៅណោលបំណងនន្ការវាយតនម្ៃ

ដែលអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ របាន្ណរៀបចំ និ្ងជ្របជ្រពឹតតណៅ ដែលមាន្ែូចា៖  

 ដផែកយ ទធាស្រសត មាន្ែូចាការជ្រតួតពិនិ្តយលទធផលការងារណជ្របៀបណធៀបណៅនឹ្ងណោលណៅ 

ការបណងកើន្ផលិតភាព និ្ងជ្របសិទធភាពការងារ  

 ដផែករែាបាល គឺ្មាន្ការែំណឡើងកំាជ្របាក់ឋាន្ន្តរស័កតិ ការតៃ ស់បតូរតួនទី ការផតល់រងាវ ន់្ណលើក

ទឹកចិតតតាម្លទធផលការងារ 

 ដផែកអភិវឌ្ឍ មាន្ការកំណត់តជ្រម្ូវការបណត ោះបោត លម្ន្រន្តី និ្ងការណលើកកម្ពស់ការចូលរមួ្

របស់ម្ន្រន្តី។ 

៣.៣. ចំណុចដែលស វើការវាយតនមៃ 
 កែ ងចំណ ចនន្ការវាយតនម្ៃណន្ោះ ណយើងណ ើញថ្នអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ របាន្អន្ វតតណៅតាម្

ជ្រទឹសតីផងដែរ នូ្វចំណ ចការពិពណ៌នការងារ និ្ងកជ្រមិ្តទំហំនន្ការងារ ណ យបាន្ែកស្រសង់នូ្វការពិ

ណ៌ននន្ការងាររបស់ម្ន្រន្តី និ្ងចំណណោះែឹង សម្តថភាព ស្រសបណៅតាម្កជ្រមិ្តជំនញរបស់ម្ន្រន្តីជ្រគ្ប់របូ

ណៅតាម្ដផែកនី្មួ្យៗ ណែើម្បីកំណត់នូ្វលទធផលការងាររបស់ពួកោត់។ ប៉ា ដន្តជ្រតង់ចំណ ចការវាយតនម្ៃ

ណៅណលើការអាកបបកិរយិានិ្ណយាជិត ណ ើញថ្នមាន្ការណតត តដតចំណពាោះណៅណលើការដសគន្ជ្រមាម្នែចូល

បណជ្រម្ើការងារដតប៉ា ណោណ ោះ ។ ដតណទាោះាយា៉ាងោក៏ណ យក៏ លទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីមាន្ការណកើន្

ណឡើងលអ ណទាោះបីមិ្ន្ែល់កជ្រមិ្ត ១០០% ក៏ណ យ ណន្ោះបងាា ញឱ្យណ ើញថ្នអងគភាពណជ្រជើសណរ ើសនូ្វ

ចំណ ចដែលជ្រតូវណធវើការវាយតនម្ៃមាន្លកខណៈជ្រតឹម្ជ្រតវូ។ 

៣.៤. ែំសណើ រការនៃការវាយតនមៃ 

 ចំណពាោះែំណណើ រការនន្ការវាយតនម្ៃរបស់អគ្គនយក ា ន្ ណ ើញថ្នមាន្លកខណៈែូចណៅនឹ្ង

ជ្រទឹសតី ណ យអងគភាពបាន្អន្ វតតណៅតាម្ែំោក់កាលនី្មួ្យៗបាន្យា៉ាងលអ ចាប់តំាងពីែំោក់

កាលែំបូង   ែល់  ែំោក់កាលបញ្ច ប់។    រឯីការណធវើណឡើងនូ្វការវាយតនម្ៃណន្ោះជ្រតូវបាន្ជ្របតិបតតិការ



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 59 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

ណៅតាម្ជ្របព័ន្ធព័ត៌មាន្វទិា        ដែលមាន្ការសហការោែ រវាង      នយក ា ន្ធន្ធាន្ម្ន្ សស  

ាមួ្យនឹ្ង នយក ា ន្ព័ត៌មាន្វទិា នន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រផងដែរ។ 

 ែំោក់កាលែំបូងនន្ែំណណើ រការណន្ោះ ណយើងណ ើញថ្ន អគ្គនយក ា ន្បាន្ណរៀបចំចងជ្រកងនូ្វ

ជ្រកម្ណោលការណ៏នន្ការវាយតនម្ៃ ណែើម្បីធានរកានូ្វតមាៃ ភាព និ្ងយ តតិធម៌្នន្ការវាយតនម្ៃលទធផល

ការងារបស់ម្ន្រន្តីរាជការ ណហើយអងគភាពបាន្ណរៀបចំនូ្វសតង់ រនន្ជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃ ដែលបាន្បញ្ចូ ល

នូ្វការពិពណ៌នការងារ និ្ងចំន្ ចដែលពាក់ព័ន្ធណផសងណទៀតណ យដបងដចកនូ្វការវាយតនម្ៃណៅតាម្

ឋានន្ ជ្រកម្នន្ការងាររបស់ម្ន្រន្តី ដែលមាន្ម្ន្រន្តី អន្ ជ្របធាន្ការយិាល័យ ជ្របធាន្ការយិាល័យ អន្ 

ជ្របធាន្នយក ា ន្/អន្ ជ្របធាន្ាខាពន្ធ រណខតតខណឌ  ជ្របធាន្ាខាណខតតខណឌ  និ្ងជ្របធាន្

នយក ា ន្។ អងគភាពបាន្ណចញណសចកតីជ្របកាសជូន្ែំណឹងណៅកាន់្ម្ន្រន្តីរាជការទូទំាងអងគភាព និ្ង 

អងគភាពដែលពាក់ព័ន្ធ អំពីទជ្រម្ង់សតង់ រនន្ការវាយតនម្ៃ ជ្រពម្ទំាងណធវើការដណនំលម្អិតអំពីជ្របព័ន្ធ

វាយតនម្ៃណន្ោះណៅកាន់្ម្ន្រន្តីរាជការដែលពាក់ព័ន្ធនឹ្ងការវាយតនម្ៃផងដែរ។ 

 ែំោក់កាលទី២ អងគភាពបាន្កំណត់វាស់ដវង និ្ងណជ្រជើសយកនូ្វទជ្រម្ង់សតង់ រនន្ការវាយ

តនម្ៃលទធផលការងារ ណ យបដន្ថម្នូ្វសមាសធាត សំខាន់្ និ្ងសតង់ រលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តី

ណៅតាម្ម្ ខងារនី្មូ្យៗ និ្ងការគ្ណនការដសគន្ជ្រមាម្នែរបស់ម្ន្រន្តីរាជការកែ ងអំឡ ងណពលបំណពញ

ភារកិចច។ អងគភាពបាន្បងាា ញអំពីរងាវ ន់្កែ ងការវាស់ដវងលទធផលការងារ ែូចាការផតល់ជូន្ ណជ្រគ្ឿង

ឥសសរយិយស ប័ណឌ សរណសើរ ការែំណឡើងថ្នែ ក់ ការែំណឡើងឋាន្ន្តរស័កតិ ការដតងតំាង រងាវ ន់្ណលើកទឹក

ចិតត និ្ងការបណត ោះបោត លកែ ង និ្ងណជ្រៅជ្របណទស។ 

 ែំោក់កាលទី៣ ណរៀបចំដណនំសជ្រមាប់ការផតល់ម្តិណយាបល់ជ្រតឡប់ ម្ន្រន្តីរាជការដែលជ្រតូវ

បាន្វាយតនម្ៃជ្រតូរជ្រពីន្ឯការនន្ការវាយតនម្ៃរបស់ខៃួន្ យកណៅជួបជ្របធាន្របស់ខៃួន្ណែើម្បីទទួល

បាន្ការវាយតនម្ៃាបឋម្ និ្ង ម្តិណយាបល់ពីជ្របធាន្ ឬ ការមិ្ន្យល់ស្រសបពីការវាយតនម្ៃណៅកែ ង

ជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃ ម្ ន្នឹ្ង្ន្ែល់ការវាយតនម្ៃាផៃូវការ។ ម្ន្រន្តីអាចមាន្ឱ្កាសជួបពិភាកាាមួ្យ

ជ្របធាន្អំពីបញ្ហា ការងារ និ្ងទទួលបាន្ការផតល់ម្តិដកលម្អម្កវញិនូ្វចំណ ចខវោះខាតដែលម្ន្រន្តី មាន្

កែ ងអំឡ ងណពលជ្របតិបតតិការងារាណែើម្។ 

 ែំោក់កាលទី៤ អគ្គនយក ា ន្បាន្បណងកើតនូ្វ វន័ិ្យ និ្ងនី្តិវធីិកែ ងការបឈឈប់ កែ ងករណី

ដែលម្ន្រន្តីរាជការជ្របជ្រពឹតតណលើមសនូ្វវន័ិ្យដែលអងគភាពបាន្កំណត់ ែូចាការអវតតមាន្ោម ន្ចាប់ ការ

ម្កបំណពញការងារមិ្ន្ណទៀតទាត់ ឬ ម្ន្រន្តីមាន្បំណងណចតនកែ ងការរាងំសាោះនូ្វលទធផលការងារ និ្ង



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 60 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

មិ្ន្ជ្រពម្ទទួលយកដផន្ការដកលម្អលទធផលការងារាណែើម្។ ពួកោត់អាចនឹ្ងជ្រតូវបាន្កាត់បន្ថយ

ជ្របាក់រងាវ ន់្ណលើទឹកចិតតជ្របចំាដខ ឬទទួលបាន្ការជ្រពមាន្តា ល់មាត់ ឬលិខិតជ្រពមាន្ កែ ងករណីដែល

ម្ន្រន្តីណលមើសនូ្វវន័ិ្យធៃន់្ធៃរ ែូចាការអវតតមាន្ោម ន្ចាប់ណជ្រចើន្នងៃ ជ្របធាន្ការយិាល័យមាន្សិទធ

ពិចារោចាត់ដចងជូន្ែំណឹងណៅកាន់្ជ្របធាន្នយក ា ន្អំពីការអវតតមាន្ោម ន្ចាប់ និ្ងណធវើការតាម្

 ន្អំពីករណីណន្ោះ និ្ងជូន្ែំណឹង ឬ  ក់សំណណើ រជូន្ណៅ ឯកឧតតម្ជ្របតិភូរាជរ ា ភិបាលទទួល

បន្ា កាអគ្គនយកនន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ និ្ងជ្រកសួងដែលពាក់ព័ន្ធ កែ ងការែកហូត ឬបឈឈប់

ម្ន្រន្តីណនោះ។ 

 ែំោក់កាលទី៥ អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ របាន្ណរៀបចំបណងកើតនូ្វការវភិាគ្សជ្រមាប់ការវាយតនម្ៃ 

ណ យអងគភាពបាន្កំណត់រយៈណពល ១ ដខម្តងណែើម្បីណធវើការវាយតនម្ៃ ដែលកែ ងណនោះមាន្ការវាយតនម្ៃ

ខៃួន្ឯង និ្ងការវាយតនម្ៃផៃូវការ (ច ងណជ្រកាយ)។ ការវាយតនម្ៃខៃួន្ឯង តជ្រម្ូវឱ្យម្ន្រន្តីចូលកែ ងជ្របព័ន្ធវាយ

តនម្ៃម្ន្រន្តីរាជការនន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ រចួណធវើការ ក់ពិន្ា ណៅណលើលទធផលការងារាណរៀងរាល់

ដខ។ រឯីការវាយតនម្ៃផៃូវការ (ច ងណជ្រកាយ) ក៏ជ្រតូវបាន្ណធវើណឡើងាណរៀងរាល់ដខផងដែរណ យអន្ គ្ណៈ

កម្មការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងការវាយតនម្ៃ ពិនិ្តយណម្ើលណៅណលើការវាយតនម្ៃខៃួន្ឯងរបស់ម្ន្រន្តី និ្ងការវាយតនម្ៃ

បឋម្របស់ជ្របធាន្ការយិាល័យចំណពាោះម្ន្រន្តី ដែលណធវើណឡើងណៅសបាត ហ៍ទីមួ្យនន្ដខបនា ប់។ 

៣.៥. កំ្ហុេដែលសក្ើតមាៃក្នងុការវាយតនមៃលទធ្លការងារ 
 ណៅកែ ងជ្រទឹសតីកបាន្បងាា ញថ្នកំហ សដែលណកើតមាន្កែ ងការវាយតនម្ៃលទធផលការងារជ្រតូវបាន្

ណគ្កំណត់ណ យរមួ្មាន្ែូចា៖ Central Tendency, Recency, Halo Effect, Personal Preference, 

Prejudices, Biases, First Impression, Social Status, Dress, Race and Sex។ កែ ងណនោះផងដែរ 

ណែើម្បីបំបាត់កំហ សទំាងណន្ោះ គឺ្មាន្ែំណោោះស្រាយមួ្យចំនួ្ន្ែូចា៖ ការបណត ោះបោត លអែកវាយ

តនម្ៃ ការវាយតនម្ៃជ្រតូវអាស្រស័យណលើខៃឹម្ារនន្ការងារ ធានពិនិ្តយណម្ើលលទធផលរបស់និ្ណយាជិត

ណឡើងវញិ។ ាក់ដសតងចំណពាោះអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ ណយើងណ ើញថ្នអែកវាយតនម្ៃលទធផលការងារ

ស ទធសឹងដតាម្ន្រន្តីដែលមាន្ចំណណោះែឹង និ្ងជំនញដែលពាក់ព័ន្ធនឹ្ងការវាយតនម្ៃ ជ្រពម្ទំាងទទួល

បាន្ការបណត ោះបោត លជ្រគ្ប់ជ្រោន់្ ែូចាការទទួលជំនួ្យបណចចកណទស ពីការយិាល័យជំនួ្យ

បណចចកណទសនន្ជ្រកសួងរតនោរសហរែាអាណម្រកិផងដែរ។ រាល់ការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់

ម្ន្រន្តីរាជការ ដតងដតណធវើណឡើងណ យដផអកណលើការពិពណ៌នការងារ សមាសធាត សំខាន់្ និ្ងសតង់ រ

លទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីណៅតាម្ម្ ខងារ និ្ងតួនទីណរៀងៗខៃួន្។ ជ្របធាន្នយក ា ន្ថ្នែ ក់កោត ល 

និ្ងជ្របធាន្ាខាពន្ធ រណខតត/ខណឌ  ដតងដតតាម្ ន្ និ្ង ជ្រតួតពិនិ្តយណៅណលើរបាយការណ៍ជ្របចំានងៃ



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 61 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

របស់ម្ន្រន្តីដែលបញ្ចូ លណៅកែ ងជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ង វាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ

 រតាម្ជ្របព័ន្ធបណចចកវទិាព័ត៌មាន្ាណរៀងរាល់ដខ។ 

ចំណពាោះការណជ្រជើសណរ ើសវធីិាស្រសតនន្ការវាយតនម្ៃ កែ ងការល បបំបាត់កំហ សដែលណកើតមាន្

ណយើងណ ើញថ្នអងគភាពព ំបាន្អន្ វតតណៅតាម្ជ្រទឹសតីពិតដម្ន្ ដតាលទធផលកែ ងណពលបចច បបន្ែណ ើញថ្ន

មាន្ភាពលអជ្របណសើរ ណ យអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ របាន្ពាយាម្ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងនូ្វែំណណើ រការនន្ការវាយ

តនម្ៃណន្ោះណ យណរៀបចំនូ្វគ្ណៈកម្មការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ង អន្ គ្ណៈកម្មការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងណែើម្បីតាម្ ន្អំពី

ជ្របតិបតតិការណន្ោះ និ្ងរាយការណ៏ភាៃ ម្ៗណៅណពលមាន្ចំណ ចមិ្ន្ជ្របជ្រកតី ឬ ខវោះខាតោមួ្យ ណ យ

ចាត់វធិាន្ការណ៍ដកលម្អភាៃ ម្ៗ។ 

៣.៦. ការសទ្រើទ្បាេព័់ត៌មាៃដែលទទួលបាៃពីការវាយតនមៃ 
 ចំណពាោះការអន្ វតតាក់ដសតងរបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ ណៅណលើការណជ្របើជ្របាស់ព័ត៌មាន្ដែល

ទទួលបាន្ពីការវាយតនម្ៃ ណ ើញថ្នមាន្ភាពែូចោែ ស្រសបណៅនឹ្ងជ្រទឹសតី ណ យបាន្ណជ្របើជ្របាស់ព័ត៌មាន្

ណន្ោះណៅណលើដផែករែាបាល ការអភិវឌ្ឍ និ្ងបណត ោះបោត លសម្តថភាពរបស់ម្ន្រន្តី ការដកលម្អចំន្ ចខវោះ

ខាត និ្ងដសវងរកភាពខាៃ ំង ឬ ភាពណខាយរបស់ម្ន្រន្តី។ 

ប៉ា ដន្តណៅមាន្ចំណ ចមួ្យចំនួ្ន្ដែលអងគភាពមិ្ន្ទាន់្បាន្អន្ វតត គឺ្ការណជ្របើជ្របាស់ព័ត៌មាន្ណន្ោះ

ណៅណលើការវភិាគ្ការងារ និ្ងដផន្ការធន្ធាន្ម្ន្ សសកែ ងការកំណត់នូ្វការពិពណ៌នអំពីការងារ ការ

ទទួលខ សជ្រតូវ និ្ងភារកិចចរបស់និ្ណយាជិត ការណជ្របើជ្របាស់ទិន្ែន័្យណន្ោះចំណពាោះស ពលភាពនន្

ទជ្រម្ង់ការណជ្រជើសណរ ើស និ្ងសជ្រមំាងយកប គ្គលិក និ្ងផតល់ាការសណងខបនន្ការពិពណ៌នអំពីការងារ

ណៅកាន់្ណបកខជន្ ឬក៏ាអណងរនន្ការ ក់ពិន្ា ាណែើម្។ ងវីតបិតដតចំណ ចទំាងណន្ោះកែ ងណពលបចច បបន្ែអងគ

ភាពព ំបាន្អន្ វតតពិតដម្ន្កតី ក៏ចំណ ចទំាងណន្ោះជ្រតូវបាន្អងគភាពណរៀបចំ និ្ងជ្រតតួពិនិ្តយ ក់ចូលកែ ង

ដផន្ការយ ទធធន្ធាន្ម្ន្ សសណែើម្បីសណជ្រម្ចនណពលខាងម្ ខផងដែរ។ 

៣.៧. ការ ត្លស់ោរលរ់នាា រ់ពីការវាយតនមៃ 
 ចំណ ចណន្ោះអគ្គនយក ា ន្បាន្អន្ វតតែូចណៅនឹ្ងជ្រទឹសតីផងដែរ ណ យអងគភាពបាន្ណរៀបចំណៅ

ការផតល់ណយាបល់បនា ប់ពីការវាយតនម្ៃ តាម្រយៈជ្របធាន្ការយិាល័យជួបពិភាកាតា ល់ាមួ្យនឹ្ង

ម្ន្រន្តីរាជការណជ្រកាម្បងាគ ប់ បនា ប់ពីម្ន្រន្តីរាជការបាន្ណធវើការវាយតនម្ៃខៃួន្ឯងរចួម្កាណរៀងរាល់ដខ។ 

៣.៨. ការអភិវឌ្ឍដ្ៃការដក្លមអលទធ្លការងារ 
 ចំណពាោះចំន្ ចនន្ការអភិវឌ្ឍដផន្ការដកលម្អលទធផលការងារណន្ោះ អគ្គនយក ា ន្បាន្អន្ វតត

ណៅែូចនឹ្ងជ្រទឹសតី ណ យអងគភាពបាន្ផតល់នូ្វវគ្គបណត ោះបោត ល ដែលណធវើណឡើងណ យាលាាតិពន្ធ



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 62 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 រ ពាក់ព័ន្ធណៅនឹ្ងចំណណោះ និ្ងជំនញណៅតាម្ម្ ខងារតួនទី ម្ ខងាររបសម្ន្រន្តីរាជការនី្មួ្យៗ

ណហើយដផន្ការណន្ោះជ្រតូវបាន្ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសណធវើការសជ្រម្បសជ្រម្ួលរវាងគ្ណៈជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ង ម្ន្រន្តី

រាជការណែើម្បីទទួលយកនូ្វការបណត ោះបោត ល។ ប៉ា ដន្តណយាងណៅតាម្ការសាង់ម្តិណៅណលើម្ន្រន្តីា 

លទធផល ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសទទូលបាន្នូ្វណយាបល់ពីពួកោត់មួ្យចំនួ្ន្គឺ្ ម្ន្រន្តីមាន្អារម្មណ៏មិ្ន្

សូវណពញចិតតាមួ្យការបណត ោះបោត លដផែកសិកាខ ាលាដផែកជ្រទឹសតី ាាងការអន្ វតតតា ល់កែ ង 

ការងារ។ 

  



  

សេចក្តីេននិដ្ឋា ន និង 
ការផតលអ់នុស្ថេន៍ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 63 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

សេចក្តីេៃនិដ្ឋា ៃ ៃិង ការ្តលអ់ៃុស្ថេៃ ៍

១. សេចក្តីេៃនិដ្ឋា ៃ 

 ណជ្រកាយពីបាន្សិកាស្រាវជ្រាវណៅណលើជ្រទឹសតី និ្ងការអន្ វតតាក់ដសតងតាម្រយៈការច ោះកម្ម

សិកាណៅអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ រចួម្ក ណយើងខ្ ំបាន្សណងកតណ ើញថ្នការវាយតនម្ៃណៅណលើលទធផល

ការងាររបស់ម្ន្រន្តីពិតាសំខាន់្ោស់កែ ងការោំជ្រទ និ្ងជជ្រម្ុញឱ្យការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សសមាន្

ជ្របសិទធភាព ជ្រពម្ទំាងសណជ្រម្ចនូ្វណោលណៅរបស់អងគភាព។ ជ្របាកែោស់ការវាយតនម្ៃលទធផល

ការងារ បាន្ជួយកំណត់នូ្វសកាត ន្ ពលរបស់ម្ន្រន្តី និ្ងបណងកើន្នូ្វដផន្ការបណត ោះបោត លសម្តថភាព 

ឬ ដកលម្អម្ន្រន្តី ដែលណធវើឱ្យធន្ធាន្ម្ន្ សសណៅកែ ងអងគភាពជ្របកបណៅណ យជំនញ និ្ង អភិវឌ្ឍ 

អងគភាពឱ្យទទួលបាន្ណាគ្ជ័យែូចណៅនឹ្ងការរពឹំងទ កនន្ណោលណៅរបស់អងគភាព។ ណទាោះបីាយា៉ាង

ោក៏ណ យ ក៏ណៅមាន្ឧបសគ្គមួ្យចំនួ្ន្ដែល ាកតាត រាំងសាោះណៅែល់ែំណណើ រការនន្ការវាយតនម្ៃ

លទធផលការងារ ដែលជ្រតូវចំាបាច់ជ្រតូវណ ោះស្រាយនូ្វបញ្ហា ទំាងណនោះផងដែរ។ 

 តាម្រយៈការច ោះកម្មសិកាណ យតា ល់ និ្ងការសិកាស្រាវជ្រាណៅណលើដផែកជ្រទឹសតី រមួ្ទំាងឯក

ារនននន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ (ម្ន្រន្តីរាជការពន្ធ រ) ណយើងខ្ ំអាចសន្មតបាន្ថ្នការវាយ

តនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការនន្អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ ពិតាមាន្លកខណៈជ្រតឹម្ជ្រតូវ និ្ង

ទទួលបាន្ជ្របសិទធភាពលអជ្របណសើរពិតដម្ន្។ 

បដន្ថម្ពីណន្ោះ ណយើងខ្ ំបាន្រកណ ើញនូ្វចំណ ចមួ្យចំនួ្ន្ដែលអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ របាន្ 

អន្ វតតែូចណៅនឹ្ងជ្រទឹសតីែូចា ទំនួ្លខ សជ្រតូវដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសកែ ងការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ 

អងគភាពបាន្ណរៀបចំ និ្ងបណងកើតនូ្វជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងលទធផលការងារ ជ្រពម្ទំាងណជ្រជើសយកនូ្វវធីិាស្រសត

មួ្យចំនួ្ន្ែូចា ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងណ យកំណត់ណោលណៅ ការវាយតនម្ៃតាម្កជ្រមិ្តជ្រកាភិច និ្ងការណធវើចំ

ោត់ថ្នែ ក់ណៅណលើរបាយការណ៍អធិបាយ ជ្រពម្ទំាងទជ្រម្ង់សជ្រមាប់ណជ្របើជ្របាស់កែ ងការវាយតនម្ៃម្ន្រន្តី 

ណហើយមាន្ការរកាទ កនូ្វកំន្ត់ជ្រតានន្ការវាយតនម្ៃ ។ ចំណពាោះណោលបំណងនន្ការវាយតនម្ៃលទធផល

ការងារ អងគភាពបាន្ណតត តាចម្បងណៅណលើ ដផែកយ ទធាស្រសត ដផែករែាបាល និ្ងការអភិវឌ្ឍ។ រឯី

ែំណណើ រការនន្ការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ ជំហាន្ទី១ អងគភាពបាន្ណរៀបចំចងជ្រកងនូ្វជ្រកម្ណោល

ការណ៏នន្ការវាយតនម្ៃ និ្ងណរៀបចំនូ្វទជ្រម្ង់សតង់ រនន្ជ្របព័ន្ធវាយតនម្ៃ, ជំហាន្ទី២ អងគភាពបាន្ 

បដន្ថម្នូ្វសមាសធាត សំខាន់្ និ្ងសតង់ រលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីណៅតាម្ម្ ខងារនី្មូ្យៗ និ្ង 

ការគ្ណនការដសគន្ជ្រមាម្នែរបស់ម្ន្រន្តីរាជការកែ ងអំឡ ងណពលបំណពញភារកិចច, ជំហាន្ទី៣ ណរៀបចំ



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 64 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

ការដណនំសជ្រមាប់ការផតល់ម្តិណយាបល់ជ្រតឡប់, ជំហាន្ទី៤ អងគភាពបាន្បណងកើតនូ្វវន័ិ្យ និ្ងនី្តិវធីិ

កែ ងការបឈឈប់, ជំហាន្៥ អងគភាពបាន្កំណត់រយៈណពល ១ ដខម្តងណែើម្បីណធវើការវាយតនម្ៃ ដែលកែ ង

ណនោះមាន្ការវាយតនម្ៃខៃួន្ឯង និ្ងការវាយតនម្ៃផៃូវការ (ច ងណជ្រកាយ)។ ចំណពាោះកំហ សដែលណកើតមាន្

កែ ងការវាយតនម្ៃលទធផលការងារ អងគភាពបាន្ណ ោះស្រាយបញ្ហា ណន្ោះណ យ បណត ោះបោត លម្ន្រន្តី

វាយតនម្ៃ, ការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីជ្រតវូអាស្រស័យណលើខៃឹម្ារនន្ការងារ, ធានពិនិ្តយ

ណម្ើលលទធផលរបស់និ្ណយាជិតណឡើងវញិ តាម្រយៈជ្របព័ន្ធជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងលទធផលការងារ។ ណលើសពីណន្ោះ

ការណជ្របើជ្របាស់ព័ត៌មាន្ដែលទទួលបាន្ពីការវាយតនម្ៃ អងគភាពបាន្ណជ្របើជ្របាស់ណែើម្បី ការែំណឡើងម្ ខ

តំដណង ជ្របាក់រងាវ ន់្ ទទួលបាន្ការបណត ោះបោត ល និ្ងការងារសណជ្រម្ចណផសងណទៀតដែលពាក់ព័ន្ធ

ែល់ការវវិតតណៅម្ ខរបស់ម្ន្រន្តី។ ម្ា៉ាងវញិណទៀត ការផតល់ណយាបល់បនា ប់ពីការវាយតនម្ៃ អងគភាពបាន្

ណរៀបចំណ យអន្ ញ្ហា តឱ្យជ្របធាន្វាយតនម្ៃាបឋម្ណៅណលើលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តី និ្ងជួបពិភាកា

តា ល់ាមួ្យនឹ្ងម្ន្រន្តីរាជការណជ្រកាម្បងាគ ប់ បនា ប់ពីម្ន្រន្តីរាជការបាន្ណធវើការវាយតនម្ៃខៃួន្ឯងរចួម្កា

ណរៀងរាល់ដខ។ ចំណពាោះ ការអភិវឌ្ឍដផន្ការដកលម្អលទធផលការងារ អងគភាពបាន្បណងកើត និ្ងណរៀបចំផត

ល់នូ្វវគ្គបណត ោះបោត ល ដែលណធវើណឡើងណ យាលាាតិពន្ធ រ ពាក់ព័ន្ធណៅនឹ្ងចំណណោះ និ្ង

ជំនញណៅតាម្ម្ ខងារតួនទី ម្ ខងាររបសម្ន្រន្តីរាជការនី្មួ្យៗ។ បដន្ថម្ពីណន្ោះចំណ ចដែលកំណត់

នូ្វលកខណៈនន្ការវាយតនម្ៃដែលមាន្ជ្របសិទធភាពរបស់អគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ គឺ្ អងគភាពបាន្

កំណត់នូ្វសមាសធាត សំខាន់្ៗពីពិពណ៌ននន្ការងារ និ្ងវតតមាន្ម្ន្រន្តីរាជការតាម្រយៈការដសគន្

ជ្រមាម្នែ, អងគភាពបាន្ពន្យល់ណៅកាន់្ម្ន្រន្តី អំពីការរពឹំងទ កបនា ប់ពីការអន្ វតតការងារ, ការវាយតនម្ៃ

ណធវើណឡើងតាម្រយៈគំ្រនីូ្យកម្ម, ម្ន្រន្តីវាយតនម្ៃទទួលបាន្ការបណត ោះបោត លជ្រគ្ប់ជ្រោន់្ រមួ្ទំាងែំណណើ រ

ការ, ថ្នែ ក់ជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ងម្ន្រន្តីណជ្រកាម្បងាគ ប់ទទួលយក ការទំនក់ទំន្ងលកខណៈណបើកទូលាយ និ្ងបន្ត

ាប់រហូត, ការពិនិ្តយការអន្ វតតការងារណឡើងវញិនូ្វរបាយការណ៍ជ្របចំានងៃរបស់ម្ន្រន្តី, ែំណណើ រការតវា៉ា 

អងគភាពមាន្នី្តិវធីិសជ្រមាប់ឱ្យម្ន្រន្តីដែលមាន្ការមិ្ន្ណពញចិតត ឬ គិ្តថ្នការវាយតនម្ៃមាន្ភាពអ

យ តតិធម៌្។ 

 ផា យណៅវញិ មាន្នូ្វចំន្ ចមួ្យចំនួ្ន្ដែលអងគភាពព ំបាន្អន្ វតតែូចណៅនឹ្ងជ្រទឹសតីែូចា ការ

ណជ្រជើសណរ ើសវធីិាស្រសតវាយតនម្ៃតាម្កជ្រមិ្តអាកបបកិរយិា ណែើម្បីកាត់បន្ថយកំហ សដែលណកើតមាន្កែ ង

ការវាយតនម្ៃ។ ម្ា៉ាងវញិណទៀត ព័ត៌មាន្ដែលទទួលបាន្ពីការវាយតនម្ៃ អងគភាពព ំទាន់្បាន្ណជ្របើ

ជ្របាស់នូ្វព័ត៌មាន្ណន្ោះណៅណលើការវភិាគ្ការងារ និ្ង ដផន្ការធន្ធាន្ម្ន្ សសកែ ងការកំណត់នូ្វការ



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 65 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

ពិពណ៌នអំពីការងារ ការទទួលខ សជ្រតូវ និ្ងភារកិចចរបស់និ្ណយាជិត ការណជ្របើជ្របាស់ទិន្ែន័្យណន្ោះ

ចំណពាោះស ពលភាពនន្ទជ្រម្ង់ការណជ្រជើសណរ ើស និ្ងសជ្រមំាងយកប គ្គលិក និ្ងផតល់ាការសណងខបនន្ការ

ពិពណ៌នអំពីការងារណៅកាន់្ណបកខជន្ ឬក៏ាអណងរនន្ការ ក់ពិន្ា ណៅណឡើយណទ។ រឯីចំណ ចដែលណធវើ

ការវាយតនម្ៃ អងគភាពព ំបាន្អន្ វតតែូចទំាងស្រសុងណៅនឹ្ងជ្រទឹសតីណនោះណទ ដែលអងគភាពបាន្វាយតនម្ៃ

ណៅណលើដតលទធផលការងារ និ្ងវតតមាន្របស់ម្ន្រន្តីកែ ងអំឡ ងណពលណធវើការប៉ា ណោណ ោះ ចំណពាោះការវាយតនម្ៃ

ណៅណលើអាកបបកិរយិារបស់ម្ន្រន្តី កែ ងការបំណពញភារកិចចណ ើញថ្នព ំទាន់្មាន្ភាពណពញណលញន្ណឡើយ

ណទ។ 

២. ការ ត្លអ់ៃុស្ថេៃ៍ 

 បនា ប់ពីការច ោះកម្មសិការបស់ណយើងខ្ ំជ្រតូវបាន្បញ្ច ប់ ណយើងខ្ ំបាន្សណងកតណ ើញថ្ន អគ្គ

នយក ា ន្ពន្ធ រ បាន្កំព ងអន្ វតតនូ្វកម្មវធីិនន្កំដណទជ្រម្ង់ដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សស និ្ងែំណណើ រការ 

អភិវឌ្ឍណៅណលើការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ងវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់ម្ន្រន្តីរាជការ ណៅកែ ងអងគភាពរបស់

ខៃួន្យា៉ាងលអពិតជ្របាកែដម្ន្។ ទន្ាឹម្នឹ្ងណន្ោះ អងគភាពគួ្រដតយកចិតតទ ក ក់ណៅណលើចំណ ចខវោះខាត

មួ្យចំនួ្ន្ផងដែរ ណែើម្បីជជ្រម្ុញែល់ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង និ្ងវាយតនម្ៃលទធផលការងារម្ន្រន្តីរាជការណៅកែ ង

អងគភាព ឱ្យកាន់្ដតទទួលបាន្ជ្របសិទធភាពខពស់ដងម្ណទៀត។ ណែើម្បីាការតបសែងគ្ ណណៅែល់អងគ

ភាព ណយើងខ្ ំសូម្ចូលរមួ្ាណយាបល់ខៃោះដែលទាក់ទងណៅនឹ្ងការវាយតនម្ៃលទធផលការងាររបស់

ម្ន្រន្តីរាជការ ណែើម្បីាគំ្និ្តែល់អងគភាពកែ ងការពិចារោ និ្ងដកលម្អណៅណលើចំន្ ចខវោះខាតទំាងណនោះ 

ដែលមាន្ែូចខាងណជ្រកាម្៖ 

 អងគភាពគួ្រដតបណងកើត និ្ងណរៀបចំនូ្វកម្មវធីិជជ្រម្ុញណលើកទឹកចិតតម្ន្រន្តីដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសណៅ

កែ ងអគ្គនយក ា ន្ពន្ធ រ។ 

 អងគភាពគួ្រដតបដន្ថម្នូ្វចំណ ចវាយតនម្ៃណលើអាកបបកិរយិាម្ន្រន្តី ចូលកែ ងការវាយតនម្ៃលទធ

ផលការងាររបស់ម្ន្រន្តី ណែើម្បីសណជ្រម្ចបាន្នូ្វជ្របសិទធភាពកាន់្ដតខពស់លអជ្របណសើរ និ្ងងាយ

ស្រសួលកែ ងការកំណត់ពិន្ា កែ ងករណីលទធផលការងារមាន្សភាពែូចោែ ។ 

 អងគភាពគួ្រដតណជ្រជើសណរ ើសវធីិាស្រសតវាយតនម្ៃតាម្កជ្រមិ្តអាកបបកិរយិា  ក់ចូលបដន្ថម្ណៅ

កែ ងវធីិាស្រសតនន្ការវាយតនម្ៃបចច បបន្ែ ណែើម្បីកាត់បន្ថយនូ្វកំហ សនន្ Halo Effect, Leniency   

និ្ង Central tendency។ 



 

ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ង វទិាាស្រសតណសែាកិចច    បរញិ្ហា បជ្រតវទិាាស្រសតណសែាកិចច 
 

និ្សសិត៖ ជ្របាក់ ស វណណរទិធ និ្ង ណហង ស ីថ្ន 66 ាស្រាត ចារយដណនំ៖ ណលាក ទួន្ ផលាៃ  

 អងគភាពគួ្រដតពិចារោអន្ វតតការវាយតនម្ៃលទធផលការងារណន្ោះណៅណលើ ម្ន្រន្តីដែលាប់កិចច

សន្ា ណែើម្បីកំណត់នូ្វសកាត ន្ ពលនន្ម្ន្រន្តីកិចចសន្ាដែលមាន្ និ្ងសម្តថភាពរបស់ពួកោត់

ដែលអាចចូលបណជ្រម្ើការណៅកែ ងាថ ប័ន្។ 

  



  

ឯក្ស្ថរសោង 



 

 

ឯក្ស្ថរសោង 

ឯក្ស្ថរសោងាភាស្ថដខមរ 
 ទួន្ ផលាៃ . ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សស. (២០១៤២០១៥). ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ា 

នី្តិាស្រសត និ្ងវទិាាស្រសតណសែាកិចច 

 ្ង កាន់្ឌី្. ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សស. (២០១៥២០១៦). ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ា 

នី្តិាស្រសត និ្ងវទិាាស្រសតណសែាកិចច 

 ឡាយ គ្ង់ និ្ង ប៉ា ក ភារា៉ាក់, ណោលការណ៍ជ្រគិ្ោះនន្ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ង. (២០១៤២០១៥). ាកល

វទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត និ្ងវទិាាស្រសតណសែាកិចច 

 អ ិន្ ស មា៉ា លី. ការជ្រគ្ប់ជ្រគ្ងធន្ធាន្ម្ន្ សសរបស់ទីភាែ ក់ងារាតិម្ ខរបរ និ្ងការងារ  
(ទ.ជ.ម្.ក). ២០១៥. និ្ណកខបបទបរញិ្ហា បជ្រត. ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត  

និ្ងវទិាាស្រសតណសែាកិចច 

 ណខង ោវ ីនិ្ង ណកៀ ស ភី. ការវាយតនម្ៃការអន្ វតតការងារប គ្គលិករបស់ជ្រកុម្ហ  ន្ណជ្របងឥន្ធន្ៈ
សូគី្ម្ ិច. ២០១៥. និ្ណកខបបទបរញិ្ហា បជ្រត. ាកលវទិាល័យភូមិ្ន្ានី្តិាស្រសត  

និ្ងវទិាាស្រសតណសែាកិចច 

 របាយការណ៍សតីពី លទធផលនន្ការអន្ វតតកម្មវធីិដកទជ្រម្ងដផែកធន្ធាន្ម្ន្ សសរបស់អគ្គ
នយក ា ន្ពន្ធ រ. ២០១៦ 

ឯក្ស្ថរសោងាភាស្ថអង់សគ្ៃេ 

 Va Siheng. Course of Principle of management. 2015 

 Ngo Bunthan. Human Resource Management. 2011 

 He. Pich  Phirum. Human Resource Management. 2013 

 Byars.Rue. Human Resource Management, Ninth editon. 2008. Mcgraw-Hill 

International Edition 

 R. Wayne Mondy, SPHR, Robert M. Noe, SPHR, Shane R.Premeaux, Judy Bandy 

Mondy. Human Resource Management, 8th Edition. 2002 

 Noe. Hollenbeck, Gerhart and Wright. Foundamentals of Human Resource 
Management, 2nd Edition. 2007. McGraw Hill  



 

 

 John M. Ivancevich, Robert Konopaske. Human Resource Management, Twelfth 
edition. 2013. McGraw-Hill International Edition 

ឯក្ស្ថរសោងពីសគ្ហទំព័រ 
 http://www.yourarticlelibrary.com/performance-appraisal/performance-appraisal-methods-

traditional-and-modern-methods-with-example/35492/ 

 http://www.aafp.org/fpm/2003/0300/p43.html 
 Narithpit.blogspot.com 

http://www.yourarticlelibrary.com/performance-appraisal/performance-appraisal-methods-traditional-and-modern-methods-with-example/35492/
http://www.yourarticlelibrary.com/performance-appraisal/performance-appraisal-methods-traditional-and-modern-methods-with-example/35492/
http://www.aafp.org/fpm/2003/0300/p43.html


 
 

 

 

 

 

 

 

  

  

ឧបេមព័នធ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ឧបសម្ព័ន្ធលេខ១ 



  



 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 





  

ឧបសម្ព័ន្ធលេខ២ 



 

  



 

  



 

  



  



  



  



  



  



  



  



  



  



  



ឧបសម្ព័ន្ធលេខ៣ 



  



  



  



  



  



  



  



  

ឧបសម្ព័ន្ធលេខ៤ 



  

ឧបសម្ព័ន្ធលេខ៥ 



  



  

ឧបសម្ព័ន្ធលេខ៦ 



  



  ឧបសម្ព័ន្ធលេខ៧ 



  



  



  



  



  



  



  

ឧបសម្ព័ន្ធលេខ៨ 



  



  



  



  



  



  


