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េសចក�ីែថ�ងអំណរគុណ 

 

ខ�ុ ំបាទេឈ� ះ ខ ំ សងុេហង និងខ�ុំបាទេឈ� ះ ស ំ ភានិច ជានិស្សតិថា� កប់រ�ិ� ប្រតនីតិស�ស�ក�ុង

ជំនានទី់២១ ៃនសកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� សូមេគារពែថ�ងអំណរអរគុណ និង

េគារពដឹងគុណយ៉ាង្រជាលេ្រជជូនចំេពះ៖         

េលកឪពុកេឈ� ះ ខ ំហុងល ី និងអ�កមា� យេឈ� ះ ងុ៉យ េភឿន ែដលបានចិ�� ឹមបីបាចែ់ថរក្សោកូនតងំ

ពីតូចរហូតដល់េពញនីតិភាពមកេនះ។ េឈ� ះ ឃុត ដវនី និងបង្រសីេឈ� ះ ខំ ពុទ�  ចំេពះករឧបត�ម� ទំនុកប្រម�ង

និងេលកទឹកចិត�ដល់ករសិក្សោរបស់ខ�ុំបាទតំងពីថា� កអ់នុវទិ្យោល័យរហូតមកដល់ថា� កប់រ�ិ� ប្រតេនះ និងបង្រប�ស

េឈ� ះ ខ ំច�នា�  បង្រសីេឈ� ះ ខំ ចនេ់ធឿន បង្រប�សេឈ� ះ ខ ំទូច បង្រប�សេឈ� ះ ខំ េព និងចំេពះបង្រសី

េឈ� ះ ខ ំចន�ន ែដលែតងែតេលកទឹកចិត� និងករឧបត�ម�នូវចំែណក្រទព្យសម្បត�ិផា� ល់ខ�ួនដល់របូខ�ុ ំបាទ។  

េលកឪពុកេឈ� ះ ឡាង សយ និងអ�កមា� យេឈ� ះ រត័� ណាន ែដលបានចិ�� ឹមបីបាចែ់ថរក្សោកូនតំង

ពីតូចរហូតដល់ធំេពញវយ័។ បង្រសីេឈ� ះ សំ ណាក ់បង្រសីេឈ� ះ សំ ចនធូ់ បង្រប�សេឈ� ះ សំ សុខជា បង្រសី

េឈ� ះ សំ សុខខី បង្រសីេឈ� ះ សំ សីុណី ែដលែតងែតជួយ េលកទឹកចិត� និងបានរមួចំែណកគា� ជួយ ឧបត�ម�ដល់

ករសិក្សោកន�ងមកេនះ។           

ឯកឧត�ម េលកជំទវ ថា� ក់ដឹកនា ំ និង េលក េលក្រសសី�ស� ចរ្យ ទងំអស់េនសកល

វទិ្យោល័យភមូនិ�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� ែដលបានជួយ បង� តប់េ្រង�ន និងជួយ េ្រជាមែ្រជងដល់្រក�ម

េយងខ�ុំបាទេលករសិក្សោកន�ងមក េដម្បអីចមានឱកសក� យជាធនធានមនុស្សែដល្របកបេដយសមត�ភាពពិត

្របាកដក�ុងវស័ិយច្បោបន់ាេពលខងមុខ។         

េលក ជិន វណា� រ៉ ជាស�ស� ចរ្យ ៃនសកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� និង

ជាស�ស� ចរ្យែណនារំបស់្រក�មេយងខ�ុំ ែដលបានជួយ ែណនាបំង� តប់ង� ញ និងែកត្រម�វនូវអត�បទ្រសវ្រជាវមយួ

េនះឲ្យមានលក�ណៈកនែ់តល�្របេសរ។        

 ជាចុងប��ប ់េយងខ�ុំទងំពីរសូមេគារពជូនពរឯកឧត�ម េលកជំទវ េលក េលក្រសី អ�កនាង ក�� ែដល

ជាស�ស� ចរ្យៃនសកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� រមួទំងអ�កមានគុណទងំអស់ឲ្យជួប

ែតេសចក�ីសុខចេ្រមន សំណាងល� រកទទួលទនមានបាន និងេជៀសផុតពីជំងឺឆ�ងកូវដី-១៩ រមួនឹងជំងឺកចសហវ

េផ្សងៗេទៀត។ 
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អរម�កថា 

 

េដយេមលេឃញពីផល្របេយាជនៃ៍នករសិក្សោ្រសវ្រជាវ ក�ុងករចូលរមួចំែណកអភវិឌ្ឍសង�មជាតិ និង

ភាពចបំាចេ់ផ្សងេទៀត ្រក�មរបស់េយងខ�ុំបានសេ្រមចេ្រជសេរ សយក្របធានបទមយួស�ីពី “របបគតិយុត�ៃនកិច�ករពរ

សិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់េន្របេទសកម�ុជា” េដម្បយីកមកេធ�ករសិក្សោ្រសវ្រជាវ ពីេ្រពះថា្របធានបទេនះជា្របធានបទ

មយួេនមនិទនម់ានអ�កសរេសរេនេឡយ រមួទំងជា្របធានបទសំខន្់រសបេទតមសភាពករណ៍សព�ៃថ�ៃន

្របេទសកម�ុជាេយង។ ក�ុងករធានាសេ្រមចឲ្យបាននូវអត�បទ្រសវ្រជាវមយួេនះ្របកបេទេដយគុណភាព និង

អចយកជាករបានេនាះ ្រក�មេយងខ�ុំបានខិតខំ្របមលូនូវឯកសរទងំឡាយ រមួមាន ក្រមងលិខិតបទដ� នគតិយុត�

ជាធរមានពកព់ន័�ជាេ្រចនេលវស័ិយករពរអ�កេ្រប្របាស់ មានដូចជា ច្បោបស់�ីពីករ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ិភាព

េលផលិតផលទំនិញនិងេសវ និងជាពិេសស ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ែដលជាមលូដ� នផ�ូវច្បោបដ់សំ៏ខន់

ក�ុងករសិក្សោនូវ្របធានបទេនះទំងមលូ។  

ទន�ឹងនឹងេនះ ករសិក្សោ្រសវ្រជាវេនះ ពិតជាមានចំណុចខ�ះខតមយួចំនួន អ្រស័យេហតុេនះ្រក�មេយងខ�ុំ

មានេសចក�ីេសមនស្សរកីរយទទួលនូវករែកលម�ពីសំណាកឯ់កឧត�ម េលកជំទវ ស�ស� ចរ្យ េលក េលក្រសី 

អ�កនាង ក��  និងមតិ�អ�កអន ែដលចូលវភិាគទនជាគំនិតនិងេយាបល់ ក�ុងករអភវិឌ្ឍករសិក្សោ្រសវ្រជាវេនះឲ្យ

កនែ់តល�្របេសរែថមេទៀត។    

ជាទីប��បេ់នះ ្រក�មេយងខ�ុំសូមេគារពសែម�ងនូវគារវភក�ីចំេពះឯកឧត�ម េលកជំទវ ស�ស� ចរ្យ េលក 

េលក្រសី អ�កនាង ក��  និងមតិ�អ�កអនទងំអស់ឲ្យជួបែតសំណាងល� េសចក�ីសុខចេ្រមន សេ្រមច្រគបកិ់ច�ករ 

និងទទួលបាននូវសុខភាពេពញបរបិរូណ៍។  
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េសចក�ីេផ�ម 

១. លនំាបំ�� ៃនករ្រសវ្រជាវ        

 ទំនិញ និងេសវពីមយួៃថ�េទមយួៃថ�មានកំេណ នឥតឈបឈ់រ។ ពីេ្រពះថា ្របជាជនែដលរស់េនតម

បណា� ្របេទសនានាេលសកលេលក មានត្រម�វករទំនិញ និងេសវ ជា្របចំ ខនមនិបាន។ ទំនិញ និងេសវ េគ

អចនិយាយម្៉យោងេទៀតថាជាត្រម�វករចបំាចរ់បស់មនុស្សជាតិ។ េនបណា� ្របេទសជាេ្រចន ជាពិេសស្របេទស

ែដលមានករអភវិឌ្ឍែផ�កេសដ�កិច�លូតលស់ បានកំពុងេធ�ករ្របកួត្របែជងគា� យ៉ាងខ� ងំេលែផ�កសំខន់ៗ  ដូចជា 

ទំេនបកម�ៃនបេច�កវទិ្យោ វទិ្យោស�ស� ករេធ�ពណិជ�កម�ក�ុង្របេទស និងពណិជ�កម�េ្រក្របេទសជាេដម។ ករអភវិឌ្ឍ

គំនិត្របាជា� របស់មនុស្សកប៏ានេធ�ឲ្យមានករបេង�តនូវអ�ីែដលថ�ីៗ េដម្បបំីេពញេសចក�ី្រត�វករៃនករេ្រប្របាស់ទំនិញ

ឬេសវ គួបផ្សនឹំងករអភវិឌ្ឍដឆ៏ាបរ់ហ័សក�ុងសមយ័បដិវត�នឧ៍ស្សោហកម�៤.០ ែដលបានេផា� តជាសំខនេ់ទេលករ

អភវិឌ្ឍសង�មឌីជីថល(Digital)។ សកលភាវបូនីយកម� កប៏ានេដរតួនាទីយ៉ាងសំខនផ់ងែដរ េលករអភវិឌ្ឍសង�ម

េសដ�កិច�ជាតិនិងអន�រជាតិ េដយែផ�កេលករព្រងីកករេធ�ពណិជ�កម� ឬករវនិិេយាគេ្រក្របេទសក�ុងវស័ិយចង� ក់

ផលិតកម�ម�ូបអហរ រមួទងំករផលិតនូវទំនិញ្របេភទថ�ីនិងែប�កែដល្របកបេដយគុណភាព និងសុវត�ិភាពជូនអ�ក

េ្រប្របាស់។ មានបណា� ទំនិញឬេសវជាេ្រចន្រត�វបានចរចរណ៍េនេលទីផ្សោរពិភពេលក ែដលេគេឃញមានដូចជា 

ម�ូបអហរេវចខ�ប ់ េ្រគ�ងកំប៉ុងឬេភសជ�ៈេផ្សងៗ សេម��កបំពក ់េ្រគ�ងបរកិ� រក�ុងលំេនឋន ទូរសព� កំុព្យទូរ័ ្របេភទ

យានយន�េផ្សងៗ ផ�ះ ដីធ�ី េសវផ�ះសំណាក់ េសវសណា� គារ េសវេភាជនីយដ� ន និងទីកែន�ងកំសន�នានា េសវ

ទូរគមនាគមន ៍និងទំនិញឬេសវេផ្សងេទៀត េដម្បបំីេពញត្រម�វករ និងចំណងចំ់ណូលចិត�របស់អ�កេ្រប្របាស់ដេ៏្រចន

សន�ឹក។ េទះជាយ៉ាងេនះក�ី ស្រមាបេ់ន្របេទសអភវិឌ្ឍេសដ�កិច�េជឿនេលឿន ប�� ពកព់ន័�នឹងគុណភាព និងសុវត�ិ

ភាពទំនិញឬេសវ ែដលអចនាំឲ្យមានេ្រគាះថា� កដ់ល់អ�កេ្រប្របាស់ មនិសូវេចទជាកង�ល់េទៀតេទមកដល់បច�ុប្បន� 

េដយសរពួកេគមាន្របពន័�ច្បោបព់កព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ល�មយួរចួជាេ្រសចយូរណាស់មកេហយ រមួ

ទងំករអនុវត�ច្បោប ់ និងបទប្ប��ត�ិពកព់ន័�មាន្របសិទ�ភាពេទៀតេនាះ េធ�ឲ្យធុរជន និងអ�កេ្រប្របាស់កក៏នែ់តមាន

ករយល់ដឹងេ្រចនជាងមនុពកព់ន័�នឹងករេ្រប្របាស់សិទ�ិរបស់ខ�ួនចំេពះទំនិញ ឬេសវ។ 

ផ�ុយេទវញិ េប្រកេឡកមកេមល្របេទសកំពុងអភវិឌ្ឍ ែដលក�ុងចំេណាមេនាះរមួមានទំង្របេទសកម�ុជាផង

ែដរ វធិានពិេសសៃនកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់គឺជាេរឿងដថ៏�ីសនា� ង ត្រម�វឲ្យ្របេទសទំងេនាះមានករចបអ់រម�ណ៍

េទេលវស័ិយៃនកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់ រមួមាន ជាអទិ៍ ករបេង�តឲ្យមានវធិានច្បោបព់កព់ន័�នឹងកិច�ករពរ

អ�កេ្រប្របាស់ បេង�នករតមដននិងករ្រត�តពិនិត្យទំនិញឬេសវ ករអបរ់អំ�កេ្រប្របាស់ឲ្យយល់អំពីសិទ�ិ និងផ�ល់ជា

ចំេណះដឹងមលូដ� នពកព់ន័�នឹងវស័ិយករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់ ករបេង�តឲ្យមាននូវយន�ករេដះ្រសយវវិទជូន

អ�កេ្រប្របាស់្របកបេដយ្របសិទ�ភាព េធ�ករពិនយ័ចំេពះធុរជនណាែដល្រប្រពឹត�បទេល�សេនេលទីផ្សោរ ករបេង�ត
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និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 2 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

នូវស�ងដ់េផ្សងៗស្រមាបផ់លិតផលទំនិញនិងេសវ បេង�តឲ្យមានបរយិាកសៃនករេធ�ពណិជ�កម�្របកបេដយករ

្របកួត្របែជងនិងេដយភាពេស� ះ្រតង ់ រមួទងំករបេង�តឲ្យមានស� បន័ជំនាញក�ុងករអនុវត�ច្បោបនិ់ងករ្រត�តពិនិត្យ

ផលិតផលទំនិញឬេសវទងំក�ុងចង� កផ់លិតកម� និងេនេលទីផ្សោរជាេដម។ េដយសម�ងឹេមលេឃញពីប�� ជា

េ្រចនដូចែដលបានេរៀបរបខ់ងេលេនះ ែដលពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់េន្របេទសកំពុងអភវិឌ្ឍ ជា

ពិេសសេន្របេទសកម�ុជាក�ុងស� នភាពចបំាច្់រត�វែតបទដ� នែដលទកទ់ងនឹងវស័ិយដសំ៏ខនេ់នះ េដម្បេីធ�ករេដះ

្រសយប�� ែដលេកតមាន ក�ុងករធានានូវសុខុមាលភាពជូនដល់្របជាពលរដ�របស់ខ�ួន។ អ្រស័យេហតុេនះ ករ

សិក្សោ្រសវ្រជាវ្រត�វបានកំណតយ់ក្របធានបទមយួស�ីពី “របបគតិយុត�ៃនកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់េន្របេទស

កម�ុជា”។ 

២. ចំេណាទប�� ៃនករ្រសវ្រជាវ       

 េ្រកយពីបានេធ�ករសិក្សោ្រសវ្រជាវពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់េន្របេទសកម�ុជា េធ�ឲ្យេយងមាន

ករចបអ់រម�ណ៍េទេលដំេណ រករ និងករ្រប្រពឹត�េទៃនកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ែដលអចេធ�ឲ្យេយងកំណតប់ាន

នូវចំេណាទប�� ចម្បង និងចំេណាទប�� បនា� បប់ន្សមំយួចំនួន ដូចខងេ្រកមេនះ៖ 

− េតអ�កេ្រប្របាស់មានសិទ�ិជាមលូដ� នដូចេម�ចខ�ះ េលទំនិញឬេសវ? 

− េតធុរជនែដលកំពុងេធ�ធុរកិច�េន្របេទសកម�ុជា្រត�វមានកតព�កិច�ចំេពះទំនិញឬេសវ និងចំេពះអ�កេ្រប្របាស់

ដូចេម�ចខ�ះ? 

− េតអង�ភាពឬស� បន័ជំនាញណាខ�ះ េដរតួនាទីសំខន ់ ក�ុងដំេណ រករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព សុវត�ិភាពទំនិញឬ

េសវ និងករអនុវត�ច្បោបក់រពរអ�កេ្រប្របាស់េន្របេទសកម�ុជា? 

៣. េគាលបំណងៃនករ្រសវ្រជាវ        

ករសិក្សោ្រសវ្រជាវពិតជាមានភាពសំខនណ់ាស់ក�ុងដំេណ រករអភវិឌ្ឍសង�ម និងករអភវិឌ្ឍធនធាន

មនុស្សឲ្យ្រសបេទតមត្រម�វជាកែ់ស�ង េ្រពះវអចជាកររកេឃញនូវអ�ីែដលថ�ីក�ុងករែកលម� និងអភវិឌ្ឍសង�មបាន

យ៉ាងពិត្របាកដ។ េដយែឡកក�ុងអត�បទ្រសវ្រជាវេ្រកម្របធានបទ “របបគតិយុត�ៃនកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់

េន្របេទសកម�ុជា” េនះ មានេគាលបំណងផ�ល់ជាមលូដ� នក�ុងករសិក្សោេឈ�ងយល់ពីច្បោប ់និងបទប្ប��ត�ិពកព់ន័�

នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់េនកម�ុជា េដយេហតុថា្របេទសកម�ុជាជា្របេទសកំពុងអភវិឌ្ឍ ែដលេទបែតមាននូវបទ

ប្ប��ត�ិច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ េហយ្របជាពលរដ�កម�ុជាកម៏និទនប់ានេឈ�ងយល់ច្បោស់អំពីសិទ�ិរបស់

ពួកេគ្របឆាងំនឹងធុរជនេនេឡយែដរ។ 

៤. វិសលភាព និងែដនកំណត់ៃនករ្រសវ្រជាវ     

 ករសិក្សោ្រសវ្រជាវេទេល្របធានបទេនះ នឹងេធ�ករសិក្សោេផា� តជាសំខនែ់តេទេល្របពន័�គតិយុត�ករពរ



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 3 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

អ�កេ្រប្របាស់ សិទ�ិជាមលូដ� នរបស់អ�កេ្រប្របាស់ កតព�កិច�របស់ធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ ស� បន័អនុវត�

ច្បោបនិ់ងបទប្ប��ត�ិពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ករប�ង� បផលិតផលែក�ងបន�ំពណិជ�កម� រមួនឹងករេដះ

្រសយវវិទជូនអ�កេ្រប្របាស់តមយន�កររដ�បាល េដយ្រគបដណ� បែ់តចំេពះសកម�ភាពរបស់បគុ�លែដលេធ�ធុរកិច�

ក�ុងេគាលបំណងែស�ងរក្របាកចំ់េណញ ឬេទះបីជាគា� នេគាលបំណងក�ុងករែស�ងរក្របាកចំ់េណញក�ុង្រពះរជា

ណាច្រកកម�ុជា។ េដយែឡក ្របធានបទៃនអត�បទសិក្សោ្រសវ្រជាវេនះ មនិ្រគបដណ� ប ់ និងមនិអនុវត�េទេលនីតិ

បគុ�លសធារណៈែដលផ�តផ់�ងទំ់និញ ឬេសវជូនអ�កេ្រប្របាស់េឡយ។ 

៥. សរ្របេយាជន៍ៃនករ្រសវ្រជាវ        

 ក�ុងអត�បទ្រសវ្រជាវមយួេនះ េយងខ�ុំ្របាកដថានឹងអចផ�ល់ផល្របេយាជនជ៍ាេ្រចនដល់ និស្សតិ និងមតិ�

អ�កអនទងំអស់ដូចជា៖ 

− េធ�ឲ្យមានករែស�ងយល់កនែ់តច្បោស់អំពីសិទ�ិជាមលូដ� នេផ្សងៗរបស់អ�កេ្រប្របាស់  ែដលអចេធ�ឲ្យអ�កេ្រប

្របាស់េជៀសផុតពីករខតបងែ់ផ�កេសដ�កិច� ែដលបណា� លមកពីធុរជន្រប្រពឹត�អំេពឬករអនុវត�មនិសុចរតិ ឬមនិ

េស� ះ្រតងេ់នេលទីផ្សោរ។ 

− ករពរខ�ួនពីផលិតផលែក�ងក� យឬខូចគុណភាព និងអចឲ្យអ�កេ្រប្របាស់េជៀសផុតពីទំនិញឬេសវណាែដល

នាឲំ្យមានផលបះ៉ពល់ដល់សុខភាព និងសុវត�ិភាពជាេដម។ 

៦. វិធីស�ស�ៃនករ្រសវ្រជាវ        

ក�ុងអត�បទ្រសវ្រជាវេនះ េយងបានេ្របនូវវធីិស�ស�្រសវ្រជាវដូចខងេ្រកម៖   

ក. ្របភពឯកសរឬទិន�នយ័ រមួមាន៖ 

− ឯកសរច្បោបនិ់ងបទប្ប�� ត�ិេផ្សងៗដូចជា ច្បោប ់្រពះរជ្រកឹត្យ អនុ្រកឹត្យ េសចក�ីសេ្រមចរជរដ� ភបិាល ្របកស 

របស់្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា។ 

− េគហទំពរ័ផ�ូវកររបស់្រកសួង ឬស� បន័ពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់។ 

− បណា� ល័យេអឡិច្រត�និកៃនសកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�។ 

− ្របពន័�ឯកសរេអឡិច្រត�និកេផ្សងេទៀត។ 

− េសៀវេភបរេទស ជាឯកសរេអឡិច្រត�និក។ 

ខ. វធីិស�ស�្របមលូទិន�នយ័ 

− ករអន និងករសំេយាគឯកសរផ�ូវច្បោបេ់ផ្សងៗ។ 

− ករចូលរមួសិក� សលេលវស័ិយករពរអ�កេ្រប្របាស់។ 

− ករ្រសវ្រជាវឯកសរ ទិន�នយ័ពីបណា� ល័យេអឡិច្រត�និក និងេគហទំពរ័ែដលអចទុកចិត�បានេផ្សងៗ។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 4 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− ែផ�កតមករសេង�តផា� ល់ខ�ួន 

គ. វធីិស�ស�វភិាគទិន�នយ័ 

− េធ�ករបក្រសយបែន�ម ផ�ល់េយាបល់បែន�មេលឯកសរផ�ូវច្បោបេ់ផ្សងៗ។ 

− ដក្រសងខ់�ឹមសរសំខន់ៗ តមវធីិស�ស�បំែលង។ 

៧. រចនាសម�័ន�ៃនករ្រសវ្រជាវ        

 អត�បទ្រសវ្រជាវេ្រកម្របធានបទស�ីពី “របបគតិយុត�ៃនកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់េន្របេទសកម�ុជា” 

បានេរៀបចំេឡងេដយែបងែចកេទជា៣(បី)ជំពូកដូចជា (ជំពូកទី១)ស�� ណគតិយុត�ៃនកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

(ជំពូកទី២)សិទ�ិរបស់អ�កេ្រប្របាស់និងករទទួលខុស្រត�វរបស់ធុរជនេលទំនិញឬេសវ (ជំពូកទី៣)ករ្រត�តពិនិត្យ

គុណភាព សុវត�ិភាពទំនិញឬេសវនិងករេដះ្រសយវវិទ រមួទងំមានេសចក�ីប�� បេ់ដយករេធ�េសចក�ីសន�ិដ� ន 

ករផ�ល់អនុសសន ៍ឯកសរេយាង និងឧបសម�ន័�ផងែដរ។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ជំពូកទី១                                                                                                                       

ស�� ណគតិយតុ� ៃនកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស ់



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 5 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ជំពូកទី១                                                                                                                       

ស�� ណគតយិតុ� ៃនកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស ់

វស័ិយពណិជ�កម�ជាវស័ិយមយួែដលមានផល្របេយាជនស៍្រមាបអ់ភវិឌ្ឍ្របេទសជាតិ។ វស័ិយេនះ ្រត�វបាន

ែបងែចកជាអនុវស័ិយេផ្សងៗ មានចបត់ំងពី េសវអន�រករ ី េទសចរណ៍ ករដឹងជ��ូ នផ�ូវេគាក ផ�ូវទឹកនិងផ�ូវ

អកស និងជាពិេសសករេដះដូរផលិតផលទំនិញ ឬេសវ។ ចរចរណ៍ៃនផលិតផលទំនិញនិងេសវ ពិតជាផ�ល់

នូវគុណសម្បត�ិ និងគុណវបិត�ិ។ គុណសម្បត�ិអចមាន ដូចជា ករទទួលបាននូវ្របាកចំ់េណញែដលេកតេចញពីករ

លក ់ ករជួល ឬកត៏មរយៈករផ�ល់នូវេសវេផ្សងៗទងំឡាយ្រគប្់របេភទ។ រឯីគុណវបិត�ិវញិ លំហូរៃនេសវនិង

ទំនិញេនះកប៏ានបង� ញពីផលបះ៉ពល់ និងបេង�តជាប�� មយួចំនួនផងែដរ។ ផលបះ៉ពល់េនះកអ៏ចេកតមានផង

ែដរ េទដល់អ�កេ្រប្របាស់ ែដលបង�េដយសរទំនិញឬេសវែដលខូចគុណភាព និងគា� នសុវត�ិភាព។ េតប�� ៃន

ផលបះ៉ពល់េនះេកតេឡងេដយកិច�ែបបណា? ជាករពិតណាស់! េដយសរថាមានករេធ�ធុរកិច�មនិយុត�ិធម ៌ និង

មនិ្រតឹម្រត�វរបស់ធុរជនមយួចំនួនែដលបាន្រប្រពឹត� រមួមាន ករែក�ងបន�ំផលិតផលែដលនាឲំ្យបះ៉ពល់សុខភាព 

សុវត�ិភាព និងសុខុមាលភាពសង�ម។ ជាករបក្រសយេនក�ុងជំពូកដំបូងេនះនឹងេផា� តេទេលស�� ណផ�ូវច្បោប់

មយួចំនួនែដលពកព់ន័�េលកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់រមួមាន អត�នយ័(១.១) ទំនិញឬេសវក�ុងសកម�ភាពពណិជ�កម�

(១.២) បទដ� នច្បោបក់រពរអ�កេ្រប្របាស់(១.៣)។ 

១.១ អត�ន័យ           
 អ�កេ្រប្របាស់(Consumer) គួរែត្រត�វបានកំណតនិ់យមនយ័ឲ្យចេង��ត និងមានភាពច្បោស់លស់បន�ិច 

េជៀសវងមានករបក្រសយេដយភាន្់រចឡំពីបណា� សធារណជនទូេទ។ មកដល់េពលបច�ុប្បន�េនះ និយមនយ័

ៃនពក្យអ�កេ្រប្របាស់មនិទនម់ានករឯកភាពគា� េលខ�ឹមសរេនេឡយក�ុង្រកបខណ័� សកលេលកទងំមលូ េដយ

េគបានទុកលទ�ភាពឲ្យរដ�នីមយួៗកំណតនិ់យមនយ័េដយខ�ួនឯងក�ុងឧបករណ៍ច្បោបឬ់លិខិតបទដ� នគតិយុត�ពក់

ពន័� េហយេដយអ្រស័យេទេលេគាលបំណងនិងបរបិទសង�មេផ្សងៗគា� ។ ជាស�� ណដំបូង អ�កេ្រប្របាស់្រត�វ

បានេគស� ល់ថា ជាបគុ�លែដលបានេ្រប្របាស់នូវទំនិញឬេសវ េទះបីជាមានករេធ�កិច�សន្យោជាលយលក�ណ៍

អក្សរឬគា� នកិច�សន្យោជាលយលក�ណ៍អក្សរកេ៏ដយ េហយករេ្រប្របាស់េនាះ្រត�វែតជាករេ្រប្របាស់ផា� ល់ខ�ួនឬក�ុង

្រក�ម្រគ�សរ និងមនិមានេគាលបំណងក�ុងករយកេធ�ពណិជ�កម�បន�។ េដយែឡក េន្របេទសកម�ុជាកប៏ានឲ្យ

និយមនយ័ៃនពក្យ អ�កេ្រប្របាស់(Consumer)សំេដដល់បគុ�លែដលទទួលបានទំនិញឬេសវ ែដលជាធម�តយក

េទេ្រប្របាស់ជាលក�ណៈផា� ល់ខ�ួន ក�ុងផ�ះឬក�ុង្រគ�សរ និងក�ុងេគាលបំណងមនិផ�តផ់�ងប់ន�ក�ុងករេធ�ពណិជ�កិច� ឬ

មនិេ្រប្របាស់ក�ុងដំេណ រករចង� កផ់លិតកម�ឬករផលិត ឬមនិេ្រប្របាស់ទំនិញក�ុងសកម�ភាពពណិជ�កម�ដូចជា



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 6 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

េដម្បជួីសជុលអគារឬយកេទេធ�ជាវត�ុតងំភា� បេ់លអចលន្រទព្យ0

1។ ចំែណកឯកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ សំេដដល់

វធិានករទងំឡាយ ែដល្រត�វបានដកេ់ចញេដយរជរដ� ភបិាលកម�ុជាឬអង�ភាពពកព់ន័�េដយរមួប��ូ លទងំករ

បេង�តអត�បទច្បោបឬ់លិខិតបទដ� នគតិយុត�េផ្សងៗក�ុងករធានា និងេលកកម�ស់សុខុមាលភាពរបស់អ�កេ្រប្របាស់ 

ករករពរសិទ�ិ និងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់។ 

១.២ ទំនិញ ឬេសវក�ងុសកម�ភាពពណិជ�កម�     

 េនចំណុចេនះ េយងនឹងេធ�ករសិក្សោេទេលស�� ណមយួចំនួនពកព់ន័�នឹង និយមនយ័ៃនទំនិញនិងេសវ

(១.២.១) និងស�� ណៃនពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក(១.២.២) េដម្បយីកមកេធ�ជាមលូដ� នក�ុងករ

ពិភាក្សោ និងសិក្សោេឈ�ងយល់េទេល្របធានបទទងំមលូ េដយែផ�កេល្រកបខណ័� ច្បោប ់ និងលិខិតបទដ� នគតិ

យុត�ពកព់ន័�កដូ៏ចជាចំណុចសំខនេ់ផ្សងៗេទៀតេលវស័ិយករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់េន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា។ 

    ១.២.១ និយមនយ័ៃនទនំិញ នងិេសវ 

ក�ុងជីវតិរស់េន្របចៃំថ�មនុស្ស្រគបគ់ា� ែតងែតមានត្រម�វករេរៀងៗខ�ួន ជាពិេសសេលត្រម�វករម�ូបអហរ 

កែន�ងស� កេ់ន ករេស��កពក ់ និងសមា� រេ្រប្របាស់្របចៃំថ�េផ្សងេទៀត ែផ�កេទតមចំណងចំ់ណូលចិត� និងភាព

ចបំាចរ់បស់ពួកេគ។ េនេលសកលេលកេយងេនះ មាន្របជាជន្របមាណជាង៧(្របាពីំរ)ពនល់ននាក ់េហយក�ុង

ចំេណាមេនាះ កម៏ាន្របជាពលរដ�កម�ុជាមាន្របមាណជាង១៥(ដប្់របា)ំ1

2 លននាកផ់ងែដរ ែដលបានកំពុងនឹងេ្រប

្របាស់នូវ្របេភទទំនិញ និងេសវជាេ្រចនមខុយ៉ាងសម្បរូែបប។ ្របេភទទំនិញនិងេសវជាេ្រចនបានបន�េកនេឡងឥត

ឈបឈ់រ េដយសរមានត្រម�វករកនែ់តេ្រចនពីអ�កេ្រប្របាស់។ េតេគអចកំណតនិ់យមនយ័ៃនពក្យ “ទំនិញ និង

េសវ”បានយ៉ាងដូចេម�ច? េនេពលបច�ុប្បន�េនះក�ុងសកលេលកមនិមានករកំណតនិ់យមនយ័ៃនពក្យទំនិញ និង

េសវជាកល់កេ់នេឡយេទ គឺវអ្រស័យេទេលករយល់េឃញរបស់អ�កេ្រប្របាស់ៃន្របេទសនីមយួៗ្រសបេទតម

បរបិទនិងភាពចបំាចរ់បស់ពួកេគក�ុងករេ្រប្របាស់ផលិតផល។ វចនានុ្រកមសេម�ច្រពះសង្ឈរជជួនណាត ឆា� ំ

១៩៦៧ បានកំណតន់យ័ៃនពក្យ ទំនិញ គឺជាអ�ីៗែដលស្រមាបឲ់្យេគទិញ ឬែដល្រត�វទិញ ចំែណកឯពក្យ ទិញ គឺ

ករបានអ�ីៗមកជារបស់ខ�ួនេដយឲ្យៃថ�ជា្របាកេ់ទអ�កលក។់ ពក្យទំនិញេនះ កប៏ានកំណតក់�ុងលិខិតបទដ� នគតិ

យុត�របស់កម�ុជាផងែដរ ែដលបានឲ្យនិយមនយ័ៃនពក្យ “ទំនិញ សំេដដល់របស់របរ ផលិតផលឬជាវត�ុអ�ីមយួែដល

ជាកម�វត�ុក�ុងករេធ�ពណិជ�កម�” 3 ។ េបេយាងតមមា្រត១ ្រតងវ់ក្យខណ� ១ ៃនពិធីសរទី៨ស�ីពីវធិានករអនាមយ័

                                                             
1 េយាងតមមា្រត ៤ ្រតងច់ណុំច៥ ៃនច្បោបស់�ីពកីិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 
2 ្រកសួងែផនករ, ជេំរឿនទូេទ្របជាជនេន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា, ឆា� ២ំ០១៩។ 
3 េយាងតមមា្រត ៣ថ� ី ្រតងវ់ក្យខណ� ១៣ ៃនច្បោបស់�ីពីវេិសធនកម�មា្រត៣ មា្រត៦ មា្រត៧ មា្រត៨ មា្រត៩ មា្រត១១ មា្រត១២

ចំណងេជងជំពូកទី៤ មា្រត១៦ មា្រត១៩ មា្រត២៦ មា្រត៥០ មា្រត៥១ មា្រត៥២ មា្រត៥៣ មា្រត៥៤ មា្រត៥៥ មា្រត៥៦ មា្រត

៥៧ មា្រត៥៨ មា្រត៥៩ មា្រត៦៥ មា្រត៦៦ មា្រត៦៧ មា្រត៦៨ៃនច្បោបស់�ីពសី�ងដ់រកម�ុជា ឆា� ២ំ០១៨។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 7 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

និងភតូគាមអនាមយ័ េដម្បអីនុវត�កិច�្រពមេ្រព�ង្រកបខណ័� អស៊នអំពីករស្រមបស្រម�លទំនិញឆ�ងកតៃ់នកិច�្រពម

េ្រព�ង្រកបខណ័� អស៊នស�ីពីករស្រមបស្រម�លទំនិញឆ�ងកត ់ចុះៃថ�ទី២៧ ែខតុល ឆា� ២ំ០០០ បានឲ្យនិយមនយ័

ៃនពក្យ ទំនិញ(Goods)មាននយ័ថា (១)រកុ�ជាតិនិងផលិតផលរបស់ដំណាំណាកេ៏ដយឬវត�ុេផ្សងៗណាមយួឬស

មា� រៈែដលមានលទ�ភាពឆ�ងរលដលនូវសត�ល�ិតចៃ្រង ឬ(២)្របេភទសត�ណាកេ៏ដយរមួមាន ពពួកសត�ែដលរស់

េនក�ុងទឹក ផលិតផលសត�ឬវត�ុេផ្សងៗណាកេ៏ដយឬសមា� រៈណាមយួែដលមានលទ�ភាពចម�ងរលដលៃនជំងឺ

សត� ឬ(៣)ម�ូបអហរ េភសជ�ៈនិងេ្រគ�ងឧបេភាគបរេិភាគែដលមានលទ�ភាពផ�ុកនូវសរធាតុបែន�មជាតិកខ�ក ់ជាតិ

ពុលឬជំងឺែដលបង�េឡងេដយពពួកសររីង�ែដលនាឲំ្យេ្រគាះថា� កដ់ល់មនុស្សឬជីវតិសត�ឬសុខភាព ឬ(៤)េ្រកពីមខុ

ទំនិញែដល្រត�វហមឃាតឬ់កំហិតក�ុងករេធ�ចរចរជាេដម។ ចំេពះនយ័ៃនពក្យេសវក្៏រត�វបានកំណតក់�ុងច្បោបស់�ី

ពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ឆា� ២ំ០១៩ ែដលបានកំណតថ់ា “េសវ សំេដដល់រល់សិទ�ិ អត�្របេយាជន ៍ អទិភាព ឬ

រល់ករស្រម�លទងំឡាយែដល្រត�វបានផ�ល់ឬបានឲ្យតម្របេភទៃនកិច�សន្យោ មានជាអទិ៍ដូចខងេ្រកម េលក

ែលងេសវហិរ�� វត�ុមនិែមនធនាគារ៖      

ក. កិច�សន្យោទកទ់ងដល់ករបំេពញករងរេទះបីមានឬគា� នករផ�តផ់�ងទំ់និញកេ៏ដយ ឬជាករផ�ល់ភាព

ងយ្រស�លឬករេពញចិត�េទេលភាពងយ្រស�លរមួមាន ករស� កេ់ន ករលំែហ ករែថទ ំ មនុស្ស សត�ឬវត�ុេផ្ស

ងៗ ករកម្សោន�(េលកែលងែល្បងពណិជ�កម�)ចំណតឬករផ�ល់សិទ�ិ អត�្របេយាជនឬ៍ផ�ល់អទិភាព េដម្បទទួល

្របាកក់ៃ្រម។   

ខ. កិច�សន្យោរវងអ�កផ�ល់េសវហិរ�� វត�ុជាមយួនឹងអតិថិជនរបស់ខ�ួន។ 3

4 

    ១.២.២ ស�� ណ ៃនពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡចិ្រត�នកិ 

ពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក គឺជាស�� ណនិងជាស� នភាពៃនករវវិត�ថ�ីមយួក�ុងវស័ិយពណិជ�កម�

្រសបតមបរបិទក�ុងសមយ័បដិវត�នឧ៍ស្សោហកម�ដំណាកក់ល៤.០ ែដលរមួមាន្របេទសជាេ្រចនកំពុងែតកំពុងេធ�

ករ្របកួត្របែជងគា�  េទេលករេធ�ពណិជ�កម�តម្របពន័�បេច�កវទិ្យោនិងែបបេសដ�កិច�ឌីជីថលវញិ េដយវមានភាព

ងយ្រស�លេ្រចនជាងមុនទងំករទំនាកទំ់នង ករេដះដូរទំនិញ ករទូទតស់ច្់របាក ់ ចំេណញេពលេវល និង

្របតិបត�ិករនានាេផ្សងៗេទៀត។ ឌីជីថលរបូនីយកម� បានក� យេទជាកតលីករៃនកំេណ នេសដ�កិច�ថ�ីមយួតមរយៈ

ករបេង�នផលិតភាព ្របសិទ�ភាពករងរ និងអនុ�� តឲ្យសហ្រគាសធុនតូចនិងមធ្យមមានលទ�ភាពផ្សោរភា� បេ់ទ

នឹងសង� កផ់លិតកម�តំបននិ់ងពិភពេលក និងែស�ងរកនវនុវត�នភ៍ាពេនក�ុងទំនិញឬេសវកម�ថ�ីៗ ែថមទងំករ

អនុ�� តឲ្យ្របេទសអភវិឌ្ឍតិចតួច ឬមានេសដ�កិច�កំពុងអភវិឌ្ឍអចចបយ់កបេច�កវទិ្យោថ�ី េដម្បមីានឱកសហក់

                                                             
4 េយាងតមមា្រត ៤ ្រតងច់ណុំច១៤ ៃនច្បោបស់�ីពីកចិ�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 8 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

េឡងរលំងឧស្សោហកម�ែបប្របៃពណីចូលក�ុងឧស្សោហកម�ែបបទំេនប។ កម�ុជាអចចតទុ់កថាមានសក� នុពលខ�ស់

្របកបេដយចីវភាព ក�ុងករក� បយ់កនូវកលនុវត�ភាពពីបដិវត�នឧ៍ស្សោហកម�ទី៤.០ និងេសដ�កិច�ឌីជីថល េដយ

ឈរេលកត� មយួចំនួនដូចជា ភាពអំេណាយផលែផ�ក្របជាស�ស� កំេណ នយ៉ាងឆាបរ់ហ័សៃនករេ្រប្របាស់ទូរសព�

ៃដ កំុព្យទូរ័ និងឧបករណ៍ៃវឆា� ត កដូ៏ចជាកររកីចេ្រមនដឆ៏ាបរ់ហ័សែផ�កបេច�កវទិ្យោជាេដម។ េតអ�ីជាពណិជ�កម�តម

្របពន័�េអឡិច្រត�និក? េហយមានលក�ណៈ និងដំេណ រករយ៉ាងដូចេម�ច?  

ពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក(Electronic Commerce) សំេដដល់សកម�ភាពទិញ លក ់ ជួល 

ផា� ស់ប�ូរទំនិញឬេសវ េដយរបប់��ូ លទងំសកម�ភាពពណិជ�កម� និងរដ�ប្បេវណី ្រពមទំងសកម�ភាពនិង្របតិបត�ិ

ករនានារបស់រដ� តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក 4

5 ។ េនក�ុង្របតិបត�ិករពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក អ�កេ្រប

្របាស់្រគានែ់តេធ�ករចូលេទក�ុង ផ្សោរលកទំ់និញតម្របពន័�អុីនធឺណិត(Online Shopping Portals) េហយេ្រជស

េរ សនូវមខុទំនិញក�ុងប�� ីមខុទំនិញ ែដលបានដកប់ង� ញេដយេ្រប្របាស់នូវឧបករណ៍េអឡិច្រត�និក(ទូរសព� ឬកំុ

ព្យទូរ័)របស់ខ�ួន េហយប�� ទិញទំនិញ រមួទងំករទូទត្់របាកស់្រមាបក់រទិញទំនិញទងំេនាះ្រសបេទតមចំណង់

ចំណូលចិត� និងត្រម�វករេដយផា� ល់តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក។ បនា� បពី់េធ�ករកម៉�ងទិ់ញទំនិញពីអ�កផ�តផ់�ងរ់ចួ

េហយ ទំនិញនឹង្រត�វបានប��ូ នមកអ�កេ្រប្របាស់តមមេធ្យោបាយេផ្សងៗដូចជា េសវដឹកជ��ូ ន ឬេផ�តមម៉តូូ ឬ

តមមេធ្យោបាយដឹកជ��ូ នេផ្សងេទៀត ឬជាករទញយកមកដកក់�ុងឧបករណ៍ផ�ុកទិន�នយ័ណាមយួ(Hard Disk)

របស់អ�កេ្រប្របាស់ជាេដម។ ជាទូេទ ទំនិញឬេសវក�ុង្របតិបត�ិករពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និករវង

ពណិជ�ករឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ ជាមយួនឹងអ�កេ្រប្របាស់ ្រត�វេគារពតមបទដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ដូច

ទំនិញឬេសវេនេលទីផ្សោរេផ្សងៗេទៀតែដរ េលកែលងមានករកំណតេ់ផ្សងក�ុងចំណុចៃនអត�បទ្រសវ្រជាវេនះ ជា

បន�បនា� ប 5់

6។ 

១.៣ បទដ� នច្បោប់ករពរអ�កេ្រប្របាស ់       
 វធិានករស្រមាបកិ់ច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់រមួប��ូ លទំងករអបរ់អំ�កេ្រប្របាស់ ករេកៀរគរ និងករ

បេង�តឲ្យមានតំណាងស្រមាបអ់�កេ្រប្របាស់ ករផ�ល់ពត័ម៌ានអំពីទំនិញែដលអចេធ�ឲ្យពួកេគសេ្រមចចិត�បានយ៉ាង

្រតឹម្រត�វែផ�កតមពត័ម៌ានេនាះ។ ្របពន័�ករពរអ�កេ្រប្របាស់អចមានេ្រចនេផ្សងេទៀត ែដលមានទងំបទប្ប�� ត�ិ

ច្បោបជ់ាកល់កែ់ដល្រត�វបានបេង�តេឡងេដយរដ� និងវធិានករនានា េដម្បធីានាករពរផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប

្របាស់ទំនិញឬេសវេទតមវស័ិយនីមយួៗ ករកំណតរ់ចនាសម�ន័�ស� បន័ ព្រងឹងករអនុវត�ច្បោប ់ និងអត�ិភាពៃន

សមាគម ឬអង�ករេ្រករដ� ភបិាលែដលេធ�ករេដម្បតំីណាង និងករពរផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់។ ករ

                                                             
5 េយាងតមមា្រត ៤ ្រតងច់ណុំច១៣ ៃនសទ� នុ្រកមច្បោបស់�ីពីពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក ឆា� ២ំ០១៩។ 
6 េយាងតមមា្រត ៣៣ ៃនច្បោបស់�ីពីពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�នកិ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 9 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

បេង�តច្បោប ់ និងបទដ� នគតិយុត�ពកព់ន័�េផ្សងៗ ក�ុងេគាលបំណងករពរសិទ�ិ និងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប

្របាស់ជាេរឿងចបំាចម់យួក�ុងចំេណាមប�� ដូចបានេរៀបរបខ់ងេល េហយេនចំណុចេនះេយងនឹងេធ�ករសិក្សោបន�

នូវ មលូដ� នក�ុងករតកែ់តងបទប្ប�� ត�ិច្បោប(់១.៣.១) បទប្ប��ត�ិច្បោបវ់ជិ�មានពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប

្របាស់(១.៣.២) ករអនុវត�ច្បោបក់រពរអ�កេ្រប្របាស់(១.៣.៣)។ 

     ១.៣.១ មូលដ� នក�ងុករតក់ែតងបទប្ប��ត�ចិ្បោប ់     

េយាងតមមា្រត២៥ កថាខណ� ១ ៃនេសចក�ី្របកសជាសកលស�ីពីសិទ�ិមនុស្ស ឆា� ១ំ៩៤៨ ែចងថា៖ 

“មនុស្ស្រគបរ់បូមានសិទ�ិទទួលបានក្រមតិជីវភាព្រគប្់រគាន ់ េដម្បធីានាសុខភាព និងសុខុមាលភាពរបស់ខ�ួន និង

្រគ�សររមួមាន ចំណីអហរ សេម��កបំពក ់លំេនឋន ករែថទសុំខភាព និងេសវសង�មកិច�ចបំាចេ់ផ្សងៗេទៀត។ 

មនុស្ស្រគបរ់បូមានសិទ�ិទទួលបានករគាពំរេនេពលគា� នករងរេធ� មានជំងឺ ពិករ ចស់ជរ ឬេនេពលបាតប់ង់

មេធ្យោបាយធានាជីវភាពែដលបណា� លមកពីកលៈេទសៈផុតពីឆន�ៈរបស់ខ�ួន”។ សិទ�ិ និងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�ក

េ្រប្របាស់អចនឹង្រត�វបានរេំលភបំពន េដយេគអចេមលេឃញថា ជាទូេទអ�កេ្រប្របាស់្រត�វបានសម�ងឹេឃញថា

ចញ់េ្រប�បផលិតករ េសវករឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវេផ្សងេទៀត តមរយៈសកម�ភាពេបាកបេ�� ត ភតូកុហក 

និងភាពមនិ្រប្រកតីមយួចំនួនេនេលទីផ្សោរ ែដលរជរដ� ភបិាល្រត�វែតេធ�អន�រគមន ៍ េដយទទួលស� ល់កដូ៏ចជាករ

េលកកម�ស់សិទ�ិរបស់ពួកេគេនក�ុងឧបករណ៍ច្បោប ់ និងបទប្ប��ត�ិពកព់ន័�េផ្សងៗ ជាពិេសសច្បោបក់រពរអ�កេ្រប

្របាស់។ ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ គឺជាែផ�កមយួដម៏ានសរៈសំខនស់្រមាប្់រកបខណ័� ច្បោបពិ់ភពេលក

ទងំមលូ ែដលច្បោបេ់នះបានជំរញុ និងេធ�ឲ្យមានដំេណ រករេសដ�កិច�ទីផ្សោរ្របកបេដយទំនុកចិត�រវងអ�កេ្រប្របាស់

ជាមយួពណិជ�ករឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញនិងេសវ។ បច�ុប្បន�មាន្របេទសជាេ្រចនេនេលសកលេលក ែដលក�ុងេនាះ

មាន្របេទសជាសមាជិកអស៊នចំនួន០៩ បានកំពុងអនុវត�ច្បោបព់កព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់។ េដយែឡក 

កម�ុជាកប៏ាន្របកសឲ្យេ្របច្បោបេ់នះផងែដរ េនកំលុង ែខវចិ�ិក ឆា� ២ំ០១៩ េដយែផ�កតមមលូដ� នមា្រត ៦៤ ៃន

រដ�ធម�នុ�� ៃន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា ឆា� ១ំ៩៩៣ េហយច្បោបេ់នះនឹងជួយ បំេពញបែន�មដល់បណា� ច្បោប ់ រមួនឹងបទ

ប្ប��ត�ិពកព់ន័�នានាេលកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ពីករអនុវត�មនិសុចរតិរបស់ពណិជ�ករឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញ និង

េសវ     ករពរសិទ�ិ និងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់ គា្ំរទទីផ្សោរឲ្យមានករ្របកួត្របែជងទងំតៃម� និងគុណ

ភាពទំនិញឬេសវ បេង�តបរយិាកសៃនករេធ�ឲ្យមានករ្របកួត្របែជងេដយេស�ភាពជាេដម។ េនក�ុង្រកបខណ័� ៃន

្របេទសអស៊ន បានេធ�ករកំណតនូ់វេគាលករណ៍ពកព់ន័�នឹងបទប្ប��ត�ិច្បោបក់រពរអ�កេ្រប្របាស់ េហយែដលគួរ

ែត្រត�វបានកំណតនូ់វខ�ឹមសរមយួចំនួនដូចខងេ្រកម៖ 

− សិទ�ិរបស់អ�កេ្រប្របាស់ែដល្រត�វករពរេដយច្បោបដូ់ចជា សិទ�ិទទួលបាននូវទំនិញឬេសវែដលមានសុវត�ិភាព 

សិទ�ិក�ុងករេ្រជសេរ សទំនិញឬេសវ សិទ�ិទទួលបានពត័ម៌ានពីទំនិញឬេសវ សិទ�ិទទួលបានករអបរ់ពីំទំនិញឬ



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 10 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

េសវ សិទ�ិទទួលបានករថ�ឹងែថ�ងេលតៃម�ៃនទំនិញឬេសវ សិទ�ិមានអ�កតំណាង និងសិទ�ិ្រត�វទទួលបានករ

េដះ្រសយ 

− េគាលករណ៍ជាមលូដ� ន ឬេគាលនេយាបាយស�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

− និយមនយ័ៃន អ�កេ្រប្របាស់ 

− ករធានារ៉បរ់ងេលករផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ និង្របតិបត�ិករអតិថិជនេផ្សងេទៀតែដលេពលខ�ះមានទងំេលេសវ

វជិា� ជីវៈដូចជា េវជ�បណ�ិ ត េមធាវ ីវសិ�ករ ស� បត្យករ ជាអទិ៍ 

− ករដកប់ង� ញេលទំនិញឬេសវនូវពន�និងៃថ�ចំណាយេផ្សងៗ រមួទងំលក�ខណ� ក�ុងករបេង�តកិច�សន្យោ 

− ករហមឃាតនូ់វលក�ខណ� មនិសុចរតិក�ុងកិច�សន្យោរវងធុរជននិងអ�កេ្រប្របាស់ និងបទប្ប��ត�ិពកព់ន័�នឹង

ទ្រមងស់�ងដ់ៃនកិច�សន្យោ រមួទងំលក�ខណ� ទូេទៃនករេធ�ពណិជ�កម� 

− ករហមឃាតនូ់វករផ�ល់ពត័ម៌ានមនិពិត ឬករផ្សព�ផ្សោយពណិជ�កម�ែដលមានលក�ណៈេបាកបេ�� ត និង

ទ្រមងម់និ្រប្រកតីេផ្សងេទៀតក�ុងករេធ�ពណិជ�កម� 

− ករហមឃាត ់ ឬដកក់្រមតិក�ុងករេធ�ពណិជ�កម�ែដលនាំឲ្យមានករភាន្់រចឡំ រេំលភបំពន ឬករអនុវត�មនិ

សុចរតិចំេពះអ�កេ្រប្របាស់ និងករអនុវត�ែដលេធ�ឲ្យអ�កេ្រប្របាស់មនិអចថ�ឹងែថ�ងបាន 

− ករបេង�តស� បន័ផ�ល់្របឹក្សោេយាបល់ និងេដះ្រសយវវិទស្រមាបអ់�កេ្រប្របាស់ ែដលមានដូចជា មកពី

តំណាងរជរដ� ភបិាលឬស� បន័អន�រ្រកសួង សមាគមអ�កេ្រប្របាស់ជាអទិ៍ េដម្បេីធ�ករេដះ្រសយនូវប��

នានាពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

− ប�� ពកព់ន័�នឹងសុវត�ិភាពផលិតផលទំនិញឬេសវ និងកំណតអំ់ពីស�ងដ់បេច�កេទសេលទំនិញឬេសវ រមួ

ទងំករជូនដំណឹងចំេពះទំនិញឬេសវណា ែដលគា� នសុវត�ិភាពឬមានប��  

− ករេដះ្រសយសំណងជូនអ�កេ្រប្របាស់ ចំេពះទំនិញឬេសវែដលមានប��  និងែណនាអំំពីេគាលករណ៍ៃន

ករទទួលខុស្រត�វចំេពះផលិតផលខូចគុណភាព ែដលនាំឲ្យបះ៉ពល់សុខភាព ឬបណា� លឲ្យបាតប់ងជី់វតិអ�ក

េ្រប្របាស់ 

− ករបេង�តរចនាសម�ន័�ស� បន័ អំណាច កំណតអំ់ពីតួនាទីនិងភារកិច�របស់ភា� កង់ររជរដ� ភបិាល ែដលទទួល

ខុស្រត�វេធ�េគាលនេយាបាយ និងអនុវត�ច្បោបក់រពរអ�កេ្រប្របាស់ និង 

− ទណ� កម�ែផ�ករដ�បាល និងទណ� កម�្រពហ�ទណ� េផ្សងេទៀត ចំេពះអ�កេល�សច្បោបឬ់លិខិតបទដ� នគតិយុត�ពក់

ពន័�នឹងកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់។ 6

7 

                                                             
7 ACCP, Handbook on ASEAN Consumer Protection Laws and Regulations [េសៀវេភែណនាំស�ីពី បទប្ប��ត�ិនងិច្បោបក់រពរ

អ�កេ្រប្របាស់អស៊ន] (ASEAN Secretariat, 2018), 5។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 11 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

េដយែឡកេនកម�ុជា ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ឆា� ២ំ០១៩ កេ៏គេឃញមាននូវខ�ឹមសរសំខន់ៗ

មយួចំនួនដូចែដលបានេរៀបរបខ់ងេលេនះែដរ។ េនជំពូកទី១(បទប្ប��ត�ិទូេទ) ្រតងម់ា្រត៤ បានកំណតអំ់ពី

និយមនយ័ៃនពក្យគន�ឹះមយួចំនួន ពិេសសពក្យ អ�កេ្រប្របាស់ សិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់ជាេដម។ ជំពូកទី២(ស� បន័មាន

សមត�កិច�) ជំពូកេនះបានបេង�តឲ្យមានគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ក�ុងករអនុវត�បទប្ប��ត�ិនានាពក់

ពន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ែដលដឹកនាេំដយរដ�ម�ន�ី្រកសួងពណិជ�កម� និងមានករចូលរមួពី្រកសួងស� បន័

ពកព់ន័�េផ្សងេទៀតផងែដរ។ ជំពូកទី៣(សមាគមអ�កេ្រប្របាស់) បានបេង�តឲ្យមានស� បន័មយួខុសពីរដ� េដម្ប ី

ករពរសិទ�និងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់។ ជំពូកទី៤(អំេពមនិសុចរតិក�ុងធុរកិច� និងជំពូកទី៥(ករអនុវត�

មនិសុចរតិ) ជំពូកទងំេនះបានកំណតពី់ករហមឃាតចំ់េពះបគុ�លែដលេធ�ធុរកិច�េដយភាពមនិេស� ះ្រតងេ់នេល

ទីផ្សោរ េហយែដលនាឲំ្យមានកររេំលភបំពនសិទ�ិ និងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់ ឬែដលេធ�ឲ្យអ�កេ្រប្របាស់

ភាន្់រចឡំ និងករ្របកួត្របែជងេដយមនិេស� ះ្រតង។់ ជំពូកទី៧(នីតិវធីិៃនករប�ឹងនិងករេសុបអេង�ត) ជំពូកទី៨(នីតិ

វធីិៃនករេចញេសចក�ីសេ្រមច) និងជំពូកទី១០(េទសប្ប��ត�ិ) ជាេដម។ 

១.៣.២ បទដ� នច្បោប់វជិ�មានពក់ពន័�នឹងកិច�ករពរសទិ�អិ�កេ្រប្របាស ់

េ្រកយករេបាះេឆា� តឆា� ១ំ៩៩៣ និងបានបេង�តរដ�ធម�នុ��  ែដលជាច្បោប្់រគឹះឬច្បោបកំ់ពូលក�ុងករ្រគប្់រគង

្របេទស។ ្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា បានេរៀបចំបេង�តឲ្យមាននូវលិខិតបទដ� នគតិយុត�ជាបន�បនា� ប ់ េដម្បធីានាឲ្យ

បាននូវភាព្រសបច្បោបក់�ុងដំេណ រករដឹកនា ំ ្រគប្់រគង្របេទស និងករធានាឲ្យបាននូវជីវភាពរស់េន រមួជាមយួនឹង

សុខុមាលភាពរបស់្របជាពលរដ�ខ�ួន ពិេសសេលវស័ិយករពរអ�កេ្រប្របាស់។ រដ�ធម�នុ�� ្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា 

ឆា� ១ំ៩៩៣ ្រតងម់ា្រត៥២ បានែចងថា “រជរដ� ភបិាលកម�ុជា េប�ជា� ករពរឯករជ្យ អធិបេតយ្យ បរូណភាពទឹកដីៃន

្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា អនុវត�នេយាបាយ ប្រង�បប្រង�មជាតិ េដម្បកីរពរឯកភាពជាតិ រក្សោករពរទំេនៀមទមា� ប ់

និង្របៃពណីល�របស់ជាតិ។ រជរដ� ភបិាលកម�ុជា ្រត�វករពរនីត្យោនុកូលភាព ធានាសណា� បធ់ា� ប ់និងសន�ិសុខស

ធារណៈ។ រដ�យកចិត�ទុកដកជ់ាអទិភាព ចំេពះជីវភាពរស់េន និងសុខុមាលភាពរបស់្របជាពលរដ�”។ េ្រកពីេនះ

មានបទប្ប�� ត�ិសំខនេ់ផ្សងៗេទៀត ែដលមានកំណតក់�ុងរដ�ធម�នុញ្រពះរជណាច្រកកម�ុជា ឆា� ១ំ៩៩៣ រមួមាន 

មា្រត៦៤ ែចងថា៖ “រដ�ហមឃាត ់និងផ�នា� េទសជាទម�ន ់ដល់ជនណាែដលនាចូំល ផលិត លកដូ់រ េ្រគ�ងេញ�ន 

ទំនិញែក�ងក� យ ហួសរយៈេពលេ្រប ែដលបះ៉ពល់ដល់សុខភាព អយុជីវតិរបស់អ�កេ្រប”។ មា្រត៦៥ ែចងថា៖ “រដ�

្រត�វករពរ និងេលកស�ួយសិទ�ិរបស់្របជាពលរដ� ក�ុងករទទួលករអបរ់ ំ ្របកបេដយគុណភាពេន្រគបក់្រមតិ និង

្រត�វចតវ់ធិានករ្រគបែ់បបយ៉ាងជាជំហនៗ េដម្បឲី្យករអបរ់េំនះ បានេទដល់្របជាពលរដ�្រគបរ់បូ។ រដ�យកចិត�

ទុកដកដ់ល់វស័ិយអបរ់កំយនិងកីឡា ែដលជាសុខុមាលភាពរបស់្របជាពលរដ�ែខ�រ្រគបរ់បូ”។ េដយែឡក មា្រត

៧២ ែចងថា សុខភាពរបស់្របជារ�ស�្រត�វបានធានា។ រដ�យកចិត�ទុកដកដ់ល់ករករពរជំងឺ និងព្យោបាលជំងឺ។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 12 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

្របជារ�ស�្រកី្រក្រត�វបានទទួលពិនិត្យេរគេដយឥតបងៃ់ថ�េនតមមន�ីរេពទ្យ គិលនដ� ន និងមន�ីរសម�ពសធារ

ណៈ។ រដ�េរៀបចំឲ្យមានគិលនដ� ន និងមន�ីរសម�ពដល់ជនបទ”។ េនចំណុចជាបន�បនា� បដូ់ចខងេ្រកមេនះនឹង

េរៀបរបនូ់វលិខិតបទដ� នគតិយុត�ែដលបានកំពុងអនុវត� និងបទដ� នគតិយុត�មយួចំនួនេផ្សងេទៀត ែដលគួរេចញឲ្យ

អនុវត�ផងែដរ ពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់េនកម�ុជា។ 

ក. ្រកមរដ�ប្បេវណី ឆា� ២ំ០០៧         

 ្រកមរដ�ប្បេវណីៃន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា ្រត�វបាន្របកសឲ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/

១២០៧/០៣០ ចុះៃថ�ទី០៨ ែខធ�ូ ឆា� ២ំ០០៧ ែដល្រត�វបានែបងែចកជា០៩គន�ី និង្រត�វជា១៣០៥មា្រត។ វធិាន

ទូេទ ៃនច្បោបស់រធាតុមយួេនះ ជាមលូដ� នដសំ៏ខនក់�ុងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់េនកម�ុជា ពិេសស្រតងគ់ន�ីទី៥ៃន

្រកមរដ�ប្បេវណី ែដលបានកំណតនូ់វវធិានពកព់ន័�នឹងសិទ�ិ និងកតព�កិច�រវងធុរជនជាមយួអ�កេ្រប្របាស់េ្រកមកិច�

សន្យោលកទិ់ញ រមួជាមយួនឹងករទទួលខុស្រត�វរបស់ធុរជនចំេពះអំេពអនីត្យោនុកូលែដលេកតេឡងពីវកិរៈៃន

ទំនិញផងែដរ។ 

ខ. ច្បោបស់�ីពី កិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩      

 ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ្រត�វបាន្របកសឲ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/១១១៩/០១៦ 

ចុះៃថ�ទី០២ ែខវចិ�ិក ឆា� ២ំ០១៩ ែដល្រត�វបានែបងែចកជា១១ជំពូកនិង្រត�វជា៥១មា្រត។ ច្បោបេ់នះ គឺជាែផ�កមយួដ៏

មានសរៈសំខនៃ់ន្របពន័�ច្បោបពិ់ភពេលក ែដលជំរញុដំេណ រករេសដ�កិច�ទីផ្សោរ្របកបេទេដយ្របសិទ�ភាព។ 

្របេទសកម�ុជា អចថាជា្របេទសចុងេ្រកយេគែដលបានអនុមត័ច្បោបេ់នះក�ុង្រកបខណ័� តំបនអ់ស៊ន(ASEAN)។ 

ច្បោបេ់នះនឹងជួយ បំេពញបែន�មដល់បណា� ច្បោប ់ និងបទប្ប��ត�ិពកព់ន័�នានា េលកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ រមួទងំ

្រកមរដ�ប្បេវណីឆា� ២ំ០០៧ ផងែដរ។ ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ មានេគាលបំណងករពរផល្របេយាជន៍

អ�កេ្រប្របាស់ពីករអនុវត�មនិសុចរតិរបស់ពណិជ�ករក�ុងសកម�ភាពពណិជ�កម� ករពរសិទ�ិ និងផល្របេយាជន៍

របស់អ�កេ្រប្របាស់ គា្ំរទទីផ្សោរឲ្យមានករ្របកួត្របែជងទងំតៃម�និងគុណភាពេសវនិងទំនិញ បេង�តបរយិាកសៃន

ករេធ�ពណិជ�កម�ែដលសិទ�ិនិងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់្រត�វបានករពរ និងេធ�ឲ្យពណិជ�កម�មានករ

្របកួត្របែជងេដយេស� ះ្រតងនិ់ងេស�ភាព េហយចំេពះអ�កេ្រប្របាស់និងពណិជ�ករវញិអចេធ�សកម�ភាពជាមយួគា�

្របកបេដយទំនុកចិត�េទៀតផង។7

8  េយាងតមមា្រត១ ៃនច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ែចងថា៖ “ច្បោបេ់នះ

មានេគាលបំណងធានាឲ្យមានកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ និងចូលរមួេលកកម�ស់ករ្របកួត្របែជងេដយសុចរតិ”។ 

                                                             
8 េសចក�ី្របកសពត័ម៌ាន េលខ០៣្របកព ស�ីពលីទ�ផលៃនសមយ័្របជុេំពញអង�គណៈរដ�ម�ន�ី ចុះៃថ�ទី១២ ែខកក�ដ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 13 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ជាវធិានមយួែដលមានចរតិលក�ណៈពិេសស និងជាលិខិតបទដ� នគតិយុត�ែដល

មានលក�ណៈស�ងដ់ ច្បោស់លស់ ក�ុង្រកបខណ័� ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់េនកម�ុជា។ 

គ. ច្បោបស់�ីពី ករ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ភិាពេលផលិតផលទំនិញនិងេសវ ឆា� ២ំ០០០  

 ច្បោបស់�ីពីករ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ិភាពេលផលិតផលទំនិញនិងេសវ គឺជាបទដ� នគតិយុត�្រគឹះមយួ 

ែដលកម�ុជាបានបន�កំពុងអនុវត�តងំពីឆា� ២ំ០០០ ៃន្រគិស�សករជមក។ ច្បោបេ់នះ បានបេង�តេឡងក�ុងេគាល

បំណងជាែផ�កមយួក�ុងកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់ េដយកំណតអំ់ពីសិទ�ិរបស់អ�កេ្រប្របាស់ កតព�កិច�របស់

ពណិជ�ករក�ុងករបង� ញនូវពត័ម៌ានែដល្រត�វេ្រប្របាស់ចំេពះផលិតផលទំនិញឬេសវ រមួទងំករហមឃាតម់យួ

ចំនួនេផ្សងេទៀតក�ុងដំេណ រករពណិជ�កម�ែដលពកព់ន័� ករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព សុវត�ិភាព និងករដកេ់ចញនូវ

វធិានករទបស់� តចំ់េពះផលិតផលទំនិញឬេសវែដលបង�ឬអចបង�េ្រគាះថា� កដ់ល់អ�កេ្រប្របាស់ និងករកំណត់

អំពីទណ� កម�ចំេពះបគុ�លែដលេល�សនឹងបទប្ប��ត�ិៃនច្បោបស់�ីពីករ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ិភាពេលផលិតផល

ទំនិញនិងេសវ េនះ។ 

ឃ. ច្បោបស់�ីពី ពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក ឆា� ២ំ០១៩     

 ច្បោបស់�ីពីពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក ្រត�វបាន្របកសឲ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/

១១១៩/០១៧ ចុះៃថ�ទី២ ែខវចិ�ិក ឆា� ២ំ០១៩ ែដលបានបេង�តេឡងេដម្បផី�ល់ជាវធិានមលូដ� នដសំ៏ខនក់�ុងករ

ជំរញុពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និកទងំក�ុង្របេទស និងេនេ្រក្របេទសេដយេធ�ឲ្យធុរជន និងអ�កេ្រប្របាស់

េធ�ពណិជ�កម�ជាមយួគា� ្របកបេដយទំនុកចិត� តមរយៈករបេង�តឲ្យមានករទទួលស� ល់សុពលភាព អនុភាព 

ភាពអចអនុវត�បាន និងភាពអចទទួលយកបានៃន្របពន័�េអឡិច្រត�និក កំណត្់រតេអឡិច្រត�និក និងកិច�សន្យោ

តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក ្រពមទំងមានករទទួលស� ល់យថាភតូភាពៃនកំណត្់រតេអឡិច្រត�និក រមួនឹងហត�េលខ

េអឡិច្រត�និក។8

9  េ្រកពីែផ�កសំខន់ៗ ដូចែដលបានេរៀបរបខ់ងេល វធិានៃនច្បោបេ់នះកម៏ានបទប្ប��ត�ិមយួចំនួន

ផងែដរពកព់ន័�នឹងបទដ� នពត័ម៌ានអប្បបរមាេលទំនិញឬេសវ ចំេពះពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និកក�ុង

ដំេណ រករៃនកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់េន្របេទសកម�ុជា រមួនឹងករទទួលស� ល់នូវរល់វធិានៃនកិច�ករពរអ�ក

េ្រប្របាស់េផ្សងេទៀត ្រសបតមច្បោប ់និងបទប្ប��ត�ិេដយែឡក ែដល្របតិបត�ិករតម្របពន័�េអឡិច្រត�និក។ 

ង. ច្បោបស់�ីពី សុខភាពសត� និងផលិតកម�សត� ឆា� ២ំ០១៦ 

ច្បោបស់�ីពីសុខភាពសត� និងផលិតកម�សត� ្រត�វបាន្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/

០១១៦/០០៣ ចុះៃថ�ទី២៨ ែខមករ ឆា� ២ំ០១៦ ែដលបានែបងែចកជា២២ជំពូក និង្រត�វជា១២៤មា្រត។ ច្បោបស់�ីពី

                                                             
9 េសចក�ី្របកសពត័ម៌ាន េលខ០៣្របកព ស�ីពលីទ�ផលៃនសមយ័្របជុេំពញអង�គណៈរដ�ម�ន�ី ចុះៃថ�ទ១ី២ ែខកក�ដ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 14 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

សុខភាពសត�និងផលិតកម�សត� គឺជាលិខិតបទដ� នគតិយុត�ដសំ៏ខនម់យួក�ុងវស័ិយសុខភាពសត� និងផលិតកម�

សត�ក�ុង្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា ែដលធានាឱ្យបានករបង� រ ទបស់� ត ់ និងលុបបំបាតក់រឆ�ងរលដលៃនជំងឺសត� 

កដូ៏ចជាករករពរសុខភាពអ�កេ្រប្របាស់ ជាពិេសសក�ុងកំលុងេពលៃនកររកីរលដលជំងឺកូវដី-១៩(Covid-19) 

េនះជាេដម។ មា្រត១ ៃនច្បោបស់�ីពីសុខភាពសត� និងផលិតកម�សត� បានែចងថា៖ “ច្បោបេ់នះមានេគាលបំណង៖ 

− ធានាករ្រគប្់រគង និងករអភវិឌ្ឍសុខភាពសត� និងផលិតកម�សត� 

− ករពរសុខភាពមនុស្ស សុខភាពសត� សុខុមាលភាពសត� និងករពរបរសិ� ន 

− បង� រទបស់� ត ់និងលុបបំបាតក់រឆ�ងរលដលជំងឺសត� 

− ករពរធនធានសត� និងពូជសត�របស់ជាតិ 

− ធានានិរន�រភាពៃនករផ�តផ់�ងផ់លិតផលសត�្របកបេដយគុណភាព និងសុវត�ិភាពស្រមាបទី់ផ្សោរក�ុង្រស�ក និង

ករនាេំចញ”។ 

ច. ច្បោបស់�ីពី ទូរគមនាគមន ៍ឆា� ២ំ០១៥        

ច្បោបស់�ីពីទូរគមនាគមន ៍ ្រត�វបាន្របកសឲ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/១២១៥/០១៧ ចុះៃថ�ទី

១៧ ែខធ�ូ ឆា� ២ំ០១៥ ែដលបានែបងែចកជា១៦(ដប្់របាមំយួ)ជំពូក និង្រត�វជា១១៤មា្រត។ ច្បោបស់�ីពី

ទូរគមនាគមន ៍មានចរតិលក�ណៈពិេសស ឬជា្របេភទបទប្ប��ត�ិពិេសសក�ុងកិច�ធានាឲ្យបាននូវវធិានករៃនកិច�ពរ

អ�កេ្រប្របាស់េលវស័ិយទូរគមនាគមនេ៍ន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា។ េយាងតមមា្រត១ ្រតងក់ថាខណ� ទី១ ៃនច្បោប់

ស�ីពីទូរគមនាគមនេ៍នះ បានកំណតយ៉់ាងជាកល់ក ់ អំពីេគាលបំណងក�ុងករធានាដល់កិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

និងជំរញុករេកៀរគរចំណូលថវកិជាតិេលវស័ិយេនះ។ េដយែឡកច្បោបេ់នះកប៏ានកំណតផ់ងែដរនូវករបេង�តស� បន័

្រគប្់រគងវស័ិយទូរគមនាគមន ៍ ស�ងដ់គុណភាពៃនេសវ និងេ្រគ�ងសមា� រៈបរកិ� រទូរគមនាគមន ៍ ករបេង�តនូវ

កតព�កិច�េសវសកល វធិានស�ីពីៃថ�េសវ និងករ្របកួត្របែជងេដយេស� ះ្រតង ់ជាពិេសសសិទ�ិរបស់អ�កេ្រប្របាស់

េសវ និងករេដះ្រសយវវិទក�ុងវស័ិយទូរគមនាគមន។៍ 

ឆ. ច្បោបស់�ីពី ម៉ាកសមា� ល់ភមូសិ�ស�ទំនិញ ឆា� ២ំ០១៤ 

ច្បោបស់�ីពីម៉ាកសមា� ល់ភូមសិ�ស�ទំនិញ ្រត�វបាន្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/០១១៤/

០០៦ ចុះៃថ�ទី២ ែខមករ ឆា� ២ំ០១៤ ែដលបានែបងែចកជា១៧ជំពូកនិង្រត�វជា៤១មា្រត។ ច្បោបេ់នះេគបានចត់

ទុកថា ជាវធិានឬជាប�� ត�ក�ុងវស័ិយករពរអ�កេ្រប្របាស់េន្របេទសកម�ុជាផងែដរ េដយធានាឲ្យមានករករពរ

កម�សិទ�ិប�� របស់ផលិតករ ្របតិបត�ិករ និងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ផលិតផល ែដលកំពុងបានពកម៉់ាកសមា� ល់



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 15 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ភមូសិ�ស�ទំនិញ ្រពមទងំរក្សោអត�ស�� ណជាតិ និងព្រងឹងចំេណះដឹង ចំេណះេធ�តមែបប្របៃពណី និងជាកររមួ

ចំែណកកតប់ន�យភាព្រកី្រកេទៀតផង។ 9

10 

ជ. ច្បោបស់�ីពី មា្រតស�ស� ឆា� ២ំ០០៩        

 ច្បោបស់�ីពីមា្រតស�ស� ្រត�វបាន្របកសឲ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/០៨០៩/០១៦ ចុះៃថ�ទី

១១ ែខសីហ ឆា� ២ំ០០៩ ែដលបានែបងែចកជា១២(ដបពី់រ)ជំពូក និង្រត�វជា៥៧មា្រត។ ច្បោបស់�ីពីមា្រតស�ស� 

បានបេង�តេឡងក�ុងេគាលបំណងជាេ្រចនដូចជា៖ 

− ធានាឲ្យមានករេធ�ពណិជ�កម�មានភាពយុត�ិធម ៌និង្រតឹម្រត�វ  

− បង�ឲ្យករេ្រប្របាស់ឧបករណ៍មា្រតស�ស�មានភាព្រតឹម្រត�វសុចរតិ  

− ធានាផល្របេយាជនរ៍វងអ�កផ�តផ់�ងនិ់ងអ�កេ្រប្របាស់ផលិតផលទំនិញ និងេសវ  

− ធានាឲ្យកនែ់ត្របេសរេឡងនូវគុណភាពទំនិញ ផលិតផល េសវកម�និង្រគប្់រគង 

− កំណតអ់ត�ស�� ណនិងលុបបំបាតរ់បាងំបេច�កេទស េដម្បឲី្យមានសុខដុមនីយកម�ក�ុងសកម�ភាពពណិជ�កម�

េលវស័ិយនីត្យោនុកូលមា្រតស�ស� 

− េធ�ឲ្យមានជំេនឿនិងទំនុកចិត�េទេលករេ្រប្របាស់ឧបករណ៍មា្រតស�ស�ក�ុងសកម�ភាពពណិជ�កម� និងវស័ិយ

េផ្សងៗេទៀត េដម្បសុខភាព សុវត�ិភាព និងបរសិ� ន 

− ស្រម�លករអភវិឌ្ឍែផ�កវទិ្យោស�ស� បេច�កេទស េដម្បភីាពរកីចេ្រមនៃនេសដ�កិច�។10

11 

េដយែឡក េយាងតមមា្រត ៤ ្រតងក់ថាខណ� ១ ៃនច្បោបស់�ីពីមា្រតស�ស� បានកំណតពី់និយមនយ័ៃន

ពក្យ “មា្រតស�ស� សំេដដល់វទិ្យោស�ស� និងករ្រគប្់រគងទម�ន ់និងរង� ស់រង� ល់”។ េ្រកពីអត�បទច្បោបដូ់ចែដល

បានេរៀបរបខ់ងេល កម�ុជាកម៏ាននូវលិខិតបទដ� នគតិយុត�េ្រកមច្បោបជ់ាេ្រចនេផ្សងេទៀតែដលកំពុង្រត�វបានអនុវត�

នាេពលបច�ុប្បន�េនះក�ុងករធានាដល់កិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់។ ្របេទសកម�ុជាកកំ៏ពុងកសងអត�បទច្បោបេ់ផ្សងៗ

េទៀតផងែដរ េដម្បឲី្យ្របាកដថាអ�កេ្រប្របាស់្រត�វបានករពរយ៉ាងេពញេលញពីសំណាករ់ដ� ែដលរមួមានដូចជា 

ច្បោបស់�ីពីសុវត�ិភាពម�ូបអហរ(េសចក�ី្រពង) ច្បោបស់�ីពីករ្របកួត្របែជង ជាេដម។ 

    ១.៣.៣ ករអនវុត�ច្បោប់ករពរអ�កេ្រប្របាស ់

ជាទូេទ រល់បណ�ុ ំ លិខិតបទដ� នគតិយុត�ែដលបេង�តេឡង្រត�វែតអនុវត� និង្រត�វែតេគារពតម ប៉ែុន�ស្រមាប់

ករអនុវត�មានលទ�ផល ឬមាន្របសិទ�ភាពល�យ៉ាងណាេនាះ េគកអ៏្រស័យេលករដកេ់ចញនូវែផនករយុទ�ស�ស�

េដម្បអីនុវត� កដូ៏ចជាករអនុវត�ជាកែ់ស�ងនូវបទប្ប��ត�ិពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ផងែដរ។ ករអនុវត�បទ

                                                             
10 េយាងតមមា្រត ១ ៃនច្បោបស់�ីពម៉ីាកសមា� ល់ភូមសិ�ស�ទំនិញ ឆា� ២ំ០១៤។ 
11 េយាងតមមា្រត ២ ៃនច្បោបស់�ីពមីា្រតស�ស� ឆា� ២ំ០០៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 16 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ប្ប��ត�ិច្បោបក់រពរអ�កេ្រប្របាស់្របកបេដយ្របសិទ�ភាព គឺជាធាតុមយួដសំ៏ខន ់ ក�ុង្របពន័�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

េហយែដលអចចតទុ់កថាមានលក�ណៈល�្របេសរេនាះ ្រត�វែតេធ�ករកំណតនូ់វស� បន័អនុវត�ច្បោបម់យួជាកល់ក ់

និងអចេ្រប្របាស់អំណាចក�ុងករអនុវត�ករងររបស់ខ�ួនបានយ៉ាងទូលំទូលយ។ េនបណា� ្របេទសភាគេ្រចនេល

ពិភពេលកបាន្របកនយ់កយន�ករចម្បងចំនួនពីរ ស្រមាបេ់ធ�ជាទិសេដក�ុងករអនុវត�ច្បោប ់ និងបទប្ប�� ត�ិពក់

ពន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ឲ្យទទួលបានលទ�ផលល�្របេសរ ែដលយន�ករទងំេនាះមានដូចជា៖ ករអបរ់ ំ និង

ករផ្សព�ផ្សោយអំពីសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់ និងករេដះ្រសយវវិទជូនអ�កេ្រប្របាស់។ េ្រកពីេនះ ករចូលរមួរបស់ភាគី

ពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់កជ៏ាេរឿងសំខនម់យួែដរ ពិេសសស� បន័ជំនាញរបស់រដ� សមាគមអ�កេ្រប្របាស់ 

និងពណិជ�ករឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវជាេដម។ ម្៉យោងវញិេទៀត ស� បន័អនុវត�ច្បោបក់រពរអ�កេ្រប្របាស់គួរែតមាន

េគាលនេយាបាយ ឬេគាលករណ៍ែណនាេំផ្សងៗែដលកំណតអំ់ពីទស្សនៈវស័ិយ និងវធីិស�ស�ក�ុងករអនុវត� ករ

បណ�ុ ះបណា� លម�ន�ីអនុវត�ច្បោប ់ រមួទងំករពិនិត្យេឡងវញិជាេទៀងទតនូ់វទស្សនៈវស័ិយេនាះ ែដលគួរែត្រត�វបាន

ផ្សព�ផ្សោយជាសធារណៈ។ ស� បន័អនុវត�ច្បោបេ់លកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់គួរែតមានឧបករណ៍មយួចំនួន ែដល

អចេ្រប្របាស់ែផ�កបេច�កេទសេដម្បេីឆ�យតបឲ្យបាន្រតឹម្រត�វនិងសមាមា្រតេទនឹងកររេំលភបំពននានាពីសំណាក់

ធុរជន។1 1

12  េដយែឡកច្បោបស់�ីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ជាលិខិតបទដ� នគតិយុត�ពិេសស និងថ�ីសនា� ងមយួ

ស្រមាបក់ម�ុជា េហយស� បន័អនុវត�ច្បោបេ់នះ កេ៏ទបែត្រត�វបានបេង�តេឡងែដរ គឺគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប

្របាស់ ែដលអចេហកតប់ានថា គ.ជ.ក.ប។ ស� បន័ គ.ជ.ក.ប ្រត�វបានដកឲ់្យដំេណ រេដយ្របមុខរជរដ� ភបិាល

កម�ុជាតមអនុ្រកឹត្យេលខ១៣៥ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី២៧ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់

គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ និងេសចក�ីស្រមចេលខ៩៥ សសរ ចុះៃថ�ទី១៣ ែខតុល ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពី

ករែតងតងំសមាសភាពៃនគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់។ នាៃថ�ទី២៥ ែខវចិ�ិក ឆា� ២ំ០២០ ស� បេ័នះ 

បានេបកកិច�្របជំុេលកដំបូងរបស់ខ�ួន េនទីស�ីករ្រកសួងពណិជ�កម� េ្រកមករដឹកនាអំង�្របជំុេដយរដ�ម�ន�ី្រកសួង

ពណិជ�កម� និងសមាជិកពកព់ន័�េផ្សងេទៀត ចំេពះេគាលបំណងសំខនៃ់នកិច�្របជំុេនះ គឺេដម្បែីណនាអំំពីសមាស

ភាពគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ គ.ជ.ក.ប ករពិនិត្យរបាយករណ៍ែដលដកជូ់នេដយេលខធិករ

ដ� ន និងកំណតែ់ផនករសកម�ភាពរបស់ គ.ជ.ក.ប ែដលនឹង្រត�វអនុវត�ក�ុងបពុ�េហតុករពរសិទ�ិ និងផល្របេយាជន៍

របស់អ�កេ្រប្របាស់េនកម�ុជា1 2

13។ 

                                                             
12 ASEAN, Consumer Protection Digests and Case Studies: A Policy Guide (Volume II) [ករណីសិក្សោេលកិច�ពរអ�កេ្រប
្របាស់៖ េគាលករណ៍ែណនា(ំភាគ២)] (ASEAN Secretariat, 2015), 45-48។ 
13  េយាងតមេគហទំពរ័ពត័ម៌ានរបស់្រកសួងពណិជ�កម�, https://news.moc.gov.kh/Home/Post?news=307 , បានចូលពេិ្រគាះេន

េម៉ាង១១ នាទ២ី៦ ៃថ�ទ២ី៦ ែខឧសភា ឆា� ២ំ០២១។ 

https://news.moc.gov.kh/Home/Post?news=307


 

 

 

 

 

ជំពូកទី២ 

សទិ�ិរបសអ់�កេ្រប្របាស ់និងករទទួលខុស្រត�វ

របសធ់ុរជនេលទំនិញឬេសវ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 17 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ជំពូកទី២ 

សទិ�ិរបសអ់�កេ្រប្របាស ់និងករទទួលខុស្រត�វរបសធ់ុរជនេលទនំិញឬេសវ 

អ�កេ្រប្របាស់គួរែតយល់ដឹងនូវសិទ�ិែដលខ�ួនមានចំេពះទំនិញឬេសវ េហយធុរកិច�ជនក្៏រត�វែតយល់ដឹងអំពី

កតព�កិច� និងករទទួលខុស្រត�វរបស់ខ�ួនផងែដរ ពកព់ន័�នឹងទំនិញឬេសវ េដម្បេីជៀសវងនូវករបំពនសិទ�ិរបស់

អ�កេ្រប្របាស់។ ជំពូកេនះ េយងនឹងេធ�ករសិក្សោេឈ�ងយល់នូវចំណុចសំខន់ៗ មយួចំនួន ពកព់ន័�នឹងប�� ដូចជា 

សិទ�ិជាមលូដ� នរបស់អ�កេ្រប្របាស់ទំនិញ ឬេសវ(២.១) កតព�កិច�ជាទូេទរបស់អ�កផ�តផ់�ងទំ់និញ ឬេសវ(២.២) 

ករទទួលខុស្រត�វេលសំណងព្យសនកម� ចំេពះវកិរៈៃនទំនិញឬេសវ(២.៣) និងករទទួលខុស្រត�វែផ�ក្រពហ�ទណ�

របស់ធុរជន(២.៤)។    

២.១ សទិ�ិជាមូលដ� នរបសអ់�កេ្រប្របាសទំ់និញ ឬេសវ 

 ករទទួលបាននូវសុខភាព និងសុខុមាលភាពល� េដយអចេជៀសផុតពីផលិតផលែក�ងក� យ ហួសកល

បរេិច�ទកំណត ់ ែដលនាឲំ្យបះ៉ពល់ដល់សុខភាពឬអយុជីវតិអ�កេ្រប្របាស់ គឺជាសិទ�ិែដលធានាេដយរដ�ធម�នុ�� ៃន

្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា។ សិទ�ិេនះ ជាែផ�កមយួដសំ៏ខនរ់បស់្របជាពលរដ�កម�ុជាក�ុងនាមជាអ�កេ្រប្របាស់ ែដល

ត្រម�វឲ្យ្របាកដថារល់ទំនិញឬេសវ្រត�វែតមានគុណភាព និងសុវត�ិភាព។ ករទទួលបានសុខភាពល� កជ៏ាសិទ�ិ

របស់បគុ�លឯកជនទូេទ ែដលមានកំណតក់�ុង្រកមរដ�ប្បេវណីៃន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជាឆា� ២ំ០០៧ ផងែដរ។ េន

ចំណុចខងេ្រកមេនះ េយងនឹងសិក្សោអំពីសិទ�ិជាមលូដ� នមយួចំនួនរបស់អ�កេ្រប្របាស់ដូចជា៖ សិទ�ិទទួលបាននូវ

ត្រម�វករចបំាចចំ់េពះទំនិញ ឬេសវ(២.១.១) សិទ�ិទទួលបានពត័ម៌ាន និងករអបរ់ពីំទំនិញឬេសវ(២.១.២) សិទ�ិ

ក�ុងករេ្រជសេរ សទំនិញឬេសវ(២.១.៣) សិទ�ិទទួលបានសុវត�ិភាពចំេពះទំនិញឬេសវ(២.១.៤) សិទ�ិ្រត�វទទួល

បានករដឹងឮពីកង�ល់ និងករេដះ្រសយបណ�ឹ ង(២.១.៥) សិទ�ិទមទរសំណងេលព្យសនកម� ែដលេកតពីទំនិញ

ឬេសវ(២.១.៦)។ 

    ២.១.១ សទិ�ិទទួលបាននូវត្រម�វករចបំាចច់ំេពះទំនញិ ឬេសវ 

អ�កេ្រប្របាស់ទងំអស់សុទ�ែតមានត្រម�វករជាចបំាច ់ និងែផ�កេទតមចំណងចំ់ណូលចិត�របស់ខ�ួននូវ

្របេភទទំនិញឬេសវ ស្រមាបក់របេ្រមឲ្យជីវភាពរស់េន្របចៃំថ�ដូចជា ម�ូបអហរ េភសជ�ៈ សេម��កបំពក ់ថា� េំពទ្យ

ឬឧបករណ៍ែថទសុំខភាព ទឹកស� តនិងមានអនាមយ័ល� ករអបរ់ ំ ករស� កេ់ន ករលំែហកយជាេដម។ 13

14 រដ�្រត�វ

ធានាស្រម�លឲ្យមានករ្របកួត្របែជងេនេលទីផ្សោរ រមួនឹងករបេង�នឲ្យមានសង� កផ់លិតកម�ចំេពះទំនិញ ឬេសវ

េផ្សងៗ េដម្បបំីេពញេសចក�ី្រត�វករជូន្របជាពលរដ� ែដលជាអ�កេ្រប្របាស់ឲ្យបាន្រគប្់រគានត់មត្រម�វកររបស់ពួកេគ 

                                                             
14 ACCP, Handbook on ASEAN Consumer Protection Laws and Regulations [េសៀវេភែណនាំស�ីពី បទប្ប�� ត�ិនងិច្បោបក់រពរ

អ�កេ្រប្របាស់អស៊ន] (ASEAN Secretariat, 2018), 4។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 18 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

េដយេពលខ�ះ សូម្បែីត្របជាពលរដ�គា� នលទ�ភាពឬសមត�ភាពក�ុងករទទួលបានត្រម�វទងំេនាះ ករ៏ដ�គួរ្រត�វធានា

ផ�ល់ឲ្យផងែដរ។ េបេយាងតម្រទឹស�ីម៉ាស�ូ(Maslow Theory) ែដលសិក្សោពីត្រម�វកររបស់អ�កេ្រប្របាស់ េលកម៉ា

ស�ូ(Maslow) គឺជាចិត�វទូិដល៏្បេីឈ� ះមយួរបូ េដយបានេមលេឃញពីត្រម�វករទងំ្របារំបស់មនុស្ស ែដលរមួមាន៖  

− ត្រម�វករជីវស�ស� (Physiological Needs) 

− ត្រម�វករសុវត�ិភាព (Safety Needs)        

− ត្រម�វករៃនេសចក�ី្រសឡាញ់ និងភាពជាកម�សិទ�ិ (Love and Belonging Needs)   

− ត្រម�វករៃនករេគារពឬទទួលស� ល់ (Esteem Needs)      

− ត្រម�វករៃនភាពពិតរបស់ខ�ួន (Self-Actualization Needs)។ 

    ២.១.២ សទិ�ទិទួលបានព័តម៌ាន និងករអប់រពំទីំនញិឬេសវ 

សិទ�ិទទួលបាននូវពត័ម៌ាន និងករអបរ់ពីំទំនិញឬេសវ ្រត�វបានចតទុ់កថាជាសិទ�ិដសំ៏ខនម់យួរបស់អ�ក

េ្រប្របាស់េនទូទងំពិភពេលក រមួទងំកម�ុជាផងែដរ។ សិទ�ិទងំេនះ អចធានាបានថាអ�កេ្រប្របាស់មានលទ�ភាព

ថ�ឹងែថ�ងនូវភាពខុសគា� រវងទំនិញឬេសវទងំតៃម� និងគុណភាព ករងយ្រស�លក�ុងករេ្រប្របាស់ ជួយ ឲ្យងយ

្រស�លក�ុងករសេ្រមចចិត�េ្រជសេរ សផលិតផលណាមយួ រមួទងំករករពរពីករែក�ងបន� ំ និងពីករេបាក្របាស់តម

ករផ្សោយពណិជ�កម�េផ្សងៗ។1 4

15  ចំេពះអត�នយ័ៃនសិទ�ិទងំពីរេនះវញិ អចនាឲំ្យមានករភាន្់រចឡំគា�  ឬអច្រត�វ

បានបក្រសយែបបសទិសនយ័ ែដលតមពិតេទសិទ�ិទទួលបាននូវពត័ម៌ាន និងសិទ�ិទទួលបានករអបរ់អំំពីទំនិញ

ឬេសវ គឺមានអត�នយ័ខុសគា� ។ ចំេពះ សិទ�ិទទួលបានពត័ម៌ាន សំេដេទេលករទទួលបាននូវទិន�នយ័ចបំាចម់យួ

ចំនួនែដលទកទ់ងនឹងផលិតផលឬ្របតិបត�ិករជាកល់ក ់ េដម្បេីធ�ឲ្យអ�កេ្រប្របាស់អចសេ្រមចចិត�បាន្រតឹម្រត�វថា 

ទិញឬមនិទិញចំេពះទំនិញឬេសវណាមយួ។ ជាទូេទ អ�កេ្រប្របាស់្រត�វទទួលបាននូវពត័ម៌ានជាភាសែខ�រចបំាច់

មយួចំនួនពកព់ន័�នឹងផលិតផលទំនិញឬេសវដូចជា េឈ� ះផលិតផល ម៉ាកឬស�� សមា� ល់ ប�� ីេឈ� ះេ្រគ�ងផ្ស ំ

ស្រមាបម់�ូបអហរែដលេវចខ�ប ់ បរមិាណសុទ�និងទម�នផ់លិតផល េឈ� ះ និងអសយដ� ន្រក�មហុ៊នផលិត ្របភព

ផលិតផល កលបរេិច�ទផលិតនិងកលបរចិ�រទផុតកំណត ់ ករែណនាកំ�ុងកររក្សោទុកផលិតផល ឬវធីិេ្រប្របាស់ជា

េដម1 5

16។ ចំែណកឯ ករអបរ់អំ�កេ្រប្របាស់ សំេដេទេលដំេណ រករៃនករទទួលបាននូវចំេណះដឹង និងជំនាញក�ុងក

រវនិិច�យ័ទំនិញឬេសវណាមយួ ែដលអ�កេ្រប្របាស់គួរទិញ ឬមនិគួរទិញេដយែផ�កតមបទដ� នគុណភាពនិងសុវត�ិ

ភាព។ ករអបរ់ ំ និងផ្សព�ផ្សោយចំេពះផលិតផលែដលអចឬនាឲំ្យបះ៉ពល់ដល់សុខភាពអ�កេ្រប្របាស់ និងេដម្បឲី្យ

អ�កេ្រប្របាស់អចយល់ដឹងពីផលបះ៉ពល់េនះេដយខ�ួនឯង គឺជាប�� ដសំ៏ខនក់�ុងកិច�ករពរផល្របេយាជន ៍ និង

                                                             
15 េយាងតមមា្រត ៤ ្រតងក់ថាខណ� ៦ វក្យខណ� ទ១ី ៃនច្បោបស់�ីពីកចិ�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 
16 េយាងតមមា្រត ៣ ្រតងក់ថាខណ� ១ ៃនច្បោបស់�ីពីករ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ិភាពេលផលិតផលទនំិញនងិេសវ ឆា� ២ំ០០០។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 19 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

សិទ�ិទទួលបានករអបរ់រំបស់អ�កេ្រប្របាស់ ែដលស� បន័អនុវត�ច្បោប្់រត�វធានាតមរយៈករដកេ់ចញក�ុងែផនករ

យុទ�ស�ស�ដូចជា ករចុះអបរ់ឬំបណ�ុ ះបណា� លអ�កេ្រប្របាស់េដយផា� ល់ េធ�ករតមដនចំេពះម�ន�ីថា� កេ់្រកមេល

ករអនុវត�កិច�ករងរ និងករដកប់��ូ លក�ុងកម�វធីិសិក្សោ្រគបក់្រមតិ។ 16

17 

    ២.១.៣ សទិ�ិក�ងុករេ្រជសេរ សទំនញិ ឬេសវ 

អ�កេ្រប្របាស់ទងំអស់ មានសិទ�ិក�ុងករេ្រជសេរ សនូវទំនិញឬេសវណាមយួក�ុងករ្របកួត្របែជងទងំតៃម� 

និងគុណភាពេទតមចំណងចំ់ណូលចិត� និងត្រម�វកររបស់ខ�ួនេដយេសរ។ី17

18  ពណិជ�ករ ឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញ ឬ

េសវមនិអចេធ�ករបង�ិតបង�ំេទះេ្រកមរបូភាពណាកេ៏ដយេទេលអ�កេ្រប្របាស់របស់ខ�ួន ក�ុងេគាលបំណងេដម្បឲី្យ

អ�កេ្រប្របាស់ទិញ ឬជាវផលិតផលរបស់ពួកេគបានេឡយ។ 

   ២.១.៤ សទិ�ទិទួលបានសវុត�ិភាពចំេពះទំនញិ ឬេសវ 

សិទ�ិទទួលបានសុវត�ិភាព ចំេពះផលិតផលទំនិញឬេសវ្រត�វបានធានាជូនអ�កេ្រប្របាស់្រគបរ់បូ។ សិទ�ិេនះ

មានេគាលេដសំខន ់ គឺករករពរសុខភាពអ�កេ្រប្របាស់ឲ្យេជៀសផុតពីរល់ផលិតផលណា ែដលបង�ឬអចបង�

េ្រគាះថា� កដ់ល់អ�កេ្រប្របាស់ ជាពិេសសផលិតផលម�ូបអហរែដល្រត�វបានចរចរណ៍ទងំក�ុង្រស�ក និងេ្រក្រស�ក

ែដលមានេ្របសរធាតុគីមេីដម្បែីក�ងបន�ំគុណភាព។ ស្រមាប្់របេទសកម�ុជា បានកំណតអំ់ពីកតព�កិច�មយួចំនួន 

ចំេពះផលិតករ េសវករ ពណិជ�ករ ឬអជីវករទងំឡាយែដលកំពុងេធ�ធុរកិច�ឲ្យប�� កប់ង� ញជាភាសែខ�រេល

ផលិតផលទំនិញនិងេសវរបស់ពួកេគអំពីធាតុផ្ស ំ វធីិេ្រប្របាស់ កលបរេិច�ទផលិតផល រយៈេពលហួសកំណតេ់្រប

្របាស់ ករេធ�្របតិេវទន ៍ រមួទងំេគាលករណ៍េផ្សងៗេទៀត េដម្បធីានាសុវត�ិភាពដល់្របជាពលរដ�របស់ខ�ួនែដល

សុទ�ែតជាអ�កេ្រប្របាស់18

19 ។ េ្រកពីេនះ រដ�កធ៏ានាឲ្យមានករបេង�តស� បន័្រត�តពិនិត្យនិងស្រមបស្រម�លេលទំនិញ

េផ្សងៗតងំពីផលិតកម�រហូតដល់ករដកឲ់្យចរចរណ៍ក�ុងទីផ្សោរ កដូ៏ចជាករបេង�តច្បោបស់�ីពីសុវត�ិភាពម�ូបអហរ

េហយែដលកំពុងស�ិតក�ុងដំណាកក់លេសចក�ី្រពងេនេឡយ។ 

    ២.១.៥ សទិ�ិ្រត�វទទួលបានករដងឹឮពីកង�ល ់នងិករេដះ្រសយបណ�ឹ ង 

េនេពលអ�កេ្រប្របាស់ជួបនូវប�� ណាមយួពកព់ន័�នឹងទំនិញឬេសវគា� នគុណភាព សុវត�ិភាពឬនាឲំ្យបះ៉

ពល់សុខភាពអ�កេ្រប្របាស់ ពួកេគមានសិទ�ិឬ្រត�វបានទទួលករដឹងឮពីកង�ល់ទងំេនាះ និងអចទមទរឲ្យមានករ

េដះ្រសយពក្យបណ�ឹ ង ែដលអ�កេ្រប្របាស់បានដកេ់ទស� បន័មានសមត�កិច�ឬបគុ�លពកព់ន័�េផ្សងេទៀត ឲ្យជួយ 

េដះ្រសយ។ ជាទូេទ មនុដំបងូអ�កេ្រប្របាស់អចែស�ងរកដំេណាះ្រសយវវិទរបស់ខ�ួនេដយទំនាកទំ់នងេទកន់
                                                             
17  Robin Simpson, The Manual on Consumer Protection [េសៀវេភែណនាំស�ីពី កចិ�ករពរអ�កេ្រប្របាស់] (United Nations,                   

2016), 79។ 
18 េយាងតមមា្រត ៤ ្រតងក់ថាខណ� ៦ វក្យខណ� ទី២ ៃនច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 
19 េយាងតមមា្រត៣ មា្រត៥ និងមា្រត៦ ៃនច្បោបស់�ីពកីរ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ភិាពេលផលិតផលទំនញិនិងេសវ ឆា� ២ំ០០០។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 20 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ធុរជនផា� ល់េដម្បេីធ�ករចរច។ ករេដះ្រសយែបបេនះជាទ្រមងៃ់នករេដះ្រសយជេមា� ះេ្រក្របពន័�តុលករ េ្រពះ

ថាករេដះ្រសយៃផ�ក�ុងរវងអ�កេ្រប្របាស់ និងធុរជនមានភាពងយ្រស�លេ្រចន ចំេណញទងំេពលេវល និងករ

ធានាបាននូវផល្របេយាជនដ៍ល់ភាគីទងំសងខង។ បែន�មពីេនះេទេទៀត អ�កេ្រប្របាសកអ៏ចែស�ងរកករេដះ

្រសយជេមា� ះេ្រក្របពន័�តុលករជាេ្រចនេទៀតដូចជា ករផ្សះផ្សោឬសនា� នកម� ករប�ឹងេទអជា� ធរមានសមត�កិច� 

ជាេដម។ េទះជាយ៉ាងេនះក�ី ្របសិនេបករេដះ្រសយេនែតគា� នលទ�ផលសមតមបំណងរបស់អ�កេ្រប្របាស់ អ�ក

េ្រប្របាស់អចពឹងពកតុ់លករមានសមត�កិច�ឲ្យជួយ េដះ្រសយបណ�ឹ ងរបស់ខ�ួនបាន។ 19

20 

    ២.១.៦ សទិ�ទិមទរសណំងេលព្យសនកម� ែដលេកតពីទនំិញឬេសវ 

េគាលេដ ៃនករែស�ងរកករេដះ្រសយវវិទរបស់អ�កេ្រប្របាស់ គឺករទមទរឲ្យជួសជុលករខូចខតែដល

បណា� លមកពីទំនិញឬេសវគា� នគុណភាព និងសុវត�ិភាព ែដលេធ�ឲ្យបះ៉ពល់ដល់សុខភាព ឬអយុជីវតិរបស់អ�ក

េ្រប្របាស់។ អ�កេ្រប្របាស់ទងំអស់ មានសិទ�ិទមទរសំណងេលព្យសនកម� បណា� លមកពីទំនិញឬេសវែដលមាន

វកិរៈ។ សិទ�ិេនះជាសិទ�ិមលូដ� នមយួរបស់អ�កេ្រប្របាស់ េដយអ�កេ្រប្របាស់អចេធ�ករទមទរសំណងករខូច

ខត េនេពលែដលខ�ួនយល់ថា្រត�វបានេគរេំលភបំពនសិទ�ិ េដយែផ�កេលកិច�សន្យោ បទប្ប��ត�ិេដយែឡក ឬ

េដយែផ�កេលអំេពអនីត្យោនុកូលពីសំណាកធុ់រជន។ 20

21 េយាងតមមា្រត ៧៥១ ៃន្រកមរដ�ប្បេវណី្រពះរជាណាច្រក

កម�ុជាឆា� ២ំ០០៧ បានកំណតអំ់ពីករទទួលខុស្រត�វេលសំណងករខូចខតរបស់ផលិតករចំេពះផលិតផលរបស់

ខ�ួនែដលនាឲំ្យមានេ្រគាះថា� កម់និសមេហតុផលដល់អ�កដៃទ។ 

២.២ កតព�កិច�ជាទូេទរបសអ់�កផ�ត់ផ�ង់ទំនិញ ឬេសវ 

 េដម្បធីានាបានថាករេធ�ធុរកិច�រវងពណិជ�ករឬអជីវករ និងអ�កេ្រប្របាស់្របកបេដយទំនុកចិត� និងភាព

េស�គា� េនេលទីផ្សោរ េគ្រត�វកំណតនូ់វកររតឹត្បតិ ករហមឃាត ់ ឬកតព�កិច�និងករទទួលខុស្រត�វមយួចំនួនក�ុង

សកម�ភាពពណិជ�កម�ែដល្រប្រពឹត�េដយធុរជន ក�ុងេគាលបំណងេដម្បកីរពរសិទ�ិ និងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប

្របាស់ ែដលរមួមាន៖ អំេពមនិេស� ះ្រតង ់ឬមនិសុចរតិក�ុងធុរកិច�(២.២.១) ករអនុវត�មនិេស� ះ្រតង ់ឬមនិសុចរតិេន

េលទីផ្សោរ(២.២.២) និងស�ងដ់ៃនពត័ម៌ានេលទំនិញឬេសវ(២.២.៣)។ 

   ២.២.១ ករហមឃាតច់ំេពះអំេពមនិេស� ះ្រតង ់ឬមនិសចុរតិក�ងុធុរកិច� 

សិទ�ិ និងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់ ពិេសសពកព់ន័�នឹងគុណភាព សុវត�ិភាពៃនទំនិញឬេសវ រមួ

នឹងករខតបងែ់ផ�កេសដ�កិច� េដយេហតុថាេចះែតមានអំេពមនិេស� ះ្រតងឬ់មនិសមេហតុផលេនេលទីផ្សោរបាន

េកតេឡងពីសំណាកធុ់រជន ្រសបេពលែដលអ�កេ្រប្របាស់មនិទនប់ានយល់ច្បោស់អំពីសិទ�ិរបស់ខ�ួន្របឆាងំចំេពះ

                                                             
20 េយាងតមមា្រត៤ ្រតងក់ថាខណ� ៦ វក្យខណ� ទី៣នងិមា្រត៣៩ ៃនច្បោបស់�ីពកីិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 
21 េយាងតមមា្រត៤ ្រតងក់ថាខណ� ៦ វក្យខណ� ទ៤ី ៃនច្បោបស់�ីពីកចិ�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 21 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

អំេពមនិេស� ះ្រតងឬ់មនិសុចរតិ ែដលកំពុងែត្រត�វបានអនុវត�េដយធុរជនមយួចំនួនេនាះ។ អំេពទងំេនាះអចជាករ

បំភានឬ់េបាកបេ�� តេទដល់អ�កេ្រប្របាស់ េហយេធ�ឲ្យអ�កេ្រប្របាស់បាតប់ងនូ់វផល្របេយាជនរ៍បស់ខ�ួនេទះបីជា

ធុរជនមានេចតនាឬគា� នេចតនាកេ៏ដយ។ អំេពមនិេស� ះ្រតង ់ ឬេគអចេហម្៉យោងេទៀតថាជា អំេពមនិសុចរតិ 

(Unfair Act) សំេដេទដល់អំេពណាមយួរបស់បគុ�លេនក�ុងធុរកិច�ែដលអចបំភាន ់ ឬេបាកបេ�� តអ�កេ្រប្របាស់ 

េទះបីជាអំេពេនាះេធ�េដយេចតនាឬអេចតនា ដូចែដលបានេរៀបរបខ់ងេ្រកម៖ 

− ទេង� ឬអំណះអំណាងទងំឡាយដូចជា ករផ្សោយពណិជ�កម� ករជំរញុករលក ់និងអំណះអំណាងេផ្សងេទៀត 

− ករេធ�ឲ្យអ�កេ្រប្របាស់មានករភាន្់រចឡំអំពីៃថ� តៃម� ឬគុណភាពៃនទំនិញឬេសវ។ បុគ�លក�ុងធុរកិច�មនិអច

ពឹងែផ�កេទេលករេបាះពុម�អក្សរ និងស� កស�� តូចៗពិបាកេមល និងករអះអងករពរខ�ួននិងមានលក�ណៈ

េធ�ឲ្យមានភាពភាន្់រចឡំ េដម្បឲី្យរចួផុតពីករទទួលខុស្រត�វ 

− ករមនិបង� ញដល់អ�កេ្រប្របាស់នូវករសន្យោ កររពឹំងទុក និងពត័ម៌ានែដលពកព់ន័� 

− ទញអត�្របេយាជនពី៍អ�កេ្រប្របាស់ ្របសិនេបអ�កផ�តផ់�ងដឹ់ងថាអ�កេ្រប្របាស់មនិស�ិតក�ុងជំហរអចករពរផល

្របេយាជនរ៍បស់ខ�ួនបាន ឬមនិមានសមត�ភាពយល់ដឹងពីទំនិញឬេសវដូចជា ចរតិលក�ណៈ ្របេភទ ភាស 

អនុភាពៃន្របតិបត�ិករ ឬប�� នានាែដលទកទ់ងនឹង្របតិបត�ិករេនាះ ឬ 

− អំេពេផ្សងេទៀតែដលអចកំណតេ់ដយ្របកស្រកសួងពណិជ�កម�។2 1

22 

ជាទូេទ អំេពមនិេស� ះ្រតងឬ់មនិសុចរតិក�ុងធុរកិច�អចជា ករែក�ងបន�ំឬេបាកបេ�� ត ករអះអងេដយ

បំភាននិ់ងករគាបសង�តឬ់កររេំលភបំពនេផ្សងេទៀត្របឆាងំនឹងអ�កេ្រប្របាស់្រត�វបានហមឃាត។់ ធុរជនមនិ្រត�វ

្រប្រពឹត�ឬមនិ្រត�វពកព់ន័�នឹងអំេពមនិសុចរតិែដលអនុវត�ចំេពះទំនិញឬេសវេនាះេទ ជាពិេសសេល្របេភទ ដំេណ រ

ករផលិត ចរតិលក�ណៈ ភាពសមតមបំណង បរមិាណ រង� ស់រង� ល់ ្រកិតខ� ត ស�ងដ់ឬគុណភាពៃនទំនិញ រមួ

ទងំ្របេភទ ស�ងដ់ ចរតិលក�ណៈ ភាពសមតមបំណង ទំហំ ឬគុណភាពៃនេសវ។ ជាងេនះេទេទៀត ធុរជនមនិ

្រត�វេធ�ករផ�តផ់�ងឬ់ជំរញុករេ្រប្របាស់ទំនិញឬេសវ េដយេ្របករអះអងេដយបំភានថ់ាទំនិញឬេសវេនាះ មាន

លក�ណៈពិេសសេដយែឡក េ្រពះេដយសរធា� បម់ាន្របវត�ិៃនេ្រប្របាស់ពីមនុ ឬកធ៏ា� ប្់រត�វបានេ្រប្របាស់េដយ

បគុ�លមានេករ �ិ៍េឈ� ះល្ប ីៗ  ឬអ�កជំនាញណាមយួ ឬរមួទងំករប��ូ លនូវករធានារ៉បរ់ង សំណងទូទត ់ឬដំេណាះ

្រសយសិទ�ិេផ្សងៗជូនអ�កេ្រប្របាស់ ែដលករអះអងទងំេនាះសុទ�ែតជាករេបាកបេ�� ត ឬខុសពីករពិត។ េ្រកពី

េនះ ករមនិេអេពក�ុងសកម�ភាពណាមយួពកព់ន័�នឹងទំនិញឬេសវ រមួទងំករ្រគប្់រគងឬករដឹកនាធុំរកិច� េគកអ៏ច

ចតទុ់កថាជាអំេពមនិសុចរតិ ឬអំេពមនិេស� ះ្រតងក់�ុងទីផ្សោរបានផងែដរ។ 

                                                             
22 េយាងតមមា្រត៤ ្រតងក់ថាខណ� ១៨ ៃនច្បោបស់�ីពកីិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 22 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

    ២.២.២ ករអនវុត�មនិេស� ះ្រតង ់ឬមិនសចុរតិេនេលទផី្សោរ 

មាន្របេទសជាេ្រចនមនិថាែតេន្របេទសកម�ុជាេទ ែដលមនិអនុ�� តឲ្យធុរជន្រប្រពឹត�អំេពមនិេស� ះ្រតង់

េនេលទីផ្សោរ េ្រពះេដម្បធីានាឲ្យបានកិច�ករពរសិទ�ិ និងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់។ េន្រតងចំ់ណុចេនះ 

េយងនឹងេផា� តជាសំខនេ់ទេលករពិភាក្សោនូវចំណុចមយួចំនួនដូចជា៖ និយមនយ័(២.២.២.១) និង ្របេភទៃនករ

អនុវត�មនិសុចរតិ(២.២.២.២)។ 

       ២.២.២.១ និយមន័យ 

ករអនុវត�មនិេស� ះ្រតង ់ឬអំេពមនិសុចរតិេនេលទីផ្សោរ សំេដដល់សកម�ភាពេដយផា� ល់របស់ធុរជនែដល

អនុវត�េលទីផ្សោរអចមានលក�ណៈជាករេបាកបេ�� ត ែក�ងបន�ំឬមនិសមេហតុផលេផ្សងេទៀតេដម្បទីទួលបានផល

្របេយាជនឬ៍ផលចំេណញ េហយនាឲំ្យខូច្របេយាជនអ៍�កេ្រប្របាស់ និងជាទូេទសកម�ភាពទងំេនាះ្រត�វបានហម

ឃាតេ់ដយច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ និងបទប្ប�� ត�ិពកព់ន័�េផ្សងេទៀត។ 

       ២.២.២.២ ្របេភទ ៃនករអនវុត�មិនសចុរតិ 

ករអនុវត�មនិេស� ះ្រតងឬ់មនិសុចរតិ មនិមានករកំណត្់របេភទឲ្យបានច្បោស់លស់េនាះេទ េដយេគ

អនុ�� តឲ្យរដ�ជាអ�កកំណតេ់នក�ុងឧបករណ៍ច្បោបក់រពរអ�កេ្រប្របាស់នូវករហមឃាតខ់�ះ ែដលមានលក�ណៈមនិ

សមេហតុផលកំពុង្រត�វបានអនុវត�េដយធុរជន។ ករអនុវត�មនិសុចរតិអចមានលក�ណៈ និងអចែបងែចកជា

ចំណុចជាេ្រចនដូចជា ករលកេ់ដយមនិសុចរតិ ករសន្យោផ�ល់ជាអំេណាយនិងរង� ន ់ករផ្សោយពណិជ�កម�ជានុយ 

ករលកអ់សូទញេដយមនិសុចរតិឬករជំរញុករលក ់ ករទមទរឬករទទួលយកករទូទតេ់ដយគា� នេចតនាផា�

តផ់�ងទំ់និញឬេសវតមករប�� ទិញ ករបង�ិតបង�ំេដយកមា� ងំនិងគំរមតមផ�ូវចិត� គេ្រមាងលកែ់បបពីរ៉មដី ករ

លកទំ់និញែដលមានភា� បេ់សចក�ីបរយិាយពណិជ�កម�មនិពិត ករអះអងែដលមនិពិតឬែដលបំភានអំ់ពីសកម�ភាព

ធុរកិច� កររេំលភបំពនលក�ខណ� េនក�ុងកិច�សន្យោជាេដម។ 

ក. ករលកេ់ដយមនិសុចរតិ         

 ក�ុងសកម�ភាពធុរកិច�អ�កផ�តផ់�ងម់និ្រត�វេធ�ករលកទំ់និញឬេសវ ែដលនាឲំ្យអ�កេ្រប្របាស់ទិញយេទេដយ

ភាន្់រចឡំេនាះេទ។2 2

23  សកម�ភាពលករ់បស់អ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ ែដលអចនាំឲ្យអ�កេ្រប្របាស់មានករភាន់

្រចឡំក�ុងករទិញមានដូចជា លក�ណៈធម�ជាតិរបស់ទំនិញឬេសវ ដំេណ រករផលិត លក�ណៈសម្រសបស្រមាប់

េគាលបំណងឬចំណងចំ់ណូលចិត�អ�កេ្រប្របាស់ បរមិាណៃនទំនិញ ឬលក�ណៈេផ្សងៗេទៀត។ 

ខ. ករសន្យោផ�ល់ជាអំេណាយនិងរង� ន ់       

 ធុរជនមនិ្រត�វេធ�ករសន្យោណាមយួក�ុងករផ�ល់ជាអំេណាយ រង� ន ់ ឬវត�ុមានតៃម�េផ្សងេទៀតេដយឥតគិត

                                                             
23 េយាងតមមា្រត១៣ ៃនច្បោបស់�ីពីកចិ�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 23 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ៃថ�ក�ុងេចតនាេបាក្របាស់ ឬភតូកុហកដល់អ�កេ្រប្របាស់េទេលករផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវេនាះេឡយ។ 23

24 ្រតងចំ់ណុច

េនះមាននយ័ថា ធុរជនមនិ្រត�វេធ�ករសន្យោណាមយួែដលផ�ុយពីករពិតចំេពះករផ�ល់ជាអំេណាយឬរង� នេ់ទឲ្យអ�ក

េ្រប្របាស់ដូចជា ករសន្យោផ�ល់រង� នជ់ាចំនួន្របាកជ់ាកល់ក្់របសិនេបអ�កេ្រប្របាស់ទិញនូវទំនិញឬេសវណាមយួ

របស់ហងខ�ួន ប៉ែុន�ជាកែ់ស�ង្របាកែ់ដលបានសន្យោេនាះមនិមាន ឬមានមនិ្រគបដូ់ចករសន្យោេនាះេទ។ 

គ. ករផ្សោយពណិជ�កម�ជានុយ         

បគុ�លទងំឡាយមនិ្រត�វេធ�ករផ្សោយពណិជ�កម� េដម្បផី�តផ់�ងទំ់និញឬេសវក�ុងៃថ�ជាកល់កណ់ាមយួ

ែដលបគុ�លេនាះគា� នបំណងនឹងផ�តផ់�ង ់ឬគា� នមលូដ� នសម្រសបែដលអចេជឿជាកប់ានថា បគុ�លេនាះអចផ�តផ់�ង់

បានតមៃថ�ែដលបានផ្សោយ េហយ្របសិនេបផ្សោយពណិជ�កម�ទំនិញឬេសវក�ុងៃថ�ជាកល់កណ់ាមយួ ្រត�វែតផ�ត់

ផ�ងទំ់និញឬេសវេនាះតមៃថ�ែដលបានផ្សោយពណិជ�កម�េនាះ ក�ុងរយៈេពលកំណតណ់ាមយួ រមួទងំក្រមតិ

បរមិាណសមរម្យ។ ក�ុងករណីែដលមានបណ�ឹ ង ឬករតវ៉ពីអ�កេ្រប្របាស់ចំេពះបគុ�លណាមយួពកព់ន័�នឹងករមនិ

បានផ�ល់ទំនិញឬេសវេទឲ្យអ�កេ្រប្របាស់ ធុរជនឬបគុ�លេនាះអចករពរខ�ួនបាន្របសិនេបគាតប់ានបង� ញយ៉ាង

ច្បោស់ថា បានផ�ល់ករផ�តផ់�ងឬ់ឲ្យបុគ�លេផ្សងេទៀតែដលទទួលសិទ�ិផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ ែដលបានផ្សព�ផ្សោយ

ពណិជ�កម�ដល់អ�កេ្រប្របាស់ជំនួសគាតវ់ញិក�ុងរយៈេពលកំណតណ់ាមយួ ក�ុងបរមិាណកំណតណ់ាមយួ និងក�ុង

ៃថ�ដូចែដលបានផ្សោយពណិជ�កម� េហយែដលករផ�តផ់�ងេ់នាះ្រត�វបានយល់្រពមពីអ�កេ្រប្របាស់ផងែដរ។ េ្រកពីេនះ 

ធុរជនកអ៏ចអះអង ឬបង� ញថាខ�ួនបានផ�ល់ករផ�តផ់�ងភ់ា� មៗ ឬឲ្យេទបគុ�លេផ្សងេទៀត ែដលទទួលសិទ�ិផ�តផ់�ង់

ជំនួសគាតក់�ុងកំឡុងេពលកំណតម់យួជូនដល់អ�កេ្រប្របាស់ចំេពះទំនិញឬេសវ ែដលសមមលូទងំបរមិាណទងំ

ៃថ�ដូចែដលបានផ្សោយពណិជ�កម� េហយករផ�តផ់�ងេ់នាះក្៏រត�វមានករយល់្រពមពីអ�កេ្រប្របាស់។ 24

25 

ឃ. ករលកអ់សូទញេដយមនិសុចរតិ ឬករជំរញុករលក ់     

 ករលកអ់សូទញេដយមនិសុចរតិ ឬេគអចេហម្៉យោងេទៀតជាករជំរញុករលក ់ សំេដដល់ករលកទ់ក់

ទញឬជំរញុអ�កទិញណាមា� កឲ់្យទិញទំនិញ ឬេសវេដយែផ�កេលលក�ខណ� ថាអ�កទិញេនាះនឹងទទួលបាន្របាក់

រង� ន ់ ្របាកក់ៃ្រមេជងសរឬអត�្របេយាជនដ៍ៃទេទៀតជាថ�ូរនឹងករផ�ល់េឈ� ះអតិថិជនសក� នុពលឬម្៉យោងេទៀតជួយ 

ដល់បគុ�លេនាះក�ុងករប��ុ ះប��ូ លឬអសូទញអ�កទិញឬអ�កេ្រប្របាស់េផ្សងេទៀត េដម្បទីទួលបានកៃ្រមេជងសរឬ

ករប��ុ ះៃថ�ទំនិញ ឬបេង�តនូវ្រពឹត�ិករណ៍េផ្សងេទៀត អសូទញអ�កទិញេផ្សងេទៀតឲ្យមកទិញទំនិញតមករប��ុ ះ

ប��ូ លរបស់អ�កេ្រប្របាស់ដំបងូែមន េ្រកយមកអតិថិជនសក� នុពលេនាះពិតជាបានមកទិញទំនិញឬេសវតមករ

ប��ុ ះប��ូ លរបស់អ�កទិញឬអ�កេ្រប្របាស់ដំបងូែមន ប៉ុែន�លក�ខណ� ទងំេនាះមនិ្រត�វបានបំេពញេដយអ�កលក់

                                                             
24 េយាងតមមា្រត១៤ ៃនច្បោបស់�ីពីកចិ�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 
25 េយាងតមមា្រត១៥ ៃនច្បោបស់�ីពកីិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 24 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ទំនិញឬេសវេឡយ។2 5

26  ករលកអ់សូទញេដយមនិសុចរតិ ឬករជំរញុករលក ់ ែដលេយងធា� បែ់តឮេនាះ គឺជា

សកម�ភាពមយួែដលខុសនឹងច្បោបក់រពរអ�កេ្រប្របាស់ េហយធុរជនមនិ្រត�វ្រប្រពឹត�នូវសកម�ភាពែបបេនះេទ។ 

ង. ករទមទរឬករទទួលយកករទូទតេ់ដយគា� នេចតនាផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវតមករប�� ទិញ 

 ជាទូេទធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ មនិ្រត�វទមទរ ឬទទួលយកនូវករទូទតឬ់តៃម�តបស�ងដៃទ

េទៀត ្របសិនេបអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវមនិមានបំណងផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវតមករប�� ទិញ ឬមានបំណងផ�ត់

ផ�ងទំ់និញឬេសវែដលខុសពីទំនិញឬេសវតមករប�� ទិញ ឬមនិមានមលូេហតុសមេហតុផល េដម្បបី�� កថ់ា

អ�កផ�តផ់�ងេ់នាះ អចផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវបានក�ុងរយៈេពលកំណតឬ់ក�ុងរយៈេពលសម្រសបតមករប�� ទិញ។26

27 

្រតងចំ់ណុចេនះ មាននយ័ថាអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវទងំឡាយក�ុង្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា្រត�វផ�តផ់�ងចំ់េពះទំនិញ

ឬេសវណាែដលខ�ួនចងផ់�តផ់�ងែ់តប៉េុណា� ះ េជៀសវងរល់ករេធ�សកម�ភាពែដលនាឲំ្យអ�កេ្រប្របាស់យល់្រចឡំថា

អ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវមានបំណងផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ េដយេហតុខ�ួនចងទ់កទ់ញចំណាបអ់រម�ណ៍ ឬផល

្របេយាជនណ៍ាមយួពីអ�កេ្រប្របាស់។ 

ច. ករបង�ិតបង�ំេដយកមា� ងំនិងគំរមតមផ�ូវចិត�       

ករបង�ិតបង�ំ ឬករគំរមេទះ្រប្រពឹត�េ្រកមរបូភាពណាកេ៏ដយ្រត�វបានហមឃាត ់ ធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ង់

ទំនិញមនិ្រត�វេធ�អំេពណាមយួែដលនាឲំ្យអ�កេ្រប្របាស់ខ�ះករពិចរណា ឬគា� នសមត�ភាពេពញេលញក�ុងករយល់

ដឹងចំេពះទំនិញឬេសវ ែដលខ�ួនមានបំណងផ�តផ់�ងេ់ឡយ។ ករហមឃាតែ់បបេនះ គឺជាែផ�កមយួេដម្បកីរពរ

សិទ�ិនិងផល្របេយាជនជូ៍នអ�កេ្រប្របាស់ែដលេកតពីកររេំលភបំពនេនក�ុងទីផ្សោរ។27

28 ប៉ែុន�េទះជាយ៉ាងេនះក�ី អ�ក

េ្រប្របាស់នូវែតអចរលំយកិច�សន្យោទិញលកវ់ញិបាន ្របសិនេបរកេឃញថាមានករបង�ិតបង�ំែបបេនះែមនេទេល

អ�កេ្រប្របាស់។ 

ឆ. គេ្រមាងលកែ់បបពីរ៉មដី ឬគេ្រមាងសជី្រជ�ង       

 ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ្រតងម់ា្រត២០ ែចងថា “បគុ�លណាមយួមនិ្រត�វជំរញុឬ្របតិបត�ិគេ្រមាង

លកែ់បបពីរ៉មដីេឡយ។ គេ្រមាងលកែ់បបពីរ៉មដី គឺជាគេ្រមាងែដល៖      

១. ផ�ល់ករផ�តផ់�ងទំ់និញនិង/ឬេសវេដម្បទីទួលបាន្របាករ់ង� នឬ់តៃម�តបស�ងមកវញិ និង   

២.បេង�តឱកសលកទិ់ញ ឱកសវនិិេយាគមយួដល់អ�កចូលរមួជាេ្រចនជាលក�ណៈបគុ�ល ឬតមរយៈភា� កង់រ

ែដលមនិែមនជាករបេង�តឱកសលកទិ់ញទំនិញឬេសវពិត្របាកដ និង     

                                                             
26 េយាងតមមា្រត១៦ ៃនច្បោបស់�ីពកីិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 
27 េយាងតមមា្រត១៧ ៃនច្បោបស់�ីពកីិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 
28 េយាងតមមា្រត១៩ ៃនច្បោបស់�ីពកីិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 25 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

៣. គេ្រមាងេនះមានលក�ណៈមនិសុចរតិចំេពះអ�កចូលរមួជាេ្រចនពីេ្រពះ៖        

− ្របាករ់ង� នឬ់តៃម�តបស�ងរបស់អ�កចូលរមួទងំេនាះគឺពឹងែផ�កេលករេ្រជសេរ សអ�កចូលរមួបែន�ម  

− អ�កចូលរមួថ�ីមនិអចរកអ�កចូលរមួបែន�មេទៀតបាន”។ 

គេ្រមាងលកែ់បបពីរ៉មដី អចែស�ងរក្របាកប់ានេដយករេ្រជសេរ សសមាជិកបែន�មជាជាងករលកនូ់វរល់

ផលិតផលទំនិញឬេសវជាកែ់ស�ង។ េទះបីជាគេ្រមាងទងំេនះដំេណ រករេដយករចូលជាសមាជិកថ�ី េហយេធ�ករ

ទូទត្់របាកស់្រមាបស់មាជិកថ�ីេនាះែដល្រត�វបង ់រមួទងំករចំណាយេផ្សងេទៀតេដម្បចូីលជាសមាជិកបាន។ 

ជ. ករលកទំ់និញែដលមានភា� បេ់សចក�ីបរយិាយពណិជ�កម�មនិពិត    

 ករលកទំ់និញែដលមានភា� បេ់សចក�ីបរយិាយពណិជ�កម�មនិពិត ជាទូេទ្រត�វបានហមឃាតេ់ដយច្បោប់

និងបទប្ប��ត�ិពកព់ន័�។ មា្រត២១ ៃនច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩ បានកំណតពី់ករហមឃាត់

េនះេទេល្របេភទទំនិញែដលេដរ សង�តពុ់ម�ពីេល ប��ូ ល ភា� បឬ់បិទពីេលទំនិញ ឬបង� ញេលគ្រមប េលស� ក េល

បំពង ់ េលេ្រសមសំបកេវចខ�បឬ់េលទំនិញ។ េសចក�ីបរយិាយពណិជ�កម� សំេដដល់ករបង� ញឬករបរយិាយអំពី

ទំនិញ រមួមាន បរមិាណឬទំហំ រេបៀបបេង�តឬផលិត សរធាតុែដលេ្រប្របាស់ស្រមាបផ់លិត េពលេវលផលិត ភាព

សមតមបំណង ភាពមា ំ មុខងរ លក�ណៈឬភាព្រតឹម្រត�វ និងចរតិលក�ណៈៃនរបូរងែដលជាបនឹ់ងទំនិញ េលក

ែលងករប��ូ លម៉ាកឬពណិជ�នាម28

29។ ចំែណកឯ េសចក�ីបរយិាយពណិជ�កម�មនិពិត គឺជាេសចក�ីបរយិាយែដល

ពកព់ន័�នឹងករផ�តផ់�ងទំ់និញឬករជំរញុករផ�តផ់�ងទំ់និញតម្រគបម់េធ្យោបាយ ឬករេ្រប្របាស់ទំនិញែដល្រត�វបាន

ចតទុ់កថាមនិពិត។ 

ឈ. ករអះអងែដលមនិពិតឬែដលបំភានអំ់ពីសកម�ភាពធុរកិច�     

 េយងបានដឹងេនចំណុចខងេលរចួមកេហយថា ករអះអងែដលមនិពិតឬេដយបំភាន ់ គឺជា្របេភទ

សកម�ភាព ែដលធុរជនកំពុងេធ�ធុរកិច�ណាមយួបានេធ�ឲ្យអ�កេ្រប្របាស់មានករភាន្់រចឡំថាទំនិញឬេសវណាមយួ

ពិត ប៉ែុន�ជាកែ់ស�ងវមនិពិតេនាះេទពកព់ន័�េទនឹងករទទួលបាន្របាកចំ់េណញ ហនិភយ័ ឬសរៈសំខនេ់ផ្សងៗ

េទៀតក�ុងសកម�ភាពធុរកិច�ែដលធុរជនបានអះអងថាបគុ�លេផ្សងេទៀត អចេធ�សកម�ភាពធុរកិច�េនាះបានពីទីលំេន

របស់ខ�ួន។ បែន�មពីេនះធុរជនមនិ្រត�វេធ�ករអះអងែដលមនិពិតឬបំភានេ់លចំណុចសំខន់ៗ ទកទ់ងនឹងករទទួល

បានចំេណញ ហនិភយ័ ឬសរៈសំខនដ់ៃទេទៀតៃនសកម�ភាពធុរកិច�ណាមយួែដលបគុ�លេនាះអេ�� ញបុគ�លដៃទ

េទៀតតមរយៈករផ្សោយពណិជ�កម�ឬតមមេធ្យោបាយេផ្សងឲ្យចូលរមួ េហយែដលត្រម�វឲ្យមានករចូលរមួបំេពញ

                                                             
29 េយាងតមមា្រត៤ ្រតងក់ថាខណ� ១៧ ៃនច្បោបស់�ីពកីិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 26 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ករងរេដយបគុ�លដៃទេទៀត ឬករវនិិេយាគជា្របាក ់  និងករចូលរមួបំេពញករងរេដយបគុ�លែដលទកទ់ងនឹង

ករវនិិេយាគេនាះ។29

30 

ញ. កររេំលភបំពនលក�ខណ� េនក�ុងកិច�សន្យោ       

មានករណីខ�ះអ�កេ្រប្របាស់អចមានកររេំលភបំពនក�ុងេពលបេង�តកិច�សន្យោស្រមាបក់រផ�តផ់�ងទំ់និញឬ

េសវ េហតុេនះេហយច្បោបនិ់ងបទប្ប��ត�ិពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់គួរបេង�តនូវលក�ខណ� អប្បបរមាមយួ

ចំនួនក�ុងករបេង�តកិច�សន្យោរវងអ�កេ្រប្របាស់និងធុរជន រមួទងំករេមាឃភាពចំេពះកិច�សន្យោណាែដលរងករ

រេំលភបំពន។ កររេំលភបំពនលក�ខណ� ក�ុងករបេង�តកិច�សន្យោផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ កអ៏ច្រត�វបានចតទុ់កជា

ករអនុវត�មនិសុចរតិ ឬមនិសមេហតុផលផងែដរេនេលទីផ្សោរ។30

31 

   ២.២.៣ ភាពអនុេលមតមស�ង់ដចំេពះផលតិផលទនំញិឬេសវ 

ស�ងដ់ គឺជាពក្យកម�មីកពីភាសបារងំ (Standard) មាននយ័ថាជា និយាមឬបទដ� ន។ ឧទហរណ៍ថា 

ករសិក្សោេនះគា� នស�ងដ់ឬមនិ្រសបតមនិយាមឬក្បនួខ� តទូេទៃន្របេទសជាេ្រចន ឬអចថាគុណភាពអនជ់ាងេគ 

រេបៀបបេ្រង�នមនិច្បោស់លស់ ឬករដឹកនាគំា� នស�ងដ់ គឺជាករដឹកនាេំដយគា� នករេគារពតមនូវក្បនួខ� តអ�ីៗទងំ

អស់។31

32 េដយែឡក មា្រត៣ថ�ី ៃនច្បោបស់�ីពីវេិសធនកម�ៃនច្បោបស់�ីពីស�ងដ់រកម�ុជា ឆា� ២ំ០១៨ កប៏ានកំណតពី់

និយមនយ័ៃនពក្យ ស�ងដ់ សំេដដល់ឯកសរែដល្រត�វបានអនុមត័េដយស� បន័មានសមត�កិច� (Recognized 

body) ស្រមាបក់រេ្រប្របាស់ជាទូេទ និងបន�បនា� បែ់ដលជាវធិាន េគាលករណ៍ែណនាឬំចរតិលក�ណៈស្រមាប់

ផលិតផលឬដំេណ រករពកព់ន័�និងវធីិស�ស�ផលិតកម� ែដលអនុេលមមនិមានលក�ណៈត្រម�វឲ្យអនុវត�េនាះេទ។ 

ពក្យស�ងដ់េនះ អចរមួប��ូ លឬេ្រប្របាស់ស្រមាបែ់តករត្រម�វែផ�កវក្យសព� និមតិ�ស��  ករេវចខ�ប ់ករេធ�ស��

សមា� ល់ឬករេធ�ស� កស�� ែដលអនុវត�េទេលផលិតផល ដំេណ រករឬវធីិស�ស�ផលិតកម�។ េនចំណុចេនះ េយង

នឹងសិក្សោពី បទដ� នពត័ម៌ានេលទំនិញឬេសវ(២.២.៣.១) សុវត�ិភាពម�ូបអហរ(២.២.៣.២)។ 

        ២.២.៣.១ បទដ� នពត័៌មានេលទនំិញ ឬេសវ 

បទដ� នពត័ម៌ានស្រមាបអ់�កេ្រប្របាស់ពិតជាមានសរៈសំខនដ់ល់អ�កេ្រប្របាស់ទងំឡាយេនក�ុង្រពះរជា

ណាច្រកកម�ុជា េដយវ្រត�វបានធានាថាសិទ�ិ និងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់្រត�វបានករពរ ពិេសសសិទ�ិ

ក�ុងករេ្រជសេរ សទំនិញឬេសវ្របកបេដយគុណភាព និងសុវត�ិភាពក�ុងកំលុងេពលេ្រប្របាស់ផលិតផល។ ធុរជន

                                                             
30 េយាងតមមា្រត១៨ ៃនច្បោបស់�ីពីកចិ�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 
31 េយាងតមេគហទំពរ័ផ�ូវកររបស់គណៈកម�ករ្របកួត្របែជងនិងអ�កេ្រប្របាស់អូ�ស� លី, https://www.accc.gov.au/business/treating-   

customers-fairly/unfair-business-practices , បានចូលពិេ្រគាះេនេម៉ាង១៥ នាទី៤៩ ៃថ�ទី១៨ ែខមថុិនា ឆា� ២ំ០២១។ 
32  េយាងតមេគហទំពរ័របស់សរពត័ម៌ានថ�ីៗ , https://thmeythmey.com/?page=detail&id=47825 , បានចូលពិេ្រគាះេនេម៉ាង១៧ 

នាទី៤០ ៃថ�ទី១៩ ែខមថុិនា ឆា� ២ំ០២១។ 

https://www.accc.gov.au/business/treating-%20%20%20customers-fairly/unfair-business-practices
https://www.accc.gov.au/business/treating-%20%20%20customers-fairly/unfair-business-practices
https://thmeythmey.com/?page=detail&id=47825


សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 27 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ែដលេធ�ធុរកិច�្រត�វលត្រតដងពត័ម៌ាន ឬបង� ញពត័ម៌ាន្រគប្់រគាន ់ និង្រតឹម្រត�វក្រមតិអប្បបរមាដល់អ�កេ្រប្របាស់

ែដលអច្រត�វបាន្របកសេដយប��ត�ិករមានសមត�កិច� ឬ្រកសួង ស� បន័ណាមយួែដលមានមុខងរ និងតួនាទី

ករពរសិទ�ិ និងផល្របេយាជន្៍រសបច្បោបរ់បស់អ�កេ្រប្របាស់េ្រកមករទទួលខុស្រត�វរបស់ខ�ួន។ បទដ� នពត័ម៌ាន

ែដលផ�ល់ជូនអ�កេ្រប្របាស់្រត�វទកទ់ងនឹង្របេភទ ចំណាតថ់ា� ក ់ សុវត�ិភាព បរមិាណ ្របភពេដម មុខងរេ្រប្របាស់ 

ករែថទ ំ សមាសធាតុផ្ស ំ កររចនា ករដំេឡង វធីិេ្រប ៃថ�ទំនិញឬេសវ ករេវចខ�ប ់ ករផ្សព�ផ្សោយឬករផ�តផ់�ង ់

កលបរេិច�ទផលិត និងកលបរេិច�ទកំណតពី់ករេ្រប្របាស់ ពត័ម៌ានអំពីករផលិត ឬពត័ម៌ានែដលទកទ់ងនឹងករ

ផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ ែដលអចមានប�� កេ់នេលស� កផលិតផលទំនិញឬអចប�� កអំ់ពីវធីិែដលពត័ម៌ានេនះ្រត�វ

បានទទួលឬប�� កអំ់ពីទ្រមងនិ់ងរេបៀបែដលពត័ម៌ាន្រត�វបានេធ�ករផ្សព�ផ្សោយទកទ់ងនឹងករផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ 

ឬករផ�តផ់�ងេ់ឡងវញិឬលទ�ភាពៃនករផ�តផ់�ងេ់ឡងវញិ។ រល់ពត័ម៌ានែដល្រត�វផ�ល់ជូនអ�កេ្រប្របាស់ ្រត�វមានភា� ប់

ជាភាសែខ�រែដលជាភាសជាតិជានិច� និងមានភា� បត់ៃម�ជា្របាកេ់រៀលផងែដរ េ្រកពីេនាះកអ៏ចបែន�មភាសេផ្សង

េទៀតេទតមត្រម�វករជាកែ់ស�ង។ 32

33  ស្រមាបប់ទដ� នពត័ម៌ាន ចំេពះពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និកវញិ ជា

ទូេទេគកអ៏នុវត�ដូចេទនឹងទំនិញឬេសវក�ុងមជ្ឈដ� នខងេ្រកផងែដរ េ្រកពីេនះធុរជនែដលេ្រប្របាស់ទំនាកទំ់នង

េអឡិច្រត�និកេដម្បលីកទំ់និញឬេសវេទឲ្យអ�កេ្រប្របាស់្រត�វផ�ល់ពត័ម៌ាន្រតឹម្រត�វ ច្បោស់លស់ និងងយយល់បាន

េដម្បឲី្យអ�កេ្រប្របាស់អចេធ�ករសេ្រមចចិត�េល្របតិបត�ិករពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក និងកររក្សោទុកជា

ពត័ម៌ានដជ៏ាកល់កម់យួ េដយពត័ម៌ានទងំេនាះ្រត�វផ�ល់យ៉ាងតិចេលកែលងវស័ិយមលូប្រត និង្របតិបត�ិករធានា

រ៉បរ់ង ដូចខងេ្រកម៖ 

− េឈ� ះ ឬនាមករណ៍្រសបច្បោបរ់បស់ធុរជន អសយដ� នអជីវកម�ែដលបានចុះប�� ី និងមេធ្យោបាយេអឡិច្រត�-

និកស្រមាបទំ់នាកទំ់នងឬេលខទូរសព�។ 

− ទ្រមងទំ់នាកទំ់នងែដលរហ័ស ងយ្រស�ល និងមាន្របសិទ�ភាពរវងអ�កេ្រប្របាស់ជាមយួអ�កលក។់ 

− ខែចង លក�ខណ�  និងេសហុ៊យរបស់ទំនិញឬេសវនានាែដលពកព់ន័�នឹង្របតិបត�ិករពណិជ�កម� ជាពិេសស 

ខែចង លក�ខណ� និងមេធ្យោបាយទូទត្់របាកនិ់ងពត័ម៌ានលម�តិពកព់ន័�នឹងករដក ឬលុបេចលករប�� ទិញ 

ករប�្ឈបឬ់្របគល់ និងករប�ូរទំនិញនិងករសង្របាក្់រតឡបម់កវញិ រមួទំងទំនិញនិងេសវជាកែ់ស�ង ែដល

ដកល់កេ់នេលទីផ្សោរអនឡាញ(Online)។33

34 

                                                             
33 េយាងតមមា្រត២៣ មា្រត២៧ ៃនច្បោបស់�ីពកីិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 
34 េយាងតមមា្រត២៩ មា្រត៣៣ ៃនច្បោបស់�ីពីពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 28 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

        ២.២.៣.២ សវុត�ភិាពម�បូអហរ 

 ករធានាឲ្យបានអំពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ពកព់ន័�នឹងម�ូបអហរជាេរឿងចបំាចបំ់ផុត េហតុេនះេហយ

េទបបានជា្របេទសកម�ុជាេរៀបចំេសចក�ី្រពងច្បោបម់យួស�ីពីសុវត�ិភាពម�ូបអហរមយួេឡងកលពីឆា� ២ំ០១៥ កន�ង

េទ។ េបេយាងតមមា្រត៣ កថាខណ� ទី១ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ៤៧ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី១២ ែខមថុិនា ឆា� ២ំ០០៣ ស�ី

ពីអនាមយ័ៃនម�ូបអហរស្រមាបម់នុស្ស បានឲ្យនិយមនយ័ៃន “ម�ូបអហរ គឺជាសរធាតុទងំអស់េទះ្រត�វបានែក

ៃច�ទងំ្រស�ង ្រត�វបានែកៃច�ពកក់ណា� លសេ្រមចឬមនិទនែ់កៃច�ក�ី ែដលមានទិសេដស្រមាបជ់ាអហររបស់មនុស្ស

េដយរបប់��ូ លទងំេភសជ�ៈ ស�រេកសូ៊ និងសរធាតុទងំអស់ ែដល្រត�វបានេ្រប្របាស់ក�ុងករផលិត ជាករេរៀបចំ

ផលិតនិងែកៃច�ម�ូបអហរ េលកែលងែតេ្រគ�ងសមា� ងឬថា� ំជក ់ ឬសរធាតុែដល្រត�វបានេ្របស្រមាបែ់តជាឱសថ”។ 

ចំែណកឯ សុវត�ិភាពម�ូបអហរ មាននយ័ថាករអនុវត�ដំេណ រករធានាថា ម�ូបអហរមនិបង�េ្រគាះថា� ក់ដល់អ�កេ្រប

្របាស់េនេពលែដល្រត�វបានយកេទេធ�ករេរៀបចំ ឬបរេិភាគ្រសបតមកម�វត�ុេ្រប្របាស់របស់ម�ូបអហរេនាះ34

35។ ជា

េគាលករណ៍ ម�ូបអហរែដលអច្រត�វបានចតទុ់កថាគា� នសុវត�ិភាព្របសិនេបម�ូបអហរេនាះអចបង�ឲ្យមានេ្រគាះ

ថា� កដ់ល់សុខភាព និងមនិសម្រសបស្រមាបម់នុស្សបរេិភាគ។ ម�ូបអហរែដលអចបង�ឲ្យមានេ្រគាះថា� កដ់ល់សុខ

ភាព េគអចពិនិត្យេលស� នភាពមយួចំនួនដូចជាៈ ផលបះ៉ពល់រយៈេពលខ�ីនិងរយៈេពលែវងេលសុខភាពបណា� ល

មកពីករេ្រប្របាស់ម�ូបអហរ ផលបះ៉ពល់បង�េឡងេដយលទ�ផលៃនករបង�ជាតិពុល ឬភាពងយទទួលរងផល

បះ៉ពល់េលសុខភាពរបស់អ�កេ្រប្របាស់ ជាេដម។ េដយែឡក ស្រមាបម់�ូបអហរណាមយួែដលអចវយតៃម�ថា

មនិសម្រសបស្រមាបម់នុស្សបរេិភាគមានដូចជាៈ ភាពអចឬមនិអចបរេិភាគបានេដយមនុស្ស េដយមលូេហតុ

មានករបំពុលេផ្សងៗឬមានភាពស�ុយរលួយឬករខូចគុណភាព ឬអចក�ុងករណីម�ូបអហរគា� នសុវត�ិភាព្រត�វបាន

រកេឃញក�ុងចំែណកណាមយួៃនឡូតឬ៍ក��បម់�ូបអហរ។ ជាទូេទ ករ្រគប្់រគងសុវត�ិភាពម�ូបអហរេនផលិតកម�

ដំបងូនិងករែកៃច�គឺជាសមត�កិច�របស់្រកសួងកសិកម� រកុ� ្របមាញ់និងេនសទ។ ស្រមាបក់រ្រគប្់រគងសុវត�ិភាពម�ូប

អហរេនដំណាកក់លែកៃច�េដយេរងច្រកសិប្បកម�ជាសមត�កិច�របស់្រកសួងឧស្សោហកម� វទិ្យោស�ស� បេច�ក

វទិ្យោនិងនវនុវត�ន។៍ េដយែឡក ស្រមាបក់រ្រគប្់រគងនិងស្រមបស្រម�លកិច�ករសុវត�ិភាពម�ូបអហរេនេលទីផ្សោរ 

ជាសមត�កិច�របស់អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ ៃន្រកសួង

ពណិជ�កម�។3 5
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35 េយាងតម្របករ៣ កថាខណ� ៥ ៃន្របកសអន�រ្រកសួងេលខ៨៦៨ ឧរថ.្របក ស�ីពីករអនុវត� និងករេរៀបចំស្រមបស្រម�លស� បន័កចិ�ៃន

្របពន័�្រគប្់រគងសុវត�ភិាពម�ូបអហរចបព់ីកសិដ� នផលិតដល់តុបរេិភាគ ចុះៃថ�ទី២២ ែខតុល ឆា� ២ំ០១០។ 
36 េយាងតម្របករ៤ ៃន្របកសអន�រ្រកសួងេលខ៨៦៨ ឧរថ.្របក ស�ីពកីរអនុវត�និងករេរៀបចសំ្រមបស្រម�លស� បន័កចិ�ៃន្របពន័�្រគប្់រគង

សុវត�ភិាពម�ូបអហរចបព់ីកសិដ� នផលិតដល់តុបរេិភាគ ចុះៃថ�ទ២ី២ ែខតុល ឆា� ២ំ០១០។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 29 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

២.៣ ករទទួលខុស្រត�វេលសណំងព្យសនកម� ចំេពះវិករៈៃនទំនិញឬេសវ  

 ធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ ្រត�វទទួលខុស្រត�វនូវរល់ព្យសនកម�ទងំឡាយែដលបណា� លមកពីវកិរៈ

ៃនទំនិញឬេសវរបស់ខ�ួនែដលបាននាឲំ្យបះ៉ពល់ដល់សុខភាពឬអយុជីវតិរបស់អ�កេ្រប្របាស់ ឬអចទទួលរងនូវ

ទណ� កម�ែផ�ក្រពហ�ទណ� ផងែដរ េដយសរករ្រប្រពឹត�អំេពឬករអនុវត�មនិសុចរតិឬមនិេស� ះ្រតងេ់នេលទីផ្សោរដូច

ជា ករពិនយ័អន�រករណ៍ឬេទសពន�នាគារ ជាអទិ៍។ ដូចបានេនចំណុចមនុៗ អ�កេ្រប្របាស់ទំនិញឬេសវអចេធ�

ករទមទរតមផ�ូវច្បោបនូ់វ្របាកែ់ដលបានចំណាយស្រមាបក់រទិញទំនិញឬេសវេនាះ្រតឡបម់កវញិ ឬសំណងករ

ខូចខតេផ្សងៗេទៀតបានដូចជា សំណងជំងឺចិត� សំណងេលករខតបងេ់ពលេវល សំណងស្រមាកក�ុងមន�ីរេពទ្យ 

ជាេដម។ ករកំណតែ់បបេនះ េដម្បធីានាឲ្យបានពីករយកចិត�ទុកដកពី់រដ�ចំេពះ្របជាពលរដ�របស់ខ�ួនែដលសុទ�ែត

ជាអ�កេ្រប្របាស់ និងជួយ ស្រមបស្រម�លដល់ករេធ�ពណិជ�កម�្របកបេដយភាពយុត�ិធមនិ៌ង្រតឹម្រត�វ រមួទងំករ

ទទួលបានទំនុកចិត�ពីអ�កេ្រប្របាស់ចំេពះធុរជន។ ្រតងចំ់ណុចេនះ េយងនឹងសិក្សោេឈ�ងយល់ពី្របេភទៃនករ

ទទួលខុស្រត�វរបស់ធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ ចំេពះអ�កេ្រប្របាស់ែដលមានដូចជា ករទទួលខុស្រត�វែផ�ក

តមកិច�សន្យោលកទិ់ញ(២.៣.១) ករទទួលខុស្រត�វែផ�កេលអំេពអនីត្យោនុកូល ឬបទប្ប��ត�ិេដយែឡក(២.៣.២)។  

    ២.៣.១ ករទទលួខុស្រត�វែផ�កតមករលកទ់ញិ 

មា្រត៣១១ ៃន្រកមរដ�ប្បេវណីឆា� ២ំ០០៧ ែចងថា “កិច�សន្យោ គឺជាកិរយិាែដលបគុ�លពីរនាកឬ់េ្រចននាក់

មានឆន�ៈ្រត�វគា� ្រពមបេង�ត ែកែ្រប ឬរលំតនូ់វកតព�កិច�”។ ្រតងម់ា្រតេនះក�ុង្រកបខណ� វស័ិយករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

ចងម់ាននយ័ថាអ�កេ្រប្របាស់ និងធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវអចេធ�ករបេង�តកិច�សន្យោជាមយួគា� ក�ុងករ

បង� ញឆន�ៈផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវណាមយួេទតមត្រម�វករឬភាពចបំាចរ់បស់អ�កេ្រប្របាស់។ េនក�ុងករណីែដល

កិច�សន្យោ្រត�វបានបេង�តេឡងរវងអ�កេ្រប្របាស់និងធុរជន ែដលមានកម�វត�ុៃនកិច�សន្យោេនាះ គឺករផ�តផ់�ងទំ់និញឬ

េសវជូនអ�កេ្រប្របាស់ េហតុដូចេនះភាគីទងំសងខងអចក� យជាកូនបំណុលផងនិងមា� ស់បំណុលផងែដលមាន

សិទ�ិនិងកតព�កិច�េរៀងៗខ�ួន។ េដយែឡក ករលកទិ់ញ សំេដេទេលកិច�សន្យោមយួែដលភាគីមា� ងេហថា អ�ក

លកម់ានករណីយកិច�្រត�វេផ�រកម�សិទ�ិឬសិទ�ិេផ្សងេទៀតេល្រទព្យសម្បត�ិឲ្យេទភាគីមា� ងេទៀតេហថា អ�កទិញ េហយ

អ�កទិញមានករណីយកិច�្រត�វេចញៃថ�ជា្របាកឲ់្យអ�កលក 3់6

37 ។ េន្រតងចំ់ណុចេនះ េយងនឹងមនិេធ�ករសិក្សោេទេល

ករណីយកិច� ឬករទទួលខុស្រត�វទំងឡាយរបស់អ�កលកេ់នាះេទ គឺសិក្សោ្រតឹមែតេទេលករណីយកិច�ជួសជុល

សំណងករខូចខតជូនអ�កេ្រប្របាស់ទំនិញឬេសវ ែដលមានវកិរៈែតប៉េុណា� ះ។ េបេយាងតមមា្រត៥៣៩ ៃន្រកម

                                                             
37 េយាងតមមា្រត ៥១៥ ៃន្រកមរដ�ប្បេវណី ឆា� ២ំ០០៧។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 30 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

រដ�ប្បេវណីឆា� ២ំ០០៧ បានកំណតអំ់ពីករណីយកិច�របស់អ�កលក្់រត�វ្របគល់វត�ុែដលគា� នវកិរៈេទឲ្យអ�កទិញទំនិញ

ឬេសវ។ ចំេពះទំនិញឬេសវមយួែដលអចចតទុ់កថាមានវកិរៈ េគគួរកតស់មា� ល់េលលក�ណៈដូចជា៖ 

− វត�ុេនាះមានភាពមនិ្រសបនឹងចំនួន គុណភាព និងលក�ណៈែដលបានកំណតក់�ុងកិច�សន្យោ  

− វត�ុេនាះមានភាពេផ្សងពីគំរែូដលអ�កលកប់ានបង� ញឲ្យអ�កទិញេមលចំេពះចំនួន គុណភាព និងលក�ណៈ 

− វត�ុេនាះមនិ្រសបនឹងវធីិេ្របែដលអ�កទិញ្រត�វបានបង� ញេដយជាកល់ក ់ ឬេដយតុណ�ី ភាពេនេពលេធ�កិច�

សន្យោ 

− វត�ុេនាះមនិ្រសបនឹងវធីិេ្របធម�តៃនវត�ុ្របេភទដូចគា�  ឬ 

− វត�ុេនាះមនិ្រត�វបានខ�បត់មវធីិធម�តៃនករខ�បវ់ត�ុ្របេភទដូចគា�  ឬតមវធីិសមរម្យេដម្បកីរពរវត�ុេនាះ។ 

េ្រកពីករណីយកិច�ក�ុងករ្របគល់ទំនិញឬេសវេទឲ្យអ�កេដយគា� នវកិរៈ ធុរជនឬអ�កលកទំ់និញឬេសវក៏

្រត�វមានករទទួលខុស្រត�វក�ុងករធានាវកិរៈផងែដរ េទះជាេនេពលមានករេផ�រទំនិញឬេសវេទឲ្យអ�កេ្រប្របាស់ឬ

អ�កទិញរចួេហយកេ៏ដយ េហយក�ុងករណីេនះអ�កេ្រប្របាស់អចទមទរឲ្យអ�កលក្់របគល់វត�ុជំនួសែដលគា� នវកិរៈ

មកខ�ួនវញិបាន សំណងព្យសនកម�េផ្សងៗឬបន�យនូវតៃម�ទំនិញឬេសវជាេដម37

38។ 

    ២.៣.២ ករទទួលខសុ្រត�វែផ�កេលអំេពអនតី្យោនុកលូ ឬបទប្ប��ត�ិេដយែឡក 

អំេពអនីត្យោនុកូល សំេដដល់អំេពទងំឡាយណាែដល្រប្រពឹត�េដយបគុ�ល ែដលអំេពេនាះនាឲំ្យអ�កដៃទរង

នូវព្យសនកម�ឬករខូចខតេទះមានេចតនា ឬអេចតនាក�ី។ ធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ្រត�វមានករទទួលខុស

្រត�វរល់អំេពរបស់ខ�ួនែដលពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឬបណា� លមកពីទំនិញឬេសវរបស់ខ�ួនមានវកិរៈ

ណាមយួ។ េបេយាងតមមា្រត៧៥១ ៃន្រកមរដ�ប្បេវណីឆា� ២ំ០០៧ បានកំណតពី់ករទទួលខុស្រត�វរបស់អ�កផលិត

វត�ុចំេពះផលិតផលរបស់ពួកេគ ែដលមានវកិរៈនាឲំ្យមានេ្រគាះថា� កម់និសមេហតុផលក�ុងចលនវត�ុែដល្រត�វបានផ

លិតេហយបានបណា� លឲ្យមានករខូចខតដល់អ�កដៃទេដយវកិរៈេនាះ ផលិតករៃនចលនវត�ុេនាះ្រត�វទទួលខុស

្រត�វក�ុងករទូទតស់ងនូវករខូចខតេនាះ េលកែលងែតវកិរៈេនាះមនិអច្របមាណបានតមក្រមតិវទិ្យោស�ស�ៃន

បេច�កេទសេនសមយ័ែដលផលិត ឬពីវកិរៈដូចែដលបានេរៀបរបម់នុេនះ។ ស្រមាបអ់�កែដលផលិតចលនវត�ុែដល

ផ្សេំដយេ្រគ�ង ឬវត�ុធាតុេដម ែដលមានវកិរៈ ឬមានប�� ្រត�វទទួលខុស្រត�វក�ុងករសងនូវករខូចខត ក�ុងនាមជា

ផលិតករ ក�ុងករណីេនះផលិតករ សំេដេលអ�កនាចូំលចលនវត�ុឬបគុ�លែដលបានដកេ់ឈ� ះរបស់ខ�ួនេនេល

ចលនវត�ុេនាះ។ ជាេគាលករណ៍ ធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញ្រត�វសងសំណងៃនករខូចខតជា្របាកេ់ដយេហតុ

ព្យសនកម�េនាះអចជាករខូចខតដល់សុខភាព របូរងកយ សតិអរម�ណ៍ឬជាវត�ុ។ េដយែឡក េ្រកពីករទទួល

                                                             
38 េយាងតមមា្រត៥៤០ មា្រត៥៤២ ្រតងក់ថាខណ� ២ នងិមា្រត៥៤៥ ៃន្រកមរដ�ប្បេវណី ឆា� ២ំ០០៧។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 31 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ខុស្រត�វេដយែផ�កេ្រកមបទ��ត�ិៃនអំេពអនីត្យនុកូល ធុរជនកអ៏ចទទួលខុស្រត�វេលព្យសនកម� ែដលមានកំណត់

េនក�ុងបទប្ប��ត�ិេដយែឡកេផ្សងេទៀតដូចជា បទប្ប��ត�ិៃនច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩ និងបទ

ប្ប��ត�ិៃនច្បោបស់�ីពីទូរគមនាគមនឆ៍ា� ២ំ០១៥ ជាេដម។ 

២.៤ ករទទួលខុស្រត�វែផ�ក្រពហ�ទណ� របសធុ់រជន 

 ករទទួលខុស្រត�វែផ�ក្រពហ�ទណ� របស់ធុរជនអចេកតេឡងបាន ទល់ែតមានអត�ិភាពៃនកររេំលភបំពន

យ៉ាងធ�នធ់�រចំេពះអ�កេ្រប្របាស់ែតប៉េុណា� ះ រមួនឹង្រត�វមានបទប្ប��ត�ិច្បោបែ់ចងកំណតអំ់ពីបទេល�សនិងទណ� កម�ដ៏

ជាកល់កផ់ងែដរ។ ទណ� កម�ែផ�ក្រពហ�ទណ� រមួមាន ករពិនយ័អន�រករណ៍និង/ឬេទសជាបព់ន�នាគារ េហយេន

ក�ុងចំណុចខងេ្រកមេនះ ជាក្រមងបទេល�សនិងទណ� កម�ែដលកំណតក់�ុងច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ែដល

្រត�វបាន្របកសឲ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/១១១៩/០១៦ ចុះៃថ�ទី០២ ែខវចិ�ិក ឆា� ២ំ០១៩៖ 

− មា្រត៤១ អំេពមនិសុចរតិទកទ់ងនឹងទំនិញ េសវ ឬករអះអងេដយបំភាន ់ ្រត�វទទួលករពិនយ័អន�រករណ៍

ជា្របាកម់និេលសពី ២០ ០០០ ០០០(ៃម�លន)េរៀល ពកព់ន័�នឹងគុណភាពនិង្របភពេដមៃនទំនិញ។ 

− មា្រត៤២ ស� នទម�នេ់ទសៃនអំេពមនិសុចរតិទកទ់ងនឹងទំនិញ េសវ ឬករអះអងេដយបំភានេ់ដយសរ

បះ៉ពល់ដល់សុខភាពនិងសុវត�ិភាព ្រត�វផ�នា� េទសដកព់ន�នាគារពី៦(្របាមំយួ)ែខ េទ ២(ពីរ)ឆា�  ំនិង្រត�វពិនយ័

ជា្របាកពី់១០០០ ០០០(មយួលន)េរៀលេទ៤០០០ ០០០(បនួលន)េរៀល ចំេពះអំេពេល�សនឹងកថាខណ� ទី១

ៃនមា្រត៤១ ក�ុងករណីែដលបង�ឲ្យបះ៉ពល់ធ�នធ់�រដល់សុខភាពនិងសុវត�ិភាពអ�កេ្រប្របាស់។ 

− មា្រត៤៣ ស� នទម�នេ់ទសៃនអំេពមនិសុចរតិទកទ់ងនឹងទំនិញ េសវ ឬករអះអងេដយបំភានេ់ដយសរ

ពិករភាពឬមរណភាព ្រត�វផ�នា� េទសដកព់ន�នាគារពី២(ពីរ)ឆា� េំទ ៥(្របា)ំឆា�  ំ និង្រត�វពិនយ័ជា្របាកពី់៤០០០ 

០០០(បនួលន)េរៀលេទ ១០ ០០០ ០០០០(ដបល់ន)េរៀល ចំេពះអំេពេល�សនឹងកថាខណ� ទី១ៃនមា្រត៤១

ែដលបណា� លឲ្យមានពិករភាពអចិៃ�ន�យឬ៍បណា� លឲ្យបាតប់ងអ់យុជីវតិ។ 

− មា្រត៤៤ អំេពទកទ់ងនឹងករអនុវត�មនិសុចរតិ ្រត�វទទួលពិនយ័អន�រករណ៍ជា្របាកម់និេលសពី៥០ ០០០ 

០០០(ហសិបលន)េរៀល ចំេពះបគុ�លណាែដល្រប្រពឹត�ករផ្សោយពណិជ�កម�ជានុយ ករទមទរឬករទទួល

យកករទូទតេ់ដយគា� នេចតនាផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវតមករប�� ទិញ ករអះអងែដលមនិពិតឬែដលបំភាន់

អំពីសកម�ភាពធុរកិច�មយួចំនួន ករបង�ិតបង�ំេដយកមា� ងំនិងករគំរមតមផ�ូវចិត�។ 

− មា្រត៤៥ អំេពលកែ់បបពីរ៉មដីឬករលកទំ់និញែដលភា� បេ់សចក�ីបរយិាយពណិជ�កម�មនិពិត ្រត�វពិនយ័អន�រ

ករណ៍ជា្របាកម់និេលសពី៨០ ០០០ ០០០(ែបត៉សិបលន)េរៀល ចំេពះអំេពលកែ់បបពីរ៉មដីឬករលកទំ់និញ

ែដលភា� បេ់សចក�ីបរយិាយពណិជ�កម�មនិពិត។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 32 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− មា្រត៤៦ ស� នទម�នេ់ទសៃនករលកែ់បបពីរ៉មដីឬលកទំ់និញែដលភា� បេ់សចក�ីបរយិាយពណិជ�កម�មនិពិត

េដយសរបះ៉ពល់ដល់សុខភាពនិងសុវត�ិភាព ្រត�វផ�នា� េទសដកព់ន�នាគារពី៦(្របាមំយួ)ែខ េទ ២(ពីរ)ឆា�  ំ

និង្រត�វពិនយ័ជា្របាកពី់១០០០ ០០០(មយួលន)េរៀលេទ៤០០០ ០០០(បនួលន)េរៀល ចំេពះអំេពលកែ់បប

ពីរ៉មដីឬលកទំ់និញែដលភា� បេ់សចក�ីបរយិាយពណិជ�កម�មនិពិត េហយែដលបង�ឲ្យបះ៉ពល់ធ�នធ់�រដល់សុខ

ភាពនិងសុវត�ិភាពអ�កេ្រប្របាស់។ 

− មា្រត៤៧ ស� នទម�នេ់ទសៃនករលកែ់បបពីរ៉មដីឬករលកទំ់និញែដលភា� បេ់សចក�ីបរយិាយពណិជ�កម�មនិ

ពិតេដយសរពិករភាពឬមរណភាព ្រត�វផ�នា� េទសដកព់ន�នាគារពី២(ពីរ)ឆា� េំទ ៥(្របា)ំឆា�  ំ និង្រត�វពិនយ័ជា

្របាកពី់៤០០០ ០០០(បនួលន)េរៀលេទ ១០ ០០០ ០០០០(ដបល់ន)េរៀល ចំេពះអំេពលកែ់បបពីរ៉មដីឬករ

លកទំ់និញែដលភា� បេ់សចក�ីបរយិាយពណិជ�កម�មនិពិត ែដលបណា� លឲ្យមានពិករភាពអចិៃ�ន�យឬ៍បណា� ល

ឲ្យបាតប់ងអ់យុជីវតិ។ 

− មា្រត៤៨ អំេពេល�សេលករមនិអនុេលមតមបទដ� នពត័ម៌ានស្រមាបអ់�កេ្រប្របាស់ ្រត�វទទួលពិនយ័អន�រ

ករណ៍ជា្របាកម់និេលសពី១០ ០០០ ០០០(ដបល់ន)េរៀល ចំេពះបគុ�លណាែដល្រប្រពឹត�អំេពមនិអនុេលម

តមបទដ� នពត័ម៌ានស្រមាបអ់�កេ្រប្របាស់។ 

− មា្រត៤៩ អំេពបំពនេសចក�ីសេ្រមចែដលហមឃាតពី់ករ្រគប្់រគង ្រត�វទទួលពិនយ័អន�រករណ៍ជា្របាកម់និ

េលសពី១០ ០០០ ០០០(ដបល់ន)េរៀល ចំេពះបគុ�លណាែដលបំពនេសចក�ីសេ្រមចែដលហមឃាតពី់ករ

្រគប្់រគង។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ជំពូកទី៣ 

ករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព សវុត�ិភាពទំនិញ 

ឬេសវ និងករេដះ្រសយវិវទ 

 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 33 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ជំពូកទី៣ 

ករ្រត�តពនិិត្យគណុភាព សវុត�ិភាពទំនិញឬេសវ និងករេដះ្រសយវិវទ 

េន្រតងចំ់ណុចេនះ គឺជាែផ�កមយួយ៉ាងសំខនក់�ុងដំេណ រករៃនកិច�ករពរសិទ�ិរបស់អ�កេ្រប្របាស់េ្រពះថា

្របសិទ�ភាពទងំឡាយែដល្រត�វបានែណនាេំដយមហសន�ិបាតអង�ករសហ្របជាជាតិ និងសមាគម្របជាជាតិ

អសីុអេគ�យឬ៍អស៊ន បានែផ�កេទេលករេដះ្រសយបណ�ឹ ងនានាជូនអ�កេ្រប្របាស់។ េដម្បេីធ�ករេឈ�ងយល់ឲ្យ

កនែ់តច្បោស់ជាងេនះេទេទៀត េយងនឹងេផា� តសិក្សោនូវចំណុចលម�តិមយួចំនួនេល អង�ភាពឬស� បន័មានសមត�កិច�

ករពរអ�កេ្រប្របាស់(៣.១) យន�ករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព សុវត�ិភាពទំនិញឬេសវ(៣.២) និងករេដះ្រសយ

បណ�ឹ ងជូនអ�កេ្រប្របាស់(៣.៣)។ 

៣.១ អង�ភាព ឬស� ប័នមានសមត�កិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស ់

 ករបេង�តឲ្យមានអង�ភាព ឬស� បន័ែដលមានជំនាញច្បោស់លស់ក�ុងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ េដម្បអីនុវត�

ច្បោបក់រពរអ�កេ្រប្របាស់ និងលិខិតបទដ� នគតិយុត�ករពរអ�កេ្រប្របាស់េផ្សងេទៀតជាេរឿងដសំ៏ខនក់�ុងករធានា

ឲ្យបានថាសិទ�ិ និងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់ មនិ្រត�វអចបានរេំលភបំពនពីករអនុវត�មនិសុចរតិ ឬមនិ

សមេហតុេផ្សងេទៀតេនេលទីផ្សោរពីសំណាកធុ់រជន។ ្រតងចំ់ណុចេនះ េយងនឹងបានស� ល់ពីស� បន័ជំនាញៗមយួ

ចំនួនេនក�ុង្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា ែដល្រត�វបានបេង�តេឡងេដយបទប្ប�� ត�ិករពរអ�កេ្រប្របាស់ដូចជា គណៈ

កមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់(៣.១.១) អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� ប

ករែក�ងបន�ំ(៣.១.២) សមាគមអ�កេ្រប្របាស់(៣.១.៣) និងស� បន័ពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់េផ្សងេទៀត

(៣.១.៤)។ 

     ៣.១.១ គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស ់

គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ ែដលមានអក្សរកតថ់ា “គ.ជ.ក.ប” គឺជាស� បន័ជំនាញែដល្រត�វ

បានបេង�តេឡងេដយច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ឆា� ២ំ០១៩ និងអនុ្រកឹត្យេលខ១៣៥ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី

២៧ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត�េទរបស់គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ ក�ុង

េគាលបំណង េដម្បជំីរញុនិងេលកកម�ស់ករអនុវត�ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់្របកបេដយ្របសិទ�ភាព រមួ

ទងំករេធ�ពណិជ�កម�េដយសុចរតិេនក�ុង្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា។ េនចំណុចបន�បនា� បេ់នះ េយងនឹងសិក្សោនូវ 

សមាសភាព និងរចនាសម�ន័�ស� បន័(៣.១.១.១) រមួទងំតួនាទី និងភារកិច�(៣.១.១.២)។ 

        ៣.១.១.១ សមាសភាព នងិរចនាសម�័ន�ស� បន័ 

 េយងបានដឹងេហយថា គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ ជាស� បន័ែដលតំណាងឲ្យរដ�ក�ុងករ

ធានាករពរសិទ�ិនិងផល្របេយាជន្៍រសបច្បោបរ់បស់អ�កេ្រប្របាស់។ េយាងតមមា្រត៥ ៃនច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�ក



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 34 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

េ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩ បានបេង�តស� បន័មយួេនះេឡង េដយដឹកនាេំដយរដ�ម�ន�ី្រកសួងពណិជ�កម� និងមានករ

ចូលរមួពី្រកសួងស� បន័ពកព់ន័� េដយមានអគ�នាយកដ� នទទួលបន�ុកកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់របស់្រកសួង

ពណិជ�កម�ជាេសនាធិករនិងជាេលខធិករដ� ន េដម្បបំីេពញភារកិច�នានាែដលពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប

្របាស់ េហយែដលេគស� ល់ថាជាអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងប

ន�ំ។ េដម្បឲី្យករអនុវត�តួនាទីនិងភារកិច�្របកបេដយ្របសិទ�ភាពេទបាន ជាទូេទគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�ក

េ្រប្របាស់្រត�វមានសមាសភាពមនិេលស១៥របូ ែដល្រត�វបានែតងតងំមយួអណត�ិម�ងមានរយៈេពល៥(្របា)ំឆា�  ំ

េហយសមាសភាពនីមយួៗអច្រត�វបានែតងតំងសជាថ�ីេទៀតបាន េ្រកពីេនះសមាសភាពក្៏រត�វមានករចូលរមួពី

្រគប្់រកសួងឬស� បន័ពកព់ន័�ក�ុងវស័ិយរដ�បាលសធារណៈផងែដរ។ គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់េនះ

មានសមាសភាពចូលរមួដូចខងេ្រកម៖ 

− រដ�ម�ន�ី្រកសួងពណិជ�កម�         ជា្របធាន 

− តំណាង្រកសួងពណិជ�កម� ១របូ        ជាអនុ្របធានអចិៃ�ន�យ៍ 

− តំណាង្រកសួងេសដ�កិច�និងហិរ�� វត�ុ ១របូ       ជាអនុ្របធាន 

− តំណាង្រកសួងមហៃផ� ១របូ                                     ជាអនុ្របធាន  

− តំណាង្រកសួងឧស្សោហកម� វទិ្យោស�ស� បេច�កវទិ្យោ និងនវនុវត�ន ៍១របូ        ជាអនុ្របធាន 

− តំណាង្រកសួងយុត�ិធម ៌១របូ                    ជាអនុ្របធាន 

− តំណាង្រកសួងៃ្របសណីយនិ៍ងទូរគមនាគមន ៍១របូ       ជាសមាជិក  

− តំណាង្រកសួងសុខភបិាល ១របូ           ជាសមាជិក  

− តំណាង្រកសួងកសិកម� រកុ� ្របមាញ់ និងេនសទ ១របូ                            ជាសមាជិក 

− តំណាងធនាគារជាតិៃនកម�ុជា ១របូ                    ជាសមាជិក  

− តំណាង្រក�ម្របឹក្សោអ�កច្បោបៃ់នទីស�ីករគណៈរដ�ម�ន�ី ១របូ                 ជាសមាជិក  

− អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់កិច�ករ្របកួត្របែជង  និងប�ង� បករែក�ងបន�ំជាសមាជិកនិងជាេលខធិករ។3 8

39 

ជាកែ់ស�ងេនក�ុង េសចក�ីសេ្រមចេលខ៩៥ សសរ ចុះៃថ�ទី១៣ ែខតុល ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករែតងតងំ

សមាសភាពៃនគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ របស់រជរដ� ភបិាលកម�ុជាបានសេ្រមចែតងតំងសមាស

ភាពគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ចំនួនែត១២(ដបពី់រ)របូប៉េុណា� ះ ែដលនឹងមានភា� បក់�ុងឧបសម�ន័�ៃន

អត�បទ្រសវ្រជាវេនះ។ ្រកសួងឬស� បន័សម ី អចេស�េទ្របធានៃនគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់េដម្ប ី
                                                             
39  េយាងតមមា្រត២ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ១៣៥ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី២៧ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចនំិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់គណៈ            

កមា� ធកិរជាតកិរពរអ�កេ្រប្របាស់។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 35 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

េលកសំេណ ជូន្របមុខរជរដ� ភបិាល ក�ុងករែតងតងំ និងប��បតួ់នាទីសមាសភាពរបស់គណៈកមា� ធិករជាតិ

ករពរអ�កេ្រប្របាស់ែដលជាតំណាង្រកសួងឬស� បន័។ 

        ៣.១.១.២ តួនាទី និងភារកិច� 

 េដយេមលេឃញ និងែផ�កេទតមត្រម�វករជាកែ់ស�ង កដូ៏ចជាករកំណតេ់ដយច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�ក

េ្រប្របាស់គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) ្រត�វមានតួនាទី និងភារកិច�ដូចជា៖ 

− េរៀបចំនិងផ្សព�ផ្សោយេគាលនេយាបាយនិងែផនករយុទ�ស�ស�ពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

− េស�សំុរជរដ� ភបិាលពិនិត្យឬេធ�វេិសធនកម�ច្បោប ់ បទប្ប��ត�ិនានា ែដលពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់

ក�ុងករណីចបំាច ់

− េស�សំុេយាបល់ឬេសចក�ីសេ្រមចពីរជរដ� ភបិាលេលករអនុវត�ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

− ពិនិត្យនិងរកវធីិេដះ្រសយក�ុងករណីែដលបទប្ប��ត�ិែដលេរៀបចំេឡងេដយប�� ត�ិករមានសមត�កិច�ណាមយួ

មានទំនាស់នឹងបទប្ប�� ត�ិែដលេរៀបចំេឡងេដយប��ត�ិករេផ្សងេទៀត 

− ផ�ល់ករ្របឹក្សោេយាបល់ដល់សមាគមអ�កេ្រប្របាស់និងអង�ករនានា ែដលពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

− ពិនិត្យនិងសេ្រមចេលវធិាននិងនីតិវធីិនានា ែដលចបំាចស់្រមាបក់រអនុវត�ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

− ស្រមបស្រម�ល េធ�កិច�សហ្របតិបត�ិករ និងចុះកិច�្រពមេ្រព�ងនានាជាមយួស� បន័ ប�� ត�ិករមានសមត�កិច�តម

វស័ិយឬៃដគូអភវិឌ្ឍនានាពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ទងំក�ុង្រកបខណ� ជាតិ តំបននិ់ងអន�រជាតិ 

− បេង�ត្រក�មករងរចំេពះកិច�ក�ុងករអនុវត�ករងរចបំាចណ់ាមយួ េដយអចអេ�� ញតំណាង្រកសួង ស� បន័

ពកព់ន័�ចូលរមួ 

− ពិនិត្យនិងេដះ្រសយពក្យបណ�ឹ ងឬករណីែដលផ�ួចេផ�មេដយ គ.ជ.ក.ប ខ�ួនឯង ែដលពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរ

អ�កេ្រប្របាស់ 

− េចញេសចក�ីសេ្រមចឲ្យបង� ញពត័ម៌ាន ផ្សព�ផ្សោយេឡងវញិ និង/ឬហមឃាតពី់មខុងរ្រគប្់រគងចំេពះបុគ�ល

ែដលបានបំពនច្បោប ់ ្រពមទងំកំណតទ់ណ� កម�នូវរដ�បាលេផ្សងៗតមសំេណ របស់ប��ត�ិករមានសមត�កិច� ឬ

អគ�នាយកៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ 

− េស�េយាបល់ជូនរដ�ម�ន�ី្រកសួងពណិជ�កម�ក�ុងករកំណតអំ់េពមនិសុចរតិ និងករអនុវត�មនិសុចរតិនានា 

− សេ្រមចផ្សព�ផ្សោយករ្រពមានជាលយលក�ណ៍អក្សរ 

− ផ�ល់ករពិេ្រគាះេយាបល់និងសហករជាមយួប��ត�ិករមានសមត�កិច�ក�ុងករកំណតខ់�ឹមសរៃនបទដ� នពត័ម៌ាន

ស្រមាបអ់�កេ្រប្របាស់ 

− េស�សំុេទរជរដ� ភបិាលេដម្បកំីណតក់លបរេិច�ទទិវជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 36 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− អនុវត�ភារកិច�េផ្សងៗេទៀតែដលនាយករដ�ម�ន�ី្របគល់ជូន។ 39

40 

រដ�ម�ន�ី្រកសួងពណិជ�កម� ែដលជា្របធានគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) ្រត�វេកះ

្របជំុសមាសភាពៃនគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ យ៉ាងតិច៤(បនួ)ដងក�ុងមយួឆា�  ំ រមួទងំករ្របជំុជា

វសិម�� េផ្សងេទៀត េហយកូរ ៉មុស្រមាបកិ់ច�្របជំុ្រត�វមានេលសពីពកក់ណា� លៃនចំនួនសមាភាព។4 0

41 

    ៣.១.២ អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស ់កចិ�ករ្របកតួ្របែជង នងិប�ង� បករែក�ងបន� ំ

 អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ ែដលេគអចេហកតថ់ា 

“ក.ប.ប” គឺជាស� បន័ចំណុះឲ្យ្រកសួងពណិជ�កម� ៃន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា ែដលបានបេង�តេឡងេដយអនុ្រកឹត្យ

េលខ៣៨ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី១៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត�េទរបស់្រកសួងពណិជ�កម�។ 

េន្រតងចំ់ណុចេនះ េយងនឹងបានេឈ�ងយល់ពីស� បន័មយួេនះអំពី សវតស� បន័(៣.១.២.១) រចនាសម�ន័�

(៣.១.២.២) តួនាទី និងភារកិច�ក�ុង្រកបខណ័� ករពរអ�កេ្រប្របាស់(៣.១.២.៣)។ 

        ៣.១.២.១ សវតស� ប័ន 

 អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�(ំក.ប.ប)  ធា� បម់ានករ

ែកស្រម�លកដូ៏ចជាករផា� ស់ប�ូរេឈ� ះស� បន័ ែដលពីមនុេគធា� បប់ានស� ល់ស� បន័េនះថាជា “កកុំង្រត�ល”។ េយង

បានដឹងេហយថា រចនាសម�ន័�្រគប្់រគងរដ� រមួទំងករកសង និងស� រ្របេទសជាតិេឡងវញិ េ្រកយរបប្របល័យពូជ

សសន ៍ ឬរបបែខ�រ្រកហមចេនា� ះឆា� ១ំ៩៧៥-១៩៧៩ គឺសុទ�ែតជាចំណុចចបេ់ផ�ម េហយបនា� បពី់េនាះកម�ុជាកម៏និ

ទនរ់ចួផុតពីភ�កេ់ភ�ងស�ង� មទងំ្រស�ងេនាះែដរ។ េនក�ុងកំលុងឆា� ១ំ៩៨៣ អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ្រត�វបានបេង�តេឡងដំបូងេដយមានេឈ� ះថា ្រក�មហុ៊នកម�ុជា

្រត�តពិនិត្យទំនិញនីហរណ័ អហរណ័(កកុំង្រត�ល) បនា� បម់កស� បន័េនះ្រត�វបានប�ូរេឈ� ះពី ្រក�មហុ៊នកម�ុជា្រត�ត

ពិនិត្យទំនិញនីហរណ័ អហរណ័ឲ្យេទជា ទីចតក់រកម�ុជា្រត�តពិនិត្យទំនិញនីហរណ័ អហរណ័ និងទំនិញែក�ងបន�ំ

(កកុំង្រត�ល) ែដលស�ិតេ្រកម្រកសួងពណិជ�កម�ក�ុងឆា� ១ំ៩៩២។ បនា� បម់កេទៀត ឆា� ១ំ៩៩៧ អគ�នាយកដ� ន

ករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ្រត�វបានផា� ស់ប�ូរេឈ� ះពីទីចតក់រកម�ុ

ជា្រត�តពិនិត្យទំនិញនីហរណ័ អហរណ័ និងទំនិញែក�ងបន�ំ(កកុំង្រត�ល) ឲ្យេទជានាយកដ� នកម�ុជា្រត�តពិនិត្យ

ទំនិញនីហរណ័ អហរណ័ និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(កកុំង្រត�ល) ចំណុះឲ្យ្រកសួងពណិជ�កម�តមអនុ្រកឹត្យេលខ៥៤ 

អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី២២ ែខក��  ឆា� ១ំ៩៩៧ ស�ីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត�េទរបស់្រកសួងពណិជ�កម�(និរករណ៍)។ 
                                                             
40 េយាងតមមា្រត៣ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ១៣៥ អន្រក.បក ស�ីពីករេរៀបចំនងិករ្រប្រពឹត�េទរបស់គណៈកមា� ធកិរជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ ចុះ

ៃថ�ទ២ី៧ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០។ 
41 េយាងតមមា្រត៥ មា្រត៦ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ១៣៥ អន្រក.បក ស�ីពកីរេរៀបចំនងិករ្រប្រពឹត�េទរបស់គណៈកមា� ធកិរជាតកិរពរអ�កេ្រប
្របាស់ ចុះៃថ�ទ២ី៧ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 37 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

េដយេមលេឃញពីត្រម�វករចបំាចព់កព់ន័�នឹងករងរ្រត�តពិនិត្យទំនិញនិងកិច�ករពរសុខុមាលភាព្របជាពលរដ�

េផ្សងេទៀតក�ុងឆា� ២ំ០០៨ កំលុងេពលេនាះរជរដ� ភបិាលកម�ុជាបានដំេឡងនាយកដ� នកម�ុជា្រត�តពិនិត្យទំនិញ

នីហរណ័ អហរណ័ និងប�ង� បករែក�ងបន�ំឲ្យេទជា អគ�នាយកដ� នកម�ុជា្រត�តពិនិត្យទំនិញ នីហរណ័ អហរណ័ 

និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(កកុំង្រត�ល) ែដលចំណុះឲ្យ្រកសួងពណិជ�កម�តមអនុ្រកឹត្យេលខ៥៩ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី

២៩ ែខឧសភា ឆា� ២ំ០០៨ ស�ីពីករដំេឡងនាយកដ� នកម�ុជា្រត�តពិនិត្យទំនិញ នីហរណ័ អហរណ័ និងប�ង� បករ

ែក�ងបន�ំ(កកុំង្រត�ល) ឲ្យេទជាអគ�នាយកដ� នកម�ុជា្រត�តពិនិត្យទំនិញ នីហរណ័ អហរណ័ និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ

(កកុំង្រត�ល)ចំណុះ្រកសួងពណិជ�កម� និងអនុ្រកឹត្យេលខ១២៧ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី២០ ែខមថុិនា ឆា� ២ំ០១៦ ស�ីពី

ករែកស្រម�លមា្រត២ មា្រត៣ មា្រត៤និងបែន�មមា្រត៨ស�ួនៃនអនុ្រកឹត្យេលខ៥៩ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី២៩ ែខ

ឧសភា ឆា� ២ំ០០៨ ស�ីពីករដំេឡងនាយកដ� នកម�ុជា្រត�តពិនិត្យទំនិញ នីហរណ័ អហរណ័ និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ

(កកុំង្រត�ល) ឲ្យេទជាអគ�នាយកដ� នកម�ុជា្រត�តពិនិត្យទំនិញ នីហរណ័ អហរណ័ និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(កំកុង

្រត�ល)ចំណុះ្រកសួងពណិជ�កម�ដែដល។ េ្រកយករបេង�តច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩ រមួទងំ

ច្បោប ់ និងបទប្ប�� ត�ិពកព់ន័�េផ្សងេទៀតដូចជាច្បោបស់�ីពីករ្របកួត្របែជងែដលបច�ុប្បន�កំពុងពិនិត្យេសចក�ី្រពងេន

េឡយ រជរដ� ភបិាលៃន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជាកប៏ានេធ�ករពិនិត្យ និងែកស្រម�លយ៉ាងសីុជេ្រមេឈ� ះ និងតួនាទី 

ភារកិច�របស់ស� បន័មយួេនះេឡងវញិ េដយបានប�ូរេឈ� ះពីអគ�នាយកដ� នកម�ុជា្រត�តពិនិត្យទំនិញ នីហរណ័ 

អហរណ័ និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(កកុំង្រត�ល) ឲ្យេទជាអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង 

និងប�ង� បករែក�ងបន�(ំក.ប.ប)វញិ តមអនុ្រកឹត្យេលខ៣៨ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី១៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករ

េរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត�េទរបស់្រកសួងពណិជ�កម�។ 

        ៣.១.២.២ រចនាសម�័ន� 

 ក.ប.ប មនិែមនជាស� បន័ែដលេទបែតបេង�តថ�ីេនាះេទ ស� បន័េនះ្រត�វបានបេង�តនិងអនុវត�តួនាទី ភារកិច�

របស់ខ�ួនជាយូរណាស់មកេហយ ពិេសសេលករងរពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់និងករ្រត�តពិនិត្យទំនិញឬ

េសវែដលគា� នគុណភាព សុវត�ិភាព។ អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករ

ែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ្រត�វដឹកនាេំដយអគ�នាយកមយួរបូ និងមានអគ�នាយករងមយួចំនួនជាជំនួយករ។ ជាកែ់ស�ងេន

អគ�នាយកដ� នេនះបច�ុប្បន� មានអគ�នាយករងដល់េទ៩(្របាបំនួ)របូ 41

42 ។ ក.ប.ប មាននាយកដ� នចំណុះចំនួន៦

(្របាមំយួ) និងសខករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំចំនួន២៥(ៃម�្របា)ំ ែដលរមួ

មានដូចជា៖  

                                                             
42 េយាងតមមា្រត៧ ្រតងក់ថាខណ� ១ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ៣៨ អន្រក.បក ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់្រកសួងពណិជ�កម� ចុះៃថ�ទី
១៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០២០។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 38 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ក. នាយកដ� នកិច�ករទូេទ និងទំនាកទំ់នងសធារណៈ      

 នាយកដ� នកិច�ករទូេទនិងទំនាកទំ់នងសធារណៈេនះ ដឹកនាេំដយ្របធាននាយកដ� នមយួរបូ និងមាន

អនុ្របធាននាយកដ� នមយួចំនួនតមករចបំាច។់ ្របករ៥ ៃន្របកសេលខ២៥៥ ព.ណ.បល.្របក ចុះៃថ�ទី២៨ ែខ

សីហ ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់ករយិាល័យចំណុះឲ្យនាយកដ� ន និងសខៃនអគ�នាយក

ដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ បានកំណតពី់ករយិាល័យចំណុះឲ្យនាយក

ដ� នេនះ ែដលសរបុមានករយិាល័យចំនួន៥(្របា)ំដូចជា ករយិាល័យរដ�បាល ករយិាល័យបគុ�លិកនិងបណ�ុ ះ

បណា� ល ករយិាល័យគណេនយ្យនិងហិរ�� វត�ុ ករយិាល័យកិច�ករច្បោបនិ់ងេគាលនេយាបាយទូេទ ជាចុងេ្រកយ

គឺករយិាល័យទំនាកទំ់នងសធារណៈ។ 

ខ. នាយកដ� នកិច�ករបេច�កេទស        

 នាយកដ� នកិច�ករបេច�កេទស ដឹកនាេំដយ្របធាននាយកដ� នមយួរបូនិងមានអនុ្របធាននាយកដ� ន

មយួចំនួនតមករចបំាច។់ ្របករ១១ ៃន្របកសេលខ២៥៥ ព.ណ.បល.្របក ចុះៃថ�ទី២៨ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០ 

ស�ីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត�េទរបស់ករយិាល័យចំណុះឲ្យនាយកដ� ន និងសខៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�ក

េ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ បានកំណតពី់ករយិាល័យែដលចំណុះឲ្យនាយកដ� នេនះ 

ែដលសរបុមានករយិាល័យចំនួន៥(្របា)ំដូចជា ករយិាល័យបេច�កេទសផលិតផលម�ូបអហរ ករយិាល័យ

បេច�កេទសផលិតផលមនិែមនម�ូបអហរ ករយិាល័យផលិតផលជីវបេច�កវទិ្យោ ករយិាល័យផ�ល់ចេម�យករអនុវត�

វធិានសុវត�-ិភាពផលិតផលម�ូបអហរនិងកិច�ករកូដិច និងករយិាល័យទំនាកទំ់នងពត័ម៌ានសុវត�ិភាពផលិតផល។ 

គ. នាយកដ� នកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់        

 នាយកដ� នកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ្រត�វបានដឹកនាេំដយ្របធាននាយកដ� នមយួរបូនិងមានអនុ្របធាន

នាយកដ� នមយួចំនួនតមករចបំាច។់ ្របករ១៧ ៃន្របកសេលខ២៥៥ ព.ណ.បល.្របក ចុះៃថ�ទី២៨ ែខសីហ 

ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់ករយិាល័យចំណុះឲ្យនាយកដ� ន និងសខៃនអគ�នាយកដ� ន

ករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ បានកំណតពី់ករយិាល័យចំណុះឲ្យនាយកដ� ន

កិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់េនះ ែដលសរបុមានករយិាល័យចំនួន៥(្របា)ំដូចជា ករយិាល័យេសុបអេង�ត ករយិាល័យ

្រគប្់រគងករផ្សោយពណិជ�កម�និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ ករយិាល័យផ្សព�ផ្សោយនិងេលកកម�ស់ករយល់ដឹងអ�កេ្រប

្របាស់ ករយិាល័យេដះ្រសយបណ�ឹ ងអ�កេ្រប្របាស់ និងករយិាល័យសហ្របតិបត�ិករកិច�ករអ�កេ្រប្របាស់។ 

ឃ. នាយកដ� នមន�ីរពិេសធន ៍        

 នាយកដ� នមន�ីរពិេសធន ៍ ដឹកនាេំដយ្របធាននាយកដ� នមយួរបូនិងមានអនុ្របធាននាយកដ� នមយួ

ចំនួនតមករចបំាច។់ ្របករ២៣ ៃន្របកសេលខ២៥៥ ព.ណ.បល.្របក ចុះៃថ�ទី២៨ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពី



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 39 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់ករយិាល័យចំណុះឲ្យនាយកដ� ន និងសខៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប

្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ បានកំណតពី់ករយិាល័យចំណុះឲ្យនាយកដ� នមន�ីរពិេសធន៍

េនះ ែដលសរបុមានករយិាល័យចំនួន៦(្របាមំយួ)ដូចជា ករយិាល័យ្រគប្់រគងកិច�ករធានាគុណភាពមន�ីរ

ពិេសធន ៍ករយិាល័យវភិាគម្ីរក�ជីវស�ស�ម�ូបអហរ ករយិាល័យវភិាគរបូស�ស� សមាសធាតុផ្សនិំងអហរបូត�-

ម� ករយិាល័យវភិាគសរធាតុគីមបីែន�មក�ុងម�ូបអហរ ករយិាល័យវភិាគសរធាតុគីមចីម�ងនិងសំណល់គីមកី�ុង

ម�ូបអហរ និងករយិាល័យវភិាគេ្របងឥន�នៈនិងផលិតផលេ្រប្របាស់។ 

ង. នាយកដ� នកិច�ករ្របកួត្របែជង        

 នាយកដ� នកិច�ករ្របកួត្របែជង ដឹកនាេំដយ្របធាននាយកដ� នមយួរបូនិងមានអនុ្របធាននាយកដ� ន

មយួចំនួនតមករចបំាច។់ ្របករ៣០ ៃន្របកសេលខ២៥៥ ព.ណ.បល.្របក ចុះៃថ�ទី២៨ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០ 

ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់ករយិាល័យចំណុះឲ្យនាយកដ� ន និងសខៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប

្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ បានកំណតពី់រចនាសម�ន័�ៃនករយិាល័យចំណុះឲ្យនាយកដ� ន

កិច�ករ្របកួត្របែជងេនះ ែដលសរបុមានករយិាល័យចំនួន៥(្របា)ំដូចជា ករយិាល័យែផនករនិងពត័ម៌ានវទិ្យោ 

ករយិាល័យទទួលពក្យបណ�ឹ ង ករយិាល័យេសុបអេង�ត ករយិាល័យកិច�កររមួប��ូ លគា� ៃនធុរកិច� និង

ករយិាល័យទំនាកទំ់នងអន�រជាតិ។ 

ច. នាយកដ� នកិច�ករហឡាល        

 នាយកដ� នកិច�ករហឡាល ដឹកនាេំដយ្របធាននាយកដ� នមយួរបូនិងមានអនុ្របធាននាយកដ� នមយួ

ចំនួនតមករចបំាច។់ ្របករ៣៦ ៃន្របកសេលខ២៥៥ ព.ណ.បល.្របក ចុះៃថ�ទី២៨ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពី

ករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់ករយិាល័យចំណុះឲ្យនាយកដ� ន និងសខៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប

្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ បានកំណតពី់ករយិាល័យមយួចំនួនចំណុះឲ្យនាយកដ� នកិច�

ករហឡាលេនះ ែដលសរបុមានករយិាល័យចំនួន៥(្របា)ំដូចជា ករយិាល័យផ�ល់ពត័ម៌ាននិងទំនាកទំ់នង 

ករយិាល័យអបរ់ ំ និងេលកកម�ស់ករយល់ដឹង ករយិាល័យចុះប�� ីនិងវ�ិ� បនប្រតកម� ករយិាល័យេសុបអេង�ត

ផលិតផលនិងេសវហឡាលម�ូបអហរ និងករយិាល័យេសុបអេង�តផលិតផល និងេសវហឡាលមនិែមនម�ូប

អហរ។ 

ឆ. សខករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន� ំ    

សខករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ ដឹកនាេំដយ្របធានសខមយួរបូ

មានឋនៈេស�អនុ្របធាននាយកដ� ននិងមានអនុ្របធានសខមយួចំនួនជាជំនួយករ ែដល្រត�វែតងតងំេដយ

្របកសរបស់រដ�ម�ន�ី្រកសួងពណិជ�កម� េហយអង�ភាពេនះ្រត�វស�ិតេនេ្រកមករ្រគប្់រគងនិងដឹកនាេំដយផា� ល់



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 40 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

របស់រដ�បាលថា� កក់ណា� ល គឺអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ

ែដលមានសរបុទងំអស់ចំនួន២៥(ៃម�្របា)ំ ្រត�វជារជធានី១(មយួ)និងេខត�ចំនួន២៤(ៃម�បនួ)េផ្សងគា� េទៀត។4 2

43 

្របករ៤៤ ៃន្របកសេលខ២៥៥ ព.ណ.បល.្របក ចុះៃថ�ទី២៨ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�

េទរបស់ករយិាល័យចំណុះឲ្យនាយកដ� ន និងសខៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង 

និងប�ង� បករែក�ងបន�បំានកំណតពី់ករយិាល័យចំណុះឲ្យសខករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប

�ង� បករែក�ងបន�ំេនះ ែដលសរបុមានករយិាល័យចំនួន៥(្របា)ំដូចជា ករយិាល័យរដ�បាលនិងគណេនយ្យ 

ករយិាល័យ្រត�តពិនិត្យផលិតផលម�ូបអហរ ករយិាល័យ្រត�តពិនិត្យេ្របងឥន�នៈ េសវនិងផលិតផលេ្រប្របាស់ 

ករយិាល័យេដះ្រសយបណ�ឹ ងនិងផ្សព�ផ្សោយ និងករយិាល័យមន�ីរពិេសធនខ៍� តតូច។ 

        ៣.១.២.៣ តួនាទី និងភារកចិ�ក�ងុ្រកបខ័ណ� ករពរអ�កេ្រប្របាស ់

អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) មានតួនាទីនិង

ភារកិច�្រសវ្រជាវ េរៀបចំ កសងេគាលនេយាបាយនិងែផនករយុទ�ស�ស�ពកព់ន័�នឹងគុណភាព សុវត�ិភាពេល

ផលិតផលទំនិញឬេសវ ករពរអ�កេ្រប្របាស់និងកិច�ករ្របកួត្របែជង ្រត�តពិនិត្យទំនិញនិងេសវក�ុងសមត�កិច�

របស់ខ�ួននិងកិច�សហ្របតិបត�ិករជាមយួនឹងសមត�កិច�ពកព់ន័� ទបស់� ត ់ និងប�ង� បករែក�ងបន�ំពណិជ�កម� និង

ចតវ់ធិានករចំេពះករ្រពមេ្រព�ងែដលរតឹត្បតិ ររងំឬបង�ូចដល់ករ្របកួត្របែជង ធានាគុណភាព សុវត�ិភាពនិង

អនុេលមភាពៃនផលិតផលទំនិញនិងេសវ ទីផ្សោរ្របកួត្របែជងនិងករពរសិទ�ិនិងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប

្របាស់ និង្រគប្់រគងសខករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ។ 43

44 េ្រកពីតួនាទី និង

ភារកិច�ដូចែដលបានេរៀបរបខ់ងេល េដម្បធីានាបានថាសិទ�ិ និងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់េនក�ុង្រពះរជា

ណាច្រកកម�ុជា ្រត�វបានករពរ្របកបេដយ្របសិទ�ភាព និងទំនុកចិត�ពីអ�កេ្រប្របាស់ អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប

្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង       និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ក�ុងនាមជាេសនាធិករ និងជាេលខធិករដ� នៃន

គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) មានតួនាទីនិងភារកិច�ចបំាចដូ់ចខងេ្រកមេនះ៖ 

− ទទួលពក្យបណ�ឹ ង ទទួលសំេណ ពីអ�កេ្រប្របាស់ សមាគមអ�កេ្រប្របាស់ ប�� ត�ិករមានសមត�កិច�តមវស័ិយ 

និងពីបុគ�លពកព់ន័� 

                                                             
43 េយាងតម្របករ៤២ ្រតងក់ថាខណ� ១និង្របករ៤៣ ៃន្របកសេលខ២៥៥ ព.ណ.បល.្របក ចុះៃថ�ទី២៨ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករ

េរៀបចំនងិករ្រប្រពឹត�េទរបស់ករយិាល័យចណុំះឲ្យនាយកដ� ននិងសខៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប

�ង� បករែក�ងបន�។ំ 
44 េយាងតមមា្រត៣៣ ្រតងក់ថាខណ� ១ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ៣៨ អន្រក.បក ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់្រកសួងពណិជ�កម� ចុះៃថ�ទី
១៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០២០។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 41 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− េរៀបចំេសចក�ី្រពងៃនេសចក�ីសេ្រមចឲ្យបង� ញពត័ម៌ាន ករផ្សព�ផ្សោយេឡងវញិ និង/ឬករហមឃាតពី់មុខងរ

្រគប្់រគងចំេពះបគុ�លបំពនច្បោប ់ ្រពមទងំេសចក�ី្រពងទណ� កម�រដ�បាលេផ្សងៗជូន គណៈកមា� ធិករជាតិ

ករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) 

− េធ�ជាតំណាងឲ្យគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) ក�ុងដំេណ រករនីតិវធីិតុលករ 

− េបាះពុម�ផ្សព�ផ្សោយឯកសរ ពត័ម៌ាន េសចក�ីែណនា ំ និងេគាលករណ៍ែណនានំានាែដលពកព់ន័�នឹងេគាល

នេយាបាយនិងច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ រមួទំងរបាយករណ៍ស�ីពីសកម�ភាពករងរ្របចឆំា�  ំ

− តម�ល់ឯកសរចុះប�� ី និងលិខិតអនុ�� តរបស់សមាគមអ�កេ្រប្របាស់តមវស័ិយនិងឯកសរពកព់ន័�េផ្សងៗ

េទៀត 

− េរៀបចំកិច�្របជំុគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) និងេធ�របាយករណ៍ស�ីពីលទ�ផលៃនកិច�

្របជំុជូន្របធាននិងចម�ងជូន្រគបស់មាជិក គ.ជ.ក.ប 

− េរៀបចំគេ្រមាងថវកិ្របចឆំា� សំ្រមាបដំ់េណ រករករងររបស់ គ.ជ.ក.ប 

− រមួទងំភារកិច�មយួចំនួនេផ្សងេទៀត។4 4

45 

េដម្បឲី្យកនែ់តច្បោស់លស់នូវតួនាទីនិងភារកិច�របស់អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត

្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ក�ុងករងរករពរអ�កេ្រប្របាស់េន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា។ អត�បទ

្រសវ្រជាវេនះនឹងសិក្សោលម�តិបែន�មេលតួនាទី និងភារកិច�របស់នាយកដ� ន និងសខករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ

្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ ៃន ក.ប.ប ដូចខងេ្រកមេនះ៖ 

ក. នាយកដ� នកិច�ករទូេទ និងទំនាកទំ់នងសធារណៈ      

 មា្រត៣៤ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ៣៨ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី១៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�

េទរបស់្រកសួងពណិជ�កម� បានកំណតអំ់ពីភារកិច�របស់នាយកដ� នកិច�ករទូេទ និងទំនាកទំ់នងសធារណៈមាន

ដូចខងេ្រកម៖ 

− េរៀបចំកសងែផនករថវកិរបស់អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ង

បន�ំ(ក.ប.ប) 

− េរៀបចំ ្រគប្់រគង និងដំេណ រករករងរគណេនយ្យ ហិរ�� វត�ុ ចលន្រទព្យ អចលន្រទព្យនិងឯកសរសរេពភណ�

ក�ុងអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ 

                                                             
45  េយាងតមមា្រត១១ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ១៣៥ អន្រក.បក ស�ីពកីរេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

ចុះៃថ�ទី២៧ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 42 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− េរៀបចំ ្រគប្់រគងែថរក្សោ ចរចរណ៍ឯកសររដ�បាល និងសំណំុលិខិតរបស់ម�ន�ីរជករក�ុងអគ�នាយកដ� នករពរ

អ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) 

− េរៀបចំ និងស្រមបស្រម�លកម�វធីិបណ�ុ ះបណា� ល 

− ស្រមបស្រម�លករងរៃផ�ក�ុងអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ 

និងជាមយួបណា� អង�ភាព និងស� បន័ពកព់ន័� 

− ផ�ល់មតិេលកិច�ករច្បោប ់និងលិខិតបទដ� នគតិយុត�ពកព់ន័� 

− ទទួលពក្យបណ�ឹ ងទំងឡាយពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ង

បន�ំ(ក.ប.ប) 

− បកូសរបុរបាយករណ៍ ចង្រកង និងែថរក្សោទិន�នយ័រល់សកម�ភាពករងររបស់អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប

្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) 

− កសង្រពឹត�ិប្រតពត័ម៌ាន និង្រគប្់រគងេគហទំពរ័របស់អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង 

និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) 

− េរៀបចំែផនករសកម�ភាពនិងគេ្រមាងែផនករថវកិ្របចឆំា� រំបស់នាយកដ� នផា� ល់ 

− ្រគប្់រគងនិងចតែ់ចងេលករងររដ�បាល បគុ�លិក និងសមា� រៈក�ុងនាយកដ� ន 

− រមួទងំករងរេផ្សងេទៀតែដលអគ�នាយកៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប

�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ្របគល់ជូន។ 

ខ. នាយកដ� នកិច�ករបេច�កេទស        

 មា្រត៣៥ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ៣៨ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី១៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�

េទរបស់្រកសួងពណិជ�កម� បានកំណតអំ់ពីភារកិច�របស់នាយកដ� នកិច�ករបេច�កេទសមានដូចជា៖ 

− ចូលរមួសហករេរៀបចំេសចក�ី្រពងបទប្ប��ត�ិ និងបទដ� នបេច�កេទសពកព់ន័�នឹងគុណភាព សុវត�ិភាព

ផលិតផល 

− េរៀបចំ កសងកម�វធីិអេង�តក�ុង្រកបខណ័� គុណភាព សុវត�ិភាពផលិតផលទំនិញនិងេសវ កិច�ករពរអ�កេ្រប

្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ 

− ចូលរមួកិច�សហ្របតិបត�ិករជាមយួស� បន័ជាតិនិងអន�រជាតិ ពកព់ន័�នឹងកិច�ករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព សុវត�ិ

ភាពផលិតផល 

− ទទួលនិងផ�ល់ពត័ម៌ានពកព់ន័�នឹងវធិានករែផ�កសុវត�ិភាពម�ូបអហរ និងកិច�ករកូដិច 

− ចូលរមួកសងក្រមងពត័ម៌ានៃនហនិភយ័ស្រមាបក់រសិក្សោវយតៃម�ហនិភយ័ៃនផលិតផល 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 43 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− ្របមលូផ�ុំ ចង្រកង ្រគប្់រគង និងរក្សោឯកសរវទិ្យោស�ស�បេច�កេទសែដលពកព់ន័�េទនឹងគុណភាព សុវត�ិភាព

ផលិតផលនិងផលិតផលជីវបេច�កវទិ្យោ 

− ជាចំណុចទំនាកទំ់នងថា� កជ់ាតិពកព់ន័�េទនឹង្របពន័�ផ�ល់ពត័ម៌ានរហ័សអស៊នស�ីពី ផលិតផលម�ូបអហរ 

និងចំណីសត� និងចូលរមួក�ុង្រក�មករងរអស៊ន ែដលពកព់ន័�នឹងគណៈកមា� ធិករអស៊នស�ីពី ករពិេ្រគាះ

េយាបល់េលកិច�ករស�ងដ់ និងគុណភាព 

− េរៀបចំែផនករសកម�ភាព និងគេ្រមាងែផនករថវកិ្របចឆំា� រំបស់នាយកដ� នផា� ល់ 

− ្រគប្់រគង និងចតែ់ចងេលករងររដ�បាល បុគ�លិក និងសមា� រៈក�ុងនាយកដ� ន 

− ករងរេផ្សងេទៀត ែដលអគ�នាយកៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករ

ែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ្របគល់ជូន។ 

គ. នាយកដ� នកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់        

 មា្រត៣៦ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ៣៨ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី១៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត�

េទរបស់្រកសួងពណិជ�កម� បានកំណតអំ់ពីភារកិច�របស់នាយកដ� នកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ដូចជា៖ 

− ្រសវ្រជាវ េរៀបចំ និងកសងេគាលនេយាបាយ និងែផនករយុទ�ស�ស�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

− ដឹកនា ំនិង្រត�តពិនិត្យផលិតផលទំនិញនិងេសវក�ុងដំណាកក់លេធ�ចរចរណ៍េលទីផ្សោរ និង្រពឹត�ិករណ៍េផ្សងៗ

ស្រមាបកិ់ច�ករអេង�តចបំាច ់

− តមដន ្រសវ្រជាវ និងចតវ់ធិានករចំេពះករផ្សោយពណិជ�កម�្រគបទ់្រមងេ់លផលិតផលទំនិញ និងេសវ

្រគប្់របេភទែដលមានលក�ណៈភតូកុហក ពង� ងករពិត ែក�ងបន� ំ ឬេធ�ឲ្យអ�កេ្រប្របាស់មានករភាន្់រចឡំអំពី

គុណភាព សុវត�ិភាពនិងផល្របេយាជនេ៍ផ្សងៗ 

− េរៀបចំ និងពិនិត្យពក្យបណ�ឹ ងពីបគុ�លពកព់ន័�ក�ុង្រកបខណ័� ករពរអ�កេ្រប្របាស់ េដម្បចីតវ់ធិានករតមនីតិវធីិ 

− េរៀបចំ កសង និងចូលរមួអនុវត�កម�វធីិផ្សព�ផ្សោយ ផ�ល់ពត័ម៌ាន អបរ់ ំ និងេលកកម�ស់ករយល់ដឹងជូនអ�កេ្រប

្របាស់ និងភាគីពកព់ន័� 

− េធ�សហ្របតិបត�ិករទងំក�ុង្រកបខណ័� ជាតិ និងអន�រជាតិក�ុងវស័ិយករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

− ជាចំណុចទំនាកទំ់នងក�ុងគណៈកម�ករករពរអ�កេ្រប្របាស់អស៊ន និងៃដគូអភវិឌ្ឍនានា 

− េរៀបចំែផនករសកម�ភាព និងគេ្រមាងែផនករថវកិ្របចឆំា� រំបស់នាយកដ� នផា� ល់ 

− ្រគប្់រគង និងចតែ់ចងេលករងររដ�បាល បុគ�លិក និងសមា� រៈក�ុងនាយកដ� ន 

− ករងរេផ្សងេទៀតែដលអគ�នាយកៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករ

ែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ្របគល់ជូន។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 44 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ឃ. នាយកដ� នមន�ីរពិេសធន ៍        

 មា្រត៣៧ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ៣៨ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី១៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�

េទរបស់្រកសួងពណិជ�កម� បានកំណតអំ់ពីភារកិច�របស់នាយកដ� នមន�ីរពិេសធន ៍មានដូចជា៖ 

− ្រសវ្រជាវ េរៀបចំ និងកសងេគាលនេយាបាយនិងែផនករយុទ�ស�ស� េដម្បពី្រងឹងករអនុវត�ករងរធានាបាន

្របសិទ�ភាពទងំែផ�ក្រគប្់រគង និងទំងែផ�កបេច�កេទស 

− េរៀបចំ និងអនុវត�តម្របពន័�្រគប្់រគងមន�ីរពិេសធន្៍រសបតមករត្រម�វស�ីពី “ករអនុវត�មន�ីរពិេសធនល៍�” ឬករ

ត្រម�វទូេទស្រមាបក់សងសមត�ភាពមន�ីរពិេសធនវ៍ភិាគតមស�ងដ់អន�រជាតិ 

− កសងឲ្យបាន្រគប្់រគាននូ់វឯកសរស�ីពីេគាលករណ៍ែណនា ំ នីតិវធីិអនុវត�ករងរ និងទ្រមងែ់បបបទស្រមាប់

មន�ីរពិេសធន ៍

− ទទួលេធ�វភិាគគុណភាព សុវត�ិភាពផលិតផលទំនិញ្រសបតមវធីិស�ស�ែដលមានសុពលភាពជាកល់ក ់ និង

វយតៃម�ភាពសម្រសបរបស់ផលិតផល រក្សោនិង្រគប្់រគងទិន�នយ័វភិាគឲ្យបាន្រតឹម្រត�វ 

− យកគំរសំូណាកស្រមាបក់រវភិាគេនមន�ីរពិេសធនក៍�ុងករណីចបំាច ់

− កំណតប៉់ារ៉ែម្៉រតេតស�ស្រមាបក់រេស�សំុវយតៃម�េលសមត�ភាពវភិាគ ពីអង�ភាពែដលមានករទទួលស� ល់ជា

ផ�ូវករ 

− ្រគប្់រគងករអនុវត�និងកិច�ករបេច�កេទសរបស់មន�ីរពិេសធនខ៍� តតូច និងមន�ីរពិេសធនច៍ល័ត 

− កសង និងព្រងឹងសមត�ភាពមន�ីរពិេសធនត៍មរយៈកិច�សហ្របតិបត�ិកររវងមន�ីរពិេសធនក៍�ុង្របេទស ក�ុង

តំបននិ់ងអន�រជាតិ 

− េរៀបចំែផនករសកម�ភាព និងគេ្រមាងែផនករថវកិ្របចឆំា� រំបស់នាយកដ� នផា� ល់ 

− ្រគប្់រគង និងចតែ់ចងេលករងររដ�បាល បុគ�លិក និងសមា� រៈក�ុងនាយកដ� ន 

− ករងរេផ្សងេទៀតែដលអគ�នាយកៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករ

ែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ្របគល់ជូន។ 

ង. នាយកដ� នកិច�ករ្របកួត្របែជង        

 មា្រត៣៨ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ៣៨ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី១៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត�

េទរបស់្រកសួងពណិជ�កម� បានកំណតអំ់ពីភារកិច�របស់នាយកដ� នកិច�ករ្របកួត្របែជង មានដូចជា៖ 

− ្រសវ្រជាវ េរៀបចំេគាលនេយាបាយ និងែផនករយុទ�ស�ស�្របកួត្របែជង 

− េធ�ទំនាកទំ់នងជាមយួស� បន័ពកព់ន័�អំពីកិច�ករ្របកួត្របែជងទងំក�ុង្រកបខណ័� ជាតិ និងអន�រជាតិ ទទួលនិង

អនុវត�គេ្រមាងកម�វធីិជំនួយែផ�ក្របកួត្របែជង 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 45 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− វភិាគវយតៃម�ផលបះ៉ពល់ករ្របកួត្របែជងេលទីផ្សោរ 

− េរៀបចំ និងពិនិត្យពក្យបណ�ឹ ងពីបគុ�លពកព់ន័�ក�ុង្រកបខណ័� កិច�ករ្របកួត្របែជង េដម្បចីតវ់ធិានករតមនីតិវធីិ 

− េសុបអេង�ត និងេស�វធិានករអនុវត�ច្បោបចំ់េពះសកម�ភាពទងំឡាយែដល្រត�វហមឃាតឬ់មានកររតឹត្បតិដល់

ករ្របកួត្របែជង 

− វភិាគេលសំេណ ៃនកររមួប��ូ លគា� ៃនធុរកិច�ពីបគុ�ល ពីផលបះ៉ពល់ែដលអចមានកម�វត�ុ ឬអនុភាពររងំ 

រតឹត្បតិ ឬបង�ូចដល់ករ្របកួត្របែជងគួរឲ្យកតស់មា� ល់េនក�ុងទីផ្សោរ និងេរៀបចំេសចក�ីសន�ិដ� នៃនករវភិាគ 

− ជាចំណុចទំនាកទំ់នងក�ុងគណៈកម�ករ្របកួត្របែជងអស៊ន និងៃដគូអភវិឌ្ឍនានា 

− េរៀបចំែផនករសកម�ភាព និងគេ្រមាងែផនករថវកិ្របចឆំា� រំបស់នាយកដ� នផា� ល់ 

− ្រគប្់រគង និងចតែ់ចងេលករងររដ�បាល បុគ�លិក និងសមា� រៈក�ុងនាយកដ� ន 

− ករងរេផ្សងេទៀតែដលអគ�នាយកៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករ

ែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ្របគល់ជូន។ 

ច. នាយកដ� នកិច�ករហឡាល        

 មា្រត៣៩ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ៣៨ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី១៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត�

េទរបស់្រកសួងពណិជ�កម� បានកំណតអំ់ពីភារកិច�របស់នាយកដ� នកិច�ករហឡាល មានដូចជា៖ 

− សហករ្រសវ្រជាវ េរៀបចំ និងកសងេគាលនេយាបាយ និងែផនករយុទ�ស�ស�ករពរ ករផ�ល់េសវកម� ឬករ

ផលិត និងករេវចខ�បែ់ដលេ្រប្របាស់វ�ិ� បនប្រត ស� កស��  ឬឡូេហ� ហឡាល 

− ចូលរមួេរៀបចំ ចុះប�� ីផលិតផលហឡាល និងអនុវត�ករងរវ�ិ� បនប្រតកម� 

− េសុបអេង�ត និងេស�វធិានករអនុវត�ច្បោបចំ់េពះករបំពនលក�ខណ�  វយតៃម�បេច�កេទសស�ងដ់ ករេ្រប្របាស់

វ�ិ� បនប្រត ស� កស�� ឬឡូេហ� ហឡាល ែដលមនិសម្រសបឬហួសសុពលភាពេលផលិតផលទំនិញ និង

េសវ 

− ចូលរមួសិក្សោ្រសវ្រជាវ និងេធ�ទំនាកទំ់នងជាមយួស� បន័ សហគមនព៍កព់ន័�អំពីកិច�ករហឡាល 

− ចូលរមួជំរញុចលនាគា្ំរទ និងេលកកម�ស់ករយល់ដឹងអំពីកិច�ករហឡាលជូនភាគីពកព់ន័� 

− េធ�ជាេលខធិករដ� នរបស់គណៈកមា� ធិករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលហឡាលកម�ុជា 

− េរៀបចំែផនករសកម�ភាព និងគេ្រមាងែផនករថវកិ្របចឆំា� រំបស់នាយកដ� នផា� ល់ 

− ្រគប្់រគង និងចតែ់ចងេលករងររដ�បាល បុគ�លិក និងសមា� រៈក�ុងនាយកដ� ន 

− ករងរេផ្សងេទៀតែដលអគ�នាយកៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករ

ែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ្របគល់ជូន។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 46 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

    ៣.១.៣ សមាគមអ�កេ្រប្របាស ់        

កលណាេគនិយាយពីសមាគម េគនឹងនឹកេឃញដល់ មា្រត៤២ ៃនរដ�ធម�នុញ្រពះរជាណាច្រកកម�ុជាឆា� ំ

១៩៩៣ ែដលបានកំណតអំ់ពីសិទ�ិបេង�តសមាគមរបស់្របជាពលរដ�ែខ�រ។ ប៉ែុន�ស្រមាបស់មាគមអ�កេ្រប្របាស់េទប

ែត្រត�វបានឮេទេនកម�ុជា។ សមាគមអ�កេ្រប្របាស់បានេដរតួនាទីយ៉ាងសំខន ់ ក�ុងដំេណ រករករពរសិទ�ិ និងផល

្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់េនកម�ុជា និងេនបណា� ្របេទសជាេ្រចនេទៀតេលពិភពេលក ែដលក�ុងចំណុចេនះផង

ែដរ េយងនឹងសិក្សោពកព់ន័�នឹងសមាគមអ�កេ្រប្របាស់នូវ និយមនយ័និងករបេង�តសមាគម(៣.១.៣.១) តួនាទី និង

ភារកិច�របស់សមាគមអ�កេ្រប្របាស់(៣.១.៣.២)។ 

        ៣.១.៣.១ នយិមន័យ និងករបេង�តសមាគមអ�កេ្រប្របាស ់

ជាករសិក្សោដថ៏�ីមយួក�ុងបរបិទសង�មកម�ុជាបច�ុប្បន� េដយសរកំេណ ន្របជាជនេធ�ឲ្យមានត្រម�វករផ�ត់

ផ�ងទំ់និញនិងេសវកនែ់តេ្រចនេឡង ែដលជាេហតុនាឲំ្យមានករ្រប្រពឹត�មនិសមេហតុផល ឬករ្រប្រពឹត�មនិេស� ះ

្រតងរ់បស់ធុរជនមយួចំនួនេនេលទីផ្សោរ។ េដម្បធីានាបានថាសិទ�ិនិងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់អចមនិ្រត�វ

បានរេំលភបំពនតមែតអំេពចិត�េនាះ រដ� ភបិាល្របេទសនីមយួៗបានេលកទឹកចិត� និងបេង�តឲ្យមានសិទ�ិក�ុងករ

បេង�តសមាគមអ�កេ្រប្របាស់េនះេឡង េដម្បអីចេធ�ជាតំណាង្រសបច្បោបឲ់្យអ�កេ្រប្របាស់ក�ុងករតវ៉និងករពរផល

្របេយាជនទ៍ល់ជាមយួនឹងធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញនិងេសវ ែដលបាន្រប្រពឹត�អំេពមនិសុចរតិ ឬអនុវត�មនិសុចរតិ

េនេលទីផ្សោរ។ ស្រមាបេ់ន្របេទសកម�ុជា សមាគមេគអចែបងែចកជាពីរ្របេភទគឺ សមាគមក�ុង្រស�ក និងសមាគម

បរេទស េនះេបេយាងតមច្បោបស់�ីពីសមាគមនិងអង�ករមនិែមនរដ� ភបិាលឆា� ២ំ០១៥ ប៉ែុន�េនក�ុងអត�បទ្រសវ្រជាវ

េនះ ពក្យសមាគមសំេដ្រតឹមែតសមាគមក�ុង្រស�កប៉េុណា� ះ។ សមាគម សំេដដល់អង�ករសមាជិកភាពែដល្រត�វ

បានបេង�តេឡងេ្រកមច្បោបរ់បស់កម�ុជា េដយរបូវន�បុគ�លឬនីតិបុគ�ល ក�ុងេគាលបំណងេធ�ជាតំណាងនិងករពរ

ផល្របេយាជនរ៍បស់សមាជិកខ�ួន េដយមនិទញយកចំេណញ ឬមនិយកកៃ្រមមកែចកគា� 45

46 ។ ចំែណកឯ 

សមាគមអ�កេ្រប្របាស់កម៏ានអត�នយ័មនិសូវខុសពីពក្យសមាគមប៉នុា� នែដរ ្រគានែ់តមានបែន�មពក្យ “អ�កេ្រប

្របាស់”េនខងមខុពក្យសមាគមប៉េុណា� ះ។ សមាគមអ�កេ្រប្របាស់ សំេដដល់អង�ករសមាជិកភាពឬករ្របមលូផ�ុំ

គា� ជា្រក�ម ែដល្រត�វបានបេង�តេឡងេ្រកមច្បោបៃ់ន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា េដយរបូវន�បុគ�លឬនីតិបគុ�ល ក�ុងេគាល

បំណងេធ�ជាតំណាង និងករពរផល្របេយាជនរ៍បស់សមាជិកខ�ួន ែដលជាអ�កេ្រប្របាស់ទំនិញនិងេសវ ឬជាអ�ក

ទទួលបានទំនិញឬេសវយកមកេ្រប្របាស់ជាលក�ណៈផា� ល់ខ�ួន ក�ុងផ�ះ ឬក�ុង្រគ�សរ និងមនិមានបំណងផ�តផ់�ង់

បន�ក�ុងករេធ�ពណិជ�កិច� េដយករបេង�តេនាះមនិទញយក្របាកចំ់េណញ ឬកៃ្រមេផ្សងៗមកែចកគា� ។ 

                                                             
46 េយាងតមមា្រត៤ ្រតងក់ថាខណ� ១ ៃនច្បោបស់�ីពសីមាគមនងិអង�ករមនិែមនរដ� ភបិាល ឆា� ២ំ០១៥។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 47 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ក. ករបេង�តសមាគមអ�កេ្រប្របាស់        

 របូវន�បគុ�លណា ែដលមានបំណងចងប់េង�តសមាគមអ�កេ្រប្របាស់េនកម�ុជា អចេធ�ករេស�សំុបេង�ត

សមាគមអ�កេ្រប្របាស់បានេដយ្រត�វេគារពលក�ខណ� ធំៗចំនួនពីរគឺ (ទី១)្រត�វេទចុះប�� ីបេង�តសមាគមេន្រកសួង

មហៃផ� និង្រត�វមានលិខិតអនុ�� តពី្រកសួងឬស� បន័សមេីលវស័ិយរបស់ខ�ួន(ទី២)។ ចំេពះបគុ�លែដលេស�សំុចុះ

ប�� ីបេង�តសមាគម ត្រម�វឲ្យមានសមាជិកស� បនិក ឬស� បនិក ែដលជារបូវន�បគុ�លចំនួនយ៉ាងតិច៣(បី)របូ និង

្រត�វឲ្យមានអយុចបពី់១៨(ដប្់របាបីំ)ឆា� េំឡងេទ ដូចែដលបានប�� កពី់ខងេលករចុះប�� ីសមាគម ្រត�វេធ�េន

្រកសួងមហៃផ� េដយ្រត�វបំេពញនូវសំណំុឯកសរមយួចំនួនជាអទិ៍ដូចជា ពក្យសំុចុះប�� ីចំនួន២(ពីរ)ច្បោប ់លិខិត

ប�� កអ់សយដ� នៃនទីស� កក់រកណា� លរបស់សមាគមេចញពីេមឃំុឬេចសង� តចំ់នួន១(មយួ)ច្បោប ់ ជីវ្របវត�ិ

របស់ស� បនិកឬស� បនិកនីមយួៗមានបិទរបូថតបច�ុប្បន�៤គុណនឹង៦ចំនួន២(ពីរ)ច្បោប ់ និងលក�ន�ិកៈ្រត�វេធ�ករចុះ

ហត�េលខេដយ្របធានសមាគមចំនួន២(ពីរ)ច្បោប។់ ស្រមាបល់ក�ន�ិកៈរបស់សមាគមវញិ ត្រម�វឲ្យមានខ�ឹមសរ

្រសបច្បោប ់ និង្រត�វមានែចងចំណុចសំខន់ៗ ជាអទិ៍ដូចជា េគាលបំណងនិងេគាលេដរបស់សមាគម េឈ� ះេពញ

និងមានេឈ� ះជាអក្សរកតរ់បស់សមាគម ស�� សមា� ល់សមាគម វធិានៃនករេ្រជសេរ ស ករប�្ឈប ់ករបេណ� ញ

េចញ ករផា� ស់ប�ូ រ ករដកហូតតំែណង្របធានឬតំែណងនាយក្របតិបត�ិ វធិានៃនករប�ូ រេឈ� ះឬករប�ូ រស��

សមា� ល់ឬេធ�វេិសធនកម�លក�ន�ិកៈ មានកំណតពី់្របភពធនធាននិង្រទព្យសម្បត�ិ រមួទងំវធិានៃនកររលំយ ករ

ចតែ់ចងធនធាននិង្រទព្យសម្បត�ិេពល្រត�វបានរលំយ46

47 ។ េដយែឡក ស្រមាបក់របំេពញលក�ខណ� េស�សំុលិខិត

អនុ�� តរបស់សមាគមអ�កេ្រប្របាស់េលវស័ិយណាមយួេនាះ េដម្បឲី្យខ�ួនអចដំេណ រករបាន្រត�វដកព់ក្យេស�សំុ

េដយផា� ល់េទ្រកសួងឬស� បន័សមេីលវស័ិយែដលសមាគមអ�កេ្រប្របាស់បានបេង�ត បនា� បពី់េនាះ្រត�វយកឯក

សរចុះប�� ីសមាគមនិងករទទួលបានលិខិតអនុ�� តរចួ េហយ្រត�វយកេទតម�ល់េនអគ�នាយកដ� នករពរអ�ក

េ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំែដលជាេលខធិករដ� នៃនគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�ក

េ្រប្របាស់។47

48 

        ៣.១.៣.២ តួនាទី និងភារកចិ�របសស់មាគមអ�កេ្រប្របាស ់

េដម្បធីានាបានថាសមាគមអ�កេ្រប្របាស់អចអនុវត�សិទ�ិនិងភារកិច�របស់ខ�ួនបានយ៉ាងរលូន ច្បោបស់�ីពីកិច�

ករពរអ�កេ្រប្របាស់ឆា� ២ំ០១៩ បានកំណតនូ់វបទប្ប�� ត�ិពិេសសពកព់ន័�នឹងតួនាទី និងភារកិច�របស់សមាគមអ�ក

េ្រប្របាស់ ដូចជា៖ 

− ផ�ល់្របឹក្សោឯករជ្យជូនអ�កេ្រប្របាស់និងស្រមបស្រម�លប�� ទកទ់ងនឹងអ�កេ្រប្របាស់ 

                                                             
47 េយាងតមមា្រត៥ មា្រត៦ មា្រត៧ ៃនច្បោបស់�ីពសីមាគមនងិអង�ករមនិែមនរដ� ភបិាល ឆា� ២ំ០១៥។ 
48 េយាងតមមា្រត៧ ៃនច្បោបស់�ីពកីិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 48 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− េធ�ជាអ�កតំណាងចំេពះមខុគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឬចំេពះមខុតុលករជំនួសឲ្យអ�កេ្រប

្របាស់ណាមយួឬ្រក�មអ�កេ្រប្របាស់ ែដលសិទ�ិនិងផល្របេយាជនរ៍បស់ពួកគាត្់រត�វបានបំពន 

− តំណាងទស្សនៈនិងផល្របេយាជនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់េនក�ុងេវទិកសធារណៈ ឬសរពត័ម៌ាន 

− ទទួលករ្របឹក្សោពីប��ត�ិករមានសមត�កិច�ណាមយួ អំពីបទប្ប��ត�ិស�ីពីបទដ� នពត័ម៌ានែដល្រត�វផ�ល់ជូនអ�ក

េ្រប្របាស់ែដលេចញេដយប��ត�ិករមានសមត�កិច�េនាះ 

− បេង�ត្រក�មករងរករពរអ�កេ្រប្របាស់តមវស័ិយនីមយួៗ 

− ទទួលអនុវត�ភារកិច�េផ្សងៗេទៀត ែដលគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់្របគល់ជូន។ 48

49 

    ៣.១.៤ ស� ប័នពកព់័ន�នឹងកចិ�ករពរអ�កេ្រប្របាសេ់ផ្សងេទៀត 

េ្រកពីស� បន័ជំនាញមយួចំនួនដូចែដលបានេរៀបរបេ់នចំណុចខងេលេនះ េយងសេង�តេឃញថាមនិ

ែមនមានែតគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) និងអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ

្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំប៉េុណា� ះេទ ែដលកំពុងអនុវត�តួនាទី និងភារកិច�ឬសកម�ភាពករងរ េដម្ប ី

ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់េន្របេទសកម�ុជា បែន�មពីេនាះកម៏ានស� បន័របស់រដ�ជាេ្រចនេទៀត ែដលបានកំពុងអនុវត�

តួនាទីរបស់ខ�ួនក�ុងេគាលបំណងេនះផងែដរ េហយែដលនឹងេរៀបរបេ់នចំណុចបន�បនា� ប។់ ែផ�កេនះេយងនឹងបាន

សិក្សោេឈ�ងយល់នូវស� បន័អស់ទងំេនាះ ែដលមានដូចជា គណៈកមា� ធិករកូដិចជាតិ(៣.១.៤.១) គណៈកមា� ធិ-

ករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលហឡាលកម�ុជា(៣.១.៤.២) គណៈកមា� ធិករ្របកួត្របែជងកម�ុជា(៣.១.៤.៣) ្រក�ម្របឹក្សោ

ស�ងដ់ជាតិ និងវទិ្យោស� នស�ងដ់កម�ុជា(៣.១.៤.៤) រមួនឹងនិយត័ករទូរគមនាគមនក៍ម�ុជា(៣.១.៤.៥)។ 

        ៣.១.៤.១ គណៈកមា� ធិករកដូចិជាត ិ

គណៈកមា� ធិករកូដិចជាតិ ្រត�វបានបេង�តេឡងេ្រកម្រកបខណ័� ៃនគណៈកមា� ធិករកូដិចអន�រជាតិ(Codex 

Alimentarius Commission) ែដលជាស� បន័កំណតអំ់ពីស�ងដ់ម�ូបអហររបស់អង�ករេស្ប�ងនិងកសិកម�(FAO) 

រមួនឹងអង�ករសុខភាពពិភពេលក(WHO)។ គណៈកមា� ធិករកូដិចជាតិ ្រត�វបេង�តេឡងដំបូងេដយមានេឈ� ះថា   

“គណៈកមា� ធិករអន�រ្រកសួងស្រមបស្រម�លករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព សុវត�ិភាពផលិតផល និងេសវកម�” េដយ

អនុ្រកឹត្យេលខ០៥ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី៣ ែខកុម�ៈ ឆា� ១ំ៩៩៨ ស�ីពីករបេង�តគណៈកមា� ធិករអន�រ្រកសួងស្រមប

ស្រម�លករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព សុវត�ិភាពផលិតផលនិងេសវកម� និងបានបំេពញបែន�ម េនឆា� ២ំ០០១(ពីរពន់

មយួ) តមរយៈអនុ្រកឹត្យេលខ២៨ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី៩ ែខមនីា ឆា� ២ំ០០១ ស�ីពីករែកស្រម�ល និងបំេពញបែន�ម

អនុ្រកឹត្យេលខ០៥ អន្រក.បក ស�ីពីករបេង�តគណៈកមា� ធិករអន�រ្រកសួងស្រមបស្រម�លករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព 

សុវត�ិភាពផលិតផល និងេសវកម�។ េទះជាយ៉ាងេនះក�ី គណៈកមា� ធិករកូដិចជាតិមនិទន្់រត�វបានផា� ស់ប�ូរេឈ� ះ
                                                             
49 េយាងតមមា្រត៨ ៃនច្បោបស់�ីពកីិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 49 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ទងំ្រស�ងេនេឡយេទ េដយសររជរដ� ភបិាលកម�ុជាកំពុងេរៀបចំសិក្សោ និងពិភាក្សោេលេសចក�ី្រពងអនុ្រកឹត្យមយួ

េផ្សងេទៀត េដម្បបីេង�តស� បន័េនះេឡង រមួទំងករកំណតអំ់ពីតួនាទី និងភារកិច�របស់គណៈកមា� ធិករកូដិចជាតិ

េនះផងែដរ។ 

            ៣.១.៤.២ គណៈកមា� ធកិរ្រត�តពនិិត្យផលតិផលហឡាលកម�ុជា 

្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា ជា្របេទសែដល្របកនយ់ករបប្របជាធិបេតយ្យេសរពីហុបក្ស និងជា្របេទសមយួ

ែដលេគារពេសរភីាពសសនារបស់្របជាពលរដ�ខ�ួន។ មា្រត៤៣ ៃនរដ�ធម�នុ�� ្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា បានែចងថា 

“្របជាពលរដ�ែខ�រទងំពីរេភទ មានសិទ�ិេពញទីខងជំេនឿ។ េសរភីាពខងជំេនឿនិងករ្របតិបត�ិខងផ�ូវសសនា្រត�វ

បានរដ�ធានាក�ុងលក�ខណ� ែដលមនិបះ៉ពល់ដល់ជំេនឿឬសសនាដៃទេផ្សងេទៀត ដល់សណា� បធ់ា� ប ់ និងសន�ិសុខ

សធារណៈ។ ្រពះពុទ�សសនាជាសសនារបស់រដ�”។ ជាកែ់ស�ងេគសេង�តេឃញថា េនកម�ុជាមានសសនាជា

េ្រចនដូចជា ្រពះពុទ�សសនា ឥស� មសសនា ្រគិស�សសនា ជាេដម េហយក�ុងេនាះេយងេឃញមានសសនិក

ឥស� មេនកម�ុជាមានចេនា� ះពី៣(បី)ភាគរយេទ៥(្របា)ំភាគរយៃន្របជាពលរដ�ែខ�រទំងមលូ។ ក�ុងេគាលបំណង

េដម្បេីលកកម�ស់បេច�កេទសស�ងដ់ អនាមយ័ និងករេជឿទុកចិត�ពីសំណាកស់សនិកឥស� មមកេលផលិតផល

ហឡាលកម�ុជា ស្រមាបក់រផ�តផ់�ងដ់ល់ទីផ្សោរក�ុង្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា និងជំរញុករនាេំចញេទកនទី់ផ្សោរអន�រ

ជាតិ រជរដ� ភបិាលកម�ុជាបានសេ្រមចបេង�តឲ្យមាននូវគណៈកមា� ធិករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលហឡាលកម�ុជា 

ែដលេហកតថ់ា(គ.ត.ផ.ហ.ក)េឡង េដម្បេីធ�ករ្រគប្់រគង ្រត�តពិនិត្យ និងករេចញវ�ិ� បនប្រតប�� កប់េច�កេទស

ស�ងដ់ផលិតផលហឡាលកម�ុជា 49

50 ។ េយាងតមមា្រត២ថ�ី ្រតងក់ថាខណ� ៣ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ១៤ អន្រក.បក 

ចុះៃថ�ទី២ ែខកុម�ៈ ឆា� ២ំ០២១ ស�ីពីករែកស្រម�លមា្រត២ មា្រត៣ មា្រត៦ មា្រត៧ មា្រត១០ មា្រត១១ មា្រត

១៣ មា្រត១៦ មា្រត១៩ មា្រត២៤ និងមា្រត២៦ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ១៦០ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី២៩ ែខកក�ដ ឆា� ំ

២០១៦ ស�ីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត�េទៃនគណៈកមា� ធិករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលហឡាលកម�ុជា បានឲ្យនិយម

នយ័ៃនពក្យ “ផលិតផលហឡាល សំេដដល់វត�ុធាតុេដម និងផលិតផលែដលេកតេឡងេដយខ�ួនឯងតមធម�

ជាតិ ឬ្រត�វបានផលិតេឡងតមបេច�កេទសស�ងដ់ៃនផលិតផលហឡាល ែដលមនិផ�ុយនឹងប��ត�ិរបស់សសនា

ឥស� ម”។ េដយែឡកចំេពះពក្យហឡាល េបេយាងតមមា្រត២ថ�ី ្រតងក់ថាខណ� ១ ៃនអនុ្រកឹត្យដែដលខងេល 

បានឲ្យនិយមនយ័ៃនពក្យ “ហឡាល ឬHALAL សំេដដល់វត�ុណាមយួ ឬេសវណាមយួែដលអនុ�� តឲ្យេ្រប

្របាស់ ឬឲ្យចូលរមួ េដយអ្រស័យេទតមច្បោបឥ់ស� ម។ ពក្យេនះ្រត�វបានេ្របជាទូេទទកទ់ងេទនឹងផលិតផល

                                                             
50 េយាងតមមា្រត១ ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ១៦០ អន្រក.បក ស�ីពកីរេរៀបចំនងិករ្រប្រពឹត�េទៃនគណៈកមា� ធិករ្រត�តពិនតិ្យផលិតផលហឡាល

កម�ុជា ចុះៃថ�ទ២ី៩ ែខកក�ដ ឆា� ២ំ០១៦។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 50 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ម�ូបអហរ ផលិតផលសច ់េ្រគ�ងសមា� ង ផលិតផលែថរក្សោខ�ួន ឱសថ អហរបំបន៉ េ្រគ�ងផ្សមំ�ូបអហរ និងស

មា� រៈេ្រប្របាស់េផ្សងៗេទៀត”។ 

ក. សមាសភាព និងរចនាសម�ន័�ស� បន័        

គណៈកមា� ធិករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលហឡាលកម�ុជា (គ.ត.ផ.ហ.ក) ្រត�វមានសមាសភាពចូលរមួពី

្រកសួងឬស� បន័ពកព់ន័�ជាេ្រចនដូចជា៖ 

− រដ�ម�ន�ី្រកសួងពណិជ�កម�                           ជា្របធាន 

− ឥស្សរជនឥស� មជានខ់�ស់ ១របូ               ជាអនុ្របធាន 

− រដ�េលខធិករ្រកសួងពណិជ�កម� ១របូ                ជាអនុ្របធាន 

− តំណាងទីស�ីករគណៈរដ�ម�ន�ី ១របូ                      ជាសមាជិក 

− ចងហ� ងៃនគណៈដឹកនាជំានខ់�ស់ៃនសសនាឥស� មកម�ុជា ១របូ         ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងមហៃផ� ១របូ                 ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងេសដ�កិច�និងហិរ�� វត�ុ ១របូ              ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងករបរេទសនិងសហ្របតិបត�ិករអន�រជាតិ ១របូ              ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងឧស្សោហកម� វទិ្យោស�ស� បេច�កវទិ្យោ និងនវនុវត�ន ៍១របូ  ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងយុត�ិធម ៌១របូ                 ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងករងរនិងបណ�ុ ះបណា� លវជិា� ជីវៈ ១របូ              ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងកសិកម� រកុ� ្របមាញ់ និងេនសទ ១របូ              ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងអបរ់ ំយុវជន និងកីឡា ១របូ                         ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងធម�ករនិងសសនា ១របូ                         ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងសុខភបិាល ១របូ                          ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងេទសចរណ៍ ១របូ                          ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងពត័ម៌ាន ១របូ                  ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងកិច�ករនារ ី១របូ                ជាសមាជិក 

− អគ�នាយកៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ  



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 51 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 
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 អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ជាេសនាធិករ

របស់គណៈកមា� ធិករេនះ និងមាននាយកដ� នកិច�ករហឡាលចំណុះឲ្យអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�

ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ ជាេលខធិករដ� នរបស់គណៈកមា� ធិករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលហឡាល

កម�ុជា(គ.ត.ផ.ហ.ក)។ េ្រកពីេនះ គ.ត.ផ.ហ.ក កម៏ាន្រក�មឯកេទសផលិតផលហឡាល េដម្បផី�ល់េយាបល់

ទកទ់ងនឹងផលិតផលហឡាលជូនដល់គណៈកមា� ធិករេនះផងែដរ។ 

ខ. តួនាទី និងភារកិច�របស់ គ.ត.ផ.ហ.ក       

 េដម្បអីចសេ្រមចបំណងនិងទិសេដរបស់ខ�ួនបាន គណៈកមា� ធិករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលហឡាលកម�ុជា

(គ.ត.ផ.ហ.ក) ្រត�វមានតួនាទី និងភារកិច�ដូចខងេ្រកម៖ 

− េធ�ករសិក្សោ្រសវ្រជាវ េរៀបចំ និងចង្រកងឯកសរទងំឡាយឲ្យេទជាផ�ូវច្បោបស់�ីពីករងរហឡាលកម�ុជា និង

តមដនករវវិឌ្ឍនក៍រងរហឡាលកម�ុជា 

− េរៀបចំឲ្យមានលក�ណៈជា្របពន័�ក�ុងករ្រគប្់រគងផលិតផលហឡាលកម�ុជា ជាពិេសសេលករងរ្រត�តពិនិត្យ

ផលិតផលហឡាលកម�ុជាស្រមាបផ់�តផ់�ងទី់ផ្សោរក�ុង្រស�ក និងជំរញុករនាេំចញ្រពមទងំករពរស� កស��

ហឡាលកម�ុជា 

− ផ�ល់ករឯកភាពេលវ�ិ� បនប្រតប�� កប់េច�កេទសស�ងដ់ផលិតផលហឡាលកម�ុជា 

− េធ�ជាអ�កស្រមបស្រម�លក�ុងករកសងភាពជាៃដគូរវងវស័ិយសធារណៈ និងឯកជន 

− ផ�ល់េយាបល់ជូនរជរដ� ភបិាលរល់ប��  ែដលទកទ់ងនឹងករអភវិឌ្ឍផលិតផលហឡាលកម�ុជា 

− ្រសវ្រជាវ និងអភវិឌ្ឍេលែខ្សចង� កផ់លិតកម�ហឡាលទងំមលូ 

− ទកទ់ញជំនួយបរេទស េដម្បគីា្ំរទេលផលិតផលហឡាលកម�ុជា 

− េធ�ជាមជ្ឈមណ� លផ�ល់ពត័ម៌ាន និងពិេ្រគាះេយាបល់ដល់អ�កវនិិេយាគ ែដលមានបំណងអភវិឌ្ឍផលិតផលហ

ឡាលេនក�ុង្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា 

− ពិនិត្យ និងតមដននូវរល់គេ្រមាងែដលពកព់ន័�នឹងផលិតផលហឡាលកម�ុជា 

− ចូលរមួក�ុងកិច�្របជំុក្រមតិជាតិនិងអន�រជាតិ កដូ៏ចជាសន�ិសីទនានាស�ីពីករអភវិឌ្ឍផលិតផលហឡាលទូទងំ

ពិភពេលក 

                                                             
51  េយាងតមមា្រត៣ថ�ី ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ១៤ អន្រក.បក ស�ីពីករែកស្រម�លមា្រត២ មា្រត៣ មា្រត៦ មា្រត៧ មា្រត១០ មា្រត១១ 

មា្រត១៣ មា្រត១៦ មា្រត១៩ មា្រត២៤និងមា្រត២៦ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ១៦០ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី២៩ ែខកក�ដ ឆា� ២ំ០១៦ ស�ីពកីរេរៀបចំ

និងករ្រប្រពតឹ�េទៃនគណៈកមា� ធិករ្រត�តពនិិត្យផលិតផលហឡាលកម�ុជា ចុះៃថ�ទ២ី ែខកុម�ៈ ឆា� ២ំ០២១។ 
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− េធ�របាយករណ៍ និងផ�ល់េយាបល់ជា្របចំអំពីបច�ុប្បន�ភាពនិងវឌ្ឍនភាពផលិតផលហឡាលកម�ុជា កដូ៏ចជា

អំពីពត័ម៌ានទីផ្សោរេនេ្រក្របេទសជូនរជរដ� ភបិាល 

− េធ�ជាអ�កស្រមបស្រម�លនូវរល់កិច�ករទងំឡាយពកព់ន័�នឹងករងរហឡាលកម�ុជា 

− បំេពញភារកិច�េផ្សងេទៀត ែដលរជរដ� ភបិាល្របគល់ជូន។ 51

52  

៣.១.៤.៣ គណៈកមា� ធិករ្របកតួ្របែជងកម�ុជា       

ក�ុងករេជៀសវងកំុឲ្យមានករ្របកួត្របែជងែដលមនិេស� ះ្រតង ់ ឬករែក�ងបន�ំេកតេឡងេនេលទីផ្សោរ និង

េដម្បកីរពរសុខភាព ឬអយុជីវតិអ�កេ្រប្របាស់េន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា ច្បោបស់�ីពីករ្របកួត្របែជង ្រត�វបាន

បេង�តេឡង េដយបានបេង�តឲ្យមានគណៈកមា� ធិករ្របកួត្របែជងកម�ុជា(គ.ប.ក) ែដលនឹងដកឲ់្យដំេណ រករ ឬ

្រប្រពឹត�េទ េដយអនុ្រកឹត្យមយួរបស់រជរដ� ភបិាលកម�ុជាេនេពលខងមខុេនះ។ ករ្របកួត្របែជងមនិេស� ះ្រតង ់ គឺ

ជាករ្រប្រពឹត�ផ�ុយពីេគាលករណ៍ៃនករអនុវត�េទៀង្រតងេ់នក�ុងវស័ិយឧស្សោហកម� ពណិជ�កម� េសវកម� រមួមាន

ដូចជា ករបេង�តឲ្យមានករភាន្់រចឡំតមមេធ្យោបាយណាមយួជាមយួសហ្រគាស ជាមយួទំនិញ ឬជាមយួ

សកម�ភាពឧស្សោហកម� ពណិជ�កម�ឬេសវកម�ៃនគូ្របកួត្របែជងជាេដម។ គណៈកមា� ធិករ្របកួត្របែជងកម�ុជា  

(គ.ប.ក) ្រត�វបានដឹកនា ំ េដយ្របធានមយួរបូជារដ�ម�ន�ី្រកសួងពណិជ�កម� អនុ្របធាននិងមានសមាជិកមយួចំនួន

មកពី្រកសួងឬស� បន័ពកព់ន័� និងអចមានសមាជិកជាបុគ�លឯករជ្យមយួចំនួនេផ្សងេទៀតែដលជា អតីតេច្រកម 

ស�ស� ចរ្យច្បោប ់ឬបគុ�លមានចំេណះដឹង និងបទពិេសធនែ៍ផ�កេសដ�កិច�ឬពណិជ�កម�ផងែដរ។ គណៈកមា� ធិករ

្របកួត្របែជងកម�ុជា(គ.ប.ក) មានតួនាទី និងភារកិច�មយួចំនួនដូចជា៖ 

− េរៀបចំេគាលនេយាបាយ និងែផនករយុទ�ស�ស�ែដលទកទ់ងដល់ករ្របកួត្របែជង 

− ផ�ល់េយាបល់េលេសចក�ី្រពងលិខិតបទដ� នគតិយុត�ទងំឡាយ ែដលពកព់ន័�ដល់ករ្របកួត្របែជងជូនរជរដ�

ភបិាល 

− េស�សំុរជរដ� ភបិាលេធ�ករែកស្រម�លឬវេិសធនកម�េលលិខិតបទដ� នគតិយុត�ជាតិ និងអន�រជាតិែដលបះ៉ពល់

ដល់ករ្របកួត្របែជង 

− េចញេសចក�ីសេ្រមច វធិានករផា� កឬឃាតទុ់កជាបេណា� ះអសន� និងេធ�ករផាកពិនយ័ជា្របាក ់

− បេង�តែបបបទ និងនីតិវធីិៃនករគណនា្របាកផ់ាកពិនយ័ 

− បេង�តវធិានទកទ់ងនឹងទំនាស់ផល្របេយាជនរ៍បស់សមាជិក គ.ប.ក 

− េរៀបចំលក�ខណ�  និងនីតិវធីិអំពីកររមួប��ូ លគា� ៃនធុរកិច� 
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កម�ុជា ចុះៃថ�ទ២ី៩ ែខកក�ដ ឆា� ២ំ០១៦។ 
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− េរៀបចំលក�ខណ� និងនីតិវធីិៃនករផ�ល់ករអនុ�� តចំេពះករ្រពមេ្រព�ង ឬសកម�ភាពណាមយួពកព់ន័�នឹងករ

្របកួត្របែជង 

− េរៀបចំលក�ខណ� និងនីតិវធីិៃនករផ�ល់ករអនុ�� តជាសមហូភាពចំេពះករ្រពមេ្រព�ង ឬសកម�ភាពណាមយួ

ពកព់ន័�នឹងករ្របកួត្របែជង 

− េរៀបចំលក�ខណ� និងនីតិវធីិអំពីេគាលករណ៍អនុេ្រគាះេលករផាកពិនយ័ជា្របាក ់

− េធ�កិច�សហ្របតិបត�ិករជាមយួស� បន័ ឬប��ត�ិករមានសមត�កិច�ជាតិ និងអន�រជាតព់កព់ន័�នឹងករ្របកួត

្របែជង 

− ទទួលពក្យបណ�ឹ ង 

− បេង�តបទប្ប��ត�ិនិងវធិានេផ្សងៗេទៀត ែដលជាសមត�កិច�របស់គណៈកមា� ធិករ្របកួត្របែជងកម�ុជា(គ.ប.ក) 

ពកព់ន័�នឹងករ្របកួត្របែជង។ 52

53 

គណៈកមា� ធិករ្របកួត្របែជងកម�ុជា(គ.ប.ក) មានស� បន័ជាជំនួយគឺ អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ែដលជាេសនាធិករ និងជាេលខធិករដ� នផងែដរ។ 

        ៣.១.៤.៤ ្រក�ម្របឹក្សោស�ង់ដជាតិ និងវទិ្យោស� នស�ង់ដកម�ុជា 

ច្បោបស់�ីពីស�ងដ់រកម�ុជាឆា� ២ំ០០៧ បានបេង�តឲ្យមានស� បន័មយួែដលេគេហថា ្រក�ម្របឹក្សោស�ងដ់ជាតិ 

ែដលមានវទិ្យោស� នស�ងដ់កម�ុជាជាេលខធិករដ� ន។ ស� បន័ទងំពីរេនះ បានចូលរមួ និងបានេដរតួនាទីយ៉ាង

សំខនក់�ុងដំេណ រករករពរអ�កេ្រប្របាស់ក�ុង្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា េដយេធ�ករ្រគប្់រគង ្រត�តពិនិត្យ និងករ

កំណតព់កព់ន័�េទនឹងស�ងដ់កម�ុជាស្រមាបទំ់និញ និងេសវ។ េបេយាងតមមា្រត៣ថ�ី ្រតងក់ថាខណ� ៣ ៃនច្បោប់

ស�ីពីវេិសធនកម�មា្រត៣ មា្រត៦ មា្រត៧ មា្រត៨ មា្រត៩ មា្រត១១ មា្រត១២ ចំណងេជងជំពូកទី៤ មា្រត

១៦ មា្រត១៩ មា្រត២៦ មា្រត៥០ មា្រត៥១ មា្រត៥២ មា្រត៥៣ មា្រត៥៤ មា្រត៥៥ មា្រត៥៦ មា្រត៥៧ 

មា្រត៥៨ មា្រត៥៩ មា្រត៦៥ មា្រត៦៦ មា្រត៦៧ និងមា្រត៦៨ៃនច្បោបស់�ីពីស�ងដ់រកម�ុជា ឆា� ២ំ០១៨ បានឲ្យ

និយមនយ័ពក្យ “ស�ងដ់កម�ុជា សំេដដល់ស�ងដ់ែដលអនុមត័េដយ្រក�ម្របឹក្សោស�ងដ់រជាតិនិង្របកសឲ្យេ្រប

េដយរដ�ម�ន�”ី។ េដយែឡក្រតងម់ា្រត៣ថ�ី ្រតងក់ថាខណ� ១ ៃនច្បោបដ់ែដលេនះ បានកំណតព់ក្យ “ស�ងដ់ សំេដ

ដល់ឯកសរែដល្រត�វបានអនុមត័េដយស� បន័មានសមត�កិច�(recognized body) ស្រមាបក់រេ្រប្របាស់ជាទូេទ

និងបន�បនា� ប ់ ែដលជាវធិាន េគាលករណ៍ែណនា ំ ឬចរតិលក�ណៈស្រមាបផ់លិតផលឬដំេណ រករពកព់ន័� និងវធីិ

                                                             
53  េយាងតមេគហទំពរ័របស់អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ ៃន្រកសួងពណិជ�កម�, 
https://www.ccfdg.gov.kh/commission-committee/cambodian-competition-committee/, បានចូលពេិ្រគាះ េនេម៉ាង២០ 

នាទ៣ី០ ៃថ�ទ២ី ែខកក�ដ ឆា� ២ំ០២១។ 

https://www.ccfdg.gov.kh/commission-committee/cambodian-competition-committee/
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និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 54 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ស�ស�ផលិតកម�ែដលករអនុេលមមនិមានលក�ណៈត្រម�វឲ្យអនុវត�េនាះេទ។ ពក្យស�ងដ់េនះ អចរមួប��ូ លឬេ្រប

្របាស់ ស្រមាបែ់តករត្រម�វែផ�កវក្យសព� និមតិ�ស��  ករេវចខ�ប ់ ករេធ�ស�� សមា� ល់ ឬករេធ�ស� កស�� ែដល

អនុវត�េទេលផលិតផល ដំេណ រករ ឬវធីិស�ស�ផលិតកម�”។ 

ក. ្រក�ម្របឹក្សោស�ងដ់ជាតិ         

 ្រក�ម្របឹក្សោស�ងដ់ជាតិ ជាស� បន័ែដលបេង�តេឡងេដយច្បោបស់�ីពីស�ងដ់រកម�ុជាឆា� ២ំ០០៧ ្រតងម់ា្រត

១០ និងមា្រតបន�បនា� ប ់ ក�ុងេគាលបំណងករពរអ�កេ្រប្របាស់េដយេធ�ករ្រគប្់រគង ្រត�តពិនិត្យ និងសេ្រមចេល

ប�� ទងំឡាយពកព់ន័�េទនឹងស�ងដ់កម�ុជាស្រមាបទំ់និញនិងេសវ។ ្រក�ម្របឹក្សោស�ងដ់ជាតិ មានស� បន័ពក់

ពន័�ចូលរមួជាេ្រចន េហយសមាជិក្រក�ម្របឹក្សោនីមយួៗមានអណត�ិ៣(បី)ឆា�  ំ និងអចបន�បានេទៀត និង្រត�វមាន

លក�ណសម្បត�ិដូចជា មានស�� តិែខ�រ មនិែដលធា� បម់ានេទសពីបទឧ្រកិដ�ឬមជ្ឈមិ មានស�� ប្រតក្រមតិឧត�ម

សិក្សោក�ុងែផ�កវទិ្យោស�ស�ឬវសិ�កម� និង្រត�វមានបទពិេសធនក៍រងរយ៉ាងតិច៥(្របា)ំឆា� ផំងែដរ។ ខងេ្រកមេនះ គឺ

ជាសមាសភាព្រក�ម្របឹក្សោស�ងដ់ជាតិែដលរមួមានដូចជា៖ 

− រដ�ម�ន�ីទទួលបន�ុកវស័ិយឧស្សោហកម�                  ជា្របធាន 

− អគ�នាយកៃនវទិ្យោស� នស�ងដ់រកម�ុជា                  ជាអនុ្របធានអចិៃ�ន�យ ៍

− តំណាង្រកសួងមហៃផ�                                    ជាអនុ្របធាន 

− តំណាង្រកសួងករពរជាតិ                                    ជាអនុ្របធាន 

− តំណាង្រកសួងពណិជ�កម�                                    ជាអនុ្របធាន 

− តំណាង្រកសួងកសិកម� រកុ� ្របមាញ់ និងេនសទ   ជាអនុ្របធាន 

− តំណាង្រកសួងសុខភបិាល                              ជាអនុ្របធាន 

− តំណាង្រកសួងបរសិ� ន                                     ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងសធារណករនិងដឹកជ��ូ ន               ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងេរៀបចំែដនដី នគរបូនីយកម� និងសំណង ់    ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងេសដ�កិច�និងហិរ�� វត�ុ                          ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងវប្បធមនិ៌ងវចិិ្រតសិល្បៈ                          ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងករងរ និងបណ�ុ ះបណា� លវជិា� ជីវៈ    ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងេទសចរណ៍                                      ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងែរនិ៉ងថាមពល                                      ជាសមាជិក 

− តំណាងវទិ្យោស� នបេច�កវទិ្យោកម�ុជា                           ជាសមាជិក 
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និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 55 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− តំណាងរជបណ�ិ ត្យសភាកម�ុជា                           ជាសមាជិក 

− តំណាងសកលវទិ្យោល័យភមូនិ�ភ�េំពញ                           ជាសមាជិក 

− តំណាងសកលវទិ្យោល័យវទិ្យោស�ស�សុខភបិាល     ជាសមាជិក 

− តំណាងសកលវទិ្យោល័យភមូនិ�កសិកម�                ជាសមាជិក 

− តំណាងសភាពណិជ�កម�កម�ុជា                           ជាសមាជិក 

− តំណាងសមាគមអ�កផលិត                                 ជាសមាជិក 

− តំណាងសមាគមអ�កេ្រប្របាស់                                      ជាសមាជិក 

− តំណាង្រកសួងស� បន័េផ្សងេទៀត តមករចបំាច ់     ជាសមាជិក។ 53

54 

េយាងតមមា្រត១២ថ�ី ៃនច្បោបស់�ីពីវេិសធនកម�មា្រត៣ មា្រត៦ មា្រត៧ មា្រត៨ មា្រត៩ មា្រត១១ 

មា្រត១២ ចំណងេជងជំពូកទី៤ មា្រត១៦ មា្រត១៩ មា្រត២៦ មា្រត៥០ មា្រត៥១ មា្រត៥២ មា្រត៥៣ 

មា្រត៥៤ មា្រត៥៥ មា្រត៥៦ មា្រត៥៧ មា្រត៥៨ មា្រត៥៩ មា្រត៦៥ មា្រត៦៦ មា្រត៦៧ និងមា្រត៦៨ៃន

ច្បោបស់�ីពីស�ងដ់រកម�ុជា ឆា� ២ំ០១៨ ្រក�ម្របឹក្សោស�ងដ់រជាតិបានេដរតួយ៉ាងសំខនក់�ុងករកំណតអំ់ពីស�ងដ់រ

ទំនិញនិងេសវកម�េនកម�ុជា ជាពិេសសកិច�ករពរសុខភាព និងសុវត�ិភាពជូនអ�កេ្រប្របាស់។ េដម្បអីចសេ្រមច

បំណងទងំេនះ ្រក�ម្របឹក្សោស�ងដ់ជាតិ ្រត�វមានភារកិច�ដូចជា៖ 

− សេ្រមចយល់្រពម ែកស្រម�លឬលុបេចលស�ងដ់ជាតិណាមយួ 

− សេ្រមចយល់្រពម ែកស្រម�លឬលុបេចលស�� ស�ងដ់ណាមយួ 

− កំណតអំ់ពីស�ងដ់ស�័្រគចិត�ឬបទប្ប��ត�ិបេច�កេទស ឬស�� ស�ងដ់ 

− ជូនេយាបល់ដល់រដ�ម�ន�ីអំពីអទិភាព និងេគាលនេយាបាយៃនស�ងដ់នីយកម� កម�វធីិ ែផនករ គេ្រមាងនិង

សកម�ភាពនានា េដម្បធីានាឲ្យមាន្របសិទ�ភាពខ�ស់បំផុត 

− ជូនេយាបល់និងេលកអនុសសនជូ៍នរដ�ម�ន�ីអំពីករអនុវត�្របកបេដយ្របសិទ�ភាពៃនស�ងដ់រស្រមាប់

ផលិតផល ដំេណ រករ ករអនុវត� ករេធ�េតស�និងេសវកម� និងសេ្រមចយល់្រពមេលកម�វធីិ ែផនករ គេ្រមាង

និងសកម�ភាពនានា សំេដជំរញុ្របសិទ�ភាពនិងករអភវិឌ្ឍឧស្សោហកម�និងស្រមាបក់រពរអ�កេ្រប្របាស់   តម

រយៈសកម�ភាពស�ងដ់នីយកម� 

                                                             
54 េយាងតមមា្រត១១ថ�ី ៃនច្បោបស់�ីពីវេិសធនកម�មា្រត៣ មា្រត៦ មា្រត៧ មា្រត៨ មា្រត៩ មា្រត១១ មា្រត១២ ចណំងេជងជំពូកទី៤ 

មា្រត១៦ មា្រត១៩ មា្រត២៦ មា្រត៥០ មា្រត៥១ មា្រត៥២ មា្រត៥៣ មា្រត៥៤ មា្រត៥៥ មា្រត៥៦ មា្រត៥៧ មា្រត៥៨ មា្រត

៥៩ មា្រត៦៥ មា្រត៦៦ មា្រត៦៧ និងមា្រត៦៨ៃនច្បោបស់�ីពសី�ងដ់រកម�ុជា ឆា� ២ំ០១៨។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 56 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− ែណនាវំទិ្យោស� នអំពីលក�ណវនិិច�យ័និងនីតិវធីិែដលទកទ់ងនឹងករេរៀបចំ សេ្រមចយល់្រពម ករទទួលយកនិង

ករេ្រជសេរ សស�ងដ់ 

− េរៀបចំបទប�� ៃផ�ក�ុងស្រមាបក់រ្រប្រពឹត�េទរបស់្រក�ម្របឹក្សោ 

− បំេពញមខុងរដៃទេទៀតេទតមករកំណតឬ់តមករ្របគល់សិទ�ិរបស់រដ�ម�ន�ី។ 

ខ. វទិ្យោស� នស�ងដ់កម�ុជា         

 វទិ្យោស� នស�ងដ់កម�ុជា គឺជាអង�ភាពស�ងដ់ជាតិមយួ ែដលស�ិតេ្រកមករទទួលខុស្រត�វរបស់្រកសួង

ទទួលបន�ុកវស័ិយឧស្សោហកម� េហយស� បន័េនះកជ៏ាេលខធិករដ� នឲ្យ្រក�ម្របឹក្សោស�ងដ់ជាតិផងែដរ។ វទិ្យោស� ន

ស�ងដ់កម�ុជា ្រត�វបានដឹកនាេំដយអគ�នាយកមយួរបូ ែដលមានលក�ណសម្បត�ិសម្រសបដូចសមាជិក្រក�ម្របឹក្សោ

ស�ងដ់ជាតិែដរ។ ក�ុងនាមជាេលខធិករដ� នរបស់្រក�ម្របឹក្សោស�ងដ់ជាតិ និងជាស� បន័ចំណុះឲ្យ្រកសួងឧស្សោហ-

កម� វទិ្យោស�ស� បេច�កវទិ្យោ និងនវនុវត�ន ៍ វទិ្យោស� នស�ងដ់កម�ុជា្រត�វមានមខុងរ និងភារកិច�សំខន់ៗ ដូចខង

េ្រកម៖ 

− េរៀបចំស�ងដ់ជាតិស្រមាបផ់លិតផល ទំនិញ សមា� រ េសវ ករអនុវត� និងករ្របតិបត�ិនិងផ្សព�ផ្សោយ េដម្បឲី្យ

មានករទទួលយកជាទូេទៃនស�ងដ់ទងំេនាះ 

− អនុវត�ករវយតៃម�ភាពអនុេលម្រសបតមបទប��ត�ិែដលមានែចងក�ុងច្បោប ់

− បេង�ត និងែថទំមន�ីរពិេសធន ៍បណា� ល័យ មេធ្យោបាយនិងឧបករណ៍េផ្សងេទៀត េដម្បេីលកកម�ស់ស�ងដ់របូនី

យកម�និងគុណភាព 

− ប�� កភ់ាពអនុេលមតមស�ងដ់ស្រមាបផ់លិតផលទំនិញ សរធាតុ សមា� រនិងបរកិ� រស្រមាបេ់្រប្របាស់ក�ុង

្រស�កឬស្រមាបក់រនាេំចញតមសំេណ របស់អ�កេស�សំុ 

− ប�� កភ់ាពអនុេលមតមស�ងដ់សុវត�ិភាពស្រមាបផ់លិតផលទំនិញ សរធាតុ សមា� រនិងបរកិ� រស្រមាបក់រ

េ្រប្របាស់ក�ុង្រស�កឬស្រមាបក់រនាេំចញតមសំេណ របស់អ�កេស�សំុ 

− ប�� កភ់ាពអនុេលមតមស�ងដ់ស្រមាប្់របពន័�្រគប្់រគងផលិតកម�និងេសវតមសំេណ របស់អ�កេស�សំុ 

− ព្យរួទុក ដកហូត និងលុបេចលអជា� បណ� ប�� កផ់លិតផល ឬវ�ិ� បនប្រតប�� កភ់ាពអនុេលម ឬ

វ�ិ� បនប្រតប�� កឬ់ចុះប�� ី្របពន័� ឬវ�ិ� បនប្រតវយតៃម�ទទួលស� ល់ឬចុះប�� ី 

− ្រសវ្រជាវអំពីស�ងដ់របូនីយកម� 

− ផ�ល់េសវអបរ់ ំបណ�ុ ះបណា� លនិងករពិេ្រគាះេយាបល់ េដម្បផី្សព�ផ្សោយស�ងដ់របូនីយកម� និងគុណភាព 

− ទទួលស� ល់មន�ីរពិេសធន ៍ មេធ្យោបាយ និងឧបករណ៍េផ្សងេទៀតរបស់អង�ភាពក�ុង្រស�ក និងបរេទសស្រមាប់

េគាលបំណងរបស់វទិ្យោស� ន 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 57 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− ផ�ល់កិច�សហ្របតិបត�ិករជាមយួបគុ�ល អង�ករអន�រជាតិឬសមាគមេ្រក្របេទសែដលមានកម�វត�ុ និងេគាល

បំណងដូចគា�  

− ជំរញុ និងេលកទឹកចិត�ករអនុវត�ស�ងដ់ និងស�ងដ់របូនីយកម�ឲ្យេទជាមេធ្យោបាយមយួស្រមាបក់ររកីចេ្រមន

ៃនេសដ�កិច�ជាតិ ស្រមាបសុ់ខភាព សុវត�ិភាព និងសុខុមាលភាពសធារណៈ 

− សហករជាមយួអជា� ធរមូលដ� នែផ�កឧស្សោហកម� ពណិជ�កម�និងអង�ករនានា េដម្បធីានានូវករអនុវត�ស�ងដ់។54

55 

        ៣.១.៤.៥ និយត័ករទូរគមនាគមនក៍ម�ុជា 

និយត័ករទូរគមនាគមន(៍ន.ទ.ក) គឺជាស� បន័ែដល្រត�វបានបេង�តេឡងេដយច្បោបស់�ីពីទូរគមនាគមន ៍

កំលុងឆា� ២ំ០១៥ និងអនុ្រកឹត្យេលខ៤៥ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី១៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០១៦ ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទ

របស់និយត័ករទូរគមនាគមនក៍ម�ុជា។ ស� បន័េនះ ជាស� បន័ជំនាញមយួក�ុងចំេណាមស� បន័ជំនាញេផ្សងៗេទៀត

ក�ុងវស័ិយករពរអ�កេ្រប្របាស់េនកម�ុជា។ ន.ទ.ក ្រត�វដឹកនាេំដយ្របធានមយួរបូមានឋនៈេស�រដ�េលខធិករនិង

មានសមាជិកមយួចំនួនែដលមានឋនៈេស�អនុរដ�េលខធិករ េហយមានអណត�ិ៣(បី)ឆា� ។ំ ស្រមាបេ់បក�ភាព

្របធាន និងសមាជិក្រត�វេ្រជសេរ ស និងេស�េឡងេដយរដ�ម�ន�ី្រកសួងៃ្របសណីយ ៍ និងទូរគមនាគមន ៍ ស្រមាបជូ់ន

នាយករដ�ម�ន�ីពិនិត្យសេ្រមច។ ្របធាន និងសមាជិក ន.ទ.ក ្រត�វមានស�� ប្រតថា� កឧ់ត�មសិក្សោ មានសមត�ភាព

និងលក�ណសម្បត�ិ្រគប្់រគាន ់ និងសម្រសបក�ុងករបំេពញកតព�កិច�របស់ខ�ួន និង្រត�វមានបទពិេសធនយ៉៍ាងតិច

១០(ដប)់ឆា�  ំស្រមាបជំ់នាញមយួ ឬេ្រចនដូចជា ទូរគមនាគមន ៍ពត័ម៌ានវទិ្យោ នីតិស�ស� រដ�បាលសធារណៈ ែផ�ក

េសដ�កិច� ពណិជ�កម� ជាេដម។ 55

56 េដម្បធីានាបាននូវករអនុវត�ករងររបស់ខ�ួន្របកបេដយ្របសិទ�ភាព និយត័ករ

ទូរគមនាគមនក៍ម�ុជា្រត�វអនុវត�មខុងរ និងភារកិច� ដូចខងេ្រកម៖ 

− េធ�និយត័កម�្រសបតមេគាលនេយាបាយនិង្រកបខណ័� គតិយុត�ៃនវស័ិយទូរគមនាគមន ៍ និងបទដ� នគតិយុត�

េផ្សងេទៀតជាធរមានៃន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា 

− ្រត�តពិនិត្យ និងតមដនករផ�ល់េសវទូរគមនាគមន្៍រសបតមបទប្ប�� ត�ិជាធរមាន 

− េលកសំេណ ផ�ល់េយាបល់េលវេិសធនកម�្របកស ឬលិខិតបទដ� នគតិយុត�ពកព់ន័�នឹងវស័ិយទូរគមនាគមន ៍

− េចញេសចក�ីសេ្រមចបែន�មេលករណីមយួចំនួន្រសបតមមា្រត៥ចំណុចច ៃនច្បោបស់�ីពីទូរគមនាគមន ៍

− រយករណ៍ និងផ�ល់អនុសសនជូ៍នរដ�ម�ន�ី្រកសួងៃ្របសណីយ ៍ និងទូរគមនាគមននូ៍វប�� ទងំអស់ពកព់ន័�

នឹងករ្រគប្់រគងករអភវិឌ្ឍ និងករ្រត�តពិនិត្យវស័ិយទូរគមនាគមនេ៍នក�ុង្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា 

                                                             
55 េយាងតមមា្រត ៥ ៃនច្បោបស់�ីពសី�ងដ់រកម�ុជា ឆា� ២ំ០០៧។ 
56 េយាងតមមា្រត ៩ ៃនច្បោបស់�ីពទូីរគមនាគមន ៍ឆា� ២ំ០១៥។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 58 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− ផ�ល់ ែកែ្រប ព្យរួ េផ�រឬដកហូតលិខិតអនុ�� ត វ�ិ� បនប្រតឬអជា� បណ� ្រសបតមបទប្ប��ត�ិៃនច្បោបស់�ីពី

ទូរគមនាគមន ៍និងបទប្ប��ត�ិេផ្សងេទៀត 

− ពិនិត្យសំណំុឯកសរេស�សំុលិខិតអនុ�� ត វ�ិ� បនប្រតឬអជា� បណ�  និងលិខិតអនុ�� តេលពក្យេស�សំុ ែដល

បានបំេពញតមលក�ខណ� ៃនច្បោបស់�ីពីទូរគមនាគមន ៍និងបទប្ប��ត�ិេផ្សងេទៀត 

− ពិនិត្យឯកសរផ�ល់ពត័ម៌ានទកទ់ងនឹងសំណំុឯកសរេស�សំុលិខិតអនុ�� ត វ�ិ� បនប្រត ឬអជា� បណ� ែដល

ដកព់ក្យសំុមក ន.ទ.ក េដម្បធីានានូវករេគារពតមលក�ខណ�  ៃនច្បោបស់�ីពីទូរគមនាគមននិ៍ងបទប្ប��ត�ិេផ្សង

េទៀត និងចុះប�� ីឯកសរែដលបានបំេពញតមលក�ខណ� កំណត ់

− ្រត�តពិនិត្យឯកសរផ�ល់ពត័ម៌ានអំពីករ្រគប្់រគងៃថ�េដម របាយករណ៍ហិរ�� វត�ុែដលបានេធ�សវនកម�រចួេដយ

សវនករឯករជ្យែដលទទួលស� ល់េដយ្រកសួងេសដ�កិច� និងហិរ�� វត�ុ ្រពមទងំពត័ម៌ានពំុែមនហិរ�� វត�ុែដល

្រត�វផ�ល់ជូនេដយ្របតិបត�ិករទូរគមនាគមន ៍ និងបគុ�លពកព់ន័�នឹងវស័ិយទូរគមនាគមនេ៍រៀងរល់ឆា� សំរេពពន� 

េដម្បធីានានូវករេគារពលក�ខណ� ្របកួត្របែជងេនក�ុងច្បោបស់�ីពីទូរគមនាគមន ៍និងបទប្ប�� ត�ិេផ្សងេទៀត 

− េដរតួនាទីជាស� បន័្រត�តពិនិត្យ និងេដះ្រសយវវិទពកព់ន័�នឹង្របតិបត�ិករទូរគមនាគមន្៍រសបតមករកំណត់

ៃនច្បោបស់�ីពីទូរគមនាគមន ៍និងបទប្ប��ត�ិេផ្សងេទៀត 

− ចតវ់ធិានករសម្រសបតមច្បោបស់�ីពីទូរគមនាគមនេ៍ដម្បសីហករ្រសវ្រជាវ េសុបអេង�តនិងប�ង� បអជីវកម�

ខុសច្បោប ់ ផ�ុយនឹង្រកមសីលធម ៌ លក�ខណ� ៃនបេច�កវទិ្យោ លក�ខណ� ៃនស�ងដ់គុណភាពៃនេសវនិងេ្រគ�ងស

មា� រៈបរកិ� រទូរគមនាគមនែ៍ដល្រត�វកំណតក់�ុងច្បោបស់�ីពីទូរគមនាគមន ៍និងបទប្ប�� ត�ិេផ្សងេទៀត 

− ដឹកនាេំរៀបចំ្រកមសីលធមវ៌ជិា� ជីវៈៃនវស័ិយទូរគមនាគមន។៍5 6

57 

៣.២ យន�ករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព សវុត�ិភាពទំនិញ ឬេសវ   

ករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលទំនិញ និងេសវេនេលទីផ្សោរជាេរឿងដច៏បំាចម់យួ ក�ុងដំេណ រករករពរអ�កេ្រប

្របាស់េន្របេទសកម�ុជា េដម្បអីចឲ្យ្របាកដថា អ�កេ្រប្របាស់អចេជៀសផុតពីទំនិញឬេសវណាមយួែដលគា� ន

គុណភាព និងសុវត�ិភាពដល់ពួកេគ េហយអ�កេ្រប្របាស់ភាគេ្រចនកម៏និែមនជាអ�កជំនាញ ឬមានចំេណះដឹង ឬករ

យល់េឃញេ្រជ្រជះអំពីទំនិញឬេសវណាែដលមានឬគា� នគុណភាព សុវត�ិភាពេនាះែដរ ែដលទមទរឲ្យ្របេទស

កម�ុជាមានចំណាតក់រជាកល់ក ់ និង្រតឹម្រត�វអំពីករេ្រប្របាស់យន�ករក�ុងករធានាដល់កិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់។ 

េន្រតងចំ់ណុចេនះេយងនឹងបានសិក្សោនូវចំណុចសំខន់ៗ មយួចំនួន ពកព់ន័�នឹងដំេណ រករៃនករេ្រប្របាស់យន�

                                                             
57 េយាងតមមា្រត ១២ ៃនច្បោបស់�ីពីទូរគមនាគមន ៍ឆា� ២ំ០១៥។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 59 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ករក�ុងកិច�ធានាដល់ករករពរអ�កេ្រប្របាស់ ែដលក�ុងេនាះមានដូចជា ករប�ង� បករែក�ងបន�ំេលទំនិញឬេសវ

(៣.២.១) ករទបស់� តជ់ាមនុចំេពះទំនិញឬេសវែដលអចបង�េ្រគាះថា� ក(់៣.២.២)។ 

   ៣.២.១ ករប�ង� បករែក�ងបន�ំេលទនំញិ ឬេសវ 

ករែក�ងបន�ំពណិជ�កម� គឺជាប�� ្របឈមមយួក�ុងសង�មកម�ុជាបច�ុប្បន�ែដលទមទរឲ្យមានយន�ករេដះ

្រសយដម៏ាន្របសិទ�ភាព ក�ុងករធានាដល់សុវត�ិភាពរបស់អ�កេ្រប្របាស់ទំនិញឬេសវ។ ករែក�ងបន�ំពណិជ�កម� 

សំេដដល់ករែក�ងបន� ំឬប៉នុបង៉ែក�ងបន�តំមមេធ្យោបាយឬវធីិណាកេ៏ដយេលផលិតផលទំនិញ និងេសវដូចជា៖ 

− អត�ស�� ណ យថា្របេភទ ្របេភទ ្របភព គុណភាពខងរបូធាតុឬខង្រទង្់រទយរងកយ ធាតុផ្ស ំបរមិាណ 

− កិច�្រត�តពិនិត្យែដលបានេធ� វធីិេ្រប សម្បទចំេពះករេ្រប្របាស់ េ្រគាះថា� កភ់ា� បនឹ់ងករេ្រប្របាស់ ករ្រប�ង្របយ័ត�

ែដល្រត�វ្របកនយ់កៃន្រគបផ់លិតផលទំនិញ ឬេសវ 

− វធីិ និងកលបរេិច�ទៃនករផលិត និងករេ្រប្របាស់ឬៃនករបរេិភាគបណា� ផលិតផលទំនិញ។57

58 

− េ្រកពីចំណុចែដលបានេរៀបរបខ់ងេល សកម�ភាពខងេ្រកមេនះក្៏រត�វបានចតទុ់កជាករែក�ងបន�ំពណិជ�កម�

ផងែដរ ែដលរមួមានដូចជា៖ 

− ករែក�ងផលិតផលទំនិញែដលជាកម�វត�ុក�ុងករេធ�ពណិជ�កម�ឬទុកស្រមាបេ់ធ�ពណិជ�កម� េដយេធ�ករែកៃច�

ផលិតផលទំនិញតមរេបៀបណាមយួេដយេធ�ករប��ូ លបែន�ម ករដកេចញឬករប�ូរជំនួសៃនភាគណាមយួឬ

ភាគទងំមលូែដលពំុ្រត�វអនុ�� តឲ្យេធ�េដយបទប្ប��ត�ិឬេដយទមា� ប ់ េបពំុមានបទប្ប��ត�ិឬែដលមនិសម

្រសបេទនឹងបទប្ប��ត�ិ 

− ករេធ�ពណិជ�កម�នូវផលិតផលម�ូបអហរែដលមានសភាពែ្រប្រប�លខូចគុណភាពឬមានជាតិពុលឬ

ផលិតផលេនាះមនិ្រសបនឹងលក�ណវនិិច�យ័គុណភាពែផ�កអតិសុខុមជីវស�ស�ឬអនាមយ័ 

− កររក្សោទុកេន្រគបទី់កែន�ងផលិត ទីកែន�ងសហត� ករណ៍និងទីកែន�ងេធ�ពណិជ�កម�នូវ ផលិតផលែក�ងបន�ំ 

ម�ូបអហរែដលែ្រប្រប�លខូចគុណភាពបរេិភាគមនិបានឬមានជាតិពុលឬមនិសម្រសបនឹងលក�ណវនិិច�យ័

គុណភាពែផ�កអតិសុខុមជីវស�ស�ឬអនាមយ័ ផលិតផលឧបករណ៍ស្រមាបកិ់ច�បន�ឬំែក�ងចំេពះទំនិញ្រគបម់ុខ 

ករផលិត ករេ្រប្របាស់ ករេធ�ពណិជ�កម� កររក្សោទុកនូវរង� ស់រង� ល់និងឧបករណ៍ស្រមាបវ់ស់ែវង ស្រមាប់

វល់ឬថ�ឹងែដលខុសឬពំុេទៀងទតក់�ុងករេ្រប្របាស់ស្រមាបផ់លិតកម�ឬពណិជ�កម�ទំនិញ 

− ករេធ�ពណិជ�កម�នូវបណា� ផលិតផលនិងឧបករណ៍ែដលសំេដយកមកបំេពញកិច�បន�ំ ឬែក�ងមខុទំនិញ

ទងំឡាយ 

                                                             
58 េយាងតមមា្រត១៦ ៃនច្បោបស់�ីពីករ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ភិាពេលផលិតផលទំនញិនិងេសវ ឆា� ២ំ០០០។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 60 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− ករផ្សោយពណិជ�កម�្រគប្់របេភទ េទះតមទ្រមងណ់ាកេ៏ដយែដលមានលក�ណៈភតូកុហក ពង� ងករពិត 

ែក�ងបន�ំឬេធ�ឲ្យមានករភាន្់រចឡំអំពីគុណភាព សុវត�ិភាពេលផលិតផលទំនិញនិងេសវែដលទកទិ់នេទនឹង 

្របសិទ�ភាពមុខនាទី អត�ស�� ណ យថា្របេភទ ្របេភទ គុណភាពខងរបូធាតុឬខង្រទង្់រទយរងកយ ធាតុ

ផ្ស ំ បរមិាណ រេបៀបនិងកលបរេិច�ទៃនករផលិត កលបរេិច�ទផុតកំណតេ់្រប្របាស់ វធីិ លក�ខណ� ៃនករេ្រប

្របាស់ រេបៀបៃនករលក ់អត�ិភាព តៃម� និងករធានាអះអងេផ្សងេទៀតែដលបានសន្យោ។5 8

59 

អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ជាេសនាធិករ

ឲ្យ្រកសួងពណិជ�កម�មានសមត�កិច�ប�ង� ប និងេធ�ករ្រត�តពិនិត្យនូវរល់្របេភទបទេល�សែក�ងបន�ំពណិជ�កម�េន

ក�ុង្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា េដយពិនិត្យប�� ក ់ អេង�ត េធ�កំណតេ់ហតុ និងេធ�សវនកម�ៃនប�� េផ្សងៗែដលពក់

ពន័�។ ក.ប.ប អចចូលេទពិនិត្យក�ុងទីកែន�ងផលិតកម� ទីកែន�ងសហត� ករណ៍ ពណិជ�កម� អជីវកម� និងេសវកម�

្រពមទងំអចចូលពិនិត្យក�ុងមេធ្យោបាយដឹកជ��ូ នទំនិញ ឃា� ងំស�ុកទំនិញ ករយិាល័យែដលពកព់ន័� ប៉ែុន�ក�ុង

ករណីទីកែន�ងណាមយួដូចែដលបានេរៀបរបខ់ងេលេនះ ្រត�វបានេ្រប្របាស់ជាកែន�ងស� កេ់នផងេនាះ ម�ន�ីរបស់

អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំអចចូលេទេធ�ករ្រត�តពិនិត្យបាន

ែតក�ុងេពលកំពុងមានសកម�ភាព និង្របសិនេបគា� នឬេ្រកេពលេធ�សកម�ភាពអចេធ�ករចូលេទ្រត�តពិនិត្យបានែត

ក�ុងករណីមានករអនុ�� តពី្រពះរជអជា�  និងវត�មានៃនអជា� ធរឃំុ-សង� ត់5 9

60។ េ្រកពីេនះ ម�ន�ី ក.ប.ប អចេធ�ករ

សកសួរ ចម�ងឬដកហូតឯកសរែដលចបំាចម់យួចំនួនដល់ករប�ង� បបទេល�សេដយ្រត�វេធ�ជាកំណតេ់ហតុភា� ម

និងបិទេបាះ្រត រមួជាមយួនឹងករេចញបង� នៃ់ដសមា� ល់ករដកហូតជូនដល់បុគ�ល ឬធុរជនែដលសង្សយ័ថាបាន

្រប្រពឹត�បទេល�ស។ ម�ន�ី្រត�តពិនិត្យរបស់ ក.ប.ប កអ៏ចេធ�ករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលទំនិញនិងេសវេដយករពិនិត្យ

ផា� ល់ែភ�ក ឬតមមេធ្យោបាយៃនករេ្រប្របាស់ឧបករណ៍រង� ស់រង� ល់សម��  និងករពិនិត្យប�� កនូ់វឯកសរក�ុង

បំណងកំណតឲ់្យបានអត�ស�� ណផលិតផលទំនិញនិងេសវ េហយរកឲ្យេឃញនូវលក�ណៈសម្រសបមយួចំេពះ

ទំនិញឬេសវេនាះេទនឹងចរតិលក�ណៈែដល្រត�វេធ�ករបង� ញ ឬេដម្បេីធ�ករ្រសវ្រជាវរកថាករផលិតស្រមាបេ់ធ�

ពណិជ�កម�ចំេពះទំនិញឬេសវ េគារពតមលក�ខណ� កំណតេ់ហយឬេន។60

61 

                                                             
59 េយាងតមមា្រត១៧ មា្រត១៨ មា្រត១៩ មា្រត២០ នងិមា្រត២១ ៃនច្បោបស់�ីពីករ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ិភាពេលផលិតផលទនំិញ

និងេសវ ឆា� ២ំ០០០។ 
60 េយាងតមមា្រត២៩ ៃនច្បោបស់�ីពីករ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ភិាពេលផលិតផលទំនញិនិងេសវ ឆា� ២ំ០០០។ 
61 េយាងតមមា្រត៣០ នងិមា្រត៣៣ ៃនច្បោបស់�ីពីករ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ភិាពេលផលិតផលទំនញិនិងេសវ ឆា� ២ំ០០០។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 61 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

    ៣.២.២ ករទប់ស� ត់ជាមុន ចំេពះទនំិញឬេសវែដលអចបង�េ្រគាះថា� ក ់

ទំនិញឬេសវែដលអចបង�េ្រគាះថា� ក ់ សំេដេទដល់្របេភទទំនិញឬេសវណាមយួែដលអចបង�េ្រគាះថា� ក់

បនា� នចំ់េពះសុខភាព ឬសុវត�ិភាពដល់អ�កេ្រប្របាស់។ ករ្រត�តពនិត្យ តមដន និងប�្ឈបក់�ុងករេធ�ពណិជ�កម�

ចំេពះទំនិញឬេសវណាមយួ ែដលអចនាឲំ្យមានេ្រគាះថា� កដ់ល់អ�កេ្រប្របាស់េនកម�ុជា ្រត�វបានកំណតដ់កជ់ា

អទិភាពចម្បងស្រមាបែ់ផនករយុទ�ស�ស�ករងររបស់អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង 

និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) េដម្បធីានាបានថា អ�កេ្រប្របាស់ទងំអស់នឹងមានសុវត�ិភាព។ ក�ុងករណីែដលករ

ពិនិត្យេឃញថាមានទំនិញឬេសវណាែដលអចបង�េ្រគាះថា� កដ់ល់អ�កេ្រប្របាស់ ក.ប.ប ្រត�វមានចំណាតក់របនា� ន់

និងភា� មៗេដយអចចតវ់ធិានករសម្រសបមយួចំនួនដូចជា អចប��បជ់ាស� ពរឬស្រមាបរ់យៈេពលកំណតណ់ា

មយួនូវករផលិតឬករេធ�ពណិជ�កម�ចំេពះទំនិញឬេសវ ករបិទ្រគឹះស� នផលិតជាបេណា� ះអសន�ឬជាស� ពរ ឬ

ក�ុងករណីបនា� នអ់ចេធ�ករឃាតទុ់កេននឹងកែន�ងេដម្បរីបឹអសូឬបំផា� ញេចលនូវផលិតផលទំនិញែដលករបំផា� ញ

េចលេនាះ្រត�វែតមានករ្រពមេ្រព�មជាមុន ឬេដយអចេធ�េឡងជាលយលក�ណ៍អក្សររវងអជា� ធរ្រត�តពិនិត្យមាន

សមត�កិច� និងមា� ស់ផលិតផល 61

62។ 

៣.៣ ករេដះ្រសយបណ�ឹ ងជូនអ�កេ្រប្របាស ់      
 រល់ផលិតផលទំនិញឬេសវទងំឡាយ េគមនិអចដឹងថាទំនិញឬេសវណាមយួគា� នគុណភាព ឬសុវត�ិ

ភាពទងំអស់េនាះេទ េទះជាមានករប�ង� បឬករ្រត�តពិនិត្យខ� ងំក� ប៉ណុា� កេ៏ដយ។ ជាយន�ករដល៏�មយួក�ុងករ

ធានាបានថា អ�កេ្រប្របាស់ទំនិញឬេសវនឹងមនិ្រត�វបានរងកររេំលភបំពនពីសំណាកធុ់រជនតមែតអំេពចិត�េនាះ

ែដលអចនាឲំ្យមានករខតបងែ់ផ�កេសដ�កិច�ផា� ល់ខ�ួន ឬេដម្បេីធ�ឲ្យអ�កេ្រប្របាស់ទងំអស់អចមានភាពសប្បោយ

រកីរយនូវករេ្រប្របាស់ទំនិញឬេសវ េដយសរខ�ួនមានទំនុកចិត�ចំេពះទំនិញឬេសវ េហយកេ៏ដម្បធីានាឲ្យបាននូវ

សិទ�ិទមទរសំណងរបស់អ�កេ្រប្របាស់ ែដលបណា� លមកពីកររេំលភបំពនទងំេនាះ។ ករេដះ្រសយវវិទមាន

េ្រចនរេបៀបដូចជា ករចរចរវងអ�កេ្រប្របាស់និងធុរជនខ�ួនឯងផា� ល់ ករផ្សះផ្សោតមយន�កររដ�បាល ឬតមផ�ូវ

តុលករជាេដម។ េន្រតងចំ់ណុចេនះ េយងនឹងេធ�ករសិក្សោេឈ�ងយល់ពីយន�ករ និងនីតិវធីិៃនករេដះ្រសយ

បណ�ឹ ងជូនអ�កេ្រប្របាស់តមផ�ូវរដ�បាល ែដលរមួមានដូចជាៈ ករដកព់ក្យបណ�ឹ ង(៣.៣.១) ស� បន័ទទួលពក្យ

បណ�ឹ ង(៣.៣.២) ករេសុបអេង�ត និងវធិានករ្រសវ្រជាវបទេល�ស(៣.៣.៣) ករេចញេសចក�ីស្រមច និងទណ� កម�

ែផ�ករដ�បាល(៣.៣.៤)។ 

                                                             
62 េយាងតមមា្រត២២ ៃនច្បោបស់�ីពកីរ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ភិាពេលផលិតផលទំនញិនិងេសវ ឆា� ២ំ០០០។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 62 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

    ៣.៣.១ ករដក់ពក្យបណ�ឹ ង 

 ្របសិនេបអ�កេ្រប្របាស់យល់ថាខ�ួនកំពុង្រត�វបានរេំលភបំពន េដយធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវពី

អំេពមនិសុចរតិឬករអនុវត�មនិេស� ះ្រតងេ់នេលទីផ្សោរ េហយែដលនាឲំ្យអ�កេ្រប្របាស់ខតបងនូ់វ្រទព្យសម្បត�ិ ឬករ

ខតបងែ់ផ�កេសដ�កិច� អ�កេ្រប្របាស់អចេធ�ករដកព់ក្យបណ�ឹ ងេទស� បន័មានសមត�កិច�ក�ុងករ្រត�តពិនិត្យេល

ប�� ែដលអ�កេ្រប្របាស់េនាះកំពុងែតជួប្របទះ។ អ�កេ្រប្របាស់អចមានេគាលបំណងេផ្សងៗគា� ក�ុងករដកព់ក្យ

បណ�ឹ ងេដម្បែីស�ងរកដំេណាះ្រសយវវិទជាមយួធុរជន ែដលអចមានអ�កេ្រប្របាស់ខ�ះ ចងទ់មទរឲ្យធុរជនសង

្របាកែ់ដលខ�នបានបងេ់នាះឲ្យ្រតឡបម់កវញិ ឬអ�កេ្រប្របាស់ខ�ះេទៀតចងឲ់្យធុរជនសង្របាកែ់ដលខ�ួនបានចំណាយ

េលផលិតផលទំនិញឬេសវ រមួទងំសំណងព្យសនកម�េផ្សងៗេទៀត ែដលបណា� លមកពីផលបះ៉ពល់ៃនផលិតផល

ទំនិញ ឬ េសវេនាះ ឬ ចងឲ់្យធុរជនេធ�ករសំុេទសេទកនអ់�កេ្រប្របាស់ជាេដម។ ជាទូេទករដកព់ក្យបណ�ឹ ង្រត�វ

សរេសរជាលយលក�ណ៍អក្សរ េដយកំណតឲ់្យបានច្បោស់នូវអត�ស�� ណឬពត័ម៌ានផា� ល់ខ�ួន និងអសយដ� ន

ទំនាកទំ់នងរបស់ភាគី(អ�កេ្រប្របាស់ និងធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ) ពត័ម៌ានអំពីករប�ឹង កលបរេិច�ទៃនករ

ទិញទំនិញឬេសវ ទីតំងែដលបានទិញលកទំ់និញឬេសវ េឈ� ះទំនិញឬេសវ ្របេភទទំនិញឬេសវ ្របវត�ិៃនករ

េដះ្រសយវវិទជាេដម។ 

   ៣.៣.២ ស� ប័នទទួលពក្យបណ�ឹ ង 

 អ�កេ្រប្របាស់ទំនិញឬេសវទងំឡាយ អចដកព់ក្យបណ�ឹ ងេដយផា� ល់េទអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប

្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ែដលជាេលខធិករដ� នរបស់គណៈកមា� ធិករជាតិ

ករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) ឬអចដកព់ក្យបណ�ឹ ងតមរយៈេគហទំពរ័ផ�ូវកររបស់ស� បន័េនះ។ េ្រកពីករដក់

ពក្យបណ�ឹ ងេទអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ អ�កេ្រប្របាស់

តមវស័ិយនីមយួៗកអ៏ចដកព់ក្យបណ�ឹ ងេទស� បន័ករពរអ�កេ្រប្របាស់េផ្សងេទៀតែដលមានសមត�កិច�េលវស័ិយ

ទងំេនាះបានផងែដរ េលកែលងមានបទប្ប�� ត�ិពិេសស ដូចជាក�ុងវស័ិយទូរគមនាគមនវ៍វិទែដលពកព់ន័�រវង

្របតិបត�ិករទូរគមនាគមន ៍ និងអ�កេ្រប្របាស់េសវទូរគមនាគមន ៍ ្រត�វែតដកព់ក្យបណ�ឹ ងេទនិយត័ករទូរគមនាគមន៍

កម�ុជាេដម្បេីធ�ករផ្សះផ្សោ6 2

63។ ខងេ្រកមេនះ គឺជាទ្រមងព់ក្យបណ�ឹ ងែដលដកេ់ទស� បន័ករពរអ�កេ្រប្របាស់៖ 

− ទ្រមងព់ក្យបណ�ឹ ងដកេ់ទអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ 

(ក.ប.ប) ដូចែដលមានភា� បក់�ុងឧបសម�ន័�ទី៥ ៃនអត�បទ្រសវ្រជាវេនះ 

− ទ្រមងព់ក្យបណ�ឹ ងដកេ់ទនិយត័ករទូរគមនាគមនក៍ម�ុជា(ន.ទ.ក) ដូចែដលមានភា� បក់�ុងឧបសម�ន័�ទី៦ ៃនអត�

បទ្រសវ្រជាវេនះ។ 
                                                             
63 េយាងតមមា្រត ៦៧ ្រតងក់ថាខណ� ១ ៃនច្បោបស់�ីពទូីរគមនាគមន ៍ឆា� ២ំ០១៥។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 63 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

− េផ្សងៗ។ 

    ៣.៣.៣ ករេសុបអេង�ត នងិវិធាន្រសវ្រជាវបទេល�ស 

 គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) អចេបកករេសុបអេង�តចំេពះបទេល�សេ្រកម

សមត�កិច�របស់ខ�ួនតមវធីិបីយ៉ាងដូចជា (១)ករផ�ួចេផ�មេសុបអេង�តេដយខ�ួនឯង (២)ទទួលបណ�ឹ ងពីបគុ�លណា

មយួឬពីសមាគមអ�កេ្រប្របាស់ (៣)និងករទទួលបណ�ឹ ងពី្រកសួងឬស� បន័មានសមត�កិច�ពកព់ន័�។ គ.ជ.ក.ប 

ែដលមានអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំជាេសនាធិករនិ ងជា

េលខធិករដ� នផងេនាះ អចេធ�ករេស�សំុកិច�សហករពីស� បន័ឬប��ត�ិករមានសមត�កិច� ក�ុង្របតិបត�ិកររបស់ខ�ួន

បាន។63

64 ក�ុងករអនុវត�តួនាទី និងភារកិច�េ្រកមសមត�កិច�របស់ខ�ួន ម�ន�ីេសុបអេង�តរបស់ ក.ប.ប ក្៏រត�វបានទទួល

នីតិសម្បទជានគរបាលយុត�ិធមេ៌្រកម្របកសអន�រ្រកសួងេលខ១៣៣ កយ.ពណ.្របក/២០ ចុះៃថ�ទី២០ ែខកក�ដ 

ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករផ�ល់នីតិសម្បទជានគរបាលយុត�ិធមផ៌ងែដរ។ 

ក. អំណាចក�ុងករ្រត�តពិនិត្យបទេល�ស        

 ម�ន�ីេសុបអេង�តរបស់អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ

មានអំណាចេធ�ករ្រសវ្រជាវបទេល�ស ្រត�តពិនិត្យផលិតផលទំនិញនិងេសវ ករផ្សព�ផ្សោយពណិជ�កម�លក ់ ករ

លកផ់លិតផលណាមយួឬករស�ុកទុកែចកចយ សកសួរបគុ�ល យកសំណាកផលិតផលឬឧបករណ៍ពកព់ន័�

េផ្សងេទៀត ករ្របមលូភស�ុតង និងចតវ់ធិានករហមឃាតជ់ាបេណា� ះអសន�ចំេពះករផ�តផ់�ង ់ ករែចកចយឬ

ចរចរណ៍េលទីផ្សោរនូវ្របេភទផលិតផលទំនិញឬេសវណាមយួ ែដលមនិមានភាពអនុេលមតមបទប្ប��ត�ិ េដយ

មានករស្រមបស្រម�លពី្រពះរជអជា�  េហយ្រត�វរយករណ៍ជូនេទគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់។6 4

65 

ខ. ករចុះែឆកេឆរ          

 េយាងតមមា្រត ៣១ ៃនច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ឆា� ២ំ០១៩ និង្រកមនីតិវធីិ្រពហ�ទណ� ឆា� ំ

២០០៧ បានអនុ�� តឲ្យម�ន�ីេសុបអេង�តរបស់ ក.ប.ប អចចុះដល់ទីកែន�ង និងេធ�ករែឆកេឆរទីកែន�ងណាមយួ

េ្រកមករស្រមបស្រម�លពី្រពះរជអជា�  បានេដយមានករអនុ�� តពីមា� ស់លំេនឋន ឬក�ុងករណីមា� ស់ទីកែន�ង 

ឬលំេនឋនអវត�មាន្រត�វែឆកេឆរេនចំេពះមុខសក្ស២ី(ពីរ)របូ ឬ្រត�វមានករអនុ�� តពី្របធានសលដំបូងែដល

មានសមត�កិច�ែដនដីតមរយៈដីកែឆកេឆរ ែដលេស�សំុេដយ្រពះរជអជា� ក�ុងករណីនត�ិភាពៃនករ្រពមេ្រព�ងពី

មា� ស់ទីកែន�ង ឬលំេនឋន។ ម�ន�ីេសុបអេង�តកអ៏ចមានសិទ�ិេស�សំុជំនួយពីអជា� ធរែដនដី្រគបថ់ា� កឬ់អជា� ធរមាន

សមត�កិច�ពកព់ន័� េដម្បចូីលរមួប�ង� បបទេល�សទងំេនះផងែដរ។ 

                                                             
64 េយាងតមមា្រត ២៨ ៃនច្បោបស់�ីពីកចិ�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 
65 េយាងតមមា្រត ៣០ ៃនច្បោបស់�ីពីកចិ�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 64 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

    ៣.៣.៤ ករេចញេសចក�សីេ្រមច នងិទណ� កម�ែផ�ករដ�បាល 

 គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) មានសមត�កិច�អចេចញេសចក�ីសេ្រមច ឬទណ� កម�

ែផ�ករដ�បាលេ្រកយពីយល់េឃញថា មានភស�ុតង្រគប្់រគានក់�ុងករកំណតប់ទេល�សេ្រកមសមត�កិច�របស់ខ�ួន។ 

មនុេពលេចញេសចក�ីសេ្រមច ឬទណ� កម�រដ�បាល គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) អចេធ�ករ

ពិេ្រគាះជាមយួប��ត�ិករពកព់ន័� និងអចេធ�ករចរចជាមយួបគុ�លេល�សច្បោបែ់ដលស�ិតេ្រកមសមត�កិច�។  េយាង

តមច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) អចេចញេសចក�ី

សេ្រមចែផ�ករដ�បាលបាន២(ពីរ)្របេភទ ដូចខងេ្រកម៖ 

ក. េសចក�សីេ្រមចឲ្យបង� ញពត័ម៌ានឬផ្សព�ផ្សោយេឡងវញិ      

េនេពលែដលគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) រកេឃញថាមានបគុ�លណាមយួែដល

េល�សនឹងច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ឆា� ២ំ០១៩ ឬវធិានច្បោបេ់ផ្សងេទៀត គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប

្របាស់(គ.ជ.ក.ប) អចេចញេសចក�ីសេ្រមច ឬបទប�� ដូចជា៖ 

− ត្រម�វឲ្យបុគ�លែដលបានផ្សព�ផ្សោយពត័ម៌ានឬផ្សព�ផ្សោយពត័ម៌ានមនិ្រគប្់រគានេ់ធ�ករផ្សព�ផ្សោយពត័ម៌ានេនាះ ឬ

ចំណុចណាមយួៃនពត័ម៌ានេនាះ ឲ្យបាន្រគប្់រគានត់មវធីិដូចែដលបានប�� កក់�ុងបទប�� េដយចំណាយ

ថវកិផា� ល់ខ�ួនជូនសធារណជន ឬបគុ�លពកព់ន័�ណាមយួ។ 

− ត្រម�វឲ្យបុគ�លែដលបានផ្សព�ផ្សោយពត័ម៌ានខុស ឬបំភានេ់នាះេធ�េសចក�ីែកត្រម�វេឡងវញិតមវធីិដូចែដលបាន

ប�� កេ់នក�ុងបទប�� េដយចំណាយថវកិផា� ល់ខ�ួន។ 65

66  

ខ. េសចក�សីេ្រមចហមឃាតពី់មខុងរ្រគប្់រគង       

 ករហមឃាតពី់មខុងរ្រគប្់រគង សំេដដល់ករមនិឲ្យអនុវត�តួនាទីជាអ�កដឹកនា ំ ឬ្រគប្់រគងករងររបស់

នីតិបគុ�លឯកជន។ េយាងតមមា្រត៣៥ ៃនច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ឆា� ២ំ០១៩ គណៈកមា� ធិករជាតិ

ករពរអ�កេ្រប្របាស់(គ.ជ.ក.ប) អចេចញនូវេសចក�ីសេ្រមចហមឃាតប់គុ�លណាមយួពីមុខងរ្រគប្់រគងបាន 

្របសិនេប៖ 

− បគុ�លេនាះបាន្រប្រពឹត�េល�សចបពី់២(ពីរ)ដងេឡងេទនូវៈ អំេពមនិសុចរតិពកព់ន័�នឹងទំនិញនិង/ឬេសវ ករ

អះអងេដយបំភាន ់ ករសន្យោផ�ល់ជាអំេណាយនិងរង� ន ់ ករផ្សោយពណិជ�កម�ជានុយ ករលកអ់សូទញ

េដយមនិសុចរតិ ករទមទរឬករទទួលយកករទូទតេ់ដយគា� នេចតនាផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវតមករប��

ទិញ ករអះអងែដលមនិពិតឬែដលបំភានអំ់ពីសកម�ភាពធុរកិច�មយួចំនួន ករបង�ិតបង�ំេដយកមា� ងំនិងករ

                                                             
66 េយាងតមមា្រត ៣៤ ៃនច្បោបស់�ីពីកចិ�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 65 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

គំរមតមផ�ូវចិត� គេ្រមាងលកែ់បបពីរ៉មដី រមួនឹងករលកទំ់និញ ែដលមានភា� បេ់សចក�ីបរយិាយពណិជ�កម�មនិ

ពិត។ 

− បគុ�លេនាះបាន្រប្រពឹត�េល�សយ៉ាងតិច២(ពីរ)ដងក�ុងរយៈេពល៥(្របា)ំឆា�  ំ េនេពលែដលបគុ�លេនាះមានឋនៈ

ជានាយកឬអ�ក្រគប្់រគងរបស់នីតិបគុ�លែដល មនិបានលត្រតដងបទដ� នពត័ម៌ានស្រមាបអ់�កេ្រប្របាស់ មនិ

បានបំេពញកតព�កិច�ក�ុងករ្របតិបត�ិតមបទដ� នពត័ម៌ានស្រមាបអ់�កេ្រប្របាស់ និងមនិបានេធ�ករជូនដំណឹង

អំពីបទដ� នពត័ម៌ានស្រមាបអ់�កេ្រប្របាស់។ 

− បគុ�លែដល្រត�វហមឃាតេ់ដយរដ�បរេទសទកទ់ងនឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ដូចចំណុចទងំពីរខងេល។ 

− ក�ុងករណីមានបុគ�លែដលេកតទុក�មនិសុខចិត�េទនឹងេសចក�ីសេ្រមចេចញ េដយគណៈកមា� ធិករជាតិករពរ

អ�កេ្រប្របាស់ខងេលេនះ មានសិទ�ិប�ឹងទមទរឲ្យគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ ពិនិត្យេឡងវញិ ែក

ត្រម�វឬដកេសចក�ីសេ្រមចេនាះេចញវញិ ក�ុងកំឡុងេពល១៥(ដប្់របា)ំៃថ� គិតពីៃថ�ទទួលេសចក�ីជូនដំណឹងអំពី

េសចក�ីសេ្រមច េហយគណៈកមា� ធិករជាតិករ្រត�វពិនិត្យនិងសេ្រមចក�ុងកំឡុងេពល៣០(សមសិប)ៃថ� និង

មានកំឡុងេពល៣០(សមសិប)ៃថ�អចប�ឹងតវ៉េទតុលករមានសមត�កិច�េ្រកយទទួលបានេសចក�ីជូនដំណឹង

ចុងេ្រកយផងែដរ។ ចំេពះបណ�ឹ ងឲ្យពិនិត្យេឡងវញិេនះែដលដកជូ់នេទគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប

្របាស់ ្រត�វប�� កឲ់្យបានច្បោស់នូវចំណុចដូចជា៖ 

− ប�� កឲ់្យបានច្បោស់ថាកររកេឃញណាមយួឬេ្រចនរបស់គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់អចតវ៉

បាន និង 

− បង� ញថាេសចក�ីសេ្រមច ឬទណ� កម�រដ�បាលរបស់គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់មនិមានភស�ុតង

រងឹមាដូំចបានប�� កេ់នក�ុងកំណតេ់ហតុរបស់គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់។ 66

67 

េ្រកពីេសចក�ីសេ្រមចដូចែដលបានេរៀបរេបខងេលេនះ ធុរជនណាែដលេល�សេទនឹងវធិានករករពរអ�ក

េ្រប្របាស់កអ៏ចទទួលរងនូវទណ� កម�ែផ�ករដ�បាលេផ្សងេទៀតផងែដរ ដូចជា ករសេ្រមច្រពមានជាលយលក�ណ៍

អក្សរ ករសេ្រមចករព្យរួ ករសេ្រមចអំពីករដកហូត ឬករលុបេចលវ�ិ� បនប្រតចុះប�� ីពណិជ�កម� ឬករលុប

អជា� បណ� ជាេដម។ 
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េសចក�ីសន�ិដ� ន 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 
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េសចក�ីសន�ិដ� ន 

ជាករពិតណាស់ េដម្បធីានានូវសុខុមាលភាពជូនដល់្របជាពលរដ� ករលុបបំបាតរ់ល់ផលិតផលែក�ងបន�ំ 

រមួនឹងទំនិញហួសកលបរេិច�ទេ្រប្របាស់ែដលនាឲំ្យេ្រគាះថា� កដ់ល់សុខភាព និងសុវត�ិភាពរបស់អ�កេ្រប្របាស់ជាកិច�

ដច៏បំាចែ់ដលរជរដ� ភបិាលកម�ុជា្រត�វយកចិត�ទុកដកខ់នមនិបាន។  

េនែខវចិ�ិក ឆា� ២ំ០១៩ ្របេទសកម�ុជាបានបេង�តនូវអត�បទមលូដ� នទូេទមយួ ក�ុងវស័ិយករពរអ�កេ្រប

្របាស់ គឺច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ែដល្រត�វបាន្របកសឲ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/១១១៩/

០១៦ ចុះៃថ�ទី០២ ែខវចិ�ិក ឆា� ២ំ០១៩ េដយបានែបងែចកជា១១ជំពូក និង្រត�វជា៥១មា្រត។ ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរ

អ�កេ្រប្របាស់ គឺជាឯកសរគតិយុត� និងជាបទប្ប��ត�ិទូេទដរ៏ងឹមាមំយួក�ុងងវស័ិយករពរអ�កេ្រប្របាស់ទំនិញ និង

េសវេនកម�ុជា េហយេនះកជ៏ាចំណុចមយួៃនករេបាះជំហនេឆា� ះេទកនដំ់េណ រករៃនកិច�ពរអ�កសិទ�ិេ្រប្របាស់

ផងែដរ។ ករពិតេទកម�ុជាមនិែមនេទបែតមាន្របពន័�គតិយុត�ករពរអ�កេ្រប្របាស់េនាះេទ េនកំលុងឆា� ២ំ០០០(ពីរ

ពន)់ ្របេទសកម�ុជាបាន្របកសឲ្យេ្របច្បោបម់យួស�ីពីករ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ិភាពេលផលិតផលទំនិញនិង

េសវ តមរយៈ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/០៦០០/០០១ ចុះៃថ�ទី២១ ែខមនីា ឆា� ២ំ០០០ ច្បោបេ់នះ កប៏ានផ�ល់ជា

មលូដ� នក�ុងករអនុវត�កិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់ដំបងូេគមយួែដរ េដយបេង�តឲ្យមាននូវករ្រត�តពិនិត្យទំនិញ 

និងេសវេនេលទីផ្សោរ កតព�កិច�របស់ផលិតករនិងេសវករ រមួនឹងសិទ�ិរបស់អ�កេ្រប្របាស់មយួចំនួនេផ្សងេទៀតដូច

ជា សិទ�ិទទួលបានសុវត�ិភាព សិទ�ិទទួលបានពត័ម៌ាន ជាអទិ៍។  

ច្បោបស់�ីពីករ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ិភាពេលផលិតផលទំនិញនិងេសវ និងច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប

្របាស់ ្រត�វបានេគចតទុ់កថាជាឯកសរគតិយុត�ចបំាចបំ់ផុត និងជាមលូដ� នសំខនជ់ាងច្បោបនិ់ងបទប្ប�� ត�ិេផ្សង

េទៀត។ ករបេង�តឲ្យមាន្រកបខណ័� ច្បោបគឺ់ជាេរឿងសំខន ់ ប៉ែុន�ទន�ឹមនឹងេនះ ករអនុវត�បទប្ប��ត�ិច្បោបក់ជ៏ាេរឿងដ៏

ចបំាចផ់ងែដរ ក�ុងករធានាដល់ដំេណ រករៃនកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់ ែដលវឆ�ុះប�� ំងពី្របសិទ�ភាព និងករ

យកចិត�ទុកដកពី់សំណាករ់ជរដ� ភបិាលចំេពះសុខុមាលភាពរបស់អ�កេ្រប្របាស់។ មយួវញិេទៀត ស្រមាបក់រចុះ

ផ្សព�ផ្សោយចំេណះដឹង និងករអបរ់អំ�កេ្រប្របាស់អចេធ�ឲ្យពួកេគយល់ដឹងពីផលបះ៉ពល់នានា ដល់សុខភាពែដល

បណា� លមកពីបណា� ្របេភទទំនិញែក�ងក� យែដលកំពុង្រត�វបានចរចរណ៍េនេលទីផ្សោរ េហយ្របសិនេបអ�កេ្រប

្របាស់មានចំេណះដឹងពកព់ន័�នឹងទំនិញឬេសវេនាះ ខ�ួនអចមានលទ�ភាព្របឆាងំតទល់ជាមយួធុរជនេដយ

យុត�ិធម ៌ និងអចេជៀសវងកំុឲ្យមានករបាតប់ង្់របាកេ់ដយមនិ្រសបតមត្រម�វករ។ ករធានាឲ្យបាននូវទីផ្សោរៃន

ករ្របកួត្របែជងេដយេស�ភាព និងេស� ះ្រតងក់ជ៏ាេរឿងសំខនផ់ងែដរ េ្រពះេដម្បអីចបេង�ននូវទំនុកចិត�រវងអ�កេ្រប

្របាស់ និងធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ។ ចំែណកឯ ធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវក្៏រត�វមានកតព�កិច�ក�ុង

ករចូលរមួទទួលខុស្រត�វចំេពះទំនិញឬេសវណាែដលខ�ួនបានផ�តផ់�ងជូ់នអ�កេ្រប្របាស់ េហយែដលនាឲំ្យអ�កេ្រប
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្របាស់រងផលបះ៉ពល់េផ្សងៗដូចជា ករបះ៉ពល់ដល់សុខភាព ពិករភាពឬបះ៉ពល់ដល់អយុជីវតិជាេដម។ េ្រកពី

ចំណុចេនះ ធុរជនក្៏រត�វទទួលខុស្រត�វផងែដរ ចំេពះសំណងទងំឡាយែដលខ�ួនបានបង�េឡងេដយភាពអេចតនា

េនាះ។ ចំេពះករេដះ្រសយវវិទជូនអ�កេ្រប្របាស់ កជ៏ាចំែណកមយួអចធានាបានយ៉ាង្របាកដថាអ�កេ្រប្របាស់

នឹងមនិ្រត�វបានរេំលភបំពនជាបន�បនា� ប ់ េដយទមទរឲ្យមានយន�ករេដះ្រសយែដលច្បោស់លស់និងឆាប់

រហ័សមយួជូនអ�កេ្រប្របាស់។  

េ្រកយពីមានករបេង�តច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ និងករែកស្រម�លរចនាសម�ន័�របស់្រកសួង

ពណិជ�កម�។ អគ�នាយកដ� នកកុំង្រត�លក្៏រត�វបានផា� ស់ប�ូរេឈ� ះ តួនាទីនិងភារកិច�របស់ខ�ួនមកជា អគ�នាយក

ដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំវញិ។ ក.ប.ប បានេធ�សកម�ភាព្រត�តពិនិត្យ

ផលិតផលខូចគុណភាព ផលិតផលែក�ងបន�ំពណិជ�កម�េផ្សងៗ រមួជាមយួនឹងករសហ្របតិបត�ិកររមួគា� ជាមយួ

អគ�នាយកដ� នគយនិងរដ� ករកម�ុជាៃន្រកសួងេសដ�កិច�និងហិរ�� វត�ុ និង្រកសួងឬស� បន័ពកព់ន័�េលវស័ិយករពរ

អ�កេ្រប្របាស់មយួចំនួនេទៀត។ ជាកែ់ស�ងកន�ងមក េយងេឃញមានករចុះ្រត�តពិនិត្យករណីដូចជា ករពុល្រសស

និងថា� េំនតមបណា� យេខត�មយួចំនួន ករបន�ចុះ្រត�តពិនិត្យគុណភាពនិងបរមិាណេ្របងឥន�នៈ ករអេង�តេល

លក�ខណ� ត្រម�វសំខន់ៗ េលស� កនិងសរធាតុអហរបូត�ម�ស្រមាបផ់លិតផលជំនួសទឹកេដះមា� យ ករ្រត�តពិនិត្យ

អល់កុលឬែជលលងៃដក�ុងបរបិទៃនវបិត�ិកូវដី-១៩ រមួនឹងកររបឹអសូបំផា� ញេចលជាេដម។ ្របេទសកម�ុជា កដូ៏ច

ជាពិភពេលកទងំមលូកំពុងែតជួប្របទះនូវវបិត�ិៃនករឆ�ងរកីរលដលៃនជំងឺកូវដី-១៩(Covid-19) ែដលជាជំងឺបះ៉

ពល់ផ�ូវដេង�មដធ៏�នធ់�រ។ ក�ុងកលៈេទសៈដលំ៏បាកេនះ មានធុរជនមយួចំនួនកំពុងែតេធ�ករផ្សព�ផ្សោយ និងផ�តផ់�ង់

នូវផលិតផលែក�ងក� យ។ ដូេច�ះេដម្បឲី្យករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព និងសុវត�ិភាពទំនិញឬេសវឲ្យកនែ់តមាន្របសិទ�

ភាព និងករធានាឲ្យបានថាអ�កេ្រប្របាស់ទងំអស់្រត�វែតទទួលបានសុវត�ិភាព េយងនឹងេលកយកជាអនុសសន៍

មយួចំនួនក�ុងករចូលរមួចំែណកអភវិឌ្ឍេលកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់េនចំណុចខងេ្រកមេនះ។ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

អនុសសន៍ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 68 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

អនុសសន៍ 

 េយងបាន្រជាបមកេហយថា ្រពះរជាណាច្រកកម�ុជាជា្របេទសកំពុងអភវិឌ្ឍេនេឡយ េហយស� នភាពៃន

ជីវភាពរបស់្របជាពលរដ�កេ៏នមានក្រមតិទប េហយពួកេគខ�ះមានលទ�ភាពទិញឬទទួលបាននូវផលិតផលែដល

មានតៃម�ៃថ�ៗ  និងមានគុណភាព ឬសុវត�ិភាព។ ប៉ែុន�ស្រមាប្់របជាពលរដ�ែដលមានក្រមតិជីវភាពលំបាកករទទួល

បានឬទិញនូវទំនិញនិងេសវមានតៃម�ធូរៃថ�ឬសមរម្យ ែតអចគា� នសុវត�ិភាព និងគុណភាពនាឲំ្យមានេ្រគាះថា� កដ់ល់

សុខភាពរបស់អ�កេ្រប្របាស់។ ជាចំណុចសំខនេ់នែផ�កអនុសសនេ៍នះ េយងនឹងេលកពីករែកលម� និងបំេពញ

បែន�មមយួចំនួន េដម្បេីធ�ជាករចូលរមួចំែណកក�ុងករធានាេលកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់ ែដលមានដូចេរៀបរប់

ខងេ្រកម៖ 

ក. ព្រងឹងករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព និងសុវត�ភិាពផលិតផលទំនិញនិងេសវេនតមមលូដ� ន  

 ករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព និងសុវត�ិភាពផលិតផលទំនិញឬេសវ គឺជាទិសេដចម្បងមយួក�ុងករធានាឲ្យ

បាន្របសិទ�ភាពៃនកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់េន្របេទសកម�ុជា។ កិច�ទងំេនះអចជា ្របតិបត�ិករប�ង� បរល់បទ

េល�សេ្រកមច្បោបនិ់ងបទប្ប��ត�ិពកព់ន័�នឹងកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ករចុះ្រត�តពិនិត្យផលិតផលទំនិញឬេសវេន

េលទីផ្សោរឬេនតមបណា� ហងទំនិញឬេសវ ករអេង�តរល់ផលិតផលទំនិញនាចូំល ករចុះផ្សព�ផ្សោយខ�ឹមសរ

ច្បោបនិ់ងបទប្ប��ត�ិពកព់ន័� េលវស័ិយករពរអ�កេ្រប្របាស់ជូនដល់ធុរជនឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវ ជាអទិ៍។ 

ចំេពះស� បន័ពកព់ន័�នឹងដំេណ រករៃនកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់គួរែតបន�េធ�សកម�ភាពទងំឡាយឲ្យបានជាបល់ប់

និងព្រងីកករ្រត�តពិនិត្យគុណភាព ឬសុវត�ិភាពផលិតផលទំនិញនិងេសវេទតមមលូដ� នឲ្យកនែ់តេ្រចនបែន�ម

េទៀត។ កន�ងេទ មានករ្រពមានដល់្របតិបត�ិករផ�ល់េសវទូរសព�ចល័តមយួចំនួន ែដលបង�កររខំនដល់អ�កេ្រប

្របាស់ពកព់ន័�នឹងករផ្សព�ផ្សោយពណិជ�កម�េផ្សងៗចូលក�ុងទូរសព�របស់ពួកេគ េដយគា� នករអនុ�� តពីអ�កេ្រប

្របាស់ និងនិយត័ករទូរគមនាគមនក៍ម�ុជា។ ្រកសួងៃ្របសណីយ ៍ និងទូរគមនាគមន ៍ ែដលមាននិយត័ករ

ទូរគមនាគមនក៍ម�ុជាជាេសនាធិករ គួរបន�តមដន្រត�តពិនិត្យ និងេ្រប្របាស់ទណ� កម�្រសបតមច្បោប ់ ចំេពះ

្របតិបត�ិករទូរគមនាគមនណ៍ាែដលេនែតបង�កររខំននានាដល់អ�កេ្រប្របាស់េសវទូរគមនាគមន។៍ 

ខ. ្របសិទ�ភាពៃនកិច�សហ្របតិបត�កិររវងស� បន័ករពរអ�កេ្រប្របាស់ពកព់ន័�   

 ករបេង�តឲ្យមានកិច�សហ្របតិបត�ិរវង្រកសួងឬស� បន័ពកព់ន័� គឺអចធានាបានថាករអនុវត�ច្បោប ់ និង

បទប្ប��ត�ិពកព់ន័�េលវស័ិយករពរអ�កេ្រប្របាស់ពិតជាមាន្របសិទ�ភាព្របាកដែមន។ េដយេយាងតមត្រម�វជាក់

ែស�ងក�ុងករចូលរមួ្រត�តពិនិត្យ ឬប�ង� បនូវផលិតផលែក�ងបន�ំពណិជ�កម� អំេពឬករអនុវត�មនិសុចរតិេនេលទីផ្សោរ 

អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំគួរែតបេង�ន្របសិទ�ភាពតមរយៈ



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 69 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

ករេធ�កិច�សហករនិងសហ្របតិបត�ិករជាេទៀងទតជ់ាមយួអគ�នាយកដ� នគយនិងរដ� ករកម�ុជាក�ុងករ្រត�តពិនិត្យ

ទំនិញនាចូំលមកេលទីផ្សោរ ឬពីអជា� ធរពកព់ន័�េផ្សងេទៀត។ 

គ. បេង�នករផ្សព�ផ្សោយ និងករអបរ់អំ�កេ្រប្របាស់ចំេពះផលិតផលទំនិញឬេសវ   

 េបេយាងតមលទ�ផលៃនរបាយករណ៍្រសវ្រជាវរបស់អគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត

្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(ក.ប.ប) ស�ីពីក្រមតិយល់ដឹងរបស់អ�កេ្រប្របាស់ក�ុងតំបនអ់ស៊នេនកម�ុជា ែដល

បានេធ�េឡងកលពីេដមឆា� ២ំ០២០ និងបានចុះផ្សោយកលពីៃថ�ទី២ ែខក��  ឆា� ២ំ០២០ បានឲ្យពិន�ុ្របេទសកម�ុជា

៦៨.៨៤ពិន�ុេល១៣០ពិន�ុ េដយមានករយកសំណាកសរបុចំនួន២០០(ពីររយ)េនរជធានី-េខត�ចំនួន៤(បនួ)ដូច

ជា រជធានីភ�េំពញ េខត�េសៀមរប េខត�បាតដំ់បងនិងេខត�កំពងច់ម ែដលេផា� តេទេលែផ�កធំៗចំនួន៣(បី)គឺ ករ

យល់ដឹងរបស់អ�កេ្រប្របាស់ទទួលបាន១៧ .៣៧ពិន�ុេល៤០ពិន�ុ ែផ�កជំនាញក�ុងករេ្រជសេរ សទំនិញឬេសវទទួល

បាន២៤.៣២ពិន�ុេល៤៥ពិន�ុ និងែផ�កអកប្បកិរយិារបស់អ�កេ្រប្របាស់ទទួលបាន២៧.១៦ពិន�ុេល៤៥ពិន�ុ ែដលមាន

នយ័ថាក្រមតិៃនករយល់ដឹងរបស់អ�កេ្រប្របាស់គឺេនមានក្រមតិទបេបេធៀបក�ុងតំបនអ់ស៊ន។  

ែផ�កតមរបាយករណ៍្រសវ្រជាវខងេល អចសេង�តេឃញថាករបេង�នករផ្សព�ផ្សោយចំេណះដឹងេផ្សងៗ

ពកព់ន័�នឹងទំនិញឬេសវ និងករអបរ់អំ�កេ្រប្របាស់ជាប�� ចម្បងផងែដរ េលកិច�ករពរសិទ�ិអ�កេ្រប្របាស់េន

្របេទសកម�ុជា េដយពួកេគមានសិទ�ិេពញេលញក�ុងករទទួលបាន េហយេគគួរែតផ�ល់ជូនអ�កេ្រប្របាស់្រសបេទ

តមសិទ�ិែដលពួកេគមាន តមរយៈករបេង�តឲ្យមាននូវយន�ករេផ្សងៗក�ុងករផ្សព�ផ្សោយនិងអបរ់អំ�កេ្រប្របាស់

្របកបេដយ្របសិទ�ភាពដូចជា ករចុះផ្សព�ផ្សោយេនតមមលូដ� នជា្របច ំ ករដកប់��ូ លវធិានៃនកិច�ពរអ�កេ្រប

្របាស់ឬសិទ�ិេផ្សងៗរបស់អ�កេ្រប្របាស់េទក�ុងកម�វធីិសិក្សោថា� កជ់ាតិជាេដម។ េដយែឡក ្របសិទ�ភាពៃនករ

ផ្សព�ផ្សោយនិងករអបរ់អំ�កេ្រប្របាស់ក�ុងនយ័េនះ សំេដដល់ក្រមតិឬសមត�ភាពែដលអចសេ្រមចបានជាលទ�ផល

តមករេ្រគាងទុកឬតមេគាលបំណងរបស់ស� បន័ជំនាញអនុវត�ច្បោប ់ និងបទប្ប��ត�ិពកព់ន័�េផ្សងេទៀតេលវស័ិយ

ករពរអ�កេ្រប្របាស់េន្របេទសកម�ុជា។  

ឃ. ជំរញុករបេង�តសមាគមអ�កេ្រប្របាស់       

 ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩ បានបេង�តឲ្យមានសមាគមអ�កេ្រប្របាស់ រមួទំងតួនាទី និង

ភារកិច�របស់សមាគម ែដលមកដល់េពលេនះសមាគមអ�កេ្រប្របាស់េនមនិទនម់ានករបេង�តឬមានករបេង�តេនាះ

េនមានក្រមតិតិចតួចេនេឡយ។ រជរដ� ភបិាលកម�ុជាឬស� បន័ពកព់ន័�គួរេធ�ករជំរញុបែន�មក�ុងករបេង�តឲ្យមាន

សមាគមអ�កេ្រប្របាស់ទំនិញឬេសវឲ្យកនែ់តទូលំទូលយេល្រគបវ់ស័ិយៃនករេ្រប្របាស់ េហយែដលជាយន�ករ

ជាតិមយួដល៏�្របេសរ ក�ុងករធានាដល់សិទ�ិបេង�តសមាគមរបស់អ�កេ្រប្របាស់្រគបរ់បូ េ្រពះថាសមាគមអ�កេ្រប

្របាស់េនះនឹងេធ�សកម�ភាពករពរសិទ�ិនិងផល្របេយាជនន៍ានាជូនអ�កេ្រប្របាស់្របឆាងំនឹងធុរជនែដល្រប្រពឹត�អំេព



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�                                                                   បរ�ិ� ប្រត នីតិស�ស� 

និស្សតិ៖ ខ ំសុងេហង និង សំ ភានិច 70 ស�ស� ចរ្យែណនា៖ំ ជិន វណា� រ៉ 

 

មនិេស� ះ្រតង ់ ឬករអនុវត�មនិសុចរតិេនេលទីផ្សោរ េហយែដលអចេធ�ឲ្យធុរជនេនាះែលងហ៊ន្រប្រពឹត�បំពនបន�

េទៀតបាន។ 

ង. បេង�ន្របសិទ�ភាពៃនករេដះ្រសយវវិទេ្រក្របពន័�តុលករជូនអ�កេ្រប្របាស់   

 េនេពលអ�កេ្រប្របាស់បានទទួលរងនូវអរម�ណ៍ថាមនិសុវត�ិភាពឬកររងនូវផលបះ៉ពល់ឬព្យសនកម�ណា

មយួ ែដលបណា� លមកពីទំនិញឬេសវគា� នគុណភាពនិងសុវត�ិភាពេនាះ។ ក�ុងនាមជាអ�កេ្រប្របាស់ែតងែតចងប់ាន

នូវដំេណាះ្រសយដស៏ម្របកបមយួពីសំណាកធុ់រជន ឬអ�កផ�តផ់�ងទំ់និញឬេសវែដលខ�ួនបានេ្រប្របាស់។ ចំេពះ

ករេដះ្រសយវវិទេ្រក្របពន័�តុលករ គឺជាវធីិស�ស�ដល៏�ស្រមាបអ់�កេ្រប្របាស់ទំនិញឬេសវជាមយួធុរជនែដល

អចអនុ�� តឲ្យពួកេគមានឱកសនិយាយជាមយួគា� េដយសន�ិវធីិ និងចំេណញេពលេវលេដយមនិចបំាចេ់ទ

តុលករែដល្រត�វចំណាយេពលេវលេលកិច�នីតិវធីិយូរ ែថមទងំមានករចំណាយ្របាកតិ់ច រមួជាមយួនឹងករទទួល

បានដំេណាះ្រសយមយួ្របកបេដយ្របសិទ�ភាពេទៀតផង។ រជរដ� ភបិាលកម�ុជា ឬស� បន័ពកព់ន័�េលវស័ិយ

ករពរអ�កេ្រប្របាស់គួរែតបេង�ន្របសិទ�ភាព និងករបេង�តឲ្យមាននូវវធិានេផ្សងៗៃនករេដះ្រសយវវិទេ្រក្របពន័�

តុលករេនះជាបែន�មេទៀត េដម្បេីធ�ឲ្យ្របាកដថាអ�កេ្រប្របាស់កនែ់តមានទំនុកចិត�េលករេ្រប្របាស់ទំនិញឬេសវ

េន្របេទសកម�ុជាបន�េទៀត។ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
ឯកសរេយាង 

 

 

 
 
 

 



 

 

ឯកសរេយាង 

១. បទដ� នគតិយតុ�ជាតិ 

១.១ រដ�ធម�នុ�� ៃន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា ្រត�វបានសភាធម�នុ��សេ្រមចអនុមត័េនៃថ�ទី២១ ែខក��  ឆា� ១ំ៩៩៣ និង

្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកម នាៃថ�ទី២៤ ែខក��  ឆា� ១ំ៩៩៣។ 

១.២ ្រកម 

− ្រកមរដ�ប្បេវណី ្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/១២០៧/០៣០ ចុះៃថ�ទី៨ ែខធ�ូ ឆា� ២ំ០០៧។ 

− ្រកមនីតិវធីិ្រពហ�ទណ�  ្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/០៨០៧/០២៤ ចុះៃថ�ទី១០ ែខសីហ ឆា� ំ

២០០៧។ 

១.៣ ច្បោប ់

− ច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/១១១៩/០១៦ ចុះៃថ�ទី២  ែខវចិ�ិ

ក ឆា� ២ំ០១៩។ 

− ច្បោបស់�ីពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក ្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/១១១៩/០១៧ ចុះៃថ�

ទី២ ែខវចិ�ិក ឆា� ២ំ០១៩។ 

− ច្បោបស់�ីពីវេិសធនកម�មា្រត៣ មា្រត៦ មា្រត៧ មា្រត៨ មា្រត៩ មា្រត១១ មា្រត១២ ចំណងេជងជំពូកទី៤ 

មា្រត១៦ មា្រត១៩ មា្រត២៦ មា្រត៥០ មា្រត៥១ មា្រត៥២ មា្រត៥៣ មា្រត៥៤ មា្រត៥៥ មា្រត៥៦ 

មា្រត៥៧ មា្រត៥៨ មា្រត៥៩ មា្រត៦៥ មា្រត៦៦ មា្រត៦៧ និងមា្រត៦៨ៃនច្បោបស់�ីពីស�ងដ់រកម�ុជា 

្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/០៦១៨/០១១ ចុះៃថ�ទី២៦ ែខមថុិនា ឆា� ២ំ០១៨។ 

− ច្បោបស់�ីពីសុខភាពសត� និងផលិតកម�សត� ្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/០១១៦/០០៣ ចុះៃថ�

ទី២៨ ែខមករ ឆា� ២ំ០១៦ 

− ច្បោបស់�ីពីទូរគមនាគមន ៍ ្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/១២១៥/០១៧ ចុះៃថ�ទី១៧ ែខធ�ូ ឆា�  ំ   

២០១៥។ 

− ច្បោបស់�ីពីសមាគមនិងអង�ករមនិែមនរដ� ភបិាល ្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/០៨១៥/០១០ 

ចុះៃថ�ទី១២ ែខសីហ ឆា� ២ំ០១៥។ 

− ច្បោបស់�ីពីម៉ាកសមា� ល់ភូមសិ�ស�ទំនិញ ្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/០១១៤/០០៦ ចុះៃថ�ទី២ 

ែខមករ ឆា� ២ំ០១៤។ 



 

 

− ច្បោបស់�ីពីមា្រតស�ស� ្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/០៨០៩/០១៦ ចុះៃថ�ទី១១ ែខសីហ ឆា� ំ

២០០៩។ 

− ច្បោបស់�ីពីស�ងដ់រកម�ុជា ្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/រកម/០៦០៧/០១៣ ចុះៃថ�ទី២៤ ែខមថុិនា ឆា� ំ

២០០៧។ 

− ច្បោបស់�ីពីម៉ាក ពណិជ�នាម និងអំេពៃនករ្របកួត្របែជងមនិេស� ះ្រតង ់្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ នស/

រកម/០២០២/០០៦ ចុះៃថ�ទី៧ ែខកុម�ៈ ឆា� ២ំ០០២។ 

− ច្បោបស់�ីពីករ្រគប្់រគងគុណភាព សុវត�ិភាពេលផលិតផលទំនិញនិងេសវ ្របកសឱ្យេ្របេដយ្រពះរជ្រកមេលខ 

នស/រកម/០៦០០/០០១ ចុះៃថ�ទី២១ ែខមថុិនា ឆា� ២ំ០០០។ 

១.៤ អនុ្រកឹត្យ            

− អនុ្រកឹត្យេលខ៦៥ អន្រក.បក ស�ីពីករអនុវត�អករេលតៃម�បែន�មចំេពះពណិជ�កម�តម្របពន័�េអឡិច្រត�និក ចុះៃថ�

ទី៨ ែខេមស ឆា� ២ំ០២១។ 

− អនុ្រកឹត្យេលខ១៤ អន្រក.បក ស�ីពីករែកស្រម�លមា្រត២ មា្រត៣ មា្រត៦ មា្រត៧ មា្រត១០ មា្រត១១ មា្រត

១៣ មា្រត១៦ មា្រត១៩ មា្រត២៤ និងមា្រត២៦ៃនអនុ្រកឹត្យេលខ១៦០ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី២៩ ែខកក�ដ ឆា� ំ

២០១៦ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទៃនគណៈកមា� ធិករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលហឡាលកម�ុជា ចុះៃថ�ទី២ ែខ

កុម�ៈ ឆា� ២ំ០២១។ 

− អនុ្រកឹត្យេលខ១៣៥ អន្រក.បក ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

ចុះៃថ�ទី២៧ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០។ 

− អនុ្រកឹត្យេលខ៣៨ អន្រក.បក ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់្រកសួងពណិជ�កម� ចុះៃថ�ទី១៦ ែខមនីា ឆា� ំ

២០២០។ 

− អនុ្រកឹត្យេលខ១៦០ អន្រក.បក ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទៃនគណៈកមា� ធិករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលហឡា

លកម�ុជា ចុះៃថ�ទី២៩ ែខកក�ដ ឆា� ២ំ០១៦។ 

− អនុ្រកឹត្យេលខ៤៥ អន្រក.បក ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់និយត័ករទូរគមនាគមនក៍ម�ុជា ចុះៃថ�ទី១៦ ែខ

មនីា ឆា� ២ំ០១៦។ 

− អនុ្រកឹត្យេលខ៤៧ អន្រក.បក ស�ីពីអនាមយ័ៃនម�ូបអហរស្រមាបម់នុស្ស ចុះៃថ�ទី១២ ែខមថុិនា ឆា� ២ំ០០៣។ 

១.៥ េសចក�សីេ្រមចរជរដ� ភបិាល          



 

 

− េសចក�ីស្រមចេលខ៣៩ សសរ ស�ីពីករែតងតងំសមាសភាព ៃនគណៈកមា� ធិករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលហឡាល

កម�ុជា ចុះៃថ�ទី២៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០២១។ 

− េសចក�ីសេ្រមចេលខ៩៥ សសរ ស�ីពីករែតងតងំសមាសភាព ៃនគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ ចុះៃថ�

ទី១៣ ែខតុល ឆា� ២ំ០២០។ 

១.៦ ្របកសអន�រ្រកសួង 

− ្របកសអន�រ្រកសួងេលខ៣៣៨ សហវ.្របក ស�ីពីនីតិវធីិពិនយ័អន�រករណ៍េលអំេពេល�សនឹងច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរ

អ�កេ្រប្របាស់ ចុះៃថ�ទី៣ ែខមថុិនា ឆា� ២ំ០២១។ 

− ្របកសអន�រ្រកសួងេលខ៥៧៤ សហវ.្របក ស�ីពីកិច�សហកររវងអគ�នាយកដ� នគយនិងរដ� ករកម�ុជា និង          

អគ�នាយកដ� នកម�ុជា្រត�តពិនិត្យទំនិញនីហរណ័ អហរណ័និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ(កកុំង្រត�ល) 

− ្របកសអន�រ្រកសួងេលខ៨៦៨ ឧរថ.្របក ស�ីពីករអនុវត�និងករេរៀបចំស្រមបស្រម�លស� បន័កិច�ៃន្របពន័�្រគប្់រគង

សុវត�ិភាពម�ូបអហរចបពី់កសិដ� នផលិតដល់តុបរេិភាគ ចុះៃថ�ទី២២ ែខតុល ឆា� ២ំ០១០។ 

១.៧ ្របកស          

− ្របកសេលខ២៥៥ ពណ.បល.្របក ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ្រប្រពឹត�េទរបស់ករយិាល័យចំណុះឲ្យនាយកដ� ន និង

សខៃនអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករែក�ងបន�ំ ចុះៃថ�ទី២៨ ែខសីហ 

ឆា� ២ំ០២០។ 

១.៨ េសចក�្ីរបកសពត័ម៌ាន 

− េសចក�ី្របកសពត័ម៌ានេលខ០៣ ្របកព ស�ីពីលទ�ផលៃនសមយ័្របជំុេពញអង�គណៈរដ�ម�ន�ី ចុះៃថ�ទី១២ ែខកក�ដ 

ឆា� ២ំ០១៩។ 

២. បទដ� នគតិយតុ�អន�រជាតិ 

− ពិធីសរទី៨ ស�ីពីវធិានករអនាមយ័និងភតូគាមអនាមយ័ េដម្បអីនុវត�កិច�្រពមេ្រព�ង្រកបខណ័� អស៊នអំពីករ

ស្រមបស្រម�លទំនិញឆ�ងកតៃ់នកិច�្រពមេ្រព�ង្រកបខណ័� អស៊នស�ីពីករស្រមបស្រម�លទំនិញឆ�ងកត ់ ចុះៃថ�ទី

២៧ ែខតុល ឆា� ២ំ០០០។ 

− េសចក�ី្របកសជាសកលស�ីពីសិទ�ិមនុស្ស ្រត�វបានអនុមត័េដយេសចក�ីសេ្រមចៃនមហសន�ិបាតអង�ករសហ្របជា

ជាតិេលខ២១៧ A(III) ចុះៃថ�ទី១០ ែខធ�ូ ឆា� ១ំ៩៤៨។ 

៣. េសៀវេភ 

៣.១ េសៀវេភ (អ�កនិពន�ែខ�រ) 



 

 

− ្រកសួងែផនករ, ជំេរឿនទូេទ្របជាជនេន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា, ឆា� ២ំ០១៩។ 
៣.២ េសៀវេភ (អ�កនិពន�បរេទស) 

− ASEAN, Consumer Protection Digests and Case Studies: A Policy Guide (Volume II), 2015. 

− Robin Simpson, The Manual on Consumer, 2016. 

− The ASEAN Committee on Consumer Protection(ACCP), Handbook on ASEAN Consumer 

Protection Laws and Regulations, 2018. 

៤. េគហទំព័រ 

− https://news.moc.gov.kh/Home/Post?news=307 ្រត�វបានចូលពិេ្រគាះ េនេម៉ាង១១ នាទី២៦ ៃថ�ទី២៦ ែខ

ឧសភា ឆា� ២ំ០២១។ 

− https://www.accc.gov.au/business/treating-customers-fairly/unfair-business-practices ្រត�វបានចូល

ពិេ្រគាះ េនេម៉ាង១៥ នាទី៤៩ ៃថ�ទី១៨ ែខមថុិនា ឆា� ២ំ០២១។ 

− https://thmeythmey.com/?page=detail&id=47825 ្រត�វបានចូលពិេ្រគាះ េនេម៉ាង១៧ នាទី៤០ ៃថ�ទី១៩ ែខ

មថុិនា ឆា� ២ំ០២១។ 

− https://www.ccfdg.gov.kh/commission-committee/cambodian-competition-committee/ បានចូលពិេ្រគាះ

េនេម៉ាង២០ នាទី៣០ ៃថ�ទី២ ែខកក�ដ ឆា� ២ំ០២១។ 
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ឧបសម�័ន� 

 

 
 

 
 

 

 

 

 



 

 

តរងប��ឧីបសម�័ន� 

េលខឧបសម�័ន� បរយិាយ 

ឧបសម�ន័�ទី១ ច្បោបស់�ីពី កិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ ឆា� ២ំ០១៩ 

ឧបសម�ន័�ទី២ អនុ្រកឹត្យេលខ១៣៥ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី២៧ ែខសីហ ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករេរៀបចំនិងករ 

្រប្រពឹត�េទ របស់គណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

 

ឧបសម�ន័�ទី៣ 

-េសចក�ីស្រមចេលខ៣៩ សសរ ចុះៃថ�ទី២៦ ែខមនីា ឆា� ២ំ០២១ ស�ីពីករែតងតងំសមាសភាពៃន  

 គណៈកមា� ធិករ្រត�តពិនិត្យផលិតផលហឡាលកម�ុជា 

-េសចក�ីសេ្រមចេលខ៩៥ សសរ ចុះៃថ�ទី១៣ ែខតុល ឆា� ២ំ០២០ ស�ីពីករែតងតងំសមាសភាព 

 ៃនគណៈកមា� ធិករជាតិករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

ឧបសម�ន័�ទី៤ ្របកសអន�រ្រកសួងេលខ៣៣៨ សហវ.្របក ចុះៃថ�ទី៣ ែខមថុិនា ឆា� ២ំ០២១ ស�ីពីនីតិវធីិពិនយ័អ-

ន�រករណ៍ េលអំេពេល�សនឹងច្បោបស់�ីពីកិច�ករពរអ�កេ្រប្របាស់ 

ឧបសម�ន័�ទី៥ ទ្រមងព់ក្យបណ�ឹ ងេទអគ�នាយកដ� នករពរអ�កេ្រប្របាស់ កិច�ករ្របកួត្របែជង និងប�ង� បករ

ែក�ងបន�ំ 
ឧបសម�ន័�ទី៦ ទ្រមងព់ក្យបណ�ឹ ងេទនិយត័ករទូរគមនាគមន ៍

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ឧបសម�័ន�ទ១ី 
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ឧបសម�័ន�ទ២ី 















 

 

 

 

 

 

ឧបសម�័ន�ទ៣ី 













 

 

 

 

 

 

ឧបសម�័ន�ទ៤ី 













 

 

 

 

 

 

ឧបសម�័ន�ទ៥ី 
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គណៈកម្មា ធិការជាតិការពារអ្នកប្រើ្ាស ់
«គ.ជ.ក.រ.» 

National Commission for Consumer Protection 
«NCCP» 

បេខាធិការដ្ឋា ន  
Secretariat 

 
«NCCP» 
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្រះរាជាណាច្កកម្ពុជា 
Kingdom of Cambodia 

       ជាតិ សាសនា ្រះម្ហាកស្ត 
               Nation Religion King 

              
   

 
 
 

ទម្រង់ពាក្យបណ្តឹ ង(Complaint Form)  
ព័ត៌មានអំពីមាា ស់បណ្តឹ ង(Consumer Data) ព័ត៌មានអំពីអនក្ផ្គតផ់្គង់ទនំិញ/សសវា(Business/Service 

Provider Data) 
ស ម្ ោះ (Name of Complainant)..............…………… 
.....................................................................……………… 
សញ្ជា តិ (Nationality)………………………………… 
អាសយដ្ឋា ន (Address) ....................................…… 
.....................................................................………………… 
.....................................................................………………… 
…………………………………………………………………………… 
សេខទូរសព័ទ (phone) :……………………………… 
Email:............................................................……… 

សេខអតតសញ្ជា ណ្បណ្ណ/េិខតិឆ្លងដែន: (ID/ Passport 

Number)..................……………………………… 

ស ម្ ោះ (Name Business/Service Provider).............. 
..........................................................…………………………… 
សញ្ជា តិ (Nationality)...............................................          
អាសយដ្ឋា ន (Address) :...................................... 
....................................................................………………… 
............. .......................................................………………… 
……………………………………………………………………………… 
សេខទូរសព័ទ (phone).............................................… 
Email:.................................................................…… 

សេខអតតសញ្ជា ណ្បណ្ណ/េិខតិឆ្លងដែន: (ID/ Passport 

Number).......................................………………… 
ព័ត៌មានអំពីការបតងឹ (Complaint Data): 
កាេបរសិឆេទននការទិញទំនិញ/សសវា (Date of Purchase and Transaction):  
នងៃទី(Day) ..........….ដខ(Month) .......... ………ឆ្ន (ំYear) .............. 
ទីតងំេក្់ទំនញិ និងសសវា (Location of Purchase/Service):……………………………………………… 
ស ម្ ោះទំនញិ និង/ឬសសវា (Name of Product/ Service): .......................................................................... 
ម្បសេទ(Category): ☐ សសវាែឹក្ជញ្ាូ ន (Transportation Service)              ☐  ទូរគរនាគរន៍  (Telecom) 

                            ☐ រហូបអាហារ និង/ឬសេសជាៈ (Food and Beverages)  ☐  សម្គឿងសអឡឆិម្តនូិឆ (Electronics)  

                            ☐  សុខភាព និងការអប់រ ំ(Health and Education)      ☐  សផ្េងៗ (Others) 

សតីសោក្អនក្ធ្លល ប់បានពាយារសដ្ឋោះម្ាយបណ្តឹ ង ឬបញ្ជហ ជារួយនឹងអនក្ផ្គតផ់្គង់ទនំិញ/សសវាដែរឬសទ? 
(Have you tried to resolve the complaint/issue with the business or service provider?) 

 ☐ ធ្លល ប់(Yes)          ☐ រិនធ្លល ប់(No)  
ក្នុងក្រណី្ធ្លល បប់ានសដ្ឋោះម្ាយ សតីគាត់ជានរណា? (If yes, to whom did you speak?) 
...................................................................................................................................................………………………………… 
ក្នុងក្រណី្រិនធ្លល ប់សនាោះសទ សយងីសូរដណ្នាឱំ្យសោក្អនក្សដ្ឋោះម្ាយជារួយនឹងអនក្ម្គប់ម្គង។  
(If No, we recommend that you speak to management.)  

ក្នុងក្រណី្រិនមានសំណ្ងននការខូឆខាតេអម្បសសីរសនាោះសទ សយងីខ្ុ ំសូរដណ្នាឱំ្យអនក្រាយការណ៍្សៅកាន់មាា សទ់ំនិញ 
ឬសសវាផ្ទទ េ់ដតរតង (If there is no satisfactory redress, we recommend that you write to the business or service 

provider directly.) 
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កាេបរសិឆេទដែេសោក្អនក្បានស្វីការទនំាក្់ទនំងសៅកាន់អនក្ផ្គតផ់្គង់ទនំិញ ឬសសវាសែីរបសី្វីការពិភាក្ាពីបញ្ជហ របស់
សោក្អនក្ (Date(s) you contacted the business/service provider to discuss your concerns) 

   សេីក្ទី១ (First time)      នងៃទី(Day)......ដខ(Month)......... ឆ្ន (ំYear).............   
   សេីក្ទី២ (Second time) នងៃទី(Day).......ដខ(Month).........ឆ្ន (ំYear) ............ 
សតីសោក្អនក្ស្វីការទំនាក្់ទំនងសៅកាន់អនក្ផ្គត់ផ្គង់ទំនិញ ឬសសវាសដ្ឋយវ ិ្ ីណា (By what method did you contact 

the business/service provider?)  ☐ ទូរស័ពទ(Phone)     ☐ សំបុម្ត(Letter)      ☐ សផ្េងៗ(Others) ................ 
សតីសោក្អនក្ធ្លល ប់ដ្ឋក្់ពាក្យបណ្តឹ ងដែរឬសទ? (Have you filed a lawsuit?)  ☐ ធ្លល ប(់Yes)     ☐ រិនធ្លល ប(់No) 

សតីសោក្អនក្មានសរធ្លវឬីសទ?Are you represented by a lawyer?              ☐ មាន(Yes)      ☐ រិនមាន(No)  
 

សូរសរៀបរាប់ពែីំសណី្រសរឿងសដ្ឋយសសងេបអំពីបញ្ជហ  ឬពាក្យបណ្តឹ ងដែេសោក្អនក្មាន៖ 
(In a brief statement, please describe the concern or complaint that you have, beginning with the date of 

the first contact to the present.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ឯក្ារសយាង 
(Reference ) 

វកិ្កយបម្ត រូបភាព ឬេសតុតងសផ្េងៗ (Invoice, pictures or other evidences) 

....................................................................................................………………....... 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 
  

 

ការអនុញ្ជា ត (AUTHORISATION) 
 

ខ្ុ ំបាទ/នាងខ្ុ ំ ☐ យេ់ម្ពរ(I do)  ☐ រិនយេ់ម្ពរ(I do not)  ឱ្យបញ្ាូ នសសឆក្តីឆរលងននពាក្យបណ្តឹ ង និងឯក្ារ
ពាក្់ព័នធសៅបុគគេដែេខ្ុ ំបានបតឹង ឬាា ប័នពាក្់ព័នធ ក្នុងសគាេបំណ្ងចបំាឆ់សម្មាប់ការផ្េោះផ្ារ ការសសុីបអសងកត ឬ
ការអនុវតតនីតិវ ិ្ ីឆាបន់ានា (Agree with you for sending a copy of my complaint and related document to 
the business I am complaining about or to any other relevant institutions necessary for the purpose of 
mediation, investigation or law enforcement.) 
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ខ្ុ ំសូរទទួេាគ េ់ថា រាេ់ព័ត៌មានទងំអស់ដែេខ្ុ ំផ្តេ់ជូនក្នុងពាក្យបណ្ដឹ ងសនោះនឹងម្តូវក្ត់ម្តជាាធ្លរណ្ៈ ស យី
រិនម្តូវបានចត់ទុក្ជាការសមាៃ ត់សឡយី (I acknowledge that I am aware that all information provided in my 
complaint is a matter of public record and it is not considered confidential.) 
ខ្ុ ំសូរធ្លនាអោះអាងថា រាេ់ព័ត៌មានទងំអស់ដែេខ្ុ ំបានផ្ដេ់ជូនក្នុងពាក្យបណ្ដឹ ងសនោះពិតជាម្តឹរម្តូវម្បាក្ែដរន។ 
(I confirm that all the information provided in my complaint is true.) 
ស ម្ ោះមាា សប់ណ្តឹ ង(Name of complainant)  ...............................................…………………………… 
កាេបរសិឆេទ(Date) នងៃទី(Day)……..........ដខ(Month)………..........ឆ្ន (ំYear)……........... 
 តាសេខា(Signature) ......................................... 

សម្មាប់រន្តនតមីានសរតាក្ិឆា 
FOR COMPETENT OFFICIAL ONLY 

ស ម្ ោះរន្តនតីទទួេពាក្យបណ្តឹ ង(Name of Official 
Receiving the Complaint).................................................... 
........................................................................................................ 

 តាសេខា(Signature) 
.................................................... 

កាេបរសិឆេទននការទទួេពាក្យបណ្តឹ ង(Date of Receiving Complaint):   
នងៃទី(Day)............ដខ(Month)..............ឆ្ន (ំYear)................ 
កាេបរសិឆេទននការបញ្ាូ េក្នុងទិននន័យ(Date of entering in Database) 
នងៃទី(Day)…..........ដខ(Month)…..........ឆ្ន (ំYear)…........... 
ម្បសេទននពាក្យបណ្តឹ ង(Type of Complaint):             
                  ☐ ក្ិឆាការពារអនក្សម្បីម្បាស់ (Consumer Protection)    ☐  ក្ឆិាការហាឡាេ (Halal)                     
                  ☐ ក្ិឆាការម្បក្ួតម្បដជង (Competition)                      ☐  ផ្សេងៗ (Others) 
កាេបរសិឆេទដែេបានពិនិតយសដ្ឋយម្បធ្លនការយិាេ័យ (Date reviewed by Chief Of Bureau) 
នងៃទី(Date).......... ដខ(Month)....………….ឆ្ន (ំYear)............. 

 

ក្ំណ្ត់បង្ហហ ញរបស់រន្តនតីអសងកតទទួេបនទុក្ (Responsible Investigating Official) 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 តាសេខារបសរ់ន្តនតីសសីុបអសងកតទទួេបនទុក្  
(Sign by Responsible Inverstigating Official) 

......................................   
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