
                សាកលវិទ្យាលយ័ភូមិន្ទនី្តិសាស្រ្ដ  
               និ្ង វិទ្យាសាស្រ្ដស្ដឋកិច្ច 
  

 
 
 
 
 
 

ការរគប់រគងធន្ធាន្មន្ុ្ស 
រប្ធ់នាគារជាតិ នន្ កមពុជា 

 
 

  ស្រាវលាវចាប់ពីថ្ថងទី ១៨ ខែ មីនា ឆ្ប ាំ ២០១៩ ដល់ថ្ថងទី ១៦ ខែ ឧសភា ឆ្ប ាំ ២០១៩ 

 

 
តាក់តតងស ើងសោយ                                          សាស្រសាា ចារយតែនាាំ        
ន្ិ្សតិស ម្ ោះ    លកុ   ហុង                                    សោក   ងួន្ សហង 
                        ហុក  ច្ាំសរ ើន្ 

 
ថ្នន ក់បរញិ្ញា បរត ស្ដឋកិច្ចអភិវឌ្ឍន្៍                  ឆ្ន ាំច្ូល្កិា                 ២០១៥ 
ជាំនាន្់ទ្យ ី៣                                                         ឆ្ន ា្ំ រស្រសារណា         ២០១៩     

សារណាបញ្ចប់ការ្កិា 



  

ស្ច្កាីតលលងអាំែរគុែ 
 យយើងែញុាំទាំងពីរយ យ្ ោះ  លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន  ានិសសិតថ្នប ក់បរញិ្ញដ បលត  វទិាាស្រសថ

យសដឌកិចច    ជាំនាញយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ ឆ្ប ាំទី៤  ជាំនាន់ទី៣     លកុម D4C2    ឆ្ប ាំសិកា ២០១៨-២០១៩ 

ថ្នាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ      និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច សូមយោរពខថវងអាំណរគុណ     និង

សខមថងកតថញ្ដូតាធម៌ចាំយ ោះ ៖ 

 យោកឪពុក     និងអបកម្តថ យរបស់យយើងទាំងពីរ    ខដលបានផថល់កាំយណើ ត    និងចិញ្ច ឹមបីបាច់

ខថរកាយយើងែញុាំតាាំងពីតូចបាតយជើងលកហម រហូតដល់ធាំដឹងកថី។យោកទាំងពីរាបុគគលសាំខាន់បាំផុតកបុង

ជីវតិរបស់ពួកែញុាំ     គឺយោកបានចាំណាយកម្តវ ាំង     យពលយវោ    និងលោះបង់លគប់ខបបយ៉ាងយដើមផីជួយ

ជលមុញ និងផថគផគង់យយើងែញុាំទាំងពីរកបុងការសិការយរៀនសូលតរហូតមកទល់យពលបចចុបផនប ។ 

 ឯកឧតថមាកលវទិាធិការ  យោកាកលវទិាធិការរង  យោកលពឹទនបុរស  យោកលពឹទនបុរស

រងក៏ដូចាយោក   យោកស្រសីាស្រាថ ចាររ   បុគគលិក  និងថ្នប ក់ដឹកនាាំលគប់ាន់ថ្នប ក់ទាំងអស់   ថ្ន

ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ  និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចចខដលបានបយងកើតនូវថ្នប ក់បរញិ្ញដ បលតយនោះ

យឡើងលពមទាំងការយកចិតថទុកដាក់បយលងៀនផថល់យោលគាំនិត  និងចាំយណោះដឹងលអៗ ដល់យយើងែញុាំកបុងរយៈ

យពល ៤ ឆ្ប ាំកនវងមកយនោះ ។ 

 យោកាស្រាថ ចាររ  ងួន យហង  ខដលបានចាំណាយយពលយវោដ៏ម្តនតថ្មវកបុងការជួយខណនាាំ

និងផថល់គាំនិតលអៗ   ការយកចិតថទុកដាក់ខណនាាំ  និងផថល់ដាំបូនាយ ន  លពមទាំងដឹកនាាំខកសលមួលកបុងការ

សរយសរារណាបញ្ច ប់ការសិកាដល់យយើងែញុាំ  តាាំងពីយដើមរហូតដល់ចប់ ។ 

 យោក  អ ុក តារា លបធានការយិល័យធនធានមនុសស និងយោក ារនិ វឌ្ណនា  អនុលបធាន

ការយិល័យបណថុ ោះបណាថ លនាយកដាឌ នបុគគលិកនិងមន្រនថីបុគគលិក     កបុងការយិល័យធនធានមនុសស 

ខដលពួកោត់បានចាំណាយយពលយវោ និងផថល់ឳកាសឲ្រយយើងែញុាំបានចុោះសម្តម សន៍ ជួយយលាមខលជង

និងផថល់ឯការយផសងៗសលម្តប់ជួយសលមួលកបុងការសិការស្រាវលាវរបស់យយើងែញុាំ ។ 

 ាទីបញ្ច ប់  យយើងែញុាំទាំងពីរសូមយធឝើការខថវងអាំណរគុណយ៉ាងលាលយលៅ  និងសូមលបសិទនពរ

ជ័យ មហាបវរនូវគុណបការៈដ៏ថ្ថវថ្នវ   ចូលយកើតម្តនដល់អបកទាំងអស់  ខដលបានផថល់ទាំងកម្តវ ាំងកាយ

ចិតថ  លបាាញ   ាយ រតីកបុងការចូលរួមចាំខណកផថល់គាំនិត ។   យយើងែញុាំយពញចិតថ  និងរកីរាយរាល់ការផថល់ា

មតិរោិះគន់កបុងន័យាទ បនា  យដើមផីខកលមអយសៀវយៅយនោះឲ្រកាន់ខតលអលបយសើរយឡើង ។ សូមឲ្រអបកម្តន

គុណ   លពមទាំងអបកទាំងអស់ោប    ទទួលបាននូវពុទនិពរទាំង ៤ លបការគឺ អាយុ  វណតៈ  សុែៈ  និងពលៈ 

កុាំបីយ្វៀតឃ្លវ តយឡើយ  ។ 



  

អារមភកថ្ន 
 នាយពលបចចុបផនបយយើងសយងកតយ ើ្ញថ្ន  លបយទសកមភុា  កាំពុងអភិវឌ្ណន៍ពីមួយថ្ថងយៅមួយថ្ថង

ឥតឈប់ឈរគួរឲ្រកត់សម្តគ ល់ ។ ាពិយសសសពឝថ្ថងលបយទសកមភុាម្តនការរកីចយលមើនយ៉ាងខាវ ាំង

យៅកបុងវស័ិយឧសាហកមយយដាយារម្តនការោាំលទយ៉ាងខាវ ាំងពីលកមុហ ុនវនិិយយកតូច ឬធាំាយលចើន  

យហើយកតាថ ខដលជលមុញឲ្រពួកយគមកវនិិយយគទុន យនាោះយដាយពួកយគយល់យ ើ្ញថ្នលបយទសកមភុា

លបកបយដាយសុែសនថិភាព      និងម្តនយសទរភាពខផបកនយយបាយ ។       ាងយនោះយៅយទៀតរាល់ការ 

វនិិយយគទុនបានជួយឲ្រវស័ិយយសដឌកិចច  និងវស័ិយយផសងៗយទៀតម្តនដាំយណើ រការយៅមុែយ៉ាង

រហ័ស ។  យបើលកយឡកយមើលាទ ប័នវញិម្តនាទ ប័នាយលចើនម្តនការរកីចយលមើនយ៉ាងខាវ ាំងយហើយការ

យាគជ័យយនោះយដាយារខតកតាថ ាយលចើន  ខដលកបុងយនាោះកតាថ ធនធានមនុសសគឺយដើរតួនាទីយ៉ាង

សាំខាន់កបុងការជាំរុញឲ្រាទ ប័នអាចសលមចយាគជ័យបាន ។ 

 យៅកបុងយសៀវយៅារណាយនោះ  គឺាបនសាំចាំយណោះដឹងទាំងឡាយខដលលកុមយយើងែញុាំបានសិកា  

និងទទួលបានពីការបណថុ ោះបណាថ ល  តាមរយៈយោក  យោក-យោកស្រសីាស្រាថ ចាររយៅកបុង

ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ  និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច  បូករួមទាំងចាំយណោះដឹងយផសងយទៀត

ខដលទទួលបានពីខាងយលៅតាមរយៈការអាន  និងសយងកត ។ 

 ការលគប់លគងធនធានមនុសស  គឺាលបធានបទមួយដ៏គួរឲ្រចាប់អារមយណ៍នាយពលបចចុបផនប

ដូយចបោះយហើយយទើបលកុមយយើងែញុាំបានសយលមចចិតថសរយសរារណាទក់ទង  នឹងលបធានបទមួយយនោះ

យហើយវាក៏ម្តនារៈសាំខាន់  ខដលអាចឲ្រយយើងែញុាំយល់ដឹងកាន់ខតចាស់អាំពីការលបកាសយលជើសយរ ើស

បណថុ ោះបណាថ ល  និងការបណថុ ោះបណាថ លយៅកបុងាទ ប័នមួយ។ 

 ាទីបញ្ច ប់ លកុមយយើងែញុាំសូមអភ័យយទសទុកាមុនពីសាំណាក់យោក   យោកស្រសីាស្រាថ

ចាររ   និងមិតថអបកអានលពមទាំងនិសសិតាទីយោរពនិងរាប់អាន    ចាំយ ោះកាំហុសឆគង  និងចាំណុចែឝោះ

ខាតទាំងឡាយយដាយលបការណាមួយ  ។   លកុមយយើងែញុាំម្តនយសចកថីរកីរាយកបុងការទទួលនូវរាល់ការ

រោិះគន់កបុងន័យាទ បនាយដើមផបីាំយពញបខនទមយៅយលើកាំហុស  និងចាំណុចែឝោះខាតទាំងយនាោះ ។ 

ាចុងយលកាយ     លកុមយយើងែញុាំសូមលបសិទនពរជ័យ   សិរលីបយសើរលគប់លបការចូលយកើតម្តន 

ដល់អស់យោកទាំងអស់ សូមឲ្របាននូវសយលមចបាន នូវយាគជ័យកបុងលគប់មុែជាំនួញទាំងការងារ   

ការសិកាលពមទាំងសុែភាពលអនិងសុភមងគលសុែដុមរមនាកបុងលគួារានិរនថរ។៍



 

i 
 

មាតិកា 
          ទាំព័រ 
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៣. យោលបាំណងថ្នការស្រាវលាវ                    ២      

៤. ារៈសាំខាន់ថ្នការស្រាវលាវ                    ៣       

៥. ខដនកាំណត់ និងវាិលភាពថ្នការស្រាវលាវ                             ៤     

៦. វធីិាស្រសថថ្នការស្រាវលាវ                     ៤      

៧. រចនាសមភ័ននថ្នការសិកាស្រាវលាវ                    ៥     

ជាំពូកទ្យ១ី 
ការរ ាំលកឹរទ្យឹ្ានីន្ការរគប់រគងធន្ធាន្មន្ុ្ស 

១.១ លាំនាាំយដើមថ្នការលគប់លគងធនធានមនុសស                       ៦ 

       ១.១.១  និយមន័យថ្នការលគប់លគងធនធានមនុសស                  ៧         

       ១.១.២. និយមន័យថ្នការលគប់លគងបុគគលិក                  ៧         

         ១.១.៣. មុែងារថ្នការលគប់លគងធនធានមនុសស                  ៨         

១.២ បរយិកាសថ្នការលគប់លគងបុគគលិក                   ៩         

       ១.២.១  បរយិកាសខាងកបុង                    ៩     

       ១.២.២  បរយិកាសខាងយលៅ                  ១២     

១.៣ សកមយភាពកបុងការលគប់លគងធនធានមនុសស                ១៤     

១.៤ ការយរៀបចាំខផនការធនធានមនុសស                 ១៧     
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១.៥ ដាំយណើ រការថ្នការយធឝើខផនការធនធានមនុសស               ១៧     

១.៦ ការយលជើសយរ ើសបុគគលិក                   ១៩          

        ១.៦.១ លកខែ័ណឍ ការយលជើសយរ ើសបុគគលិក                 ២០     

        ១.៦.២ ពត៌ម្តនរបស់បុគគលិក                  ២០     

១.៧ ការយធឝើខផនការធនធានមនុសសាយុទនាស្រសថ                ២១     

       ១.៧.១ កតាថា្  ៤ យ៉ាងយៅកបុងការផគត់ផគង់យៅយលើការពាករណ៍ធនធានមនុសស            ២១     

       ១.៧.២ ការពាករណ៍កបុងការផគត់ផគង់ថ្នយបកខជនខាងកបុង               ២១     

       ១.៧.៣ ការពិពណ៌នាការងារ                 ២៣   

       ១.៧.៤ កលមិតទាំហាំថ្នការងារ                  ២៤     

       ១.៧.៥ ការបញ្ញជ ក់ពីសមតទភាពការងារ       ២៤     

១.៨ យុទនាស្រសថថ្នការយលជើសយរ ើស        ២៥     

       ១.៨.១ កខនវងយលជើសយរ ើស         ២៥     

       ១.៨.២ ាទ ប័នគួរខតកាំណត់        ២៥     

១.៩ លបភពថ្នការយលជើសយរ ើសបុគគលិក        ២៥     

       ១.៩.១ ការលបកាសយលជើសយរ ើសបុគគលិកខាងកបុងអងគភាព     ២៦     

       ១.៩.២ ការលបកាសយលជើសយរ ើសបុគគលិកខាងយលៅអងគភាព     ២៦     

       ១.៩.៣ គុណសមផតថិ និងគុណវបិតថិការយលជើសយរ ើសបុគគលិកខាងកបុង   ២៦     

       ១.៩.៤ គុណសមផតថិ និងគុណវបិតថិការយលជើសយរ ើសបុគគលិកខាងយលៅ   ២៦     

១.១០ ការយលជើសយរ ើស និងដាំយណើ រការថ្នការយលជើសយរ ើសបុគកលិក                         ២៧     

       ១.១០.១ ការយលជើសយរ ើស                   ២៧     

       ១.១០.២ ដាំយណើ រការថ្នការយលជើសយរ ើសបុគគលិក      ២៨     

            ១.១០.២.១ ការបាំយពញ ករសុាំការងារ       ២៩     

            ១.១០.២.២ កាសម្តម សន៍ដាំបូង                  ៣១     

            ១.១០.២.៣ ការលបឡងសមតទភាព                ៣២         

            ១.១០.២.៤ ការសម្តម សន៍សីុជយលៅ                 ៣៤     

            ១.១០.២.៥ ការលតួតពិនិតរសុែភាព                ៣៧     

            ១.១០.២.៦ ការផឋល់ការងារ                  ៣៨     
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            ១.១០.២.៧ ការខណនាាំការងារជូនបុគគលិកថយី                ៣៩     

១.១១ បទបញ្ញជ ថ្ផធកបុងរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា                ៤០     

      ១.១១.១ អាំពីវន័ិយថ្នការងារ                  ៤០     

      ១.១១.២ អាំពីវន័ិយសិទនិឈប់សាំរាកការងារ       ៤១     

           ១.១១.២.១ ការឈប់សាំរាកយដាយម្តនលបាក់យបៀរតស     ៤១     

           ១.១១.២.២ ការឈប់សាំរាកយដាយោយ នលបាក់យបៀរតស     ៤២     

      ១.១១.៣ អាំពីវន័ិយរដឌបាល និងសិទធិការ រែវួន                ៤៣     

ជាំពូកទ្យ២ី     
សាា ន្ភាពទ្យូសៅរប្ធ់នាគារជាតិនន្កមពុជា 

២.១ ាទ នភាពទូយៅរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា      ៤៥     

      ២.១.១ លបវតថិរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា       ៤៥     

      ២.១.២ អតថសញ្ញដ ណរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា      ៤៥     

              ២.១.២.១  យ យ្ ោះរបស់ធនាោរាតិ       ៤៥     

              ២.១.២.២  និមិតថសញ្ញដ         ៤៦     

              ២.១.២.៣  អតទន័យថ្នរូបភាព       ៤៦     

២.២ រចនាសមភ័នន          ៤៦     

      ២.២.១ រចនាសមភ័ននរបស់ធនាោរាតិ       ៤៦ 

      ២.២.៣ ការលគប់លគងរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា      ៤៦     

      ២.២.៣ រចនាសមភ័ននរបស់នាយកដាឌ នបុគគលិក      ៤៧     

២.៣ តួនាទី ថ្នមុែងារនាយកដាឌ នបុគគលិក និងាខាធនាោាតិថ្នកមភុា   ៤៧     

      ២.៣.១ តួនាទី ថ្នមុែងារនាយកដាឌ នបុគគលិក      ៤៧     

      ២.៣.២ ាខាធនាោាតិថ្នកមភុា       ៥២     

២›៤ ការតលមង់ទិសការងារ និងបណថុ ោះបណាថ ល       ៥២     

      ២›៤.១ រយៈយពលថ្នការតលមង់ទិសការងារ និងបណថុ ោះបណាថ ល    ៥២     

      ២›៤.២ ទិនបន័យមន្រនថីបុគគលិក និងការងារបណថុ ោះបណាថ ល               ៥៣     

២.៥. ទិសយៅការងារលគប់លគង និងបណថុ ោះបណាថ លឆ្ប ាំ២០១៩     ៥៤     
 



 

iv 
 

ជាំពូកទ្យី៣ 
ការពិភាកាសលើលទ្យធ្លនន្ការរគប់រគងបុគគលកិ  

៣.១. ការវភិាគទិនបន័យថ្នការយលជើសយរ ើស និង ការងារបណថុ ោះបណាថ ល    ៥៦     

      ៣.១.១ តារាងទិនបន័យមន្រនថីបុគគលិករបស់ធនាោរាតិ     ៥៦     

               ៣.១.១.១  លកាហឝិកចាំនួនបុគគលិកាក់ខសថង      ៥៦     

               ៣.១.១.២  ការវភិាគតាមលកាហឝិកចាំនួនបុគគលិកាក់ខសថង    ៥៧     

      ៣.១.២ ទិនបន័យការងារបណថុ ោះបណាថ លកបុងលបយទស     ៥៧     

           ៣.១.២.១ តារាងទិនបន័យការងារបណថុ ោះបណាថ លកបុងលបយទស    ៥៧     

           ៣.១.២.២ លកាហឝិកការងារបណថុ ោះបណាថ លកបុងលបយទស     ៥៨     

           ៣.១.២.៣ ការវភិាគលកាហឝិកការងារបណថុ ោះបណាថ លកបុងលបយទស   ៥៨     

      ៣.១.៣ ទិនបន័យការងារបណថុ ោះបណាថ លយលៅលបយទស     ៥៩     

           ៣.១.៣.១  តារាងទិនបន័យការងារបណថុ ោះបណាថ លយលៅលបយទស    ៥៩     

           ៣.១.៣.២  លកាហឝិកការងារបណថុ ោះបណាថ លយលៅលបយទស    ៥៩     

           ៣.១.៣.៣  ការវភិាគលកាហឝិកការងារបណថុ ោះបណាថ លយលៅលបយទស   ៦០     

៣.២. សមិទនិផលសយលមចបាន         ៦០     

៣.៣. បញ្ញា លបឈម          ៦០     

      ៣.៣.១ បញ្ញា សមតទភាពការងារ        ៦០     

      ៣.៣.២ បញ្ញា ចាំយណោះដឹង         ៦១     

៣.៤. ដាំយណាោះស្រាយ          ៦១     

      ៣.៤.១ ដាំយណាោះស្រាយបញ្ញា សមតទភាពការងារ      ៦២     

      ៣.៤.២ ដាំយណាោះស្រាយបញ្ញា ចាំយណោះដឹង                 ៦៣     

ស្ច្កាី្ន្និោឋ ន្ ន្ិងការ្ាលអ់ន្ុសា្ន្៏ 
១. យសចកថីសនបិដាឌ ន          ៦៤     

២. ការផថល់អនុាសន៏          ៦៦     

ឯកសារសោង 

ឧប្មព័ន្ធ 
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បញ្ជអីកសរកាត ់
IPM   : Institute of Personnel Management 

NBC  :  National Bank of Cambodia 

IMF   : International Fund Monetary 
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បញ្ជតីារាង 
តារាងទី១៖ តារាងទិនបន័យមន្រនថីបុគគលិករបស់ធនាោរាតិ     ៥៦  

តារាងទី២៖ តារាងទិនបន័យការងារបណថុ ោះបណាថ លកបុងលបយទស     ៥៧ 

តារាងទី២៖ តារាងទិនបន័យការងារបណថុ ោះបណាថ លយលៅលបយទស     ៥៩ 
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បញ្ជ រីបូភាព 
រូបភាពទី១ ៖   ដាំយណើ រការថ្នការយធឝើខផនការធនធានមនុសស     ១៨ 

រូបភាពទី២ ៖   ដាំយណើ រការថ្នការលបកាសយលជើសយរ ើសបុគគលិក     ២១ 

រូបភាពទី៣ ៖  ដាំយណើ រការថ្នការយលជើសយរ ើសបុគគលិក      ២៩ 
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បញ្ច រីកាហវកិ 
លកាហឝិកទី១ ៖   លកាហឝិកចាំនួនបុគគលិកាក់ខសថង        ៥៦ 

លកាហឝិកទី២ ៖   លកាហឝិកការងារបណថុ ោះបណាថ លកបុងលបយទស      ៥៨ 

លកាហឝិកទី៣ ៖  លកាហឝិកការងារបណថុ ោះបណាថ លយលៅលបយទស      ៥៩ 
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បញ្ជឧីប្មព័ន្ធ 
ឧបសមភ័ននទី ១ ៖   និមិតថសញ្ញដ របស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា 

ឧបសមភ័ននទី ២ ៖  រចនាសមភ័ននរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា  

ឧបសមភ័ននទី ៣ ៖  រចនាសមភ័ននរបស់នាយកដាឌ នបុគគលិក 

ឧបសមភ័ននទី ៤ ៖  ទិនបន័យមន្រនថីបុគគលិក និងការងារបណថុ ោះបណាថ ល 

ឧបសមភ័ននទី ៥ ៖  ទលមង់ខបបបទ និងឯការយផសងៗ 
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និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

ស្ច្កាីស្ាើម 
១. លាំនា ាំបញ្ញា នន្ការរសាវរជាវ 
 នាយពលបចចុបផនប  យសដឌកិចចរបស់លបយទសកមភុាបាននឹងកាំពុងខតម្តនការរកីចយលមើនយ៉ាង

ខាវ ាំងយលើលគប់វស័ិយទាំងអស់កបុងលបយទសកមភុាយយើងយនោះ       ស្រសបយពលខដលកមភុាចាប់យក

យសដឌកិចចទីផារយសរ ីអស់រយៈយពលយូរណាស់មកយហើយ ។       យយើងសយងកតយ ើ្ញថ្ន លបយទស

កមភុាយៅសម័យបចចុបផនបយនោះាសម័យមួយ ខដលយ រយពញយៅយដាយលបព័ននបយចចកវទិាទាំយនើបា

យលចើន យហើយលបព័ននយនោះបានរកីាយភាយលគប់ទីកខនវង ាពិយសស លបយទសខដលកាំពុងអភិវឌ្ណន៍។ 

មួយវញិយទៀតយយើង អាចសយងកតយ ើ្ញថ្ន លបយទសកមភុាបានរកីខផបកយសដឌកិចចគួរឲ្រកត់សម្តគ ល់យលើ

លគប់វស័ិយតួយ៉ាង     វស័ិយអប់រ ាំ     វស័ិយកសិកមយ    វស័ិយ ណិជជកមយ    វស័ិយយទសចរណ៍ 

ឧសាហ៍កមយ    វស័ិយចាប់ ាយដើម ។ កតាថ យនោះយហើយ ខដលជលមុញឲ្រលកុមហ ុន ាទ ប័ន អងគការ 

អាចយាគជ័យបានគឺអាស្រស័យយៅយលើការលគប់លគងធនធានមនុសស  ាពិយសស គឺការលគប់លគង

បុគគលិក   យល ោះថ្នធនធានមនុសស  គឺាធនធានដ៏សាំខាន់យៅកបុងដាំយណើ រការអាជីវកមយ       និងការ 

វនិិយយគ  យដើមផី សយលមចទិសយៅរបស់អងគភាពខដលបានកាំណត់យឡើង ។ មួយវញិយទៀត  ធនធាន

មនុសស នឹងកាវ យាលបភពកម្តវ ាំងថ្នការលបកួតលបខជង  មួយដ៏លអលបយសើរ  យបើធនធានមនុសសទាំង

យនាោះលតូវបានយគយរៀបចាំ និង យធឝើការលគប់លគងឲ្រម្តនលបសិទនភាព ។ 

 សពឝថ្ថងយនោះ យោលនយយបាយរបស់រាជរដាឌ ភិបាល           ខដលបានបយងកើតយឡើងនូវលបព័នន

ទីផារយសរ ី ខដលបងកលកខណៈងាយស្រសួលដល់អបក    វនិិយយគ និង អបកផឋល់យសវាកមយ សាំខាន់ៗ

មួយចាំនួនយផសងយទៀត ។ ចាំយ ោះ វស័ិយលគប់លគងបុគគលិករបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ក៏កាំពុងខត

ដាំយណើ រការបានលអផងខដរ ខដលស្រសបយៅនឹង តលមូវការធនាោរ ាទ ប័ន   លគឹោះាទ នមីលកូហិរញ្ដវតទុ 

និង អងគការយៅកបុងសងគមនាយពលបចចុបផនប     យដើមផីឲ្រអបកវនិិយយគខផបកឥណទន        ដូចា

ឥណទនខាប តតូច ឥណទនខាប តមធរម    ឥណទនខាប តធាំ    ទុនបងឝិលលពមទាំងអបកវនិិយយគកបុង

ស្រសុក     និងយលៅស្រសុកមកយធឝើការវនិិយយគយដើមផីយអាយម្តនភាពរកីចាំយរ ើន និងកាត់បនទយភាពលកីលក

យៅកបុងសងគមាតិផងខដរ។  

 ធនាោរាតិថ្នកមភុាគឺាធនាោរសឝ័យតមួយខដលធនាោរយនោះម្តនតួនាទី ាអបកទទួល

បនធុកដឹកនាាំយោលនយយបាយរូបិយហិរញ្ដវតទុ លគប់លគងនិងខថរកាយសទរភាពថ្ថវលបាក់យរៀលបងករ  

លកខណៈងាយស្រសួលដល់ សកមយភាពយដើមផីបយងកើនការងារដល់លបាពលរដឌលគប់រូប  លគប់លគង

ធនាោរ ណិជជ យៅតាមវធិានការណ៍យផសងៗ   យៅតាមយោលនយយបាយរបស់ែវួនយដើមផីរកា 
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មូលនិធិ និងសុវតទិភាពលបាក់សនសាំរបស់ាធារណៈ    មួយវញិយទៀតយដើមផីឱ្រធនាោរនិងលគឹោះាទ ន

មីលកូហិរញ្ដវតទុ កាន់ខតម្តនទាំនុកចិតថយដើមផផីឋល់នូវយសវាកមយ ាយលចើនលបយភទ ស្រសបយៅនឹងតលមូវការ

របស់ធនាោរ និង លគឹោះាទ នហិរញ្ដវតទុ   និងបងកភាពងាយស្រសួលដល់ការបយលមើយសវាកមយជូនយៅ

អតិថិជន។ អាស្រស័យដូចយនោះបានាលកុមយយើងែញុាំយធឝើការស្រាវលាវអាំពីការលគប់លគងបុគគលិក របស់

ធនាោរាតិថ្នកមភុា ។ 

២. ច្ាំសណាទ្យបញ្ញា រសាវរជាវ 
 ការលគប់លគងធនធានមនុសសម្តនារៈសាំខាន់ណាស់សលម្តប់ាទ ប័ននានា ។ លបសិនយបើ

អបកលគប់លគងយៅកបុងជួររាជរដាឌ ភិបាលយនាោះយទៀត គឺរតឹខតលតវូការធនធានមនុសសកាន់ខតខាវ ាំង ។ ការ

លគប់លគងបុគគលិក បានយដើរតួនាទីយ៉ាងសាំខាន់កបុងដាំយណើ រការដឹកនាាំមនុសសយឆ្ភ ោះយៅរកទិសយៅមួយ 

ខដលយគចង់បានលបកបយដាយលបសិទនភាពែភស់និងលកមសីលធម៌ លពហយវហិារធម៌ យុតថិធម៌ កបុងថ្ន

ភាពាអបកលគប់លគងបុគគលិកខដលលបកបយដាយលបសិទនភាពែភស់ ។ មួយវញិយទៀតការលគប់លគង

បុគគលិក គឺាកតាថ មួយដ៏សាំខាន់កបុងការសយលមចយោលយៅលបកបយដាយយាគជ័យ ខដលបានកាំណត់

យដាយអងគភាព ។  យដាយសយងកតយ ើ្ញថ្នការលគប់លគងបុគគលិក គឺលតូវបានបណាថ យមដឹកនាាំយកមក

អនុវតថ និងយធឝើការថ្ចបលបឌិ្តគាំនិតយផសងៗយដើមផីាយោលការណ៍សលម្តប់លគប់លគងាទ ប័ន ។ យបើយយើង

លកយឡកកមកយមើល ធនាោរាតិថ្នកមភុា៖  

 យតើការលគប់លគងបុគគលិករបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ម្តនយុទនាស្រសថយ៉ាងដូចយមថច

យដើមផីយធឝើការលគប់លគងបុគគលិករបស់ែវួនលបកបយដាយលបសិទនភាព ? 

 យតើការលគប់លគងបុគគលិករបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ម្តនការបណថុ ោះបណាថ ល

បុគគលិកខបបណាយដើមផីឲ្រទទួលបានលបសិទនភាពែភស់ ? 

៣. សគាលបាំែងនន្ការរសាវរជាវ 
កបុងការស្រាវលាវយលើលបធានបទទាំងមួលយនោះ លកខណៈទូយៅថ្នការលគប់លគងបុគគលិក គឺ

លកុមយយើងទាំងមូលបានសិកាយៅយលើ៖  

 សិកាខសឝងយល់ពីាទ នភាពទូយៅរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា 

 សិកាខសឝងយល់ពីវធីិាស្រសថថ្នការ លគប់លគងបុគគលិក 

 សិកាខសឝងយល់ពីដាំយណើ រការថ្នការយលជើសយរ ើស និងបណថុ ោះបណាថ លភាពខាវ ាំង និង 

ភាពយែាយ 
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 និងយធឝើយសចកថីសនបិដាឌ ន និង អនុាសន៍     យដើមផីាការចូលរួមចាំខណកកបុងការយធឝើ

ឲ្រលបយសើរយឡើងយៅយលើគុណវបិតថិថ្នការលគប់លគងបុគគលិក    

មូលយហតុខដលលកុមយយើងែញុាំសិកាលបធានបទយនោះ យដាយារខតយ ើ្ញពីភាពចាាំបាច់ និង

ម្តនទាំនួលែុសលតូវកបុងការលគប់លគងបុគគលិករបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា  យទើបយយើងែញុាំសយលមចចិតថ 

យរ ើសយកលបធានបទយនោះខតមថង ។ មា៉ាងវញិយទៀត យដាយយល់យ ើ្ញថ្នលបធានបទយនោះខដលា

លបធានបទមួយអាចបយងកើតនូវចាំយណោះដឹងថយីៗដល់  អបកសិកាយផសងៗ  យកមកវភិាគ ឬយកមក

សិកាបខនទម យលើចាំយណោះដឹងរបស់ែវួនផ្ទធ ល់ ខថមមួយកលមិតយទៀត ។ មួលយហតុយនោះយហើយខដលយធឝើ

យអាយកាវ យាទីចាំណាប់អារមយណ៍ចាំយ ោះយយើងែញុាំមួយកលមិត យទឝរយឡើងយទៀត ។ 

យដាយបានយមើលយ ើ្ញថ្ន សពឝថ្ថងយនោះ ធនាោរាតិថ្នកមភុា ាធនាោរសឝ័យតមួយខដល

ាាទ ប័នមួយដ៏រកីចយលមើនម្តនរចនាសមភ័ននដឹកនាាំលអ និងការលគប់លគងមួយខដលអាចទុកចិតថបាន

កបុងការដឹកនាាំាទ ប័នយនោះយអាយរកីចយលមើន និងលូតោស់យ៉ាងឆ្ប់រហ័ស ។ កតាថ ទាំងយនោះយហើយ

ខដលជលមុញយអាយលកុមយយើងែញុាំយលជើសយរ ើសយកធនាោរាតិថ្នកមភុាមកស្រាវលាវខតមថង។  

៤. សារៈ្ាំខាន់្នន្ការរសាវរជាវ 
ការសិកាស្រាវលាវយនោះបានផថល់អតទលបយយជន៍ាយលចើនដល់លកុមយយើងែញុាំទាំងមូលបានដូច

ា៖  

 ទទួលបានចាំយណោះដឹងថយីៗាយលចើនទក់ទងយៅនិងការលគប់លគងបុគគលិក 

 ទុកាឯការសាំរាប់អបកស្រាវលាវជាំនាន់យលកាយ ឬ ក៏អាចផថល់ាឯការបខនទម

ដល់អបកលគប់លគងបុគគលិកលគប់រូប       

 ាទ ប័ន ឬ លកុមហ ុន នឹងទទួលបាននូវមតិ យយបល់សលម្តប់ខកខលបយៅកាំហុសឆគង 

ខដលបានយកើតម្តនយឡើងយដាយអយចតនា ឬការមិនបានលបុងលបយ័តបយៅកបុងាទ ប័ន 

របស់ែវួនដូចយនោះយទើបយធឝើឲ្រអបកលគប់លគងកបុងាទ ប័នលតូវខតម្តនការសិកាយៅយលើ

ការលគប់លគងបុគគលិកយអាយកាន់ខតម្តនភាពទូលាំទូោយ លអលបយសើរខថមយទៀត ។ 

 សលម្តប់ែវួន គឺម្តនចាំយណោះដឹងបខនទមយលៅពីការសិកាកបុងាោាលទឹសថីផ្ទធ ល់ និង

បានយ ើ្ញការអនុវតថផ្ទធ ល់ពីាទ ប័នយនោះ ។ 

បខនទមយលើសពីយនោះយៅយទៀត វាពិតាអាចយធឝើឲ្រសម្តជិករបស់លកមុយយើងែញុាំកាវ យែវួនាអបក

ជាំនាញកបុងការលគប់លគង យហើយអាចចូលរួមកបុងការយលើកកាំពស់បណថុ ោះគាំនិត សមតទភាពយដើមផីកាវ យ
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ែវួនាអបកដឹកនាាំ ឬ ាអបកបណថុ ោះបណាថ ល និងអបកខដលម្តនចាំយណោះដឹងបនាធ ប់ពីទទួលបានការ

លគប់លគង ។ ការសិកាស្រាវលាវយនោះនឹងបយងកើតបានាាប ថ្ដថ្នវណតកមយថយីមួយ ខដលវណតកមយយនោះវា

ពិតាម្តនារៈសាំខាន់ណាស់ដល់ថ្នប ក់ដឹកនាាំ មន្រនថី បុគគលិក យោកលគូ អបកលគ ូសិសសនិសសិតខដល

ម្តនបាំណងចង់ដឹងបខនទម យៅយលើយោលការណ៍ការលគប់លគងបុគគលិក ។ 

៥. តដន្កាំែត់ និ្ងវិសាលភាពនន្ការរសាវរជាវ 
កបុងការសិកាស្រាវលាវ  សលម្តប់ការសរយសរារណាបញ្ច ប់ឆ្ប ាំសិការបស់លកុមយយើងែញុាំគឺ

យផ្ទថ តសាំខាន់យៅយលើការលគប់លគងធនធានមនុសសរបស់ ធនាោរាតិថ្នកមភុា  ខដលម្តនទីាប ក់

ការកណាថ លសទិតយៅ   ឡូត៍យលែ  ៨៨ ផវូវ ១០២ ខកង និងផវូវ ១៩   សងាក ត់វតថភបាំ ែណឍ ដូនយពញ 

រាជធានីភបាំយពញ ។ 

ចាំយ ោះខដនកាំណត់ថ្នការស្រាវលាវវញិ លកមុយយើងែញុាំបានចុោះកមយសិកាផ្ទធ ល់យៅដល់ទីតាាំង

ខាងយលើយដាយយធឝើការសិកាកបុងអាំឡុងពីឆ្ប ាំ ២០១៦ ដល់ ២០១៨ ខដលយផ្ទថ តយៅយលើកតាថ សាំខាន់

មួយចាំនួនដូចា៖ 

 ការយលជើសយរ ើសបុគគលិក 

 ការបណថុ ោះបណាថ ល និងតលមង់ទិសការងារ 

៦. វិធីសាស្រ្ានន្ការរសាវរជាវ  
វធីិាស្រសថកបុងការស្រាវលាវសលម្តប់លបធានបទ  “ការលគប់លគងធនធានមនុសសរបស់

ធនាោរាតិថ្នកមភុា” យនោះគឺលកុមយយើងែញុាំបានយលបើលបាស់នូវលបភពទិនបន័យសាំខាន់ៗចាំនួន២លបយភទ 

យដើមផីយកមកវភិាគនិងយធឝើការបកស្រាយចាំយ ោះកិចចការស្រាវលាវយនោះ។លបភពទិនបន័យម្តនដូចា៖  

ក. ទិនបន័យចមផង 

 ទិនបន័យចមផងាទិនបន័យពិតខដលលបមូលបានពីលបភពយដើមតាមរយៈសម្តម សន៍  

អយងកត និងាកសួរាពិយសសនាយកខផបកធនធានមនុសស  

 យដាយយធឝើការសម្តម សន៍ផ្ទធ ល់ាមួយលបធានខផបកធនធានមនុសស 

 យដាយយធឝើការអយងកតផ្ទធ ល់យៅយពលចុោះកមយសិកា 

ែ. ទិនបន័យបនាធ ប់បនសាំ 

 យសៀវយៅនិងឯការយផសងៗ ខដលធាវ ប់សិកាកនវងមកខដលទក់ទងនឹងលទឹសថ ី

 យសៀវយៅរបាយការណ៍កមយសិកា និងារណារបស់យរៀមចផងជាំនាន់មុនៗ 
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 ឯការយផសងៗខដលបានមកពីធនាោរាតិថ្នកមភុា ខដលបានចងលកងខតពុាំទន់

បានយធឝើការវភិាគយៅយឡើយ និងតាម Website ( www.nbc.com.kh ) 

៧. រច្នា្មព័ន្ធនន្ការរសាវរជាវ 
រចនាសមភ័ននថ្នការស្រាវលាវ លតូវបានខបងខចកាជាំពូកយៅតាមលាំដាប់លាំយដាយដូចខាង

យលកាម៖ 

 យសចកថីយផថើម 

 ជាំពូកទី ១ ៖  យធឝើការដក់ស្រសង់  និងរ ាំលឹកអាំពីលទឹសថីបទថ្នការលគប់លគងធនធាន

មនុសស 

 ជាំពូកទី ២  ៖      ខសឝងយល់ពីាទ នភាពទូយៅរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ដូចា 

លបវតថិសយងខប អតថសញ្ញដ ណ រូបសញ្ញដ  រចនាសមភ័នន  តួនាទី មុែងារ  ទីតាាំង ការ

តលមង់ទិសនិងបណថុ ោះបណាថ ល 

 ជាំពូកទី ៣  ៖       យធឝើការពិភាកាយលើលទនផលថ្នការលគប់លគងបុគគលិក ការវភិាគ 

និងការវាយតថ្មវ  និងចាំនួនទិនបន័យបុគគលិកបានបណថុ ោះបណាថ លអាំឡុងឆ្ប ាំ ២០១៦

ដល់ ២០១៨ យៅយលើការលគប់លគងធនធានមនុសសរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ។ 
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ជាំពួកទ្យ១ី 
ការរ ាំលកឹរទឹ្យ្ានីន្ការរគប់រគងធន្ធាន្មនុ្្ស 

១.១ លាំនា ាំសដើមនន្ការរគប់រគងធន្ធាន្មនុ្្ស 
ឬសគល់ថ្នការលគប់លគងមនុសសលបខហលាលតូវបានរកយ ើ្ញតាាំងពី៣០០០ឆ្ប ាំមុន គ.ស.

មកយមវោះខដលយៅយពលយនាោះមនុសសលតូវបានយគបងខាំយអាយកាងបូជនីយាទ នបុយរលបវតថិមួយ ខដល

ម្តនយ ប្ ោះថ្ន Stonehenge  ប៉ាុខនឋការលគប់លគងមនុសសខដលយយើងទាំងអស់ោប បានដឹងសពឝថ្ថងយនោះ

លបខហលាលតូវបានបយងកើតយឡើងយដាយ យដាយវទិាាទ នលគប់លគងបុគគលិក (Institute of personnell 

management (IPM)) ខដលបានបយងកើតយឡើងនូវឆ្ប ាំ១៩៤៦ កបុងយោលបាំណងយដាោះស្រាយការយកើន

យឡើងតាំរូវការរបស់ ពលករ និង អបកជាំនាញការខផបកបុគគលិក។  

កបុងចយនាវ ោះឆ្ប ាំ ១៩៥០ និង ១៩៧០ រដាឌ ភិបាលអង់យគវសសបានបយងកើតនូវបទបផញ្ញដ តថិា

យលចើនកបុងយនាោះចាប់ការងារបានបយងកើតយឡើង     យដើមផីជាំរុញលកខែ័ណឍ ការងារ        បាំយពញនូវតលមូវ

ការសុវតទិភាព និង សុែភាពកមយករ បយងកើនសិទនិយសរភីាពរបស់កមយកររកាទុកនូវឯការការងារយផស

ងៗ(ដួចាថ្ថងចាប់ការងារ លបាក់កថ្លម ការឈប់សលម្តកាយដើម) និង យរៀបចាំឲ្រម្តនអបកជាំនាញការ

បុគគលិកយៅកខនវងយធឝើការ។ យៅអាំឡូងឆ្ប ាំ ១៩៦០ អបកវភិាគការលគប់លគងដូចាយោក 

Maslow,Argyris និង យោក Herzberg បានដាក់ការសងកត់ធងន់ាខាវ ាំងយៅយលើធនធានមនុសសនិង

យធឝើការយកចិតថទុកដាក់យៅយលើារ:សាំខាន់ថ្នបញ្ញា ដូចា ការជាំរុញយលើកទឹកចិតថ ការយបឋាញ ចិតថ និង

ការអភិវឌ្ណ។ យៅចយនាវ ោះឆ្ប ាំ១៩៨០ និង ១៩៩០ មុែងារថ្នការលគប់លគងបុគគលិកខបបបុរាណបាន

សទិតយៅយលកាមការរោិះគន់យ៉ាងខាវ ាំងពីសាំណាក់អបកលបាជញ និង ាទ ប័ន ណិជជកមយ។ វាលតូវបានយគ

ជាំទស់ថ្ន មុែងារថ្នការលគប់លគងបុគគលិកខបបបុរាណមិនាកសម និង លតឹមលតវូលគប់លោន់យដើមផី

ទប់ទល់ាមួយនឹងភាពមិនចាស់ោស់    ថ្នបរាិទ នមនុសស និង ធមយាតិថ្នការផ្ទវ ស់បឋូររបស់

ការងារ។ ដូយចបោះយហើយបានាការលគប់លគងធនធានមនុសសបានចាប់កាំយណើ តយឡើង យដើមផីយដាោះ

ស្រាយនូវភាពមិនចាស់ោស់ទាំងយនោះ។ 

ចាប់តាាំងពី ក់កណាឋ លទសវតសរឆ៍្ប ាំ ១៩៨០ មក ការលគប់លគងធនធានមនុសសចាប់ទទូល

បានការទទួលាគ ល់ទាំងកបុងវស័ិយសិកា និង វស័ិយធុរ:កិចច។ ការលគប់លគងធនធានមនុសសគឺា

មុែងារថ្នអងគភាពខដលម្តនវន័ិយយលចើន      ខដលកបុងយនាោះវាបានលបមូលផឋុាំនូវវស័ិយាយលចើនដូចា 

ការលគប់លគង ចិតថវទិា សងគមវទិា និង វទិាាស្រសឋយសដឌកិចច ។6  
6Zorlu, Managing the Human Resource in the 21th century ( UK : Ventus Publising Aps : 2009 ) Page 14 
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ម្តននិយមន័យយលចើនឥតគណនាកបុងការសួរថ្ន អឝីយៅាការលគប់លគងធនធានមនុសស ឬក៏យគអាច

និយយបានថ្នមិនម្តននិយមន័យណាមួយខដលអាចឲ្រនិយមន័យថ្ន  អឝីយៅាការលគប់លគង

ធនធានមនុសសយ៉ាងលអឥតយខាច ោះបានយទ។ 

១.១.១ ន្យិមន្យ័នន្ការរគបរ់គងធន្ធាន្មន្ុ្ស  

ការលគប់លគងធនធានមនុសសម្តនការខលបលបលួយ៉ាងខាវ ាំងយៅកបុងសតវតសទី ១៨ និងយដើម

សតវតសទី ១៩ កបុងន័យយនោះម្តនន័យថ្ន  វាអាចពលងឹងតួនាទីរបស់ែវួនដ៏ម្តនលបសិទនភាពសលម្តប់ 

លគបលគងធនធានមនុសស ។ 

 ការលគប់លគងធនធានមនុសស  គឺាសកមយភាពខដលបានយលោងទុកយដើមផីយរៀបចាំ  និង

សលមបសលមួលនូវធនធានមនុសស។ 

 ការលគប់លគងធនធានមនុសស   គឺាការរួមបញ្ចូ លនូវសកមយភាពទាំងឡាយយធឝើយឡើង

យដើមផីជួយសលមួលដល់ការយរៀបចាំ      និងសលមបសលមួលធនធានមនុសសយៅកបុង

អងគភាព ។ 

 ការលគប់លគងធនធានមនុសស   គឺសាំយៅយៅដល់យោលនយយបាយ  ការអនុវតថ  

ឥរយិបថ  អាកបផកិរយិ  និងការអនុវតថការងាររបស់និយយជិតទាំងឡាយរបស់

អងគភាព ។ 

សរុបមកការលគប់លគងធនធានមនុសស   គឺាដាំយណើ រការថ្នការលបកាសយលជើសយរ ើស  

( Recruitment )  ការយលជើសយរ ើស ( Selection ) ការរកាទុក ( Maintenance ) ការអភិវឌ្ណ 

( Development ) ការយលបើលបាស់ ( Utilization ) និងតលមូវការថ្នធនធានមនុសសយដើមផីសយលមចបាននូវ

កមយវតទុអងគភាពចាត់តាាំង ។ អបកលគបលគងយៅលគប់កលមិតលតូវខតម្តនការ ក់ពនន័យៅនឹងការលគប់លគង

ធនធានមនុសសែវោះខដរ ។ ាមូលដាឌ នអបកលគប់លគងលតវូយធឝើឲ្របានសយលមចតាមរយៈការលបឹងខលបង

របស់អបកដថ្ទ  ខដលទមទរឲ្រការលគប់លគងធនធានមនុសសម្តនលបសិទនភាព។   យៅកបុងសហ

លោសផលិតកមយមួយ     អបកលគប់លគងផលិតកមយបានគួបផសាំនូវសាំភារៈ     និងធនធានមនុសសយដើមផី

ផលិតទាំនិញកបុងចាំនួនមួយខដលលគប់លោន់ និងលបកបយដាយគុណភាពែភស់ ។ 

១.១.២. ន្ិយមន្័យនន្ការរគប់រគងបគុគលកិ 

 ការលគប់លគងបុគគលិក ាការយលបើលបាស់ធនធានមនុសសសាំយៅយធឝើឲ្រសយលមចបាននូវយោល

ការណ៍របស់លគឹោះាទ ន ។ អបកលគប់លគងលគប់កលមិតទាំងអស់លតវូខត ក់ព័ននយៅនិងការយលបើលបាស់7 

 7គីម ស្រសុន ,ការលគប់លគងធនធានមនុសស, ( យរៀបយរៀងយដាយនិសសិត ថ្ន ាកលវទិាល័យយបៀលលបាយ) 
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លគប់លគងធនធានមនុសសយទោះតិច ឬយលចើន ក៏យដាយាទូយៅ អបកលគប់លគងទទួលនូវអឝីៗខដលទទួល

បានពីការែិតែាំលបឹងខលបងរបស់អបកដថ្ទ ខដលតលមូវឲ្រអបកលគប់លគងម្តនលបសិទនភាពែភស់ ។ 

 អបកលគប់លគងបុគគលិក គឺាអបកយធឝើសកមយភាពទក់ទងយៅនឹងសមតទភាពរបស់បុគគលិកយធឝើការ

ាមួយ និងអបកលគប់លគងដថ្ទយទៀត យដើមផីជួយឲ្រពួកយគម្តនការ ក់ព័ននាមួយការយលបើលបាស់

ធនធានមនុសស ភាគយលចើនសកមយភាពរបស់ពួកយគគឺជួយផថល់នូវយយបល់ និងជួយកបុងការបយងកើត

យោលនយយបាយឲ្រចាំមនុសសខដលលតូវការអនុវតថន៍តាមបណាថ ញអបកលគប់លគង ។ 

 ការលគប់លគងធនធានមនុសស គឺាបណថុ ោះសកមយភាពទាំងឡាយខដលអាចបយងកើត សលម្តប់យធឝើ

ការសលមបសលមួលការងារយៅាទ ប័ន មិនខមនសលម្តប់អបកលគប់លគងខតប៉ាុយណាត ោះយទ   គឺរួមទាំងអបក

លបតិបតថិយធឝើយ៉ាងណាឲ្រយៅដល់យោលយៅ ។ 

 ការលគប់លគងធនធានមនុសស គឺាសកមយភាពទាំងឡាយណា ខដលម្តន ក់ព័ននយៅនឹងការ

កាំណត់នូវយសចកថីលតូវការធនធានមនុសសរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ឬ លគឹោះាទ នដូចា ការយលជើស

យរ ើស ការបណថុ ោះបណាថ ល ការលបកាសយលជើសយរ ើស ការយលើកទឹកចិតថ ទូទត់សាំណង យដើមផីសយលមច

បាននូវយសចកថីលតូវការរបស់លគឹោះាទ ន ឬ ាទ ប័ន  ទាំងមូល  ( Ferrel & Geoffey, 2003) ។ 

 រួមយសចកថីមកយយើងអាចកាំណត់បានថ្ន ការលគប់លគងធនធានមនុសសាដាំយណើ រការថ្នការ

លគប់លគងបុគគលិក ខដលរួមម្តនការខសឝងរកការបណថុ ោះបណាថ លលពមទាំងយធឝើការខថរកាបុគគលិក 

សាំយៅយធឝើយ៉ាងណាឲ្របុគគលិកលគប់របូលបតិបតថិការងារសលម្តប់ាទ ប័នលបកបយដាយភាពយាយ ោះលតង់ 

ែិតែាំលបឹងខលបងយដាយឆនធៈយពញចិតថចាំយ ោះការងារ ។ 

១.១.៣. មខុងារនន្ការរគប់រគងធន្ធាន្មន្ុ្ស 

        រាល់មុែងារទាំងឡាយថ្នការលគប់លគងធនធានមនុសស                 ខផអកយលើការងារនិងភារកិចច

ទាំងឡាយខដលបានលបតិបតថិកបុងរាល់អងគភាពតូច     និងធាំយដើមផយីរៀបចាំ   និងសលមបសលមួល

ធនធានមនុសស ។ 

        រាល់មុែងារធនធានមនុសស ក់ព័នននិងការទទួលែុសោប ថ្នសកមយភាពទាំងឡាយខដលជោះ 

ឥទនិពលយ៉ាងសាំខាន់យៅយលើលគប់វស័ិយរបស់អងគភាពមួយ យហើយមុែងារមួយចាំនួនដូចខាងយលកាម៖  

 ការយធឝើយអាយលបាកដថ្ន  អងគភាពមួយបាំយពញទាំងអស់ថ្នឳកាសការងារយសយើរៗោប  

របស់វា  និងរាល់កាតពឝកិចចរបស់រដាឌ ភិបាលយផសងយទៀត ។ 8 

 
8ការលគប់លគងបុគគលិក, ( យរៀបយរៀងយដាយនិសសិតយ យ្ ោះ សុែវា៉ាន់ឌី្ និវតុថិ , ទាំព័រ៧និង៨) 
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 ការយធឝើការវភិាគយលើការងារយដើមផីបយងកើតយចញនូវតលមវូការាក់ោក់មួយ  ថ្នរាល់

ការងារឯកតថជនកបុងអងគភាពមួយ ។ 

 ការពាករណ៏នូវតលមូវការបុគគលិកចាាំបាច់សលម្តប់ាទ ប័ន  យដើមផីសយលមចនូវរាល់

យោលការណ៏របស់វា 

 ការកាំណត់   និងការអនុវតថខផនការខដលយធឝើឲ្រសយលមចនូវតលមូវការទាំងយនាោះ 

 ការលបកាសយលជើសយរ ើសនូវបុគគលិកខដលអងគភាពលតូវការចាាំបាច់  យដើមផីសយលមចនូវ

យោលយៅរបស់វា 

 យលជើសយរ ើស  និងជួលបុគគលិកយដើមផីបាំយពញរាល់ការងារពិយសសៗកបុងអងគភាពមួយ 

 ការកាំណត់យោលយៅ  និងបណថុ ោះបណាថ លនិយយជិក 

 យលោង  និងអនុវតថនូវរាល់កមយវធីិអភិវឌ្ណ  និងការងារលគប់លគងអងគភាពមួយ 

 បយងកើតនូវលបព័ននវាយតថ្មវការងាររបស់និយយជិកនីមួយៗ 

 ជួលនិយយជិករាល់ការអភិវឌ្ណ  និងរាល់ខផនការអាជីពរបស់ែវួន 

 យលោង និងអនុវតថនូវលបព័ននលបាក់យបៀវតសសាំរាប់និយយជិកទាំងអស់ 

 យលោងនូវរាល់លបព័ននយដាោះស្រាយទុកខលពួយ  និង វន័ិយ 

 យលោង  និងអនុវតថនូវរាល់កមយវធីិយដើមផីធានាសុវតទិភាព  និងសុែភាពរបស់និយយជិក

យហើយផថល់នូវជាំនួយ   ដល់និយយជិកនួវរាល់បញ្ញា ផ្ទធ ល់ែវួន  ខដលជោះឥទនិពលដល់

ការងាររបស់យគ ។ 

១.២ បរោិកា្នន្ការរគប់រគងបុគគលិក 

ការលគប់លគងបុគគលិកទទួលរងនូវការជោះឥទនិពលាយលចើន ពីបរយិកាសខាងយលៅ និង

បរយិកាសខាងកបុង ។ បរយិកាសខាងយលៅ គឺសាំយៅយៅយលើរាល់កតាថ ជោះឥទនិពលទាំងឡាយណា 

ខដលម្តនឥទនិពលមកយលើការលគប់លគងបុគគលិកពីខាងយលៅរងឝង់ាទ ប័ន ។ ចាំខណកឯបរយិកាស

ខាងកបុងគឺសាំយៅយៅយលើកតាថ ជោះឥទនិពលទាំងឡាយណាខដលម្តនឥទនិពលមកយលើការលគប់លគង

បុគគលិក ខតយៅកបុងរងឝង់ថ្នាទ ប័នខតប៉ាុយណាត ោះ ដូយចបោះយហើយអបកលគប់លគងបុគគលិកលតវូចាត់ខចងយធឝើ

យ៉ាងណា យដើមផីឲ្រការលគប់លគងបុគគលិកយៅាទ ប័នមួយលបលពឹតថិយៅបានលអ  ។ 

១.២.១ បរោិកា្ខាងកនងុ        

 បរយិកាសខាងកបុងគឺាកតាថ ជោះឥទនិពលយលើការលគប់លគងបុគគលិកយៅកបុងាទ ប័នទាំងមូល 



10 

 
 
ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

បរយិកាសខាងកបុងរួមម្តន៖ យបសកកមយយោលន’យយបាយវបផធម៌ចលមុោះរយបៀបលគប់លគង

ថ្នអបកលគប់លគងថ្នប ក់យលើយៅយលើនិយយជិកខដលមិនម្តនទលមង់លតឹមលតូវរបស់ាទ ប័នមួយ ។ 

 យបសកកមយ គឺាយោលបាំណង   ឬ ាមូលយហតុបនថបនាធ ប់ខដលលតូវសយលមចឲ្របានរបស់

ាទ ប័នមួយ ។ យបសកកមយយនោះម្តនារៈសាំខាន់ណាស់សលម្តប់អងគភាពឬ ាទ ប័នទាំងមូល គឺ

យដាយការលបមូលផថុាំនូវសម្តជិករបស់ែវួន      យដើមផីយធឝើការាមួយោប ឲ្រសយលមចបាននូវយោលយៅរួម

របស់អងគភាព ។ អបកលគប់លគងលគប់កលមិតលតូវយធឝើឲ្រម្តនដាំយណើ រការលអ និងយល់ឲ្របានចាស់ោស់

ពីាទ នភាពរបស់ាទ ប័ន ឬអងគភាពរបស់ែវួន ។ ាការពិតណាស់ាទ ប័ននីមួយៗ ថ្នអងគភាពចាត់

តាាំង (ម្តនដូចាខផបកយរាងចលក លកមុហ ុន នាយកដាឌ ន ឬ ាទ ប័ន) គួរខតម្តនកមយវតទុឲ្របាន

ចាស់ោស់ស្រសបយៅនឹងយបសកកមយ ។ យបសកកមយរបស់ាទ ប័នមួយលតូវបានយគចាត់ទុកាកតាថ

ខដលជោះឥទនិពលដល់ការលគប់លគងធនធានមនុសសផងខដរ ។ 

 យោលនយយបាយ គឺាម្តោ៌ខដលបានកាំណត់ទុកាមុន  យហើយលតូវបានបយងកើតយឡើង 

យដាយផថល់នូវទិសយៅកបុងការយធឝើការសយលមចចិតថ ។ យោលនយយបាយគឺម្តនភាពទន់ភវន់ទមទរនូវ

ការបកស្រាយនិងការវនិិចឆ័យកបុងការយលបើវា យដើមផីសយលមចឲ្រដល់យោលយៅរបស់អងគភាព ។ មួយ

វញិយទៀត អងគភាពលតូវបយងកើតយឡើងសលម្តប់ទីផារផលិតកមយ និងហិរញ្ដវតទុក៏យដាយ ក៏យោល

នយយបាយទាំងយនាោះយៅទក់ទងនឹងការលគប់លគងធនធានមនុសសផងខដរ ។ យោលនយយបាយ 

ខដលម្តនថ្នមពលប៉ាោះ ល់ដល់សុវតទិភាព ជលមុញយលើកទឹកចិតថនិយយជិតទាំងអស់នូវភាពសម

ស្រសបរបស់ពួកយគ     យៅតាមអឝីខដលពួកយគសយលមចបានផថល់នូវសាំណងខដល      ជលមញុឲ្រកលមិត

ផលិតភាពែភស់ាមួយគុណភាពទីមួយ      ចាំយ ោះតួនាទីខដលយៅទាំយនរ យបើនិយយជិកយនាោះម្តន

សមតទភាពលគប់លោន់ ។ 

រចនាបទថ្នកាលគប់លគង 

 រយបៀបយរៀបចាំរបស់អងគភាពមួយ គឺារចនាបថថ្នការលគប់លគង ខដលាការពិតណាស់ការ

លគប់លគងម្តនការែុសខបវកោប ពីអងគភាពមួយយៅមួយយទៀត យហើយក៏អាចលតូវបានផ្ទវ ស់បថូរយៅតាម

យពលយវោផងខដរ ។ តាមន័យខាងយលើ អាចឲ្រនិយមន័យរចនាបថថ្នការលគប់លគងបាន គឺាចាំនួន

អបកយធឝើការងារាមួយោប ខដល ក់ព័ននកបុងដាំយណើ រការថ្នការយដាោះស្រាយបញ្ញា   ឬយធឝើការសយលមចចិតថ

ខដលបត់ខបនយៅតាមយពលយវោ និងបងាា ញវធីិាស្រសថកបុងការដឹកនាាំរបស់អបកលគប់លគង ។ តាមការ

ពិនិតរយមើលយលើលទនផលលបសិទនភាពគឺបានមកពីការយរៀបចាំចាត់ខចងការងារនិង រយបៀបរបបខដល

មនុសសយធឝើការយៅកបុងអងគភាពយនាោះ ។ រយបៀបខដលយធឝើការយដាយសហលបតិបតថិការណ៍ាមួយោប
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ចាំយ ោះអងគភាពរបស់យគគឺអាស្រស័យយៅមគគុយទសន៍ និងសហគមន៍ ។ ការពលងឹងនូវសហលបតិបតថិការ

ចាំយ ោះអងគភាពរបស់យគ គឺអាស្រស័យយៅរចនាបទថ្នការលគប់លគង ។ តាមការសិកាស្រាវលាវបាន

បងាា ញថ្ន អងគភាពកាន់ខតធាំ គឺកាន់ខតលាំបាកកបុងការយធឝើការសយលមចចិតថ និងលគប់លគងយលើកលមិតថ្ន

សហលបតិបតថិការ ខដលចាាំបាច់ាទូយៅអងគភាពម្តនទាំហាំធាំលគប់លគង គឺអាចបយងកើនយឡើងយដាយការ

លបតិបតថិការែវួនឯង។ ការរកីចយលមើនខាងខផបករចនាបទថ្នការលគប់លគង គឺមិនលោន់ខតយធឝើឲ្រលបយសើរ

យឡើងសលម្តប់អងគភាពប៉ាុយណាត ោះយទ ខថមទាំងាការយពញចិតថរបស់បុគគលិកខថមយទៀតផង ។  

 រហូតមកដល់បចចុបផនបយនោះ  បានយធឝើឲ្រលទឹសថីថ្នការលគប់លគងនាសម័យបុរាណម្តនការខលប

លបួលយដាយលគប់លគងខបបវមិជឈការយៅវញិ បានន័យថ្នអបកលគប់លគងបានផថល់សិទនិអាំណាចថ្នការ

សយលមចចិតថឲ្របុគគលិក ថ្នប ក់យលកាមយដាយយយងយលើចាំយណោះដឹង និងបទពិយាធន៍បុគគលិកខដល

ម្តនការរកីចយលមើនខាវ ាំងាងសម័យបុរាណ ។ ការយធឝើការងារាលកុមកាវ យាការយពញនិយមនាយពល

បចចុបផនបយនោះយល ោះថ្ន ចាំយ ោះការងារខដលម្តនភាពសយុគាយ ញខាវ ាំង និងម្តនលទង់លទយធាំយនាោះគឺយគ

លតូវការគាំនិតខកថ្ចប និងភាពបិុនលបសប់ថ្នមនុសសាយលចើន  យដើមផីយដាោះស្រាយឲ្រម្តនលបសិទនភាព

ែភស់ ។  ដូយចបោះ លកមុហ ុន ឬអងគភាពនានាគួរខតយកចិតថទុកដាក់យលើ៖   ការផថល់អាំណាច ម្តន

ន័យថ្ន ការផថល់ការទទួលែុសលតូវកបុងការសយលមចចិតថផថល់នូវយសរភីាព ចាំយណោះសឝ័យភាព និង

ជាំនាញយៅអបកយលកាមបងាគ ប់ ។ អងគភាព និងអបកលគប់លគងាយលចើន កាំពុងយធឝើដាំយណើ រយឆ្ភ ោះយៅកាន់ការ

ចូលរួមខដលកាន់ខតម្តនសកមយភាពយៅ និងលកុមការងារខដលទមទរឲ្រម្តនការផថល់នូវអាំណាច ។  

 វបផធម៌៖ វបផធម៌យៅកបុងអងគភាពមួយ គឺាចរតិលកខណៈយដាយផ្ទធ ល់របស់អងគភាពយនាោះ ។ 

លតូវបានយគឲ្រន័យថ្ន វបផធម៌អងគភាព គឺាលាំនាាំថ្នការសនយតខដលលគឹោះាទ នមួយបានបយងកើតយឡើង

បានរកយ ើ្ញ ឬបានអភិវឌ្ណន៍តាមរយៈការសិកា យដើមផីលបឈមមុែយដាោះស្រាយបញ្ញា រួមរបស់

លគឹោះាទ ន និង ការលបឹងខលបងយធឝើការងារលបកបយដាយសុពលភាព យហើយអាចយលបៀបដល់សម្តជិកថយី

ឲ្រយល់ដឹងគិតគូរ និងម្តនអារមយណ៍ ក់ព័ននយៅនឹងបញ្ញា ទាំងយនោះ ។ វបផធម៌របស់លគឹោះាទ នមួយ

ម្តនការែុសខបវកពីោប យៅនឹងលគឹោះាទ នមួយយទៀត ។ ម្តនធាតុសាំខាន់ៗបួន យ៉ាងយៅកបុងការបយងកើត

វបផធម៌យៅកបុងលគឹាទ នមួយ យដើមផីកាំណត់ពីសកមយភាពរបស់សម្តជិកែវួនគឺៈ តថ្មវគឺាការកាំណត់

ថ្នភាពយាគជ័យណាមួយរបស់និយយជិតរបស់អងគភាពទាំងមូល ។ អបកកាវ ហាន គឺាមនុសសខដល

ម្តនសមតទភាពែភស់ ខដលបងាា ញនូវរូបភាពអតថចរកិកាវ ហានយម្តោះមុតមកយលើអងគភាព   ខដលយធឝើឲ្រ

អងគភាពម្តនតថ្មវឬឯតថ្មវរបស់ាទ ប័ន           គឺលតូវម្តនតួនាទីាគលមូយ៉ាងសាំខាន់របស់សម្តជិក

ដ៏ថ្ទយផសងៗយទៀត។ ការអនុវតថន៍ាផវូវការ គឺាធាតុទី៣ ខដលម្តនារៈសាំខាន់របស់លគឹោះាទ ន 
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សលម្តប់យលបើលបាស់      យដើមផីទទួលាគ ល់នូវវនិិយយគគិន      ខដលម្តនការអភិវឌ្ណន៍កលមិតែភស់ ។ 

បណាថ ញសងគម គឺាការទាំនាក់ទាំនងយលៅផវូវការរបស់លគឹាទ នយៅយលើបរយិកាសខាងយលៅ ដូចា

ជីវភាពលបាជនទាំយនៀមទាំោប់លបថ្ពណីសិលផៈ ។     

 បុគគលិក៖ និយយជិតទាំងឡាយខតងម្តនការែុសៗោប រវាង សមតទភាព លទនភាព យោលយៅ

អតថចរកិ និងបុគគលិកលកខណៈរបស់ែវួនតាមរយបៀបយផសងៗោប  ។ ាលទនផលរបស់ឥរយិបថខដល

លបធានយល់យ ើ្ញថ្ន ម្តនលបសិទនភាពាមួយនឹងនិយយជិតណាម្តប ក់យហើយយនាោះ  ខតវាអាចពុាំម្តន

លបសិទនភាពចាំយ ោះនិយយជិតម្តប ក់យផសងយទៀត ។ កបុងករណីែវោះនិយយជិតម្តនលកខណៈែុសោប ខាវ ាំង

យពកខដលាយហតុយធឝើឲ្រអបកលគប់លគងពិបាកចាត់ខចងាលកុមខតមួយណាស់ ។ យដើមផីឲ្រម្តនលបសិទន

ភាពកបុងការអនុវតថន៍ អបកលគប់លគងលតវូគិតដល់ភាពែុសោប ទាំងខផបកបុគគលិកាមួយបុគគលិក 

បុគគលិកាមួយលកុម លកុមាមួយលកមុ ។ អបកលគប់លគងមួយចាំនួនខតងខតសមវឹងយមើលខតអបកយធឝើការ 

ខដលម្តនបទពិយាធន៍ខតប៉ាុយណាត ោះ យហើយយកចិតថទុកដាក់តិចតូចណាស់យលើភាពលមអិតខាង

បយចចកយទសការងារ និងយកចិតថទុកកបុងការជលមុញឲ្រម្តនកិចចសហលបតិបតថិការណ៍ាលកុមយ៉ាង

ខាវ ាំង ខតផធុយយៅវញិអបកលគប់លគងែវោះយទៀត  សមវឹងយមើលយៅយលើអបកយធឝើការងារទូយៅទាំងោយ ន និងអបក

ម្តនបទពិយាធន៍   យហើយក៏យកចិតថទុកដាក់យ៉ាងខាវ ាំងយៅយលើបយចចកយទសថ្នកិចចការ ។ 
 ១.២.២ បរោិកា្ខាងសរៅ       
 បរយិកាសខាងយលៅរួមម្តន កម្តវ ាំងពលកមយ ចាប់សងគម បយចចកវទិា និងយសដឌកិចច ។ កតាថ

ទាំងយនោះខដលម្តនឥទនិពលមកយលើការលគប់លគងបុគគលិក ។     

 កម្តវ ាំងពលកមយ៖ គឺាកម្តវ ាំងចលករណ៍មួយ ខដលយៅកបុងលកុមហ ុន ឬ លគឹោះាទ ន មិនអាចែឝោះ

បាន ។ វាអាចជួយជលមុញលកមុហ ុន ឬ លគឹោះាទ នយនាោះទទួលបាននូវយាគជ័យ និងម្តនភាពរកី

ចយលមើនយៅតាមយោលយៅរបស់លគឹោះាទ ន និងវស័ិយរបស់សងគមផងខដរ ។ សមតទភាពរបស់

និយយជិតមួយភាគធាំ គឺអាចកាំណត់និងសយលមចបាននូវយោលយៅរបស់លគឹោះាទ នខដលបានដាក់

យចញ ។ កម្តវ ាំងពលកមយ   អាទិ៍ គឺាឯកតថបុគគលខដលមកពីខាងយលៅលគឹោះាទ ន យហើយលតូវបាន

យលជើសយរ ើសយកមកយធឝើការឲ្រលគឹោះាទ ន ។ យៅយពលខដលម្តនការខលបលបួលនូវកលមិតការងាររបស់

លកុមហ ុន ឬ លគឹោះាទ នយនាោះខដរ ។ 

ចាប់៖ កតាថ ជៈឥទនិពលខាងយលៅ សាំខាន់មួយយទៀតដល់ការលគប់លគងបុគគលិកយនោះខដរ យនាោះ

គឺ “ចាប់”ចាប់ទាំងអស់អាចលតវូាចាប់រាជរដាឌ ភិបាល ចាប់រដឌ និងយសចកថីសយលមចរបស់

តុោការ ។ យបើសិនាចាប់ម្តនការខលបលបលួយនាោះ នាាំឲ្រការលគប់លគងធនធានមនុសស ក៏លតូវបានយធឝើ
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ការខកសលមួលខដរ យនាោះម្តនន័យថ្ន យបើចាប់យធឝើការខកតលមូវយៅតាមបរយិកាសថ្នការងារយនោះ 

លគឹោះាទ នទាំងមូល លតូវខតយធឝើែវួនកបុងការអនុវតថន៍សលមបសលមួលនូវជាំហានការងារ     របស់ែវួន

ឲ្រសមស្រសបយៅតាមចាប់ទាំងយនោះផងខដរ ។  

វបផធម៌៖ វបផធម៌ ក៏លតូវបានជៈឥទនិពលយ៉ាងខាវ ាំងពីមជឈដាឌ នខាងយលៅផងខដរ យល ោះថ្នម្តន

ខតការផ្ទវ ស់បថូរយ៉ាងយលចើន យៅកបុងលគឹោះាទ នតាមរយៈមជឈដាឌ នទាំងយនាោះរួមម្តនជីវភាពរស់យៅ 

លបថ្ពណីទាំយនៀមទាំោប់ ជាំយនឿយផសងៗ ។ ប៉ាុខនថយទោះាម្តនឧបសគគក៏យដាយក៏លគឹោះាទ នបានលបកាន់

ភាជ ប់នូវទសសនៈមួយខដលថ្ន “ what thing are done” គឺយគចង់បងាា ញថ្នមយធាបាយខដលធាវ ប់យធឝើ 

និងយដាោះស្រាយកនវងមកអាចាមយធាបាយកបុងការយដាោះស្រាយបញ្ញា អឝី ខដលយកើតម្តនយឡើងយៅ

យពលខាងមុែ ឬ អាចយធឝើការខកថ្ចបពីមយធាបាយចាស់យដើមផីយកយៅយដាោះស្រាយនូវបញ្ញា ថយីៗ ។ 

 សងគម៖ ការលគប់លគងបុគគលិករងការជៈឥទនិពលពីសងគម។ការយធឝើជាំនួញក៏លតូវគិតខដរយៅ

ដល់សុែម្តលភាពសងគម យោលយៅថ្នការយធឝើជាំនួញគឺលបាក់ចាំយណញនិងរកីចយលមើន ប៉ាុខនថអបកក៏លតូវ 

ចាាំចាំណុចាមូលដាឌ នដ៏ថ្ទយទៀតដូចាសទិតិនិងតថ្មវ ។ សទិតិ គឺាថវឹងខថវងនូវចរតិលកខណៈរបស់

មនុសសលគឹោះាទ ន ខដលបានបយងកើតនូវសងគម ។ តថ្មវ គឺាជាំយនឿាក់ោក់ខដលមនុសសាអបកកាំណត់

យៅយលើទលមង់ម្តនភាពយផសងៗោប  ថ្នចរតិលកខណៈឬលទនផល ។ 

បយចចកវទិា៖ វាម្តនឥទនិពលដល់ដាំយណើ រការវទិាាស្រសថខដលលតូវបានផ្ទវ ស់បថូរនូវខផបកខដល

ម្តនធនធានកមយករ លបាក់ យៅាខផបកយចញគឺ ទាំនិញ ឬ យសវាកមយ ។យហើយជ័យជាំនៈរបស់លគឹោះាទ ន

ាយលចើនខផបកយលើវធីិាស្រសថខដលពួកយគកាំណត់ និងយឆវើយតបការផ្ទវ ស់បថូរបយចចកវទិាខាងយលៅ ។ ការ

រកីចយលមើនខាងបយចចកវទិាយធឝើឲ្រម្តនការខលបលបលបួលអងគភាពចាត់តាាំង ការយលបើលបាស់ឧបករណ៍ថយីៗ 

ម្ត៉ា សីុនទាំយនើបទមទរឲ្រនិយយជិតម្តនការបណថុ ោះបណាថ លបខនទម ឬលតូវសិកានូវបយចចកយទស

រយបៀបយលបើលបាស់ឧបករណ៍ថយីៗទាំងយនាោះ ។ ចាំនួននិយយជិតលតូវបានជាំនួសយដាយម្ត៉ា សីុន ខដលា

មូលយហតុនាាំឲ្រការលគប់លគងកាន់ខតសុលកិតរយហើយការវាយតថ្មវកាន់ខតលតឹមលតូវ។ 

យសដឌកិចច គឺាបញ្ញា ហិរញ្ដវតទុទូទាំងពិភពយោក     លកខែ័ណឍ យសដឌកិចចខដល ក់ព័នន និង

អងគភាពម្តនដូចា អលតាការលបាក់ អតិផរណា អលតានិកមយភាព ផលិតផលសរុប តថ្មវអលតាបថូរ

លបាក់យធៀបនឹងដុោវ រ    មិនខមនខតប៉ាុយណាត ោះបរយិកាសយសដឌកិចចកបុងលបយទសកមភុា         ាទូយៅ

ផថល់នូវឱ្កាសសលម្តប់ការរកីចយលមើនអាជីវកមយមួយចាំនួនដូចា សាំយលៀលបាំ ក់      យលគឿងអលងាក រ 

និងរបបកសិកមយ ។   
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 យសដឌកិចចាតិ ាបរយិកាសខាងយលៅមួយ ខដលជៈឥទនិពលយ៉ាងខាវ ាំងដល់ការលគប់លគង

បុគគលិក។ យៅយពលខដលយសដឌកិចចរកីចយលមើនវានាាំឲ្រម្តនការលាំបាកយរ ើសនិយយជិតខដលលអៗ  

យហើយផធុយយៅវញិយៅយពលខដលយសដឌកិចចធាវ ក់ចុោះយនាោះ យគនឹងយ ើ្ញម្តនអបកមកដាក់ ករយធឝើ

ការងារាយលចើន ។  

យៅយពលខដលយសដឌកិចចរកីចយលមើនការលគប់លគងលតូវចាំណាយយលចើន យដាយការផថល់លបាក់

យម្ត៉ាង លបាក់ខែ និងកថ្លមយផសងៗ មា៉ាងវញិយទៀត លកមុហ ុនពិបាករកានិយយជិតឲ្រយធឝើការងារជូន

លកុមហ ុនែវួនបានយូរ។  កតាថ ខាងយលៅខដលបានយរៀបរាប់ខាងយលើអាចជៈឥទនិពលដាច់យដាយខឡក

ពីោប  ឬ គូបផសាំោប បយងកើតបានាឧបសគគដល់ការងាររបស់អបកលគប់លគងបុគគលិក ។  

១.៣ ្កមមភាពកនងុការរគប់រគងធន្ធាន្មនុ្្ស      
 យបើយទោះបីវាាការទទួលែុសលតូវ របស់បុគគលិកធនធានមនុសសកបុងយមើលខថទាំបុគគលិក

ធនធានមនុសសយៅកបុងអងគភាពមួយក៏យដាយអបកទាំងអស់ខដលម្តនមុែងារលគប់លគង និងចាត់ខចង

រួមម្តន អបកលគប់លគង យមការ យមលកុមាយដើម លតូវខតអនុវតថមុែងារធនធានមនុសសយ៉ាងាក់ោក់។ 

លបខហលាលតូវបានចូលរួមកបុងការអនុវតថមុែងារបខនទមដូចខាងយលកាម យៅកបុងកិចចសហលបតិបតថិ

ការាមួយនាយកដាឌ នធនធានមនុសស: 

 ការយលជើសយរ ើសបុគគលិក  

 ការខណនាាំដាំបូងដល់បុគគលិកថយី 

 ការបណឋុ ោះបណាឋ ល និង អភិវឌ្ណន៍ 

 ការវាយតថ្មវការងារ 

 ការអនុវតថកិចចការងារ 

 រចនាសមភ័ននការងារ 

 ការអនុវតថកមយវធីិដាក់វន័ិយ 

 ការជាំរុញយលើកទឹកចិតថ 

 ការផឋល់បណាឋ ញទាំនាក់ទាំនង 

 ការអនុវតថយោលនយយបាយសុវតទិភាពការងារ 

 នាយកដាឌ នធនធានមនុសសផឋល់នូវការោាំលទកបុងដាំយណើ រការសកមយភាពខាងយលើ14។ 

 
14Manmohan Joshi, Human Resource Management ( UK  : Ventus Publishing Aps : 2013 ) P 10 
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ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

 អនកឯកសទ្យ្ធន្ធាន្មន្ុ្ ស 

អងគភាពសម័យទាំយនើបម្តនការផ្ទវ ស់បឋូរទាំងទាំហាំ និងភាពសយុគាយ ញ។  ការផ្ទវ ស់បឋូរយៅកបុង

បរាិទ នរបស់ពួកយគបានយកើតយឡើងនូវយលផឿនមួយខដលមិនអាចនិងនឹកាយ នពីមុនមក។ ដូយចបោះវា

កាន់ខតសាំខាន់យៅកបុងការខបងខចកការងារនូវកបុងការលគប់លគង ខដលាលទនផលយគអាចយមើល

យ ើ្ញនូវកបុងអបកលគប់លគងឯកយទសសលម្តប់នាយកដាឌ នយផសងរបស់អងគភាព។ អបកឯកយទសធនធាន

មនុសសអាចខបងខចកាបីលបយភទរួមម្តន: បុគគលិកធនធានមនុសសាន់ែភស់ អបកផឋល់ពលបឹកា

ធនធានមនុសស អបករដឌបាលធនធានមនុសស។ យទោះបីាយ៉ាងណាក៏យដាយ វតថម្តនរបស់ពួកយគ

របស់ពួកយគពឹងខផអកយលើទាំហាំ និង ចាំនួនសកមយភាពរបស់អងគភាព។ 

បគុគលកិធន្ធាន្មន្ុ្សជាន្់ខព្  ់

បុគគលិកធនធានមនុសសាន់ែភស់ គឺានាយកលគប់លគងធនធានមនុសស និង អបកលគប់លគង

ធនធានមនុសសខដលម្តនជាំនាញកបុងការងាររបស់ពួកយគ។  

តួនាទីរបស់យគគឺយដើមផី៖ 

 បយងកើតយោលនយយបាយបុគគលិកសលម្តប់អងគភាព 

 យធឝើឲ្រយោលនយយបាយទាំងយនាោះលតូវបានយគទទួលយក 

 អនុវតថយោលនយយបាយខដលបានខចង 

 ផឋល់ដាំបូលម្តនដល់អបកលគប់លគងនាយកដាឌ នដថ្ទយទៀតអាំពីសកមយភាពខដល ទក់ទងយៅ 

នឹងមុែងារថ្នការលគប់លគងមនុសស 

 យាគជ័យរបស់សកមយភាពលគប់លគងធនធានមនុសសអាស្រស័យយលចើនយលើ កាំរតិលបសិទនភាព 

និងសមតទភាពខដលអបកលគប់លគងធនធានមនុសសាន់ែភស់ទាំងយនោះបាំយពញមុែងាររបស់ពួកយគ 

ទ្យីរបកឹាធន្ធាន្មន្ុ្ ស 

ទីលបឹកាធនធានមនុសសមិនអនុវតថមុែងារលបតិបតថិយទ ក៏ប៉ាុខនថពួកយគបានយដើរតួាទីលបឹកា

ខាងកបុង ឬាទីលបឹការបស់អងគភាព។ ពួកយគភាគយលចើនផឋល់ការលបឹកា និង ដាំបូនាយ នយៅតាមខផបក

ដូចខាងយលកាម:15     

 ការយធឝើខផនការធនធានមនុសស 

 ទាំនាក់ទាំនងកបុងអងគភាព 

 

 
15យទៀប សុតាទ  ,ការលគប់លគងធនធានមនុសស,និសសិតថ្នាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថនិងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច 
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ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

 ការអភិឌ្ណការលគប់លគង 

 ការវាយតថ្មវបញ្ញា ខដរទក់ទង (ឧទហរណ៍  ផលប៉ាោះ ល់ថ្នការផ្ទវ ស់បឋូរចុងយលកាយបាំផុត 

នូវកបុងចាប់ការរបស់លបយទស) 

អនករដឋបាលធន្ធាន្មន្ុ្ស 

អបករដឌបាលធនធានមនុសស គឺាសម្តជិករបស់ការយិល័យបុគគលិក ខដលលតូវទទួលែុស

លតូវសលម្តប់សកមយភាពលបចាាំថ្ថងទាំងអស់របស់នាយកដាឌ នធនធានមនុសស។ បនាធ ប់ពីការសយលមច

ចិតថលតូវបានយធឝើយឡើងយដាយគណ:លគប់លគងាន់ែភស់ និតិវធីិ និង ឯការយផសងៗលតូវខតបានបយងកើត

យឡើង។ ឧទហរណ៍: យទោះបីាម្តនការផ្ទវ ស់បឋូរបនថិចបនថូចយៅកបុងយោលនយយបាយរបស់អងគភាព

កបុងការឈប់សលម្តកឈឺ និងលបាក់ឈបូលក៏យដាយ        ឯការមួយចាំនួនលតូវយធឝើការផ្ទវ ស់បឋូរយដើមផី

សាំរបយៅតាមការផ្ទវ ស់បឋូរយនោះ។ 

យលើសពីយនោះយៅយទៀត នាយកដាឌ នធនធានមនុសសលតូវបានចូលរួមាមួយការយរៀបចាំយ៉ាង

លាំអិតអាំពីសកមយភាពបុគគលិកខដលាប់ទក់ទង   នឹងនាយកដាឌ នដថ្ទយទៀតទាំងអស់របស់ 

អងគភាព។ នាយកដាឌ នធនធានមនុសសលតូវខតបយងកើត និងរកាកាំណត់លតាបុគគលិកទាំងអស់។ 

អនករគប់រគងធន្ធាន្មន្ុ្ស        

 កបុងនាមាអបកលគប់លគងមួយរូប អបកលគប់លគងធនធានមនុសសលតូវទទួលែុសលតូវចាំយ ោះ 

សកមយភាពនានារបស់នាយកដាឌ នធនធានមនុសស រួមម្តន    ការយធឝើខផនការ      ការយរៀបចាំនិងការ

សលមប់សលមួល ។ 

ការងាររបស់នាយកដាឌ នធនធានមនុសស ការបណឋុ ោះបណាឋ លបុគគលិក ការជាំរុញយលើកទឹក

ចិតថបុគគលិក ការចាត់ខចងសកមយភាពរបស់បុគគលិក និង ការផឋល់ឲ្រដល់បុគគលិកនូវភាពាអបក

ដឹកនាាំ។ អបកលគប់លគងធនធានមនុសសម្តនទាំនួលែុសលតូវចាំយ ោះសកមយភាពខដលាប់ទក់ទងនឹង

កម្តវ ាំងពលកមយទាំងមូលរបស់អងគភាព។ ោត់លតូវខតយរៀបចាំចាំនួនអបកយៅយលកាមបងាគ ប់យៅកបុងនាយក

ដាឌ នមួយៗ។ ោត់លតូវខតម្តនចាំយណោះដឹងែភង់ែភស់កយុងដាំយណើ រការការងារ និងម្តនជាំនាញកបុងការ

ទាំនាក់ទាំនងមនុសស17 ។  

ខាងយលកាមយនោះគឺាទសសន:យុតថិាស្រសឋរបស់អបកលគប់លគងធនធានមនុសស 

 ភាពថ្ចបលបឌិ្ត  ពួកយគលតូវខតគិតយៅគាំនិតថយីៗកបុងយោលបាំណងយដើមផបីយងកើតឲ្រម្តនលបព័នន

ធនធានមនុសសលបកបយដាយលបសិទនភាព។ 
17យទៀប សុតាទ  ,ការលគប់លគងធនធានមនុសស,និសសិតថ្នាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថនិងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច 



17 

 
 
ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

 ការយធឝើខផនការរយ:យពលខវង  ពួកយគលតូវខតបយងកើតខផនការធនធានមនុសសសលម្តប់អងគភាព

ខដលាយហតុយធឝើឲ្រយោលបាំណង    និងយោលយៅរបស់អងគភាពអាចនឹងសយលមចបានកបុង

លកខែ័ណាលបព័ននមួយ។ 

 មុែងារលបឹកា   ពួកលតូវខតជួយអបកលគប់លគងនាយកដាឌ នយផសងៗាមួយនឹងសកមយភាព

លគប់លគងធនធានមនុសស ដូយចបោះវាយធឝើឲ្រទិនបភាពលបតិបតថការថ្នយោលនយយបាយធនធាន

មនុសសលតូវបានអនុវតថលបកបយដាយលបសិទនភាព17 ។ 

១.៤ ការសរៀបច្ាំត្ន្ការធន្ធាន្មនុ្្ស 
 ការយរៀបចាំខផនការធនធានមនុសស គឺម្តនារៈសាំខាន់ណាស់សលម្តប់លកុមហ ុន ឬាទ ប័ន 

យល ោះថ្ន ការយរៀបចាំខផនការធនធានមនុសសសលម្តប់អនាគតម្តនដូចោប យៅនឹងការយរៀបចាំយលគឿង

របស់របរបរកិាខ សាំរាប់យៅអនាគតខដរ។ ការលគប់លគងទាំងឡាយលតូវខតចាបយផថើមាមួយនិងការ

យរៀបចាំខផនការ យហើយការយរៀបចាំខផនការធនធានមនុសសលតូវខតឆវងកាត់ ៣ ដាំនាក់កាល។ 

ការយរៀបចាំធនធានមនុសសសលម្តប់មុែងារតួនាទីនីមួយៗ        គឺអាស្រស័យតាមតលមូវការ

ាក់ខសថង   ខដលម្តនយៅកបុងខផនការធនធានមនុសស ។  ធនាោរាតិថ្នកមភុា បានផថល់លទនភាព 

និងផថល់ឳកាសាយលចើន ដល់បុគគលិកខាងកបុងរបស់ែវួន យដើមផីបាំយពញតលមូវការធនធានមនុសសរបស់ 

ធនាោរាតិ ថ្នកមភុា   ស្រសបតាម ចាំយណោះជាំនាញ   និងលកខែណឍ យផសងៗខថមយទៀត ម្តនដូចា៖     

តលមូវការធនធាន   មនុសសថ្នកខនវង   នីមួយៗផថល់អាទិភាពឲ្រស្រសថី    អាទិភាពទីកខនវងរស់យៅ    

លទនផលថ្នការងារ   កនវងមក  សីលធម៌វបផធម៌ការងារ ។ ល ។   

ការយរៀបចាំធនធានមនុសសខាងកបុងអាចយធឝើតាមរយៈការតយមវើងថ្នប ក់        ការផ្ទវ ស់បថូរមុែងារ

តួនាទី ការផ្ទវ ស់បថូរ ឬយផធរកខនវងយធឝើការងារ ការលតួតពិនិតរ ។ 

១.៥ ដាំសែើ រការនន្ការសធវើត្ន្ការធន្ធាន្មនុ្្ស 
ការយធឝើខផនការធនធានមនុសស គឺាដាំណាក់កាលថ្នការកាំណត់តាំរូវការធនធានមនុសស

របស់អងគភាព យដាយធានាថ្នអងគភាពយនាោះម្តនចាំនួនមនុសសលតឹមលតូវកបុងយពលយវោសមស្រសប និង
ម្តនមនុសសលបកបយដាយគុណសមផតថិ លពមទាំងទទួលការងារដ៏លតឹមលតូវ។ាទ ប័នអងគភាពនីមួយៗ 
លតូវការាចាាំបាច់នូវការកាងខផនការធនធានមនុសសយអាយបានលអ  យដើមផី្នយៅសាំយរចនូវ
យោលបាំណង ទិសយៅរបស់ែវួនាចាំណុចគនវឹោះសាំរាប់អភិវឌ្ណន៍ និងបយងកើតនូវយុទនាស្រសថរបស់ែវួន 
យផ្ទថ តាសាំខាន់យៅយលើលបយភទជាំនាញ និងចាំនួននិយយជិតខដលាទ ប័នឬអងគភាពលតូវការ18 ។ 

17 យទៀប សុតាទ  ,ការលគប់លគងធនធានមនុសស,និសសិតថ្នាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថនិងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច 
18 Manmohan Joshi, Human Resource Management ( UK  : Ventus Publishing Aps : 2013 )  P 15 
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ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

វាាការពិតណាស់ ខដលការយធឝើខផនការថ្នលបភពធនធានមនុសសាដាំយណើ រការលបយមើល
ទុកាមុននិងបយងកើតយអាយម្តនយសចកថីខថវងខដលម្តនខចងពីចលនាលាំហូលចូលថ្នបុគគលិក ក៏ដូច
ាការលាំហូរយចញរបស់បុគគលិកកបុងលកុមហ ុនមួយខដរ ។    យោលបាំណងរបស់វាគឺថ្ន យដើមផីបយងកើត 
លបភពធនធានមនុសសទាំងយនាោះយអាយម្តនលបសិទនិភាព      យៅតាមលទនភាពខដលអាចយធឝើយៅបាន 

ដាំយណើ រការថ្នការយធឝើខផនការធនធានមនុសសម្តន ៤ ជាំហានាមូលដាឌ នៈ 
 យធឝើការកាំណត់នូវការជោះឥទនិពលចាំយ ោះយោលយៅ      របស់អងគភាពយៅយលើលកុមមនុសសថ្ន

អងគភាពដ៏ាក់ោក់  
 យធឝើការកាំណត់នូវជាំនាញឯកយទស និងចាំនួនសរុបខដលលតូវកាយដើមផីសយលមចបាននូវយោល

យៅរបស់អងគភាពនិងនាយកដាឌ ន  
 យធឝើការកាំណត់នូវតលមូវការធនធានមនុសស 
 បនាធ ប់ពីយធឝើការពិចារណាធនធានមនុសស បចចុបផនបរបស់អងគភាពរួចយហើយយធឝើការអភិវឌ្ណន៍នូវ

ខផនការសកមយភាព យដើមផីបាំយពញនូវតលមូវការធនធានមនុសសខដលបានរ ាំពឹងទុក ។ 

 ដាំសែើ រការនន្ការសធវើត្ន្ការធន្ធាន្មនុ្្ស19 

 

 

 

 

 

 

 

 

រូបភាពទី១៖ ដាំយណើ រការថ្នការយធឝើខផនការធនធានមនុសស  

ខផនការយុទនាស្រសថ 

ខផនការធនធានមនុសស 

ការយលបៀបយធៀបអាំពីតលមវូការ
ជាំនាញ និងភាពអាចរកបាន

ធនធានមនុសស 

ការពាករណ៍អាំពីតលមូវ
ការជាំនាញធនធាន

មនុសស 

ការពាករណ៍អាំពីភាពខដល     
អាចរកធនធានមនុសស 

 
តលមូវការការផគត់ផគង 

បុគគលិកខដលយលើសចាំនួន បុគគលិកខដលែឝោះចាំនួន 

ោយ នការផគត់ផគង់ កាំណត់យលជើសយរ ើសបនទយយម្ត៉ាង
យធឝើការការបញ្ឈប់ 

យធឝើការយលជើសយរ ើស និង 
ជយលមើសយក 

19ការលគប់លគងបុគគលិក យរៀបយរៀងយដាយនិសសិត ហ ូ ស្រសីណុច និង យសឿង លកខិណា ទាំព័រ ១៤  
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ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

១.៦ ការសរជើ្សរ ើ្ បុគគលកិ 
 និយមន័យៈ  

 ាដាំយណើ រការខសឝងរក និងការទក់ទញមនុសសមួយលកុមខដលាយបកខជន ខដល

លបកបយដាយគុណសមផតថិលគប់លោន់សាំរាប់ការងារ   ខដលអាចយលជើសយរ ើសបាន 

 ាដាំយណើ រការថ្នការខសឝងរកយបកខជន    ឬក៏យបកខនារខីដលម្តនចាំយណោះដឹងជាំនាញ  និង

សមតទភាពលគប់លោន់មកបាំយពញការងារ    យដើមផី្នយៅដល់ការសាំយរចយោលយៅរបស់

អងគភាព អាជីវកមយ ។ 

 ដាំយណើ រការថ្នការយលជើសយរ ើសនិយយជិត គឺយធឝើខបបណាយដើមផីឲ្រអងគភាពអាចខសឝងរកយបកខជន 

ឬយបកខនារខីដលម្តនចាំយណោះដឹង ជាំនាញ និងសមតទភាពលគប់លោន់យដើមផីបាំយរ ើការងារ្ន

យៅដល់ការសាំយរច ។ 

 ារយៈយពលមួយថ្នការខសឝងរក និងចាំណាប់អារមយណ៍យបកខជនឲ្រមកអនុវតថន៍ការងារយដើមផី

ឲ្រសាំយរចបាននូវយុទនាស្រសថខដលលកមុហ ុនបានកាំណត់ទុក ទនធឹមនិងយនាោះបុគគលិក

ទាំងឡាយលតូវខតម្តនចាំយណោះដឹង ជាំនាញ និងបទពិយាធន៍លគប់លោន់ ។ 

ការយធឝើខផនការធនធានមនុសស ក៏ម្តនលកខណៈដូចោប  និងខផនការថ្នសាំភារៈនាយពល

អនាគត ។ មូលដាឌ នសាំរាប់យធឝើខផនការធនធានមនុសសម្តនារៈសាំខាន់ណាស់យៅកបុង លកមុហ ុន ឬ

អងគភាពនីមួយៗ កបុងការវភិាគការងារយដាយវាយតាំថ្លថ្នសម្តម រៈខដលលតូវការ យដាយអនុរវតថនូវ

ការងារណាមួយឲ្រម្តនគុណភាព។ យយងយៅតាមការវភិាគការងារយនោះអបកលគប់លគងលតូវខត

យឈវៀសថ្វយល់ដឹងអាំពីការងារខដលាគាំយរាងថ្នកមយវតទុ    ភារកិចច   និងការទទួលែុសលតូវចាំយ ោះ

ការងារ។ រាល់សកមយភាពការងារទាំងឡាយ លតូវដឹងអាំពីលកខែ័ណឍ ថ្នការងារ យហើយលតូវខតយធឝើការ

លតួតពិនិតរឲ្រលអិតលអន់ដូចា  ជាំនាញរបស់និយយជិត     ការែឝោះខាត់កាំោាំងពលកមយ     ការយលើក

កាំោាំងពលកមយ ការបណឋុ ោះបណាឋ ល ឬកមយវធីិយលើកទឹកចិតថាយដើម ។ 

ទនធឹមយនោះខដល ធនាោរាតិថ្នកមភុាចាាំបាច់លតូវ យលជើសយរ ើសបុគគលិកថយីៗខដល ម្តនទាំនួល

ែុសលតូវែភស់កបុងការងារ និងយទពយកាសលរ លបកបយដាយគាំនិតភវឺាឝ ង និងផថួចយផថើមែភស់ ។ យហើយ

ការលបកាសយលជើសយរ ើសលតូវបានយបើកចាំហយ៉ាងទូលាំទូោយដល់និសសិត និងបុគគលិកខដលម្តន

បាំណងចង់ចូលបយលមើការយៅកបុងធនាោរាតិថ្នកមភុា ការលបកាសយនោះយធឝើយឡើងតាមរយៈ ៖  

 Website របស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា 

 កាឋ យែៀនខាងមុែរបស់ធនាោាតិថ្នកមភុា 
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 ការខសត,ទសសនាវដថី 

 តាមលិែិតប័ណត តាមលបព័ននអិុនធ័រយណតផងខដរ 

 ទីកខនវងាធារណៈដថ្ទខដលម្តនសកាថ នុពលកបុងការបិទផាយ 

 និងមជឃមណឍ លសិកាបណឋុ ោះបណាឋ លបយចចកយទសរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា 

មា៉ាងវញិយទៀត ធនាោរាតិបានយធឝើការយលជើសយរ ើសាយលចើនលបយភទដូចា៖  

 ការយលជើសយរ ើស បុគគលិក កលមិតបរញិ្ញដ បលត បរញិ្ញដ បលត ព័ត៌ម្តនវទិា  

 ការលបឡងយលជើសយរ ើសបុគគលិក និងលបឡងឆវងលកបែ័ណឍ   

 ការយលជើសយរ ើស បុគគលិកកលមិតសញ្ញដ បលតលបកាសនីយប័លតាន់់ែភស់បយចចកយទសធនាោរ  

 ការយលជើសយរ ើស បុគគលិក កលមិតបរញិ្ញដ បលត ខផបកគណយនយរ ឬ ខផបកធនាោរ  

 ការយលជើសយរ ើស បុគគលិក កាំរតិបរញិ្ញដ ប័លត ព័ត៌ម្តនវទិា  

 ការយលជើសយរ ើស បុគគលិក កាំរតិបរញិ្ញដ ប័លត ខផបកគណយនយរ ឬខផបកធនាោរ 

១.៦.១ លកខខែ័ឌ ការសរជើ្សរ ើ្ បគុគលកិ 

លកខែ័ណឍ ថ្នការយលជើសយរ ើសបុគគលិករបស់  ធនាោរាតិថ្នកមភុា ម្តនដាំណាក់កាលថ្នការ

លបលងយលជើសយរ ើសម្តនដូចា ៖  

 ការដាក់ ករយដើមផីលបលង 

 វញិ្ញដ ារសរយសរ 

 ការលបលងផ្ទធ ល់ម្តត់ , ការសាំភាសន៍ ( ាមួយគណៈកមយការ , ាមួយនិងថ្នប ក់

ដឹកនាាំបុគគលិក ) 

 បនាធ ប់មកការលបកាសលទនផលថ្នការលបលង ( តាមរយៈយពលាក់ខសថង ) 

មា៉ាងវញិយទៀតធនាោរាតិម្តនការយលជើសយរ ើសបុគគលិកតាមតលមូវការាក់ខសថងធនាោរ 

ាតិថ្នកមភុាផងខដរ 

១.៦.២  ពតម៌ាន្រប្ប់ុគគលកិ 

 លបភពពត៌ម្តនទូយៅខដលបានលបមូលពត៌ម្តនធនធានមនុសសរួមម្តនៈ 

 ទិនបន័យផ្ទធ ល់ែវួន ដូចាយ យ្ ោះ អាយុ សញ្ញជ តិ ការអប់រ ាំ 

 លបវតថិការងារ ដូចាកាលបរយិចឆទជួល ការងារនីមួយៗ លបាក់ខែ ឋានៈទីតាាំងរយៈយពលថ្ន 

យសវាកមយ និងការវាយតថ្មវការងារ20 ។ 

 20គីម ស្រសុន ,ការលគប់លគងធនធានមនុសស, ( យរៀបយរៀងយដាយនិសសិត ថ្ន ាកលវទិាល័យយបៀលលបាយ) 
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ដាំសែើ រការនន្ការរបកា្សរជើ្សរ ើ្ បុគគលកិ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
រូបភាពទី២៖ ដាំយណើ រការថ្នការលបកាសយលជើសយរ ើសបុគគលិក  

១.៧ ការសធវើត្ន្ការធន្ធាន្មនុ្្សជាយទុ្យធសាស្រ្ា 
 យោក Mc kenna & Bench ោត់ក៏បានឲ្រនិយមន័យយៅយលើការយធឝើខផនការធនធានមនុសស

ាយុទនាស្រសថគឺាមយធាបាយមួយខដលតភាជ ប់នូវការលគប់លគងធនធានមនុសសយៅនឹងយុទនាស្រសថ

ទាំងអស់របស់អងគភាព យដើមផីសយលមចបាននូវទិសយៅរបស់ែវួន21 ។ 
១.៧.១ កតាាា្  ៤ ោ៉ា ងសៅកនងុការ្គត់្ គង់សៅសលើការពាករែ៍ធន្ធាន្មន្ុ្ស 

 អលតាចាកយចញរបស់និយយជិត 

 អលតាអវតថម្តនរបស់និយយជិត 

 ពិនិតរយលើជាំនាញបចចុបផនប 

 កលមិតផលិតភាព 
១.៧.២ ការពាករែ៍កនងុការ្គត់្ គង់នន្សបកខជន្ខាងកនងុ 
ការពាករណ៍កបុងការផគត់ផគង់ថ្នយបកខជនខាងកបុង     គឺយយើងលតូវយផ្ទថ តយៅយលើការលបយមើ 

ការលបកាសយលជើសយរ ើសបានយបកខជន 

    ការលបកាសយលជើសយរ ើសខាងកបុង 

 យុទនវធីិតាមលបភពខាងកបុង   យុទនវធីិតាមលបភពខាងយលៅ 

    ការលបកាសយលជើសយរ ើសខាងយលៅ 

 

ខផនការធនធានមនុសស    ការវភិាគការងារ 

   ការលបកាសយលជើសយរ ើស 

21យោក Mc kenna & Bench, Human Resource Management (2003, P.78) 
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យមើលភាពអាចរកបានដូចា៖  
 ភាប ក់ងារខដលរកនិយយជិតឲ្រលកុមហ ុន 
 ភាប ក់ងារាធារណៈ គឺាភាប ក់ងាររកនិយយជិតខតមិនរកលបាក់ចាំយណញ 
 តាមាកលវទិាល័យ និងមជឈមណឍ លបណថុ ោះបណាថ លការងារនានាលពមទាំងការ

វភិាគការងារ 
 លគប់ាទ ប័នទាំងអស់ អងគភាពអាជីវកមយនីមួយៗ លតូវខតម្តនអបកលគប់លគងម្តប ក់ខដល
លបកបយដាយចាំយណោះដឹងែភស់កបុងសងគម និងបទពិយាធន៍យ៉ាងយលចើន យល ោះដាំយណើ រថ្នការលបលពឹតថ
យៅសុទនខតម្តនការផ្ទវ ស់បថូរពីដាំយណើ រការនីមួយៗ លពមទាំងបុគគលិកឲ្រសយលមចបានតាមការងារ
ខដលបានមកពីការយលជើសយរ ើសបុគគលិកផងខដរ ។ 
 យៅកបុងអងគភាពមួយយទោះ មិនទន់យកើតយឡើងក៏យដាយ ក៏យគលតូវខតបយងកើតខដគយលម្តងការងារ
ឲ្របានចាស់ោស់យដាយម្តនការខបងខចកការងារ និងយធឝើខផនការការងារយហើយលតូវខតសិកាយលើ
ធនធានមនុសស យដើមផីឲ្រសមស្រសបយៅនឹងមុែនដាំខណង ខដលយយើងបានបយងកើត ។ ដូយចបោះអបក
លគប់លគងលតវូពិចារណាយលើគយលម្តងការងារយនាោះយដាយលបុងលបយ័តបបាំផុត យដាយវភិាគយៅយលើ
ធនធានមនុសស យពលយវោមុែងារ ថវកិារ និងទីកខនវងផងខដរ យដើមផីងាយស្រសួលកបុងពាករណ៍យៅ
នឹងការងារខដលយយើងបានបយងកើតគយលម្តងយនាោះ ។ ាងយនោះយៅយទៀត អបកលគប់លគងលតូវម្តន
បយចចកយទសកបុងការវភិាគយៅយលើលគប់ខផបកទាំងអស់ យដើមផី្នយៅដល់យោលយៅ និងទទួលបាន
យាគជ័យលបកបយដាយលបសិទនភាពដ៏លអបាំផុត ។ យ៉ាងណាមិញការបយងកើតគយលម្តងការងារយនោះមិន
លបាកដ ខតចាំយ ោះអងគភាពខដលមិនទន់យកើតយឡើងយនាោះក៏យដាយ យទោះាអងគភាពយនាោះបានបយងកើត
យហើយក៏អបកលគប់លគងលតូវបយងកើតគយលម្តងយផសងៗ យទៀតយដើមផីទប់ាក ត់គយលម្តងថយីៗ ឲ្របុគគលិកយក
មកអនុវតថ ។ យដើមផីអភិវឌ្ណការងារឲ្រកាន់ខតលបយសើរ គឺអបកលគប់លគងលតូវពិចារណាយលើទាំហាំការងារ
យៅយពលណាអបកខដលកបុងអងគភាពយនាោះម្តនបុគគលិកណាោត់បានោឈប់ គឺយគលតូវពិភាកា ឬ
ពិចារណាថ្ន យតើថ្នយតើយហតុអឝីបានាបុគគលិកយនាោះសុាំឈប់ ឬបុគគលយនាោះលតូវបានយគបញ្ឈប់ យហើយ
យបើបុគគលិកោឈប់ លតូវយលជើសយរ ើសយទៀត ឬ មិនលតូវយលជើសយរ ើសបុគគលិកថយីយទៀត ។ 

ដូយចបោះអបកលគប់លគងលតូវយរៀបចាំបវង់ការងារ គយលម្តងការងារតាមរចនាសមភ័នននិងយរៀបចាំបវង់

ការងារយនាោះ គឺយដើមផីងាយស្រសួលកបុងការលគប់លគងការងារ និងធនធានមនុសស ខដលកាំពុងលបតិបតឋិ

ការណ៍ការងារឲ្រម្តនភាពទាំនាក់ទាំនងោប លអពីខផបកមួយយៅខផបកមួយ    និងឲ្រសីុចងាឝ ក់ោប រវាង

រចនាសមភ័ននថ្នលកុមហ ុនមួយយទៀតថ្នមជឈដាឌ នការងារផងខដរ22 ។ 
22យោក Dessier, Human Resource Management (2003, P.93.96.103) 
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កបុងការយរៀបចាំខបបបទថ្នគយលម្តងការងារយនោះ គឺាការយរៀបរាប់ពីតួនាទីភារកិចចយៅឲ្រ

បុគគលិកតាមខផបក និងភារកិចចកិចចការថ្នការចាត់តាាំងតាមលកខណៈមជឈដាឌ ន ខតយទោះបីាយ៉ាងណា

ក៏យដាយ ក៏យៅម្តនយោកាស្រាថ ចាររ  RICHARD HACH MAN & GREG OLDHAM បានបញ្ញច ក់

បខនទមយទៀតថ្ន លកខណៈថ្នការយរៀបចាំបវង់ការងារលតូវម្តនគនវឹោះសាំខាន់ ៥ លកខណៈយទៀត៖ 

 ភាពចាំរុោះថ្នជាំនាញ 

 ជាំនាញ និងសមតទភាព 

 ភារកិចច យល់ដឹងពីែវឹមារការងារ 

 សឝ័យភាព ទទួលែុសលតូវយលើការងារ 

 ព័ត៍ម្តនលតឡប់ ( Feed back) (ចាំយណោះដឹងយផសងៗពីលទនផលាក់ខសឋង) 

ការយរៀបចាំយនាោះ    គឺអបកលគប់លគងលតវូពិចារណាយលើធនធានមនុសស         ទាំងចាំយណោះដឹង

អាកបផកិរយិ និងបទពិយាធន៍យល ោះធនធានមនុសសសាំខាន់ណាស់ាកតាថ ចមផងខដលអបកលគប់

លគង លតវូពិចារណាឲ្របានម៉ាត់ចត់ផងពីចាប់ការងារ។ 

១.៧.៣ ការពពិែ៌នាការងារ 

ការពិពណ៌នាការងារ គឺាការខថវង ឬបរយិយ និងសរយសរលាំអិតយៅតាមកិចចការ

ទាំងឡាយខដលយយើងបានខចងយ៉ាងចាស់នូវការងារនីមួយៗ យហើយស្រសបយៅនិងមុែងារការងារ

ខដលយយើងបានបយងកើតយឡើង យហើយការខចងលាំអិតយនោះយដើមផីឲ្របុគគលិកយចោះទទួលែុសលតវូនូវភារកិចច

របស់ែវួន និង ឲ្របានយល់ចាស់ពីរយបៀបលបតិបតថិការការងារយនាោះ លពមទាំងយល់អាំពីការទាំនាក់

ទាំនងថ្នខផបកការងារ ។ ការពិពណ៌នាការងារគឺសាំខាន់ណាស់យៅកបុងអងគភាពនីមួយៗ យដាយម្តន

ការបញ្ញជ ក់យ៉ាងចាស់នូវឯការការងារមួយចាំនួនខដលខណនាាំ ឬពិពណ៌នាការងារខដលចាាំបាច់

កបុងការបាំយពញការងារ។ មិនខតប៉ាុយណាត ោះ គឺបានលបាប់បុគគលិកពីជាំនាញការងារ កាំរតិថ្នការទទួល

ែុសលតូវយលើការងារ និងកាំរតិថ្នការសិកាអប់រ ាំ លពមទាំងបទពិយាធន៍ យផសងយទៀតខដលយយើងលតូវ

ការស្រសបតាមមុែងារ។  

យ៉ាងណាមិញ ការបយងកើតគាំយរាងការងារយនោះមិនលបាកដខតចាំយ ោះអងគភាពខដលមិនទន់យកើត

យឡើងយនាោះក៏យដាយ   យទោះាអងគភាពយនាោះបានបយងកើតយឡើង   យហើយក៏អបកលគប់លគងលតូវបយងកើតគាំយរាង

យផសងៗយទៀតយដើមផីទប់ាក ត់នូវបញ្ញា  និងបយងកើតគាំយរាងថយីៗឲ្របុគគលិកយកមកអនុវតថន៍។ យដើមផី

អភិវឌ្ណន៍ការងារឲ្រកាន់ខតលបយសើរ គឺអបកលគប់លគងលតវូពិចារណា យលើទាំហាំការងារយៅយពលណាខដល

កបុងអងគភាពយនាោះម្តនបុគគលិកណាោត់បានោឈប់  គឺយគលតូវពិភាកា ឬពិចារណាថ្នយហតុអឝីបាន
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ាបុគគលិកយនាោះសុាំឈប់ ឬបុគគលិកយនាោះលតូវបានយគបញ្ឈប់ យហើយយបើបុគគលិកោឈប់ លតូវយលជើស

យរ ើសយទៀត ឬមិនលតូវយលជើសយរ ើសបុគគលិកថយីយទៀត?  

 ដូចយនោះអបកលគប់លគងលតូវយរៀបចាំបវង់ការងារ គាំយរាងការងារតាមរចនាសមភ័ននការងារ និងបរបិទ

ការងារឲ្របានចាស់ោស់យៅតាមនាយកដាឌ នធនធានមនុសស និងយរៀបចាំបវង់ការងារយនាោះគឺយដើមផី

ងាយស្រសួលកបុងការលគប់លគងការងារ និងធនធានមនុសស ខដលកាំពុងលបតិបតឋិការការងារឲ្រម្តនភាព

ទាំនាក់ទាំនងោប លអ ពីខផបកមួយយៅខផបកមួយ និងឲ្រសីុចងាឝ ក់ោប រវាងរចនាសមភ័នថ្នលកមុហ ុនមួយ

យទៀតថ្នមជឈដាឌ នការងារផងខដរ ។ 

១.៧.៤ ករមតិទ្យាំហាំនន្ការងារ 

កលមិតទាំហាំថ្នការងារ   គឺាឯការមួយខដលផធុកនូវសមតទភាព  ខដលអាចទទួលយកបាន

អបផរម្តខដលម្តនមនុសសម្តប ក់គួរខតម្តនយៅកបុងការអនុវតថាក់ោក់មួយ ។  កលមិតទាំហាំថ្នការងារ

ម្តន៖  

 តលមូវការថ្នការសិកា 

 បទពិយាធន៏ 

 សមតទភាពខាងរាងកាយ 

 និងលកខណៈថ្នភាពផ្ទធ ល់ែវួន 

១.៧.៥ ការបញ្ញជ កព់ី្មតាភាពការងារ 
 ការបញ្ញជ ក់ពីសមតទភាពការងារ គឺយផ្ទឋ តយៅយលើគុណភាពថ្នការលគប់លគងធនធានមនុសស 

ការវាយតាំថ្លពីការងារ យហើយនឹងយលើកទឹកចិតថ ាពិយសសយទៀតគុណភាពថ្នការយលជើសយរ ើស

បុគគលិកយទៀតផងខដរ ។  

 ការបញ្ញជ ក់ពីសមតទភាពការងារ ាទូយៅរួមម្តន៖  

 កាំរតិវបផធម៌ 

 បទពិយាធន៍ 

 ការហឝឹកហាត់ 

 ជាំនាញ និងកាយសមផទ 

 សមតទភាពខាងបញ្ញដ  និងាយ រតី 

 ការទទួលែុសលតូវ និងការវនិិចឆ័យ 

 ការយធឝើការសាំយរចចិតថ 
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១.៨ យទុ្យធសាស្រ្ានន្ការសរជើ្សរ ើ្  

ជាំយរ ើសយុទនាស្រសថាក់ោក់មួយ លតូវបានកាំណត់យឡើងយដើមផីដឹងនូវចាំនួននិយយជិកប៉ាុនាយ ន

នាក់ខដលលតូវយលជើសយរ ើសយកពីកខនវងណា យហើយយពលណាគួរខតលតូវយលជើសយរ ើស ។ ម្តនវធីិាស្រសថ

ាយលចើនអាចម្តនលទនភាពសលម្តប់ជួយដល់ខផបកធនធានមនុសសកបុងការសាំយរចចិតថខសឝងរកយបកខជន

យ៉ាងដូចយមឋច? ។  

ទីភាប ក់ងារឯកជន ការផាយ ណិជជកមយតាមទូរទសសន៍ ទសសនាវដឋី ាវធីិាស្រសថ ដ៏ម្តន

លបាលបិយភាពសាំរាប់ទក់ទញយបកខជន។  

១.៨.១. កតន្លងរតវូសរជើ្ សរ ើ្  

ទីផារពលកមយកបុងស្រសុក គឺាកខនវងដ៏លអបាំផុតសាំរាប់ជាំយរ ើសកាំោាំងពលកមយ   ជាំយរ ើសខបប

លកខណៈាតិ ឬតាំបន់ខដលចាាំបាច់សាំរាប់តួនាទីសាំខាន់ៗ ។  

១.៨.២ សាា បន័្គួរតតកាំែត ់

ទីផារពលកមយពីយបកខជនទាំងឡាយណា         ខដលម្តនសមតទភាពអាចទទួលយធឝើការងារ

បាន។ យហើយគួរដឹងនិយយជិកភាគយលចើនម្តនការយចញពីលបភព មួយាក់ោក់ និងចាស់ោស់ដូច

ា ាកលវទិាល័យ, ាោបណឋុ ោះបណាឋ លវាជ ជីវៈ និង ភាប ក់ងារាធារណៈ ។  

សម្តសធាតុដ៏សាំខាន់ថ្នយុទនាស្រសថលបកាសយលជើសយរ ើស និយយជិករបស់ាទ ប័នមួយ គឺា

ខផនការសាំរាប់យធឝើការទក់ទញយបកខជនខដលចង់យធឝើការ ។ ជួនកាលម្តនការលាំបាកកបុងការទក់

ទញយបកខជនខដលម្តនជាំនាញែភស់ៗ កបុងបណាឋ ទីផារលបកួតលបខជងែភស់ ។ ការកាំណត់ឲ្របាន

ចាស់ោស់នូវជាំនាញ និងសកមយភាពទាំងឡាយ ខដលបានបាំយរ ើការងារដូចាលកខណៈវនិិចឆ័យកបុង

ការយលជើសយរ ើសសាំរាប់អងគភាព ។  

១.៩ របភពនន្ការសរជើ្សរ ើ្ បុគគលកិ 
ការយលជើសយរ ើសបុគគលិកលតូវបានខបងខចកាពីរមជឈដាឌ ន    គឺការលបកាសយលជើសយរ ើសខាង

កបុងនិង ការលបកាសយលជើសយរ ើសខាងយលៅ ។ 
ភាពទាំយនរមុែតាំខណងការងារយៅកបុងអងគភាព អាចលតូវបានបាំយពញយដាយារការជួល

មនុសសពីខាងយលៅអងគភាព លពមទាំងយដាយារការតាំយឡើងឋានៈដល់បុគគលិកអងគភាព។  

យុទនាស្រសថទាំងពីរយនោះ (ការលបកាសយលជើសយរ ើសខាងកបុង និងខាងយលៅអងគភាព) លតវូបានប៉ាោះ

 ល់ដល់គុណសមផតថិ និងគុណវបិតថយដាយខានពុាំបាន25។ 

 25គីមស្រសុន ,ការលគប់លគងធនធានមនុសស, ( យរៀបយរៀងយដាយនិសសិត ថ្ន ាកលវទិាល័យយបៀលលបាយ) 
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១.៩.១ ការរបកា្សរជើ្សរ ើ្ បគុគលកិខាងកនងុអងគភាព 

 យបើអងគភាពម្តនកខនវងទាំយនរអបកលគប់លគងធនធានមនុសស         បានយកចិតថទុកដាក់និងឲ្រ

អាទិភាពយៅអបកបាំយរ ើការងារយូរឆ្ប ាំ យហើយយៅកបុងអងគភាពយដាយយរៀបចាំតាំយឡើងឋានៈបុគគលិក ។ 

មា៉ាងវញិយទៀតការយរៀបចាំយនោះអបកលគប់លគងលតវូយមើលយៅយលើចរយិសមផតឋិ  ចាំយណោះដឹង 

សមតទភាពការងារ បទពិយាធន៍ យហតុយនោះខដលទទួលយកបុគគលិក ខដលបាំយរ ើការងារផ្ទធ ល់យៅកបុង

អងគភាពម្តនភាពងាយស្រសួល យហើយអាចចាត់ទុកាគុណសមផតឋិដ៏លអចាំយ ោះអងគភាព ខដលអាច

ផឋល់ាការយលើកទឹកចិតថដល់បុគគលិករបស់ែវួនយដាយមិនចាាំបាច់ចាំណាយយពលយវោ និងថវកិាកបុង

ការយលជើសយរ ើសបុគគលិក។  

១.៩.២ ការរបកា្សរជើ្សរ ើ្ បគុគលកិខាងសរៅអងគភាព 

ការលបកាសយលជើសយរ ើសបុគគលិកខាងយលៅអងគភាព គឺាគាំយរាងមួយលតូវចាំណាយថវកិារយលចើន 

យហើយលតូវចាំណាយយពលយវោយលចើនសាំរាប់អងគភាពកបុងការយលជើសយរ ើសមនុសស ខដលម្តនសមតទភាព

សកថិសមយៅនិងការងារ ។  មា៉ាងវញិយទៀតការយលជើសយរ ើសបុគគលិកពីខាងយលៅមកយដើមផបីាននូវអឝីថយី

សាំរាប់ាទ ប័នមួយ។  

មួយវញិយទៀតបានផថល់នូវឳកាសថយីដល់យបកខជនថយីខដលបានយលជើសយរ ើសពីខាងយលៅសាំរាប់

បាំយពញការងារយៅកបុងាទ ប័នមួយ។ 

១.៩.៣ គុែ្មបតាិ ន្ងិគុែវបិតាកិារសរជើ្សរ ើ្ បគុគលកិខាងកនងុ 

 គុណសមផតថិៈ 

 ងាយស្រសួលយធឝើការងារបា៉ា ន់គាំរូសមតទភាពនិយយជិត 

 ចាំនាយយពលយវោ និងថវកិាតិចកបុងការខសឝងរកយបកខជន 

 យបកខជនាគ ល់ពីអងគភាព 

គុណវបិតថិៈ  

 ែកខានពុាំបាននាាំមកនូវគាំនិតលអ និងថយីៗពីខាងយលៅ 

 ម្តនការមិនយពញចិតថពីបុគគលិកខដលមិនបានតាំយឡើងឋានៈ 

 ការបណឋុ ោះបណាឋ លបុគគលិកម្តនតាំថ្លែភស់ 

 អាចម្តននិនាប ការយៅរកបកសពួកនិយម 

១.៩.៤ គែុ្មបតា ិន្ងិគែុវបិតាកិារសរជើ្សរ ើ្ បគុគលកិពខីាងសរៅ 

 គុណសមផតថិៈ 
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 មកនូវចាំយណោះដឹង បទពិយាធន៍ និងបយចចកយទសថយីៗដល់អងគភាព 

 អាចបាំយពញបានភាវ មៗនូវកខនវង  ខដលទាំយនរលបសិនយបើនិយយជិតខាងកបុងមិនអាច 

គុណវបិតថិៈ  

 អាចចាំណាយយលចើន 

 ម្តនការលចខណនពីបុគគលិកខាងកបុង 

 ការចាប់យផឋើមការងារអាចយឺតយ៉ា វាងអបកខាងកបុង 

១.១០  ការសរជើ្សរ ើ្  និ្ងដាំសែើ រការនន្ការសរជើ្សរ ើ្ បុគគលកិ 
 ១.១០.១ ការសរជើ្ សរ ើ្  
  ន្ិយមន្័យៈ 

 ការយលជើសយរ ើសបុគគលិកាជាំហានបនថបនាធ ប់ោប មួយចាំនួន ខដលតាមរយៈយនាោះយបកខជន

ខដលសកថិសមបាំផុតនិងលតវូបានផឋល់ការងារ។ 

 ការយលជើសយរ ើស គឺាដាំយណើ រការថ្នការយលជើសយរ ើសនូវយបកខជនដ៏លបយសើរសាំរាប់បាំយពញ

ការងារ ។  

 ការយលជើសយរ ើស គឺាដាំយណើ រការថ្នការកាំណត់នូវលបភពនិងរកឲ្រយ ើ្ញ យហើយយធឝើការ

ទក់ទញយបកខជនខដលម្តនសមតទភាព  ។ 

 ការយលជើសយរ ើស គឺាការយលជើសយរ ើសបុគគលិកណាម្តប ក់ពីលកុមនិយយជិក         ខដលម្តន

សកាឋ នុពល យដើមផីបាំយពញយៅភារៈកិចចខដលយគបានលបគល់ឲ្រ (Stephen Poul Robbins, 

et al, 1997 Human Resource Management Recruiting in Labor Market)27 ។  

ការយលជើសយរ ើសបុគគលិក   គឺាដាំយណើ ការខដលទក់ទញមួយខដលអងគភាពយលបើយដើមផីយធឝើការ

សាំយរចចិតថថ្នយតើគួរខតផឋល់ការងារឲ្រយបកខជន ឬអត់ យហើយតាមរយៈយនាោះយបកខជនអាចសាំយរចចិតថយធឝើ

ការទទួលការងារយនាោះ ឬអត់ ។ាទូយៅការយលជើសយរ ើសបុគគលិកចាប់យផឋើមយឡើងយដាយការសម្តម សន៍

ដាំបូង ខដលបនាធ ប់ពីយនាោះយបកខជនខដលោយ នសមតទភាពនឹងលតូវបានដកយចញយ៉ាងឆ្ប់។ បនាធ ប់មក

ឲ្រយបកខជនបាំយពញ ករសុាំយធឝើការងាររបស់អងគភាព រួចយហើយពួកយគលតូវយធឝើការលបលងយលជើសយរ ើសា

បនថបនាធ ប់ ដូចាការ សម្តម សន៏សុាំការងារយធឝើ ពិនិតរយមើលការធានា និងលបវតថិរបូ។ យបកខជនខដល

ឆវងផុតពីការលបលងទាំងយនោះនឹងលតូវទទួលការពិនិតរសុែភាពពីលកុមហ ុន យហើយយគនឹងទទួល

យបកខជនឲ្រចូលបាំយរ ើការងារ              លបសិនយបើលទនផលថ្នការពិនិតរសុែភាពទទួលបានលទនផល 

 27Stephen Poul Robbins, et al, 1997 Human Resource Management Recruiting in Labor Market P 194 
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លអ។ ម្តនកតាថ ខាងកបុង និងខាងយលៅរបស់លកុមហ ុនមួយចាំនួនខដលជោះឥទនិពលយលើដាំយណើ រការ

យលជើសយរ ើសបុគគលិក     យហើយអបកលគប់លគងលតូវខតយកមកពិចារណាកបុងយសចកឋីសាំយរចចិតថយលជើស

យរ ើស ។ ការយលជើសយរ ើសបុគគលិកតាមរយៈមយធាបាយាយលចើន ថ្នដាំយណើ រការយលជើសយរ ើសបុគគលិក អបក

លគប់លគងលតវូយលជើសយរ ើសយបកខជនទាំងឡាយណា ខដលម្តនចាំយណោះដឹងសឹងខតលតួតសីុោប នឹងការ

ទមទរបស់ការងារ ។ 
១.១០.២ ដាំសែើ រការនន្ការសរជើ្សរ ើ្ បគុគលកិ  

ដាំយណើ រការថ្នការយលជើសយរ ើសលតវូបានចាប់យផឋើមយឡើង នូវយពលណាអងគភាពបានទទួល ករ

សុាំការងាររបស់យបកខជនរួចរាល់យហើយ ដាំយណើ រការយលជើសយរ ើសយនោះលតូវយធឝើយឡើងយដាយនាយកដាឌ ន

ធនធានមនុសស  ករសុាំកាងារយធឝើរបស់យបកខជន   គឺាមូលដាឌ នសាំខាន់សាំរាប់យធឝើការវាយតាំថ្ល និង

ចាំរាញ់យកយបកខជនខដលម្តនសមតទភាពសលម្តប់មុែតាំខណង ខដលលតូវយលជើសយរ ើសឲ្រពួកយគទទួល

យាគជ័យ និងម្តនសិទនិចូលរួមកបុងដាំយណើ រការយលជើសយរ ើសាបនថបនាធ ប់យទៀត។ 

 ាការពិតណាស់កាលណាអងគភាពមួយ យលជើសយរ ើសបុគគលិកពុាំម្តនសមតទ-ភាពលគប់លោន់

សលម្តប់មុែតាំខណង យនាោះវាមិនលតឹមខតខាតបង់យពលយវោ និងថវកិាប៉ាុយណាត ោះយទ វាខថមទាំងបងកនូវ

ផលវបិាកយផសងៗយទៀតដល់អងគភាព យល ោះថ្នវាមិនខមនាការងាយស្រសួលយនាោះយទកបុងការបញ្ឈប់

បុគគលិកយនាោះវញិ ។  

 ដូចយនោះយដើមផឲី្រដាំយណើ រការចាំរាញ់បុគគលិកលបលពឹតថយៅយដាយម្តនលបសិទនិភាព យនាោះលតូវ

យរៀបចាំវធីិាស្រសថយផសងៗ ខដលអាស្រស័យយៅតាមទាំហាំថ្នអងគភាព តាំរូវការថ្នមុែតាំខណង និងចាំនួន

មនុសសខដលអងគភាពលតូវជួល។ វធីិាស្រសឋាទូយៅមួយខដលយគខតងខតនិយមយលបើលបាស់កបុងការ

យលជើសយរ ើសយបកខជនយនាោះម្តនដូចា ការពិនិតរយលើ ករសុាំការងាររបស់យបកខជន ការយធឝើសម្តម សន៍ 

និង ការយធឝើយតសន៍យផសងៗ។ 

 Stoner, Freeman, Gilbert & Jr 1995 បានកាំណត់ដាំយណើ រការយលជើសយរ ើសបុគគលិកាយលចើន 

ដាំណាក់កាលដូចខាងយលកាមៈ28 

១. ការបាំយពញ ករសុាំការងារ 

២. ការសម្តម សន៍ដាំបូង 

៣. ការលបឡងសមតទភាព 

៤. ការសម្តម សន៍យលជើសយរ ើសសីុជាំយៅ 

 
28Stoner, Freeman, Gilbert & Jr 1995 Strategic Human Resourse Management  
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៥. ការលតួតរពិនិតរសុែភាព 

៦. ការផឋល់ការងារ 

តាម Lioyd & Leslie, 2000 បានបយងកើតដាំយណើ រការយលជើសយរ ើសបុគគលិកដូចខាងយលកាម៖ 

ដំណ ើ រការនៃការណ្រើសណរ ើសបុគ្គលិក  

 

 

 

 

 
រូបភាពទី៣ ៖  ដាំយណើ រការថ្នការយលជើសយរ ើសបុគគលិក 

១.១០.២.១. ការបាំសពញពាកយ្ុាំការងារ 
 ទមទរនូវព័ត៌ម្តន ខដលអាចនិងយកើតម្តនកបុងយពលលបតិបតឋិការណ៍ការងារ យដើមផីយអាយ
ដឹងពីមុែដាំខណងខដលយបកខជនដាក់ ករសុាំ សលម្តប់ការាកសួរព័ត៌ម្តន ។ 
  ករសុាំចូលយធឝើការ គឺាលកដាសមួយសនវឹក ឬយលចើនខដលម្តនចយនាវ ោះសលម្តប់យអាយ
យបកខជនបាំយពញ ។ យោលបាំណងរបស់វា គឺយដើមផីផឋល់ដល់អងគភាពនូវព័ត៍ម្តនាមូលដាឌ នមួយចាំនួន
អាំពីយបកខជន ដូចាលបវតថិការសិកា បទពិយាធន៍ការងារ លបាក់ខែមុន ។  

 ករសុាំចូលយធឝើការវាអាចលោន់ខតាទាំរង់ខបបបទមួយ សលម្តប់អបកខដលអាចកាវ យា
បុគគលិកបាំយពញយៅយ យ្ ោះ អាស័យដាឌ ន និងយលែទូរស័ពធរបស់យគ។ មូលយហតុមួយយផសងយទៀត គឺ
អាចាទាំរងលបវតថិរូបបុគគលិកដ៏ទូលាំទូោយបរយិយពីសកមយភាព ជាំនាញ និងាប ថ្ដយផសងៗរបស់
អតិថិជន អាស័យដាឌ ន យលែទូរស័ពធ ការសិកាអប់រ ាំ និងបទពិយាធន៍ការងារមុនៗ ។ យោលយៅ
ថ្នដាំណាក់កាលយនោះ គឺចង់យអាយាគ ល់ពីយបកខជន និងលតូវជាំរុោះ យចាលយៅយបយកខជនណាខដល

ការយសុើបអយងកតលបវតថិរូប 

ការបាំយពញខបបបទសុាំយធឝើការងារ 

ការសម្តម សន៍ដាំបូង 

ការលបលងសមតទភាព 

ការលតួតពិនិតរសុែភាព 

ការសម្តម សន៍យលជើសយរ ើសសីុជយលៅ 

ការផឋល់ការងារ 
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ទាំនងាាកសមនឹងការងារ ។ តាមរយៈទាំរង់ខបបបទថ្ន ករសុាំការងាយធឝើ យបកខជនទទួលបាន
ព័ត៌ម្តនអាំពីអឝីខដលអងគភាពចង់បានបខនទមពីយលើយនោះយទៀត។ ការបាំយពញ ករសុាំអាចម្តនតួនាទី

មួយយទៀត គឺាឧបករណ៍សាំរាប់ឲ្រយបកខជនសលម្តច់ចិតថដកែវួនយចញពីការលបឡងយលជើសយរ ើស កបុង
ករណីខដល ករសុាំយនាោះម្តនបញ្ញជ ក់ពីតាំរូវការយផសងៗោប  យដើមផី   អនុវតថការងារ។ ប៉ាុខនថយបកខជនមិន
ម្តនចាំណុចណាមួយយៅកបុងចាំយណាមតាំរូវការទាំងយនាោះខដលាមូលយហតុនាាំឲ្រដល់ការជាំរុោះយចាល
នូវយបកខភាពរបស់ែវួន។ យៅចុងយលកាយបាំផុតថ្ន ករសុាំ គឺតាំរូវឲ្រយបកខជនចុោះហតទយលខាយដើមផី
បញ្ញជ ក់ពីភាពឥតម្តនខកវងបនវាំថ្នពត៌ម្តន     ខដលយបកខជនបានបាំយពញកបុងខបបបទយនាោះ និងការ
អនុញ្ញដ តិឲ្រអងគភាពយធឝើការាកសួរពីចាំយណាមអបកធានា លបសិនយបើអងគភាពបានរកយ ើ្ញនូវ

កាំហុសណាមួយពីពត៌ម្តន     ខដលបានសរយសរ   យពលយនាោះអងគភាព   នឹងយធឝើការជាំរុោះយចាលនូវ
យបកខភាពកបុងការលបឡងយលជើសយរ ើសរបស់យបកខជនយនាោះភាវ ម។ 
 កបុងការអនុវតថន៍ាទូយៅការបាំយពញ ករសុាំការងារយធឝើបាំយពញយដាយថ្ដផ្ទធ ល់របស់យបកខជន
កបុងយោលបាំណងពិនិតរយលើអកខរាវរិុទន និងការយកចិតថទុកដាក់កបុការបាំយពញ ករសុាំខដររយឺទ? គឺយគ
យធឝើការពិនិតរខតយលើលបវតថិរបូសយងខបរបស់យបកខជនប៉ាុយណាត ោះ លបសិនយបើយបកខជនយនាោះលតូវបានយលជើស
យរ ើសបនាធ ប់ពីការសយលមចចិតថចុងយលកាយយនាោះអងគភាពតលមូវឲ្រចុោះកិចចសនាខតមឋង ខដលលបវតថិរូប

របស់បុគគលិក នឹងលតូវបានយគវាយបញ្ចូ លកបុងកុាំពរូទ័រ សលម្តប់យធឝើការលគប់លគងទិនបន័យបុគគលិកយៅ
ថ្ថងយលកាយយទៀត។  
 ការបាំយពញ ករសុាំ គឺាដាំណាក់កាលដាំបូងបងអស់ ខដលយបកខជនយធឝើការផឋល់ព័ត៌ម្តនមួយ
ចាំនួនអាំពីលបវតថិរបូសយងខបរបស់ែវួន ។ យៅកបុង ករសុាំទាំងយនាោះ    លកុមហ ុន ឬអងគភាពទមទរឲ្រ
ផឋល់ព័ត៌ម្តនពិតលបាកដអាំពីយ យ្ ោះ អាស័យដាឌ ន    កាំរតិវបផធម៌  និងជាំនាញរបស់យបកខជនម្តប ក់ ។ 
ម្តនអងគភាពភាគយលចើន   ខដលបានបយងកើតនូវទលមង់ខបបបទ ករសុាំការងារសាំរាប់យបកខជនបាំយពញ

រួចាយស្រសច       កបុងយនាោះអងគភាពនឹងតលមូវឲ្រយបកខជនផឋល់នូវព័ត៌ម្តនាក់ោក់មួយចាំនួនខដលយគ
ចង់បាន។ ាោប យនោះខដរអងគភាពមួយចាំនួនយទៀត ក៏តលមូវឲ្រយបកខជនយរៀបចាំឲ្រសរយសរលបវតថិរូបផ្ទធ ល់
ែវួនរួចយកមកដាក់យៅទីាប ក់ការលកមុហ ុន ឬអងគភាព។ 
 ព័ត៌ម្តនម្តនពីយបកខជន គឺបានតលមវូយអាយយបកខជនយរៀបចាំសរយសរយៅយ យ្ ោះ អាស័យដាឌ ន 
កាំរតិវបផធម៌ បទពិយាធន៍ការងារ  និងព័ត៌ម្តនយផសងៗ ខដលយបកខជនយល់ថ្នម្តនលបយយជន៍   កបុង 

ការសុាំការងារយធឝើរបស់ែវួន រួមាមួយឯការយផសងៗយទៀត    ខដល ក់ព័នន  មកដាក់ ករ

សុាំយៅទីាប ក់ការលកុមហ ុនយធឝើការយលជើសយរ ើស។ ជាំហានបនាធ ប់ខដលាជាំហានដាំបូងកបុងការដាំយណើ រ
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ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 
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ការយលជើសយរ ើស តលមូវការឲ្រអនាគតបុគគលិកបាំយពញ ករយធឝើការ ។ បនាធ ប់មកនិយយជកយធឝើការវាយ
តថ្មវយលើ ករសុាំយនាោះ យដាយពិនិតរយមើលថ្នយតើម្តនភាពសមស្រសបរវាងបុគគលយនាោះយៅនិងតាំខណង

ខដលលតូវយលជើសយរ ើសឬយទ? ។ លបយភទព័ត៌ម្តនយៅកបុង ករសុាំការងារ គឺម្តនភាពយសយើោប រវាងលកុម
ហ ុនមួយយៅនិងលកុមហ ុនមួយយទៀត និងពីការងារមួយយៅនិងការងារមួយយទៀត។ យៅកបុង ករសុាំ
ការងារនីមួយៗរួមម្តនបញ្ចូ លព័ត៌ម្តនដូចាយ យ្ ោះ អាស័យដាឌ ន យលែទូរស័ពធ ការអប់រ ាំ និង
លបវតថិរបូការងារ។  

ព័ត៌ម្តននូវកបុង ករសុាំការងារ ខដលបានបាំយពញលតវូបានយលបៀបយធៀបាមួយ Job 

Description យដើមផីពិនិតរយមើលថ្នយតើម្តនចាំណុចរួមោប ឬយទ ? រវាងយសចកឋីលតូវការរបស់លកុមហ ុន 

និង គុណសមផតថិរបស់យបកខជន។ យុទនវធីិដ៏ទូលាំទូោយយនោះមិនលតឹមខតម្តនយោលយៅចាស់ោស់

យទ ខថមទាំងចាំណាយថវកិារតិចផងខដរ។   ជាំនាញ ការសិកា លបវតថិការងារពីមុនៗ    និងាប ថ្ដ

យផសងៗ របស់យបកខជន។ 
១.១០.២.២.. កា្មាភ ្ន្៍ដាំបូង 

 ការសម្តម សន៍ដាំបូង គឺាការាកសួរអាំពីបទពិយាធន៍ លបាក់យបៀវតសខដលយបកខជនរ ាំពឹងចង់

បានពីបាំណងខដលចង់ផ្ទវ ស់បឋូរការងារ យដើមផវីាយតថ្មវភាវ មពីភាពាកសមរបស់យបកខជន (Stoner, 

Freeman, Gilbert & Jr 1995)31។ 

 យលកាយពីទទួលបានយបកខជនលគប់លោន់យដើមផីយធឝើការយលជើសយរ ើស យហើយអងគភាពទទួលចាប់

យផឋើមយធឝើការជាំរុោះយចាលាដាំបូង (Short List) នូវយបកខជនទាំងឡាយណាខដលសមស្រសបតាមតលមូវ

ការរបស់អងគភាព។ យៅកបុងការយធឝើ Short List យនោះម្តនការចូលរួមពីខផបកយផសងៗោប  ឬលបគល់យៅឲ្រ

ខផបកណាមួយាអបកសយលមចយដាយម្តនលកខណៈលបហាក់លបខហលោប   និងការចូលរមួយធឝើ Job 

Description ខដរ។ ប៉ាុខនថអឝីខដលគួរចាប់អារមយណ៍យកចិតថទុកដាក់ាងយគយនាោះ គឺលបធានខផបកខដល

ទទួលែុសលតូវយលើបុគគលិក និងលបធានធនធានមនុសសយៅកបុងអងគភាពខតងខតម្តនការចូលរួមយសធើរ

លគប់អងគភាពទាំងអស់កបុងការយធឝើ Short List មឋងៗ ។       

ការសម្តម សន៍យលជើសយរ ើសៈ តាមរយៈការសម្តម សន៍ដាំបូងយបកខជន    ខដលម្តនសមតទភាព

តិចតួច នឹងលតូវបានជាំរុោះយចាល ។           យដាយមូលយហតុែវោះៗដូចា      ម្តនរូបសមផតថិមិនលគប់

លោន់ អសមតទភាពខាងកាយសមផទ ខដលរារាាំងដល់ការងារខដលោត់កាំពុងសុាំ ឬែឝោះការយពញចិតថ

យ៉ាងពិតលបាកដចាំយ ោះការងារ ។ 

 
31(Stoner, Freeman, Gilbert & Jr 1995 )  Strategic Human Resourse Management 
 



32 
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១.១០.២.៣. ការរប ង្មតាភាព 

 ការាកលផងយធឝើយតសថ  គឺាការលបឡងសមតទភាពដូចាការលបឡង     កុាំពរូទ័រ ការវភិាគ

យលើការសរយសរយដាយថ្ដ ពិនិតរយលើការយលបើលបាស់ និងសមតទភាពកាយសមផទយហើយលតូវយធឝើយឡើង 

យដើមផីវាសខវងនូវជាំនាញការងារនិងលទនភាពយរៀនសូលតពីយពលបាំយពញការងារ ( Stoner, Freeman, 

Gilbert & Jr1995 )32 ។ 

 ការលបឡង   គឺាការលបលងយៅយោលយៅាមូលដាឌ នសលម្តប់លបមូល     ព័ត៌ម្តនអាំពី

យបកខជនតាមរយៈការលបលងខដលបានយធឝើយឡើង   និងយលកាមការលគប់លគងលអយនាោះយគអាចវាយតថ្មវពី

សមតទភាពខដលបានយលបើលបាស់យដើមផកីាំណត់ថ្ន យតើយបកខ-ជនម្តនបញ្ញា ខផបកកាយសមផទ ខដល

រារាាំងមិនយអាយោត់បាំយពញការងារឬយទ។ 

 ការលបឡងយលជើសយរ ើស គឺាការលបលងលតូវបានពិនិតរ និងវាយតាំថ្លមុនយពលដាំណាក់កាល

ចុងយលកាយថ្នការសម្តម សន៍ អបកលគប់លគងលតូវការយលបើលបាស់លទនផលថ្នការលបលងយនោះាយោល

ការណ៍ខណនាាំ កបុងការសួរយៅកាន់យបកខជនអាំពីសមតទភាព បទពិយាធន៍ និងចាំណង់ចាំណូលចិតថ

របស់ពួកយគ។ ការលបឡងរបស់យបកខជនខដលបានដាក់ ករបយងកើតយៅគុណសមផតឋិ ២ យ៉ាង៖ គឺ

លទនផលលបឡងម្តនភាពចាស់ោស់ ឬមិនចាស់ោស់យៅតាមលាំយអៀងរបស់បុគគលនីមួយៗ 

យហើយលទនភាពទាំងយនាោះាទូយៅបងាា ញាតួយលែ ខដលអាចយអាយយយើងយកយៅវភិាគាសទិតិ

លបកបយដាយសុពលភាពយទៀតផង ។ 

 ការលបឡងតាមរយៈការសរយសរ ការលបឡងយដាយសរយសរាខបបខផនរួមម្តន ការលបឡង

យលើភាពឆ្វ តថ្វ សមតទភាព កាយសមផទ និង ចាំណង់ចាំណូលចិតថ។  ការលបឡងសមតទភាពយលើ

បញ្ញដ វន័ឋ សមតទភាពយលើយលគឿងយនឋការទទួលគាំនិតលតឹមលតូវ និងភាពាធ ត់ជាំនាញថ្នរាងកាយ បាន

បងាា ញយអាយយ ើ្ញយអាយកាន់ខតងាយស្រសួលសាំរាប់ការវាយតថ្មវមុែតាំខណងលបតិបតថិការទមទរ 

អបកខដលម្តនជាំនាញមធរម និង ោយ នជាំនាញសលម្តប់យធឝើការកបុងអងគភាព។ ការលបលងយលើភាពឆ្វ ត

ថ្វ គឺ ាកសមសលម្តប់តាំខណងអបកចាត់ការ (Robbing 1988) ។ 

 ការយធឝើយតសឋន៍យលើកាយសមផទ  ការយធឝើយតសថន៍កាយសមផទយធឝើការវាស់ខវងលទនភាពរបស់

បុគគលម្តប ក់យៅកបុងការយរៀនសូលត និងលបតិបតថិការការងារ ។ ការយធឝើយតសថន៍តាមលបយភទយនោះសម

ស្រសបយៅ និងការយលជើសយរ ើសយកមនុសសពីយបកខជនខដលោយ នបទពិយាធន៍ការងារ ។ លទនភាព

ខដល ក់ព័នននឹងការងារ គឺខបងខចកាការនិយយនិព័ននាស្រសថថ្នការយល់ដឹង។   ការយធឝើយតសថន៍

32Stoner, Freeman, Gilbert & Jr 1995  Strategic Human Resourse Management 
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ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 
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យលើភាពាធ ត់ជាំនាញ    គឺាការយធឝើយតសថន៍ខដលវាស់សធង់នូវកម្តវ ាំងថ្នភាពាធ ត់ជាំនាញយដាយថ្ដ 

និងការសលមបសលមួលរបស់មនុសសម្តប ក់ៗ យហើយការយធឝើយតសឋន៍យលើភាពាធ ត់ជាំនាញម្តន៖  

 ការលបសពឝយលបើថ្នលម្តមថ្ដ គឺម្តនលទនភាពយធឝើឲ្របានាក់ោក់យៅចលនាសលមប

សលមួលលម្តមថ្ដ ដូចាសកមយភាពខដលលតូវបានលបតិបតថិយដាយអបកយលបើខែសចងាឝ ក់

ផលិតកមយខាងអគគីសនី ឬអបកយធឝើនាឡិកា ។ 

 ជាំនាញយដាយយលបើថ្ដ គឺម្តនទាំនាក់ទាំនងដល់ការចូលរួមនូវថ្ដទាំងពីរ ដូចា

សកមយភាពខដលទមទរយៅកបុងការងារសងាឝ ក់ផលិតកមយធាំៗ ។  

 យលផឿនថ្នចលនាកថ្ដ គឺាលទនភាពយធឝើឲ្រកថ្ដ         និងលម្តមថ្ដម្តនចលនា

រហ័សរហួនដូចាការងារអបកលតួតពិនិតរ អបកយវចែចប់ និងការងារខែសសងាឝ ក់

ផលិតកមយ ។  

 ការាកលផងចាំយណោះដឹង លតូវបានបយងកើតយឡើងយដើមផីវាស់ខវងចាំយណោះដឹងរបស់

យបកខជនអាំពីតួនាទី និងភារៈកិចចរបស់ការងារខដលោត់ដាក់ ករ ។ ការាកលផង

ខបបយនោះលតូវយរៀបចាំសលម្តប់ការងារខដលពឹងខផអកយៅយលើទិនបន័យ ខដលបានមកពី

ការវភិាគការងារ ។      ការាកលផងខបបយនោះអាចសរយសរ ឬយឆវើយផ្ទធ ល់ម្តត់ក៏

បាន ។ យបកខជនលតូវយឆវើយរាល់សាំនួរទាំងឡាយខដលនាាំឲ្រម្តនការខបងខចកបាន

ចាស់ោស់រវាងបុគគលិកកមយករម្តនចាំយណោះដឹងជាំនាញ និងបទពិយាធន៍ចាំយ ោះ

អបកខដលោយ ន ។  

 ការាកលផងអាំពីចាំណង់ចាំណូលចិតឋៈ បញ្ញជ ក់អាំពីការងារខដលមនុសសម្តប ក់ៗ ម្តនចាំណូល

ចិតថយហើយអាចទទួលការសបាយរកីរាយពីការងារយនោះ ។ ការាកលផងយនោះ គឺយលបៀបយធៀបផល

លបយយជន៍របស់បុគគលម្តប ក់ៗ យៅនិងបុគគលខដលទទួលបានយាគជ័យយៅកបុងការងារាក់ខសឋង

មួយ ។    ការយធឝើយតសថន៍ទាំងយនោះបងាា ញនូវមុែងារ    ឬវស័ិយការងារខដលមនុសសម្តប ក់ៗចូលចិតថ

បាំផុត។ ការាកលផងការងារគាំរូ ទមទឲ្រយបកខជនលបតិបតថិភារៈកិចច ឬការងារមួយចាំនួនខដលា

គាំរូឲ្រការងារមួយ។ ការាកលផងខបបយនោះយធឝើឲ្រពួកយគអាចទទួល  សុពលភាព ខដលបាន

ពាករណ៍ែភស់ កាត់បនទយឥទនិពលប៉ាោះ ល់ និងអាចទទួលបានចាំយ ោះយបកខជន។ យតសថន៍ខបបយនោះក៏

យធឝើឲ្រម្តនយលចយចញនូវបញ្ញា ែវោះៗ មួយចាំនួនដូចា សម្តម រៈធងន់ៗ ខដលមិនអាចដឹកនាាំយៅកខនវង
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ាកលផង។   យបកខជនខដលែឝោះការបណថុ ោះបណាឋ លអាចបងកយអាយម្តនយលោោះថ្នប ក់ែវួនឯង ឬយធឝើឲ្រ

ែូចខាតនូវសម្តម រៈថ្ថវៗ  ។ 

 ការយធឝើយតសឋន៍ខបបចិតឋាស្រសថ  គឺាការាកលផងទាំងឡាយណា ខដលប៉ាុនប៉ាងវាស់សធង់

នូវបុគគលិកលកខណៈរបស់យបកខជន។ ការយធឝើយតសឋន៍ខបបយនោះាទូយៅលតូវកាំណត់លកខណៈរបស់

យបកខជនយដាយការយជឿទុកចិតថ    និងការយកាការបានតិចតួចបានដាក់កាំហិត យលើការយលបើលបាស់

សាំរាប់យោលបាំណងយលជើសយរ ើស។ ការយធឝើយតសឋន៍   ខបបចិតថាស្រសថខចកយចញា   ២លបយភទ  គឺការ

យធឝើយតសឋន៍ភិនភាគ និងការយតសឋន៍ ។  

 ការវភិាគយលើការសរយសរ     គឺាការយលបើលបាស់អបកវភិាគខដលបានបណឋុ ោះបណាឋ លយដើមផី

ពិនិតរយមើលនូវការសរយសរអកសរបស់មនុសសម្តប ក់ៗ យដើមផីបា៉ា ន់ាយ នយមើលបុគគលិកលកខណៈបញ្ញា

រ ាំយជើបរ ាំជួលចិតថ និងភកឋីភាពរបស់មនុសសម្តប ក់ៗ ។ ការវភិាគយលើការសរយសរបានបយងកើតនូវការ

សនបិដាឌ នមួយចាំនួនដូចខាងយលកាម៖ 

 ការសរយសរម្តនលកខណៈែុសោប  

 ការមិនយកចិតថទុកដាក់ថ្នលកុមាច់ដុាំលតវូយលបើលបាស់ ( ថ្ដាឋ ាំ ឬ ថ្ដយឆឝង) 

 ការផ្ទវ ស់បឋូរកបុងបុគគលិកលកខណៈ លតូវស្រសបាមួយការផ្ទវ ស់បឋូរកបុងការ    សរយសរ 

 ការសរយសររបស់មនុសសម្តនលាំនឹងគួរសមកបុងរយៈយពលយូរ 

 បុគគលិកលកខណៈពិយសសលតូវបានរួមបញ្ចូ លាមួយលកខណៈពិយសសមួយ។  
១.១០.២.៤. ការ្មាភ ្ន្៍្ុជីសរៅ 

ការសម្តម សន៍សីុជយលៅ អបកលគប់លគងខដលនឹងទទួលរបាយការណ៍ពីយបកខជន និងយធឝើការ

ាក់សួរខសឝងយល់យអាយកាន់ខតយលចើន អាំពីយបកខជនហាក់ដូចា លកខណៈបុគគល។ 

ការសម្តម សន៍ៈ លតូវបានយលបើយលបាស់ាយលចើនដាំណាក់កាលកបុងការយលជើសយរ ើស ។ ការលតតួពិនិតរថ្ន

ការសម្តម សន៍លតូវបានយធឝើយឡើងដាំបូងយគកបុងដាំយណើ រការយលជើសយរ ើស ។ យគខតងយធឝើកបុងរយៈយពលែវីៗ គឺ

លបខហលពី១០-១៥នាទី ការសម្តម សន៍យផ្ទឋ តយៅយលើចាំយណោះដឹងមូលដាឌ នរបស់យបកខជនចាំយ ោះ

ការងារយនាោះ        យគនឹងផឋល់មុែតាំខណងដល់យបកខជនណាខដលបានយលជើសយរ ើស។  ការសម្តម សន៍

សីុជយលៅ  គឺាជាំហា នខដលសាំខាន់បាំផុតកបុងដាំយណើ រការយលជើសយរ ើសបុគគលិក ខដលនឹងលបមូលនូវ

ព័ត៌ម្តនទាំងអស់ពីយបកខជន។ ាការពិតណាស់ វាគឺាការែិតែាំលបឹងខលបងមួយកបុងការលបមូល

ព័ត៌ម្តនអាំពីអាកបផកិរយិ អារមយណ៍ និងសមតទភាពរបស់បុគគល ។ ាការផ្ទវ ស់បឋូរព័ត៌ម្តនយៅវញិ

យៅមករវាងអបកខដលអាចកាវ យយៅាសម្តជិករបស់លកុមហ ុន និងអបកលគប់លគង ។ វាតាំរូវយអាយ
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យបកខជននិយយអាំពីបញ្ញា យផសងៗ ោប យអាយបានយលចើនាងការខដលអបកសម្តម សន៍យធឝើការាកសួរ

យបកខជន។ យោលបាំណងរបស់អបកសម្តម សន៍ៈ បយងកើតបរយិកាសមូយ សមស្រសប និងលតវូបយងកើតា

ទាំនាក់ទាំនងមូយយ៉ាងលអលបយសើរាមូយយបកខជន ខដលអាចយធឝើយអាយ  ទទូលបាននូវព័ត៌ម្តនាក់

ោក់ពីយបកខជន។ ទាំនាក់ទាំនងដ៏យាយ ោះលតង់មួយគួរខតលបលពឹតឋិយៅយដាយបរយិកាសយជឿាក់ និង

សាំងាត់បាំផុត ។ ការសម្តម សន៍ាយុទនវធីិដ៏ម្តនតាំថ្លបាំផុតកបុងការសាំយរចចិតថយកព័ត៌ម្តន ខដល ក់

ព័នននឹងការងារបខនទមយទៀតពីយបកខជន យដើមផបីខនទមយលើទិនបន័យ ខដលផឋល់តាម  រយៈសាំភារៈនិង

មយធាបាយយផសងៗ ។ រឯីព័ត៌ម្តនទូយៅអាំពីការងារយោលនយយបាយផលិផល និងយសវាកមយរបស់

លកុមហ ុនគួរខតលតូវផឋល់ដល់យបកខជនយៅយពលសម្តម សន៍ ព័ត៌ម្តនទាំងយនោះគួរខតលតូវបានផឋល់យៅកបុង

កាលៈយទសៈណាមួយាក់ោក់។ បនាធ ប់ពីការសម្តម សន៍លតូវបានបញ្ច ប់ អបកសម្តម សន៍លតូវកាំណត់

ថ្នយបកខជនសមស្រសបយៅ នឹងតាំខណងខដលទាំយនរឬយទ? លបសិនយបើសរុបយសចកឋីមកម្តនលកខណៈ

វជិជម្តនយនាោះនឹងអនុវតថដាំយណើ រការបនថ។ ខតយបើសិនម្តនសញ្ញដ ថ្នោយ នភាពសីុចងាឝ ក់យទយនាោះ យបកខជន 

នឹងលតូវយគលុបយ យ្ ោះយចាលពីការពិចារណារបស់ពួកយគ ។     

 យោលបាំណងរបស់យបកខជនអាំពីការសម្តម សន៍ៈ វាាារៈសាំខាន់មួយខដលលតូវចងចាាំថ្ន

យបកខជនក៏ម្តនយោលបាំណងយៅកបុងការសម្តម សន៍ផងខដរដូចាៈ 

 លតូវបានាឋ ប់ និងយល់ 

 ម្តនឱ្កាសលគប់លោន់យដើមផីបញ្ញជ ក់ពីគុណសមផតថិរបស់ពួកយគ 

 លតូវបានយគផឋលឱ្កាស និងការយោរពយដាយយុតថិធម៌ 

 លបមូលពត៌ម្តនពីការងារ និងលកុមហ ុន 

 យធឝើការសាំយរចចិតថ ក់ព័ននយលើការងារខដលប៉ាងលបាថ្នប  

លបយភទថ្នការសម្តម សន៍ៈ កបុងការសម្តម សន៍អងគភាពបានយលបើលបាស់នូវវធីិាស្រសថមួយចាំនួន

ដូចា៖ 

 សម្តម សន៍យលោងទុក គឺាការសម្តម សន៍ខដលយលបើលបាស់នូវសាំនួរខដលបានយរៀបចាំទុកាមុន

យដាយខផអកយលើមូលដាឌ នថ្នការវភិាគការងារ។ តាមរយៈថ្នការសម្តម សន៍យនោះអបកសម្តម សន៍

លតូវយធឝើការលតួតពិនិតរ  និងរកានូវព័ត៌ម្តនលតឹមលតូវរបស់យបកខជនទាំងអស់ កបុងលបព័ននតាម

ដានមួយ។  ផលលបយយជន៍ថ្នការសម្តម សន៍តាមខបបយលោងទុកយនោះ គឺវាបានផឋល់នូវ
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ព័ត៌ម្តនដូចៗោប របស់យបកខជន និងការយលបើលបាស់នូវលបព័ននសាំនូរាលកខណៈរួមមួយ ខដល

គិតថ្នវានឹងម្តនារៈសាំខាន់ណាស់សាំរាប់អងគភាព។ 

 សម្តម សន៍ោយ នការយលោងទុក  គឺាការសម្តម សន៍ខដលពុាំបានយរៀបចាំនូវសាំណួរទុកាមុន។

យៅកបុងការសម្តម សន៍តាមខបបយនោះយគខតងខតជួបលបទោះនូវបញ្ញា មួយចាំនួន ដូចាែឝោះខាត

លបព័ននលគប់លគងព័ត៌ម្តនខដលាយហតុយធឝើយអាយម្តនភាពលាំយអៀងែវោះយៅតាមបុគគលាអបក

សម្តម សន៍។ យហតុយនោះយដើមផីយដាោះស្រាយនូវបញ្ញា យនោះ យគលតូវបយងកើតបរយិកាសធូរស្រាល

តាមរយៈការសាំរាក់។ 

 ការសម្តម សន៍តានតឹង  កបុងការសម្តម សន៍ខបបយនោះ គឺលតូវដាកយបកខជនកបុងបរយិកាស

តានតឹងមួយ។   កបុងដាំយណើ រការសម្តម សន៍អបកសម្តម សន៍លតុវចាត់ទុកយបកខជនាសលតូវរបស់

ែវូនយធឝើការលបឆ្ាំងនឹងយបកខជនយនាោះ។ យោលបាំណងកបុងការសម្តម សន៍យបបយនោះ  គឺយដើមផីយធឝើ

ការវាយតថ្មវ    យលើការខលបលបួលផវូវចិតថរបស់យបកខជន 

 ការសម្តម សន៍ាលកុមលពឹកា គឺាការសម្តម សន៍ខដលយធឝើយឡើងយដាយលកុងសម្តម សន៍ ម្តនអបក

សម្តម សន៍យលចើននាក់ យហើយយចាតសួរសាំនួរយៅយបកខជនម្តប ក់យដើមផីយធឝើការបកស្រាយ។ 

 ការសម្តម សន៍ាលកុម ាការសម្តម សន៍ខដលយគយធឝើយឡើងយដាយដាក់យបកខជនាលកមុ យហើយ

យចាទសួរសាំនួរយដើមផីយអាយលកុមយបកខជនទាំយនាោះយធឝើការពិភាកា។ យពលែវោះការសម្តម សន៍

តាមខបបាលកុម និងតាមខបបាលពឹកាយនោះយធឝើយឡើងតាមរយបៀបសម្តម សន៍យលោងទុក រខឺបប

សម្តម សន៍មិនបានយលោងទុក។ 

ការដឹកនាាំការសម្តម សន៍យអាយម្តនលបសិទនិភាពៈ តាំថ្លថ្នការសម្តម សន៍ខផអកយៅយលើជាំនាញ

និងវធីិាស្រសថរបស់អបកសម្តម សន៍។ អបកសម្តម សន៍អាចពលងីកគុណភាពថ្នការសម្តម សន៍របស់យគ

តាមមយធាបាយមួយចាំនួនដូចខាងយលកាមៈ 

 កាំណត់នូវសាំនួរខដលអបកចង់សួរយពលចាប់យផឋើមសម្តម សន៍ 

 រកកខនវងាង ត់យសងៀមយដើមផីសួរ 

 លតូវយកចិតថដល់យបកខជន 

 យធឝើយអាយយបកខជនបានធូរយសផើយ 

 យជៀសវាងលទឹសឋីយពក 

 សាំយណោះសាំណាលតាមកាំរតិសមតទភាពរបស់យបកខជន 
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 ាឋ ប់យដាយយកចិតថទុកដាក់ 

 ពិនិតរយមើលពីសាំដីសាំយៅ អាកបផកិរយិ និងសាំយលៀក ក់របស់យបកខជន 

 យជៀសវាងភាពលាំយអៀងរវាងអបកខដលែវួនាគ ល់ និងយបកខជន 

បញ្ញា មួយចាំនួនកបុងការដឹកនាាំសម្តម សន៍ៈ យៅកបុងយពលសម្តម សន៍អបកសម្តម សន៍មិនគួរសួរ

យបកខជនពីបញ្ញា  ាតិាសន៍ ពណ៌សបផុរ សញ្ញជ តិ ាទ នភាពលគួារ ចាំនួនកូន ម្តនលគាូរ ឬ 

យៅលីវ កុាំសួរថ្ន ”យតើម្តនធាវ ប់ាប់ពនននាោរឬយទ”?      គបផីយជៀសវាងការសួរខបបយនោះយអាយយាោះ 

យល ោះថ្នវាអាចយធឝើយអាយយបកខជនអាក់អន់ចិតថ។ 

យបកខជនទាំងឡាយណាខដលយលកាយពីការបាំយពញសុាំការងារបានឆវងផុតពីការសម្តម សន៍ 

បនាធ ប់ការលបលងសមតទភាពខដលតាំរវូយៅតាមការងារយផសងៗ និងការពិនិតរលបវតថិរូបរួចរាល់ា

ទូយៅលតូវឆវងកាត់នូវការសម្តម សន៍មួយយទៀត ខដលនឹងលតូវាកសូរនូវព័ត៌ម្តនកាន់ខតសីុជាំយៅខថម

យទៀត ។ យបកខជនលតូវបានសាំភាសន៍យដាយបុគគលិកយៅកបុងខផបកលគប់លគងធនធានមនុសស អបក

លបតិបតថិយៅកបុងអងគភាព អបកដឹកនាាំណាម្តប ក់ខដលម្តនសកាឋ នុពល យដាយអបកែវោះកបុងចាំយណាមអបក

ទាំងអស់យនាោះ ឬយពលែវោះយទៀតអាចយធឝើយឡើងយដាយអបកទាំងអស់យនោះរួមោប ។ 

 ការសាំភាសន៍សីុជយលៅយនោះ លតូវបានបយងកើតយឡើងយដើមផីសធង់រកបញ្ញា យផសងៗ ខដលពិបាកនិង

រកយ ើ្ញតាមរយៈការបាំយពញ ករសុាំ ឬតាមរយៈការយធឝើយតសឋន៍កនវងមក ដូចាការបា៉ា ន់លបម្តណ

អាំពីការបណថុ ោះបណាឋ លចិតឋការយធឝើការរបស់បុគគលិក លទនភាពខដលអាចយធឝើការងារបានយៅយលកាម

សម្តភ ធជុាំវញិែវួន និងលទធភាពខដលអាចទក់ទង និងអងគភាព។  យទោះាយ៉ាងយនោះកឋីក៏លពាំខដនថ្ន

ការាកសួរទាំងយនោះ     លតូវម្តន ក់ព័ននាមួយនឹងការងារប៉ាុយណាត ោះ  មា៉ាងវញិយទៀតសាំនួរខដល

លតូវសួរ និងលបធានបទខដលលតវូយលើកយឡើងលតូវសញ្ជ ឹងគិតដល់ Job Description និង Job 

Specification ។ 
១.១០.២.៥. ការរតួតពិន្ិតយ្ខុភាព 

 ការពិនិតរសុែភាពាធមយតា យគតលមូវយអាយយធឝើសលម្តប់យបកខជនណាខដលនឹងផឋល់ការងារ

យអាយ ។ យបកខជនខដលអងគភាពផឋល់យអាយការងារ លុោះលតាខតពួកយគលតូវទទួលយាគជ័យកបុងការ

ពិនិតរសុែភាព។ ការពិនិតរសុែភាពរបស់យបកខជនណាខដលម្តនសុែភាពលអអាចបាំយពញការងារ

បានយហើយ ខតប៉ាុយណាត ោះពួកយគអាចទទួលបានការធានាជីវតិសុែភាព និងភាពពិការយផសងៗ ។  ការ

ពិនិតរសុែភាពយធឝើយឡើងយដាយអងគភាព     ភាគយលចើនខដលតលមូវយអាយយបកខជនលតូវយឆវើយតប    និង

សាំនួរ ខដល ក់ព័នននឹងសុែភាពរបស់យគយៅកបុង ករយសបើរសុាំការងារ។ លបសិនយបើយបកខជនណាម្តប ក់
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ពុាំម្តនបញ្ញា សុែភាពតាមរយៈការបងាា ញយនាោះយទ យបកខជនយនាោះនឹងមិនតលមូវយអាយយធឝើការពិនិតរ

សុែភាពយឡើយ។ ការពិនិតរសុែភាពការពិនិតរសុែភាពលតូវបានយធឝើយឡើងយដើមផីយអាយដឹងថ្នយតើ

បុគគលម្តប ក់យនាោះម្តនជមងឺឆវង ខដលនាាំយអាយម្តនយលោោះថ្នប ក់ដល់និយយជិកដថ្ទយទៀតខដរឬយទ? ការ

ពិនិតរយនោះខថមទាំងលតូវបានយលបើលបាស់យដើមផយីអាយដឹងថ្នបុគគលយនាោះអាចបាំយពញការងារបានខដរ

ឬយទ? និងយដើមផចីាំណាយយលើបុគគលិកកបុងករណីណាមួយ ។  

ការពិនិតរសុែភាព : ភាគយលចើនយធឝើយឡើងយដាយយវជជបណឍិ តលកុមហ ុន យដើមផីធានានូវលបសិទន

ភាពការងាររបស់យបកខជន   យបកខនារយីជៀសវាងនូវការទមទរ      ពីសាំណាក់បុគគលិកយដាយមិន

សមយហតុ។ 

 កបុងការពិនិតរសុែភាពយបកខជន យបកខនារយីនោះ អងគភាពម្តនយោលបាំណងចាំនួន ៣ គឺ៖ 

 យដើមផីការ រយបកខជន យបកខនារផី្ទធ ល់យដើមផយីអាយយគដឹងថ្នយគម្តនសមតទភាពលគប់

លោន់សលម្តប់មុែតាំខណងយនាោះខដរឬយទ? តាមរយៈការបងាា ញយដាយការពិនិតរសុែ

ភាពយនោះ 

 យដើមផីការ រដល់និយយជិកយផសងៗយទៀត   យដើមផីកុាំយអាយម្តនយលោោះថ្នប ក់ពីការចមវង

ជមងឺយផសងៗ ខដលយបកខជន យបកខនារយីនាោះអាចយធឝើបាន 

 យដើមផីការ រនិយយជិកយអាយយជៀសវាងបានពីការយលជើសយរ ើសបុគគលិក    ខដលម្តន

ជមងឺយផសងៗ  
១.១០.២.៦. ការ្ដលក់ារងារ 

ការផឋល់ការងារ : យអាយយបកខជនបាំយពញកខនវង ឬតួនាទីខដលទាំយនរខដលផឋល់យៅលបាក់

យបៀវតសន៍រួមាមួយផលលបយយជន៍មួយខផបកយផសងយទៀត។      

ការផឋល់ការងារ : លបសិនយបើយបកខជនយនាោះលតវូបានសលមចចិតឋយលជើសយរ ើស យពលយនាោះយគនិង

ផឋល់នូវការងារយអាយោត់កបុងដាំណាក់កាលាកលផង យសធើរខត ក់កណាឋ លថ្នការលបគល់ការងារ

ាកលផងយៅយអាយនិសសិត ខដលយទើបនឹងទទួលបរញិ្ញដ ប័លតពីមហាវទិាល័យ លតូវបានអងគភាព

លចានយចាលមកវញិ  ដូចយនោះអងគភាពលតូវបានដាំណាក់កាលមកវញិទាំងអស់។   

 តថ្មវការងារ  : ដាំណាក់កាលការងារណាមួយកបុងដាំយណើ រការយលជើសយរ ើស បុគគលិក ខដល

យបកខជនលតូវយធឝើការាកលផងយលើខផបកតូចៗថ្នការងារ ឬការងារទាំងមូលនិងតលមូវយអាយបាំយពញ

យៅភារកិចចាសបួលថ្នការងារយនាោះ ។ 
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និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

១.១០.២.៧. ការតែនាាំការងារជូន្បុគគលកិលមី 

យៅយពលខដលអងគភាពសយលមចចិតឋយលជើសយរ ើសយកយបកខជន  ខដលយពញចិតឋយហើយបកខជន

យនាោះ ក៏យលលពមទទួលការងារយនាោះ យៅម្តនជាំហានសាំខាន់មួយយទៀត ខដលបញ្ញជ ក់ថ្ននិយយជិក

ម្តនការចាប់យផឋើមយ៉ាងលអាមួយលកុមហ ុន គឺការខណនាាំបងាា ត់បងាា ញបុគគលិកថយីយនោះ ។ កមយវធីិ

ខណនាាំបុគគលិកថយីគឺការទទួលែុសលតវូរបស់នាយកដាឌ នធនធានមនុសសគឺយធឝើយ៉ាងណាធានាយអាយ

បាននូវបុគគលិក ខដលបានយលជើសយរ ើសថយីទាំងអស់នឹងលតូវទទួលបានការខណនាាំការងាររបស់ពួកយគ

ពីអងគភាព។ ការខណនាាំបុគគលិកថយីរូបយនោះចាប់យផឋើមយធឝើការងាររបស់យគ។     

 លបធានបទចាំបងថ្នការខណនាាំបុគគលិកថយី គឺយធឝើយ៉ាងណាយអាយយឆវើយតបយៅនឹងតលមូវការថ្ន

ការងាររបស់យគ និងសមស្រសបតាមតាមតួនាទីរបស់យគ ។    

 យោលបាំណងថ្នការខណនាាំបុគគលិកថយី គឺយដើមផីជួយយអាយពួកយគបាននូវ៖ 

 យល់កឋីសងឃឹមរបស់អងគភាពចាំយ ោះសកមយភាពការងារ 

 ម្តនអារមយណ៍ថ្នពួកយគបានយល់ពីធនាោរាតិថ្នកមភុា យហើយាខផបកមួយរបស់

ធនាោរាតិថ្នកមភុា 

 ម្តនអារមយណ៍ថ្នម្តនយគាឝ គមន៍ និងយអាយតថ្មវ 

 ដាំយណើ រការថ្នការខណនាាំបុគគលិកថយីយនោះ ម្តនអតទលបយយជន៍សលម្តប់ធនាោរាតិថ្នកមភុា 

យហើយវាក៏ម្តនលបយយជន៍សលម្តប់អងគភាពផងខដរ ។ ដាំយណើ រការថ្នការខណនាាំយនោះ អាចផឋល់

និយយជិកថយីកាវ យាម្តនខផវផ្ទក យ៉ាងឆ្ប់រហ័ស យហើយបនាាំែវួនយ៉ាងសនសឹមៗយៅកបុងលបតិបតថិការ

អងគភាព ។ ដាំយណើ រការខណនាាំបុគគលិកថយី  យអាយយល់ពីយោលបាំណងរបស់អងគភាពជួយយអាយជួប

អបកខដលយគ និងយធឝើការាមួយលពមទាំងជួយយអាយយរៀនសូលតអឝី ខដលយគរ ាំពឹងទុកយលើពួកយគយៅកបុង

មុែដាំខណងថយីយនោះ ។ 

កបុងដាំយណើ រការថ្នការខណនាាំបុគគលិកថយី អបកខណនាាំលតូវម្តនកិចចការមួយចាំនួនសលម្តប់លតតួ

ពិនិតរការខណនាាំយនាោះម្តនដូចាៈ  

 យរៀបរាប់យដាយសយងខបលបាប់ពីបុគគលិកថយីពីលបវតឋិរបស់អងគភាព យោលបាំណងរបស់

អងគភាពនយយបាយ បទបញ្ញជ តឋិ និងនិតិវធីិយផសងៗ ។ 

 ខណនាាំនិយយជិតថយីបានយល់ពីរយបៀប ខដលែវួនយគអាចចូលរួមយធឝើការយៅកបុងរចនា

សមភ័ននលគប់លគងយនាោះ លពមទាំងអាចបនាាំែវួនាមួយអបកដ៏ថ្ទយទៀតកបុងអងគភាព 
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 ផឋល់យអាយនិយយជិកថយី នូវបញ្ជ ីពណ៌នាការងាររបស់ោត់មួយចាប់ លពមទាំង

ឳកាសសលម្តប់សួរសាំនួរអាំពីកិចចការ និងសាំនួរែុសលតូវយផសងៗ ថ្នតួនាទីយនាោះ ។  

១.១១ បទ្យបញ្ញជ ន ទ្កនងុរប្ធ់នាគារជាតិ នន្កមពុជា 
១.១១.១ អាំពវីនិ្័យនន្ការងារ 
លគប់មន្រនថីបុគគលិកធនាោរាតិថ្នកមភុាលតូវយោរពយអាយលអនូវវន័ិយថ្នការងារដូចតយៅ៖                                                                                                                           

 ១. លតូវមកយអាយទន់យម្ត៉ាងយោរពទង់ាតិាសមូហភាព  យរៀងរាល់លពឹកថ្នថ្ថងយធឝើការ  តាម
យសចកថីខណនាាំរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា  សថីពីរយៈយពលយធឝើការពិតៗយ៉ាងតិចឲ្របាន ៨ យម្ត៉ាង
កបុង១ ថ្ថង ។  កបុងថ្ថងយធឝើការនីមួយៗ     មន្រនថី  បុគគលិកម្តប ក់ៗម្តនសិទនិសាំរាក  កបុងរយៈយពល ៤៥ 
នាទី(ខដលារយៈយពលបខនទមយៅយលើយពលយធឝើការ ៨ យម្ត៉ាងខាងយលើយនោះ)  យដើមផទីទួលទនអាហារ
ថ្ថងលតង់  យដាយបណាថ ក់យវនោប   យធឝើយ៉ាងណា កុាំឲ្ររាាំងសធោះដល់ការងារសបូលយៅនាយកដាឌ នអងគភាព
នីមួយៗ ។ ការអូសបនាវ យយពលយៅកបុងបនធប់ឬការយិល័យយធឝើការ   ឬការចូលមកយធឝើការយៅថ្ថង

ឈប់សាំរាក់បាន   លគឹកណាខតម្តនការអនុញ្ញដ តាមុនពីនាយកែុទធកាល័យធនាោរាតិថ្នកមភុា
យែតថ-លកុងាមី   យដើមផីម្តនមូលដាឌ នទទួលលបាក់ឧបតទមពតាមរបបកាំណត់ យៅយលើយថរយវោថ្នការ
ងាបខនទមាក់ខសថងយនាោះ 

២. លតូវលបកាន់យោលជាំហរយាយ ោះលតង់និងសកមយយៅកបុងការងារ  ពលងីកពលងឹងាមគគីភាពថ្ផធ
កបុងលអយដាយមិនបងកទាំនាស់រវាង អបករមួការងារ  យោរពនិងអនុវតថចាប់  រាល់លិែិតបទដាឌ នយផសងៗ
យទៀតនិងការខណនាាំរបស់ថ្នប ក់យលើ    ាពិយសសយសចកថីសាំយរចចាត់តាាំងឲ្រយៅបាំយរ ើការងារយៅលគប់ទី

កខនវង  យទោះកបុងឬយលៅលបយទសកថី ។ 
៣. លតូវទទួលែុសលតូវចាំយ ោះមុែថ្នប ក់យលើ  អាំពីការអនុវតថន៍ភារកិចចរបស់ែវួន និងអាំយពើខដល

ែវួនបានលបលពឹតថ  នាាំឲ្រប៉ាោះ ល់យៅយលើយសចកថីថ្ថវថបូរនិងកិតថិយសរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ក៏ដូច
ារបស់ែវួនផ្ទធ ល់ ។ 

៤. លតូវរកាឲ្របានខាជ ប់ែជួននូវការសម្តង ត់កបុងវាិជ ជីវៈរបស់ែវួន  អនុយោមតាមម្តលតា ១៦  
និង ៧១  ថ្នចាប់សថីពីការយរៀបចាំ  និងការលបលពឹតថយៅថ្នធនាោរាតិថ្នកមភុា ចុោះថ្ថងទី  ២៦ ខែ 

មករា ឆ្ប ាំ  ១៩៩៦  ។   ហាមយកឯការសម្តង ត់យចញយៅយលៅឬ  ថតចមវងឯការផថល់ឲ្រអបក
ខាងយលៅយដាយោយ នការអនុញ្ញដ ត ។        
 ៥. លតូវយធឝើឲ្រសាំយរចយដាយហយត់ចត់និងម្តនការទទួលែុសលតូវែភស់  នូវរាល់កិចចការខដល
ថ្នប ក់យលើលបគល់ឲ្រ យដាយលបកាន់ខាជ ប់នូវអាកបផកិរយិទន់ភវន់ សុភាពរាបារលបកបយដាយ

40រចនាសមភ័ននរបស់នាយកដាឌ នបុគគលិក និងមុែងារ-ភារកិចចរបសការយិល័យយលកាមឳវាទ 2018 (ទាំព័រ ៣៨) 
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សុជីវធម៌  និងលកខណៈថ្ថវថបូរ  យៅកបុងទាំនាក់ទាំនងបាំយរ ើអតិថិជន ។  លតូវយចោះរកាការសម្តង ត់ជូន
អតិថិជន  ទាំងខផបកគណនី ទាំងកិចចលបតិបតថិការ  យធឝើយ៉ាងណាឲ្រអតិថិជនម្តនទាំនុកចិតថយលើ

ធនាោរ   យ លគឺលតូវចាត់ទុកការយជឿាក់ពីអតិថិជនាលកឹតរលកមអភិវឌ្ណន៏លបព័ននធនាោរ40 ។ 
លបសិនយបើម្តនការតវា៉ាពីសាំណាក់អតិថិជនចាំយ ោះលបការខាងយលើយនោះ   មន្រនថីបុគគលិកណាខដលលតូវ

បានរកយ ើ្ញាក់ខសថងថ្ន    បានបយញ្ចញព័ត៌ម្តនយផសងៗ     យដាយមិនសមស្រសប   ឬបរហិារយករ ថិ៍

អតិថិជន  នឹងលតូវរងវន័ិយរដឌបាលសមស្រសបណាមួយឬកបុងករណីធងន់ធងរ   នឹងលតូវទទួលែុសលតូវ

ចាំយ ោះមុែចាប់ាធរម្តន ។         

 ៦. ហាមយលងខលផងលគប់លបយភទក៏ដូចលបលពឹតថបទយលយើសចាំយ ោះចាប់យផសងៗយទៀតយៅកបុង

បរយិវណធនាោរឬកបុងការយិល័យ  យទោះយៅកបុងយម្ត៉ាងយធឝើការឬយពលសាំរាក់ក៏ដូចយពលយមកថី ។   

យៅកបុងជីវភាពឯកជន    យៅយលៅកខនវងយធឝើការ    ក៏គបផលីតូវយចៀសវាងការយលងខលផងយផសងៗ  តាម

កខនវងលួចោក់  បនខលផងឬកខនវងយផសង ។ ល ។  ខដលខតងខតជោះឥទនិពល  អាលកក់ដល់ភារកិចច

សបូលរបស់ែវួននិងដល់ធនាោរយទៀតផង។       

 ៧. កបុងករណីម្តនការថ្នប ាំងថ្នប ក់យដាយលបការណាមួយ  ាមីជនម្តនសិទនិសុាំយអាយជាំរោះសតិ

អារមយណ៍  ឬយដាោះស្រាយ  តាមរយៈតាំណាងបុគគលិកយៅតាមនាយកដាឌ នឬអងគភាពាមី  យដាយ

យចៀសវាងដាច់ខាត  ការយដើរវាយលបហារ ឬបរហិាយករ ថិ៍យដាយោយ នការពិត  នាាំឲ្រប៉ាោះ ល់ដល់

កិតានុភាពរបស់ធនាោរ ឬ មន្រនថីដឹកនាាំថ្នប ក់ណាមួយ។    

 ១.១១.២ អាំពវីនិ្័យ្ទិ្យធឈិប់្ាំរាកការងារ     

 អាំពីសិទនិឈប់សាំរាកពីការងារ  យដាយម្តនលបាក់យបៀវតស   និងយដាយោយ នលបាក់យបៀវតស 

 មន្រនថី  បុគគលិកធនាោរាតិថ្នកមភុាទាំងពីរយភទម្តនសិទនិឈប់សាំរាកពីការងារយដាយម្តន

លបាក់យបៀវតសដូចខាងយលកាម៖         

   ១.១១.២.១ ការឈប់្ាំរាកសោយមាន្របាក់សបៀរតស    

 ១. ឈប់សាំរាកយៅតាមលបតិទិនឈប់សាំរាកាផវូវការសាំរាប់ឆ្ប ាំនីមួយៗរបស់រាជរដាឌ ភិបាល

 ២.ឈប់សាំរាកលបចាាំឆ្ប ាំនីមួយៗ   សរុបយ៉ាងយលចើនបាំផុតចាំនួន     ១៥     ថ្ថងតាមកមយវធីិឈប់

បណាថ ក់យវនោប យធឝើយ៉ាងណាកុាំឲ្រម្តនការរាាំងសធោះដល់សកមយភាពយៅនាយកដាឌ ន អងគភាពនីមួយៗ។ 

ប៉ាុខនថ  យៅកបុងបុពឝយហតុាក់ខសថងខដលភារកិចចសបូលមិនផថល់លទនភាពឲ្រឈប់សាំរាកលបចាាំឆ្ប ាំបាន

ាមីជននឹងលតូវបានឧបតទមមលបាក់បខនទម           យលើមូលដាឌ នថ្នយបៀវតសន៍សរបុ     ខដលសម្តម្តលត 

41បទបញ្ញជ ថ្ផធកបុងរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ទាំព័រ ២ ដល់ ៤ 
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ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

ាមួយចាំនួនថ្ថងខដលមិនបានឈប់យនាោះ ។       

 ៣. ឈប់សាំរាកយដាយមូលយហតុម្តនជាំងឺឬយលោោះថ្នប ក់ាក់ខសថង  តាមចាំនួនថ្ថងខដល

អនុញ្ញដ តពីលគូយពទរម្តនសមតទកិចចនិង  ឬលគូយពទរលបចាាំធនាោរាតិថ្នកមភុា  ប៉ាុខនថយ៉ាងយលចើន

បាំផុតចាំនួន  ៣ ខែកបុងមួយឆ្ប ាំ  ករណីយលើសពីយនោះនឹងលតូវដាក់លកុមលបឹកាវន័ិយសាំយរច ។  

 ៤. ចាំយ ោះស្រសថីយភទ  យៅមុននិងយលកាយឆវងទយនវ ( សាំរាកកបុងម្តតុភាព )ម្តប ក់ៗលតូវបានឈប់

សាំរាកកបុងរយៈយពល ៣ ខែ   យហើយផុតកាំណត់កាលយនោះ    លបសិនយបើសុែភាពលតូវ       បាន ពិនិតរ

យ ើ្ញាក់ខសថងថ្នយៅយែាយយៅយឡើយ   ាមីជនអាចសុាំពនាយពលឈប់សាំរាកតយៅយទៀតបាន

យដាយលតូវម្តនលិែិតបញ្ញជ កពីលគូយពទរម្តនសមតទភាព និង/ឬ លគូយពទរលបចាាំធនាោរាតិថ្នកមភុា  

ប៉ាុខនថមិនលតូវយលើសពីរយៈយពល  ៣  ខែដូចម្តនយៅកបុងចាំណុច ១.៣ ខាងយឡើយ ។  

 ៥. យពលភរយិឆវងទយនវ      ាឝ មីអាចសុាំចាប់ឈប់សាំរាកចាំនួន ៣    ថ្ថងយធឝើការយដើមផជួីយ

ខថរកា ភរយិ-កូន ។           

 ៦. យៅយពលយរៀបអា ហ៍ពិ ហ៍ផ្ទធ ល់ែវួន   ាមីជនម្តនសិទនិសុាំឈប់សាំរាកចាំនួន ៥ ថ្ថង

យធឝើការ ។           

 ៧. យៅយពលយរៀបអា ហ៏ពិ ហ៏កូនបយងកើត  ាមីជនម្តនសិទធិសុាំឈប់សាំរាកចាំនួន  ៣ ថ្ថង

យធឝើការ។           

 ៨. យៅយពលមរណភាពថ្នសម្តជិកលគួារផ្ទធ ល់ដូចា ឪពុក-ម្តថ យបយងកើតឪពុក-ម្តថ យ យកយក 

ភរយិ ឬ ាឝ មី កូនបយងកើតកូនលបារ  ាមីជនម្តនសិទនិសុាំឈប់សាំរាកចាំនួន ៣ថ្ថងយធឝើការ។ យដាយ

ខឡកយៅយពលមរណភាពរបស់ជីដូន-ជីតា        បងបអូនបយងកើតនិងកយួយបយងកើតកាំពុងយៅយលកាម

អាណាពាបាលផ្ទធ ល់ាមីជនម្តនសិទនិសុាំឈប់សាំរាកចាំនួន  ២ ថ្ថងយធឝើការ ។   

   ១.១១.២.២ ការឈប់្ាំរាកសោយគាម ន្របាក់សបៀរតស   

 រាល់ការឈប់សាំរាក ខដលោយ នខចងយៅកបុងចាំណុច ១ ដល់ ៨ ខាងយលើយនោះមិនលតូវបានផថល់

លបាក់យបៀវតសយឡើយ យហើយលតូវកាត់យចញ ពីចាំនួនថ្ថងឈប់សាំរាកលបចាាំឆ្ប ាំ   ខដលខចងយៅកបុងចាំនុច 

២ ។  កបុងករណី  កាត់អស់យហើយ  ប៉ាុខនថយៅខតម្តនការឈប់សាំរាកយលចើនយៅយទៀត   ការឈប់សាំរាក

នីមួយៗយនាោះលតូវបានស្រសង់ទុកាគុណវបិតថិសាំរាប់ាមូលដាឌ នថ្នការវាយតថ្មវាមីជន  ដូចម្តន

ខចងយៅកបុងលបការ៧ ចាំណុច៥ ខាងយលកាមស្រាប់ ។ រាល់ការឈប់សាំរាករបស់មន្រនថីបុគគលិកធនាោរ

ាតិថ្នកមភុា  លតូវម្តន ករយសបើរសាំរបស់ាមីជន  យហើយលតូវបានអនុញ្ញដ តាមុនពីមន្រនថី42 
42បទបញ្ញជ ថ្ផធកបុងរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ទាំព័រ ៤ ដល់ ៥ 
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ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

ទទួលែុសលតូវតាមល័កខែ័ណតដូចខាងយលកាម៖ 

១. មន្រនថីថ្នប ក់ដឹកនាាំ  អគគនាយកដាឌ នទាំងអស់លតូវសុាំចាប់អនុញ្ញដ តពីយទាភិបាល  យលកាម

ការចាត់ខចងបញ្ជូ នរបស់នាយកដាឌ នបុគគលិកនិងអគគយលខាធិការដាឌ ន ។    

 ២. មន្រនថីថ្នប ក់ដឹកនាាំ  នាយកដាឌ ននិងាខាធនាោរាតិថ្នកមភុាយែតថ-លកុង លតូវសុាំចាប់

អនុញ្ញដ តពីយទាភិបាល  តាមរយៈអគគនាយកដាឌ នាមី យលកាមការចាត់ខចងបញ្ជូ នរបស់  នាយក

ដាឌ នបុគគលិក  និងអគគយលខាធិការដាឌ ន ។       

 ៣. មន្រនថីថ្នប ក់ដឹកនាាំការយិល័យលតូវសុាំចាប់អនុញ្ញដ ត   ពីអគគយលខាធិការដាឌ នតាមរយៈ

នាយកដាឌ ន  និងអគគនាយកដាឌ នាមីនិងនាយកដាឌ នបុគគលិក ។    

 ៤. មន្រនថីថ្នប ក់ដឹកនាាំខផបក       និងបុគគលិកទូយៅលតូវសុាំចាប់អនុញ្ញដ តពីនាយកដាឌ នបុគគលិកឬ

ាខាធនាោរាតិថ្នកមភុាយែតថ-លកុង  តាមរយៈការយិល័យ  និងនាយដាឌ នាមី ។  

 ៥. រាល់ការឈប់សាំរាក  ខដលពុាំបានទទួលការអនុញ្ញដ តាមុន   អាចលតូវយលើកខលងឲ្រ

បានខតយៅកបុងករណីលបធានស័កថិ   ឬករណីពិយសសណាមួយយដាយម្តនមូលយហតុនិងសាំអាង

ចាស់ោស់   យបើពុាំដូយចាប ោះយទ   ាមីជននឹងលតូវរងវន័ិយរដឌបាល  ដូចម្តនខចងយៅលបការ ៧ ខាង

យលកាម43 ។ 

១.១១.៣ អាំពវីិន្យ័រដឋបាល ន្ងិ្ទិ្យទកិារពារខលនួ្ 
រាល់ការលបលពឹតថិែុសឆគងល័កខែ័ណឍ ណាមួយ   យៅកបុងលបការនានាខាងយលើ នឹងលតូវរងវន័ិយ

រដឌបាលពីធនាោរាតិថ្នកមភុា  យៅតាមវធិានការាក់ខសថង  ដូចខាងយលកាម៖ 

១. រាល់ការយឺតយ៉ា វ  កបុងការមកយធឝើការមិនទន់យម្ត៉ាងយោរពទង់ាតិ  ខដលកាំណត់ាផវូវ

ការសុទនខតលតូវបានស្រសង់កត់លតាទុកាគុណវបិតថិ  សាំរាប់ការវាយតថ្មវលគប់យ៉ាងយលើាមីជន ។ 

២. ករណីឈប់សាំរាកយដាយោយ នចាប់អនុញ្ញដ តាមុនៈ44  

ក. ពី១ថ្ថង ដល់ ៣ថ្ថងកបុង ១ឆ្ប ាំៈ   លតូវទទួលការសថីបយនាធ សយដាយផ្ទធ ល់ម្តត់ពី 

នាយកដាឌ នបុគគលិក     

ែ. ពី៤ថ្ថង ដល់ ៧ថ្ថងកបុង ១ឆ្ប ាំៈ លតវូកាត់លបាក់យបៀវតសសរបុសងវញិតាមចាំនួនថ្ថង

ខដលបានឈប់  យហើយទទួលលិែិតលពម្តនកាំរតិ ១ ពីនាយកដាឌ នបុគគលិក 

គ. ពី៨ថ្ថង ដល់ ១៥ថ្ថងកបុង ១ឆ្ប ាំៈ លតវូកាត់លបាក់យបៀវតសសរុបសងវញិតាមចាំនួនថ្ថង 

 43បទបញ្ញជ ថ្ផធកបុងរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ទាំព័រ ៩ ដល់ ១១ 
44បទបញ្ញជ ថ្ផធកបុងរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ទាំព័រ ១២ ដល់ ១៣ 
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ខដលបានឈប់  យហើយទទួលលិែិតលពម្តនកាំរតិ ២ ពីនាយកដាឌ នបុគគលិក 

្. ចាប់ពី ១៦ថ្ថងយឡើងកបុង  ១ឆ្ប ាំៈ  លតូវកាត់លបាក់យបៀវតសសរុបសងវញិ  តាមចាំនួន

ថ្ថងខដលបានឈប់  យហើយសាំណុាំ លិែិតនឹងលតូវបញ្ជូ នយៅលកមុលបឹកាវន័ិយធនាោរ

ាតិ  ថ្នកមភុាយដើមផីពិនិតរនិងសាំយរចាមួយនឹងគុណវបិតិថ 

ង. ករណីអវតថម្តនាប់ោប យលើសពី ១៥ ថ្ថង  លតូវផ្ទអ កយបៀវតសនិងបញ្ជូ នសាំណុាំ លិែិត

យឡើងយៅ  លកុមលបឹកាវន័ិយ  យដើមផីពិនិតរសាំយរច ។ 

៣. រាល់ករណីរ ាំយោភយលើបទបញ្ញជ ថ្ផធកបុង  យៅចាំណុចយផសងពីយនោះ  នឹងលតូវរងវធិាន

ការបនថបនាធ ប់ពីនាយកដាឌ នបុគគលិក   គឺចាប់ពីការសថីបយនាធ សផ្ទធ ល់ម្តត់ការយចញ

លិែិតលពម្តនយលើកទី១ យលើកទី២ និងយលើកទី៣ យបើាមីជនយៅខតមិនខកខលប  

សាំណុាំ លិែិតនឹងលតូវដាក់ជូនលកមុលបឹកាវន័ិយ  យដើមផីសាំយរចបយណថ ញយចញពីការងារ

ាាទ ពរ ។ 

៤. កបុងករណីខដលកាំហុស   ប៉ាោះ ល់ដល់បទបញ្ដតថិថ្នចាប់លពហយទណឍ      ឬចាប់

យផសងៗយទៀតាធរម្តន      ាមីជនអាចលតវូធនាោរាតិថ្នកមភុា    ឬលកមុលបឹកា

វន័ិយ  ធនាោរាតិថ្នកមភុា សាំយរចនិងបថឹងយៅតុោការយដើមផីយអាយវនិិចឆ័យ  តាម

យទសកាំហុសាក់ខសថងធងន់  ឬ ស្រាល ។ 

៥. រាល់ឯការសថីពីការសុាំចាប់ឈប់សាំរាក  ចាំណារសាំយរចសថីបយនាធ សយដាយផ្ទធ ល់

ម្តត់ លិែិតលពម្តនយលើកទី១  ដល់យលើកទី៣  និងយសចកថីសាំយរច ក់ព័ននយផសងយទៀត  

រាប់បញ្ចូ លទាំងលិែិត ឬប័ណតសរយសើរនិង  / ឬ ផថល់រងាឝ ន់សុទនខតលតវូបានដាក់ចូល

កបុងសាំណុាំ លិែិតផ្ទធ ល់ែវួនរបស់ាមីជន  យៅនាយកដាឌ នបុគគលិក ទុកាមូលដាឌ ន

ថ្នការវនិិចឆ័យ ឬការវាយតថ្មវលគប់យពលយវោ45 ។ 

 

 

 

 

 

 
45បទបញ្ញជ ថ្ផធកបុងរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ទាំព័រ ១៣ ដល់ ១៥ 



45 

 
 
ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

ជាំពូកទ្យី ២ 
សាា ន្ភាពទ្យូសៅរប្ធ់នាគារជាតិនន្កមពុជា 

២.១ សាា ន្ភាពទូ្យសៅរប្ធ់នាគារជាតិនន្កមពុជា 
២.១.១ របវតាិរប្ធ់នាគារជាតិនន្កមពជុា 

ធនាោរាតិថ្នកមភុា គឺាធនាោររបស់រដឌខដលម្តនលបវតថិយូរអខងឝង ខដលអាច ខបងខចក

ាបួនដាំណាក់កាលដូចខាងយលកាម ៖  

- ឆ្ប ាំ១៩៥៤ ដល់ឆ្ប ាំ១៩៦៤: លបយទសកមភុាបានទទួលបាន ឯករាជរពីអាណានិគម

និយមបារាាំងកបុងឆ្ប ាំ១៩៥៤ យហើយធនាោរាតិថ្នកមភុាក៏លតូវបានបយងកើតយឡើង ។ ធនាោរាតិថ្ន

កមភុាទទួលភារៈផ្ទថ ច់មុែាអបកយបាោះពុមភលបាក់យរៀល ខដលារូបិយវតទុាតិ និងលគប់លគងលបព័នន

ធនាោរយៅកមភុា។  

- ឆ្ប ាំ១៩៧៥ ដល់ឆ្ប ាំ១៩៧៩ ធនាោរាតិថ្នកមភុា លតូវបានបិទយដាយាររបបកមភុា

លបាធិបយតយរ ។ អោរាប ក់ការលតូវបានកយមធច រូបិយវតទុាតិលតូវបានឈប់យលបើលបាស់ យហើយ

លបព័ននធនាោរលតូវបានលុបបាំបាត់យចាលទាំងស្រសុង ។ 

- ឆ្ប ាំ១៩៧៩ ដល់ឆ្ប ាំ១៩៩៣  ធនាោរាតិថ្នកមភុា លតូវបានកាងយឡើងវញិពីចាំណុច

សូនរ ។ ទនធឹមយនោះ រូបិយវតទុាតិក៏លតូវបានយបាោះផាយយឡើងវញិ។    កមភុាបានបថូរពីយសដឌកិចច

ខផនការយៅាយសដឌកិចចទីផារយសរ ី។  

- ឆ្ប ាំ១៩៩៣ ដល់បចចុបផនប លបព័ននធនាោរលតូវបានពលងឹង និងយធឝើទាំយនើបភាវូបនីយកមយ

ាលាំដាប់ យហើយកមភុាបានកាវ យាលបយទសមួយកបុងចាំយណាមលបយទស       ខដលម្តនកាំយណើ ន

យសដឌកិចចខាវ ាំងាងយគយៅយលើពិភពយោក ។ 

ឯករាជរភាព និងការបយងកើតយឡើងវញិ ១៩៥៤-១៩៦៤ ធនាោរាតិថ្នកមភុា លតូវបានបយងកើត

យឡើងយៅខែធបូ ឆ្ប ាំ១៩៥៤ បនាធ ប់ពីលបយទសកមភុាទទួលបានឯករាជរពីអាណានិគមនិយមបារាាំង 

និងបនាធ ប់ពីវទិាាទ នយបាោះលបាក់ឥណឍូ ចិនលតវូបានបិទទឝ 45។ 

២.១.២ អតា្ ញ្ញា ែរប្ធ់នាគារជាតិនន្កមពជុា 
      ២.១.២.១  ស ម្ ោះរប្ធ់នាគារជាតិ ( NBC: National Bank of Cambodia ) 

ម្តនអតទន័យាភាាខែយរថ្ន ធនាោរាតិ ថ្ន កមភុា ។ បាវចនា គឺ លបាក់យរៀល សទិរភាព 

និង អភិវឌ្ឃន៍ ។ 
45Website: https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/history_of_nbc.php 



46 

 
 
ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

      ២.១.២.២  ន្ិមិតា្ញ្ញា  
ការពិពណ៌នាអាំពីរូបសញ្ញដ ៖  

 រូបសញ្ញដ  អកសរ ៛ ៖ ពណ៌លបយផោះ ខដលម្តនលកខណៈ អកសរ រ វោះយ ោះ  

 រូបសញ្ញដ  ម្តនរូបារងឝង់គួរស្រសូវ៖ ពណ៌ម្តសព័ទនជុាំវញិ (ឧបសមភ័ននទី១ ) 
២.១.២.៣  អតាន្័យនន្របូភាព 

 រូបសញ្ញដ  អកសរ ៛ ៖ ម្តនរូបរាងា អកសរយរៀលវោះយ ោះយៅខាងកបុង គួរ 

ស្រសូវយនាោះ ខដលបងាា ញ និង តាំណាងឲ្រ លបាក់យរៀល របស់លបយទសកមភុា យយើង

ផ្ទធ ល់។ 

 រូបសញ្ញដ  ម្តនរូបរាងា គួរស្រសូវ៖ ពណ៌ម្តស ខដលបងាា ញ ពីនិមិតថរូបថ្ន 

គួរស្រសូវជុាំវញិ តាំណាងឲ្រវស័ិយកសិកមយ ខដលម្តនគួរស្រសូវបីជួរអមសងខាង         

អកសរ  ៛ យហើយកបុងមួយជួរម្តនលបាាំពីរលោប់(៧លោប់តាំណាងឲ្រថ្ថង ៧ មករា)46 

២.២ រច្នា្មព័ន្ធ 
    ២.២.១ រច្នា្មពន័្ធរប្ធ់នាគារជាតនិន្កមពជុា 
ធនាោរាតិថ្នកមភុាម្តនរចនាសមភ័ននលគប់លគងយដាយម្តនលកុមលបឹកាភិបាលម្តនសម្តស

ភាពចាំនួន ៧ រូប ៖  
 យទាភិបាល  
 យទាភិបាលរង  
 តាំណាងលបមុែរដាឌ ភិបាល  
 តាំណាងលកសួងយសដឌកិចចនិងហិរញ្ដវតទុ  
 តាំណាងមជឈដាឌ នឧតថមសិកា  
 តាំណាងមជឈដាឌ នយធឝើសកមយភាពយសដឌកិចច  
 និង តាំណាងមន្រនថីបុគគលិកធនាោរធនាោរាតិថ្នកមភុា (ឧបសមភ័ននទី២)    

     ២.២.២ ការរគបរ់គងរប្ធ់នាគារជាតិនន្កមពជុា 
យទាភិបាលាលបធានលកុមលបឹកាភិបាល និងម្តនតួនាទីានាយកលបតិបតថិថ្នធនាោរ

ាតិថ្នកមភុា ាអបករាយការណ៍ជូនលកុមលបឹកាភិបាល និងទទួលែុសលតូវចាំយ ោះកិចចការអនុវតថ
យោលនយយបាយនិងលបតិបតឋិការលបចាាំថ្ថង ។ យទាភិបាលលតូវបានខតងតាាំងដាក់ជាំនួស និង
បញ្ឈប់ពីតាំខណងយដាយលពោះរាជលកឹតរ ខដលយយងតាមសាំយណើ របស់រាជរដាឌ ភិបាល ។  

46រចនាសមភ័ននរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា និងបណាថ នាយកដាឌ ន អងគភាពយលកាមឳវាទ 2018 
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កបុងកលមិតបយចចកយទស ធនាោរាតិថ្នកមភុាម្តនលបាាំអគគនាយកដាឌ នគឺ អគគយលខាធិការ

ដាឌ ន អគគនាយកដាឌ នបយចចកយទស អគគនាយកដាឌ នលតួតពិនិតរ អគគយបឡា និងអោគ ធិការដាឌ ន ខដល

កបុងយនាោះរួមម្តន២១ នាយកដាឌ ន ដឹកនាាំយដាយលបធាននាយកដាឌ ន ។ នាយកដាឌ ន និងអគគនាយក

ដាឌ ន ម្តនតួនាទី ទទួលែុសលតូវចាំយ ោះការអនុវតឋមុែងារលបចាាំថ្ថងថ្នលបតិបតថិការធនាោរកណាថ ល 

និងយោលនយយបាយរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ។  
២.២.៣ រច្នា្មពន័្ធរប្ន់ាយកោឋ ន្បគុគលកិ 

    នាយកោធ ន្បុគគលកិ   

សយលមចយលើខផនការរបស់នាយកដាឌ នបុគគលិកបានខបងខចកយចញាការយិល័យគឺ៖ 

 ការយិល័យបុគគលិក 

 ខផបករដឌបាល 

 ខផបកលគប់លគងមន្រនថីបុគគលិក 

 ខផបកបដិសណាឌ រកិចច 

 ការយិល័យបណថុ ោះបណាថ ល 

 ខផបកបណថុ ោះបណាថ លកបុងលបយទស 
 ខផបកបណថុ ោះបណាថ លយលៅលបយទស 
 ខផបកលបលងលបណាាំង 

 ការយិល័យយបៀវតស 
 ខផបកយបៀវតសទីាប ក់ការកណាថ ល 
 ខផបកយបៀវតសាខាធនាោរាតិថ្នកមភុា 
 ខផបកសងគមកិចច47  (ឧបសមភ័ននទី៣) 

២.៣ តួនាទី្យ នន្មុខងារនាយកោឋ ន្បុគគលកិ និ្ងសាខាធនាគាជាតិនន្កមពុជា 
២.៣.១ តនួាទ្យ ីនន្មខុងារនាយកោឋ ន្បគុគលកិ 

  រចនាសមភ័ននរបស់នាយកដាឌ នបុគគលិកលតូវបានយរៀបចាំយអាយម្តនការយិល័យ ៣ 

យៅយលកាមឳវាទ ដូចខាងយលកាម៖  
១. ការយិល័យបុគគលិក លគប់លគងផ្ទធ ល់នូវ 

 ខផបករដឌបាល 

 ខផបកលគប់លគងមន្រនថីបុគគលិក 
47រចនាសមភ័ននរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា និងបណាថ នាយកដាឌ ន អងគភាពយលកាមឳវាទ 2018 
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 ខផបកបដិសណាឌ រកិចច 

២. ការយិល័យបណថុ ោះបណាថ ល 

 ខផបកបណថុ ោះបណាថ លកបុងលបយទស 

 ខផបកបណថុ ោះបណាថ លយលៅលបយទស 

 ខផបកលបលងលបណាាំង 

៣. ការយិល័យយបៀវតស 

 ខផបកយបៀវតសទីាប ក់ការកណាថ ល 

 ខផបកយបៀវតសាខាធនាោរាតិថ្នកមភុា 

 ខផបកសងគមកិចច 

ការយិល័យនីមួយៗ ក៏ដូចខផបកនីមួយខដលយៅយលកាមចាំណុោះ លតូវដឹកនាាំយដាយលបធាន 

មួយរូប អមយដាយអនុលបធានមួយ ឬ យលចើនរបួ ជួយយធឝើការតាមការចាាំបាច់ ។ 

 ការយិល័យបុគគលិកម្តនមុែងារ-ភារកិចចអនុវតថការងារខដលទក់ទងយៅនឹងការលគប់លគង

រចនាសមភ័នអទូយៅនឹងលកបែ័ណឍ មន្រនថីបុគគលិក កបុងបណាថ ញធនាោាតិថ្នកមភុា រមួម្តនភារកិចចតាម

ខផបកដូចតយៅ៖48 

១. ការយិល័យបុគគលិក លគប់លគងផ្ទធ ល់នូវ៖ 

 ខផបករដឌបាល៖ 

 សាំរបសាំរួល លគប់លគង និង ចរាចរលិែិតាប មរដឌបាលយផសងៗថ្ផធកបុងនាយកដាឌ ន 

និងាមួយនាយកដាឌ ន-អងគភាពយផសងយទៀតកបុងបណាថ ញធនាោរាតិថ្នកមភុា     

ក៏ដូចាមួយាទ ប័នាតិ  អនថរាតិខដលម្តនទាំនាក់ទាំនង ។ 

 យរៀបចាំសាំរបសាំរួលរាល់ការងាររបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា  ាមួយាទ ប័ននានា 

សថីអាំពីការយកណឍ លបមូល យលជើសយរ ើសកាំោាំងពលកមយ   ឬ    តាំណាងរបស់ធនាោរ

ាតិថ្នកមភុាសាំរាប់ពិធីបុណរាតិ បុណរលបថ្ពណី មិទធិញ យធឝើបដិសណាឌ រកិចច

ចាំយ ោះលបតិភូអនថរាតិ និងចូលរួមពិធីយផសងៗ 

 ចូលរួមយរៀបចាំគាំយរាងចាំណាយថ្ផធកបុងរបស់នាយកដាឌ នយៅកបុងគាំយរាងថវកិារបស់

ធនាោរាតិថ្នកមភុា និងលគប់លគងលទពរសមផតថិលគប់លបយភទខដលម្តនយៅកបុង 

បញ្ច ីារយពើរភ័ណឍ របស់នាយកដាឌ នបុគគលិក ។ 

 
48រចនាសមភ័ននរបស់នាយកដាឌ នបុគគលិក និងមុែងារ-ភារកិចចរបសការយិល័យយលកាមឳវាទ 2018 (ទាំព័រ ៣៥ ) 
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 ខផបកលគប់លគងមន្រនថីបុគគលិក៖ 

 លគប់លគងលកបែ័ណឍ ទូយៅ សទិតិមន្រនថីបុគគលិកនិងនិវតថជន និងផថល់អតថសញ្ញដ ណ 

ប័ណតដល់មន្រនថីបុគគលិក កបុងបណាថ ញធនាោរាតិថ្នកមភុា 

 កាងខផនការតលមូវការ និងអនុវតថគាំយរាងយលជើសយរ ើសបុគគលិកថយីយអាយចូលបាំយរ ើ 

ការងារ  

 កត់លតាបញ្ចូ លពត៌ម្តន និង ឯការជីវលបវតថិរបស់មន្រនថីបុគគលិកម្តប ក់ៗ ចូលកបុង

សាំណុាំ លិែិតផ្ទធ ល់ែវួន និងបញ្ចូ លរកាទុកកបុងកុាំពរូទ័រ 

 យរៀបចាំលបកាសយអាយចូលាកលផង យធឝើកមយសិកា ការតាាំងស ប់កបុងលកបែ័ណឍ   

តយមវើងឋានៈ បញ្ចុ ោះឋានៈ យរៀបកាាំលបាក់ សាំរបសាំរួលភារកិចច យផធរភារកិចច ពរួរការងារ  

បញ្ច ប់ពីការងារ ដាក់យអាយចូលនិវតថន៍ ឬបាត់បង់សមតទភាពពលកមយ ដាក់

ទណឍ កមយឬវន័ិយយផសងៗ ដល់មន្រនថីបុគគលិក 

 យរៀបចាំអតទបទ យោលការណ៍ លិែិតបទដាឌ ននានា យសចកថីខណនាាំយសចកថីជូន

ដាំណឹង លិែិតបងាគ ប់ការ និង លិែិតាប មយផសងៗយទៀតកត់លតា តាមដាន និងរាយ

ការណ៍ពីកងឝោះខាតខាតខាងអងគការវន័ិយ របស់មន្រនថីបុគគលិកកបុងការយោរពយពល

យម្ត៉ាងយធឝើការយោរពទង់ាតិ  និងយមលាត ។ល។  

 . ខផបកបដិសណាឌ រកិចច៖ 

 យធឝើបដិសណាឌ រកិចចចាំយ ោះយភញៀវខដលមកយធឝើទាំនាក់ទាំនង  និង  ទទួលលិែិតាប មពី 

លកសួង  វទិាាទ ន  មណឍ លសិកា  ខដលយសបើរសុាំឲ្រនិសសិតមកយធឝើកមយសិកាយៅ

ធនាោរាថ្នកមភុា        

 យធឝើកមយវធីិ  និង  ខណនាាំយអាយកមយសិកាការចុីោះអនុវតថតាមនាយកដាឌ នអងគភាព

យលកាមឳវាទធនាោរាតិថ្នកមភុា  និង  ជួនដាំណឹងពីលទនផលកមយសិកា  យៅ

លកសួង អងគភាពយដើម 

 ខណនាាំ និង  ចាត់បញ្ជូ នមន្រនថីបុគគលិកខដលយផធរពីាខាធនាោរាតិថ្នកមភុាឬ

លកសួងនានា  យៅបាំយរ ើការងារតាមនាយកដាឌ ន អងគភាពយលកាមឳវាទធនាោរាតិថ្ន

កមភុា ។ 

 

 49រចនាសមភ័ននរបស់នាយកដាឌ នបុគគលិក និងមុែងារ-ភារកិចចរបសការយិល័យយលកាមឳវាទ 2018 (ទាំព័រ ៣៦ ) 



50 

 
 
ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

២. ការយិល័យបណថុ ោះបណាថ ល៖ 

 ខផបកបណថុ ោះបណាថ លកបុងលបយទស៖ 

 យលើកគាំយរាងបណថុ ោះបណាថ លមន្រនថីបុគគលិកយៅនឹងកខនវង  តាមនាយកដាឌ នមណឍ ល

សិកា ាខាធនាោរាតិថ្នកមភុា  ឬ  យៅចូលរួមយៅតាមលកសួង ាទ ប័ននានា 

 យលជើសយរ ើស  និងចាត់បញ្ចូ នមន្រនថីបុគគលិកខដល ក់ព័ននតាមជាំនាញយអាយចូលរួម

សិកាខ ាោឬកមយសិកា ខដលយរៀបចាំយដាយធនាោរាតិថ្នកមភុា  និង/ឬ  បណាថ

លកសួង ាទ ប័នខដលម្តនទាំនាក់ទាំនង 

 ផថល់មតិខណនាាំលគប់នាយកដាឌ ន  ាខាធនាោរាតិថ្នកមភុា  យអាយយលើកគាំយរាង

សុាំបណថុ ោះបណាថ លមន្រនថីបុគគលិកយៅនឹងកខនវង 

 ពិនិតររបាយការណ៍ពីលទនផលថ្នការបណថុ ោះបណាថ លយៅកបុងលបយទសនិងយលើក

សាំយណើ រសុាំលបាក់ឧបតទមមដល់មន្រនថីកបុងការបណថុ ោះបណាថ លតាមតាមនាយកដាឌ ន 

មណឍ លសិកា  និងាខាធនាោរាតិថ្នកមភុា 

 សហការយ៉ាងជិតសបិទនាមួយមណឍ លសិកា  កបុងការយលើកគាំយរាង  និង  អនុវតថ 

ការងារបណថុ ោះបណាថ ល សិកាខ ាោ...  ។ល។  

 ពិនិតរតាមដានសទិតិនិសសតិ  កមយវធីិសិកា  តាំរូវការ  និង  របាយការណ៍ទូយៅរបស់

មណឍ លសិកា 

 យរៀបចាំសាំនួរ ចយមវើយ  និង  កមយវធីិចុោះលតតួពិនិតរ   វាស់សធង់កាំរតិយល់ដឹងរបស់មន្រនថី

បុគគលិកតាមនាយកដាឌ ន និងាខាធនាោរាតិថ្នកមភុាខដលបានយរៀនសូលតយៅ

នឹងកខនវង  ។ 

 បណថុ ោះបណាថ លយលៅលបយទស៖ 

 យធឝើទាំនាក់ទាំនងាមួយាទ ប័នហិរញ្ដវតទុអនថរាតិ  និង  ធនាោរកណាថ លថ្នបណាថ  

លបយទសយជឿនយលឿន   យដើមផីសុាំបញ្ចូ នមន្រនថីបុគគលិកយៅយធឝើសិកាខ ាោ  និងកមយ

សិការយៈយពលខវង និង ែវី 

 ផសពឝផាយយលជើសយរ ើសមន្រនថីបុគគលិកខដលម្តនលកខណៈសមផតថិលគប់លោន់យដើមផីចាត់

បញ្ចូ នយៅចូលរួមយធចើកមយសិកាឬសិកាខ ាោយៅបរយទស 

 បាំយពញខបបបទ  ឯការ  លិែិតាប ម  យាហ ុយ  យដើមផីបញ្ចូ នមន្រនថីយៅបណថុ ោះ 

បណាថ ល តាមការយល់លពមទទួលរបស់ាទ ប័នាម្តច ស់កមយវធីិយៅយលៅលបយទស50 
50រចនាសមភ័ននរបស់នាយកដាឌ នបុគគលិក និងមុែងា-ភារកិចចរបសការយិល័យយលកាមឳវាទ 2018 (ទាំព័រ ៣៧ ) 



51 

 
 
ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

 អនុវតថគាំយរាងបណថុ ោះបណាថ លរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា   កបុងការចាត់បញ្ចូ នមន្រនថី

បុគកលិកខដលម្តនាប ថ្ដយៅយធឝើទសសនកិចចសិកាយៅបរយទស 

 ខផបកលបលងលបណាាំង៖ 

 អនុវតថកមយវធីិយអាយលបលងចូលលកបែ័ណឍ ថយី  កមយវធីិលបលងលបណាាំងដយណថើ មាប ថ្ដ

លអកបុងភារកិចចសបូល  និង  កមយវធីិលបលងលបណាាំងសរយសរពីចាំយណោះដឹងទូយៅរបស់

ធនាោរាតិថ្នកមភុា  ចាំយ ោះមន្រនថីបុគកលិក 

 ផសពឝផាយលបធានបទឬកមយវធីិលបឡងលបណាាំងនានា  ជូនមន្រនថីបុគគលិកខដលម្តន

បាំណងលបលងសរយសរ  យដើមផីទទួលរងាឝ ន់សរយសើរ 

 ស្រាវលាវ  ថតចាំលងឯការ ក់ព័ននយៅនឹងលបធានបទឬកមយវធីិលបលងលបណាាំង  

សាំរាប់មន្រនថីបុគគលិកយកយៅសិកាស្រាវលាវតាមការចាាំបាច់ 

 យរៀបចាំលបធានបទ   ឬ   ល័កខែ័ណឍ លបលងលបណាាំងលគប់ខផបក  ដាក់ជូនគណៈកមយការ

លបលងលបណាាំង    

 សរុបលទនផលថ្នកមយវធីិលបលងលបណាាំងមួយយលើកៗ  ជូនគណៈកមយការលបលង

លបណាាំងពិនិតរនិងសាំយរច  យហើយដាក់ជូនថ្នប ក់ដឹកនាាំធនាោរាតិថ្នកមភុា  យដើមផី

លបកាសលទនផលនិងជូនរងាច ន់ដល់ជ័យោភី ។ 

៣. ការយិល័យយបៀវតស 

 ខផបកយបៀវតសទីាប ក់ការកណាថ ល 

 យរៀបចាំរបបផគត់ផគង់  លបាក់យបៀវតស  លបាក់ឧបតទមមយផសងៗ 

 លគប់លគងយបឡាយាធននិវតថន៍  តាមយោលការណ៍កាំណត់  សាំរាប់មន្រនថីបុគគលិក 

 តាមដានការវវិតថន៍សទិតិលកបែ័ណឍ មន្រនថីបុគគលិក  យដើមផបីយញ្ចញ បញ្ចូ លកបុងតារាង 

យបៀវតសន៍  ។ 

 ខផបកយបៀវតសាខាធនាោរាតិថ្នកមភុា 

 យរៀបចាំរបបផគត់ផគង់លបាក់យបៀវតស  លបាក់ឧបតទមមយផសងៗជូនមន្រនថីាខាធនាោរាតិ

ថ្នកមភុា 

 ខណនាាំលគប់ាខាធនាោរាតិថ្នកមភុា  កបុងការយធឝើរបាយការណ៍  សទិតិលកបែ័ណឍ

និងបញ្ជ ីវតថម្តនលបចាាំខែ   យផញើរមកធនាោរាតិថ្នកមភុា51 

 
51រចនាសមភ័ននរបស់នាយកដាឌ នបុគគលិក និងមុែងា-ភារកិចចរបសការយិល័យយលកាមឳវាទ 2018  



52 

 
 
ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

 តាមដានការវវិតថន៍សទិតិលកបែ័ណឍ ាខាធនាោរាតិថ្នកមភុា 

 ជូនដាំណឹងឬយធឝើារទូរយលែយៅាខាធនាោរាតិថ្នកមភុា  កបុងករណីម្តន

យោលការណ៍ថយីៗសាំរាប់អនុវតថ  ។ 

 ខផបកសងគមកិចច 

 លគប់លគងការវនិិយយគយបឡាយាធននិវតថន៍ 

 យរៀបចាំរបបផគត់ផគង់លបាក់ធានារា៉ា ប់រងសងគម និងយបឡាសម្តគមសយន្រងាគ ោះមន្រនថី

បុគគលិក 

២.៣.២ សាខាធនាគាជាតិនន្កមពជុា  

ធនាោរាតិថ្នកមភុាម្តនទីាប ក់ការកណាថ ល សទិតយៅកបុងទីលកុងភបាំយពញថ្នលពោះរាាណា

ចលកកមភុា ។ ធនាោរាតិថ្នកមភុា  ម្តនាខាយៅទូទាំង២១យែតថលកុង   កបុងលពោះរាាណាចលក

កមភុា រួមម្តន៖ 

រាជធានីភបាំយពញ កណាថ ល  - កាំពង់ចាម  - បាត់ដាំបង  - ថ្លពខវង  - យសៀមរាប  - កាំពង់ធាំ  - តាខកវ  - 

យ ធិ៍ាត់  - កាំពង់ឆ្ប ាំង  - កាំពង់សភឺ  - កាំពត  - លពោះសីហនុ  - យកាោះកុង  - លពោះវហិារ  - លកយចោះ  -  រតនគីរ ី  -  

មណឍ លគិរ ី - សធឹងខលតង   - បនាធ យម្តនជ័យ  - ាឝ យយរៀង 

២›៤ ការតរមង់ទិ្យ្ការងារ និ្ងបែាុ ោះបណាា ល 
 យលកាយពីទទួលបាននូវលទនផលាវជិជម្តន ពីការលបលងរបស់យបកខជន/យបកខនារ ី  ខដលម្តន

សកាថ នុពលយដាយលបកបយដាយឆនធៈថ្នយបកខជន/យបកខនារ ី  និងយោលជាំហរការងាររួចមក   ខផបក

យលជើសយរ ើសបុគគលិកថ្នការយិល័យធនធានមនុសសលតូវយរៀបចាំបញ្ជ ីតលមង់ទិសការងារ  និងយធឝើយសចកថី

ជូនដាំណឹងដល់យបកខជន / យបកខនារ ី នូវកាលបរយិចឆទ  យពលយវោ  និងទីកខនវង  ខដលលតូវចូលរួមកបុង

ការតលមង់ទិសការងារ ។   យបើម្តនករណីបនាធ ន់  លតូវយធឝើការជូនដាំណឹងពីកាលបរយិចឆទ   

យពលយវោ  និងទីកខនវងតលមង់ទិសការងារ បណថុ ោះបណាថ ល យៅយបកខជន/យបកខនារតីាមរយៈទូរស័ពធ 

។ បនាធ ប់ពីបញ្ច ប់ការតលមង់ទិសការងារ និងបណថុ ោះបណាថ លយនាោះលបធានរដឌបាល នឹងយចញរបាយ

ការណ៍សយងខបសថីពីការតលមង់ទិសការងារនិងការបណថុ ោះបណាថ លកមយករនិយយជិកថយី ។   

 ២›៤.១ រយៈសពលនន្ការតរមងទ់្យិ្ការងារ ន្ិងបែាុ ោះបណាា ល 

 យលកាយពីបានដាំណឹងពីលទនផលថ្នការលបលងខដលបានផលវជិជម្តន  គឺការតលមង់ទិសនិង

បណថុ ោះបណាថ លចាំយ ោះយបកខជន/យបកខនារ ី      ខដលបានចូលបាំយរ ើការងារគឺម្តនការតលមង់ទិស   និង
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បណថុ ោះបណាថ លកបុងការយធឝើការងារលគប់ោប  ខដលម្តនការខបងខចកការងារនីមួយៗម្តនភាពែុសៗោប  

និងម្តនតួនាទីែុសៗោប ផងខដរ  ។ 

មួយយទៀតអឝីខដលទទួលបានការតលមង់ទិស និងបណថុ ោះបណាថ លយនាោះ គឺម្តនការតលមង់ទិស 

និងបណថុ ោះបណាថ លពី៖ 

 យោកលបធានការយិល័យ 
 យោកអនុលបធានការយិល័យ 
 មន្រនថីជាំនាញ 
 មន្រនថីចាស់ៗ 
 និងមិតថរួមការងារ 

ការតលមង់ទិសយនោះយទៀតយាត   គឺម្តនរយៈយពលថ្នការតលមង់ទិសនីមួយៗរបស់ធនាោរ 
ាតិ ថ្នកមភុា ។    យដាយការតលមង់ទិស   និងបណថុ ោះបណាថ លយនោះ   គឺអាចម្តនរយៈយពលយ៉ាង
តិចណាស់ ១ សបាថ ហ៍កបុងការខណនាាំនូវការងារ របស់បុគគលិកយដើមផដឹីងពី តួនាទី ការងារទីកខនវង  
និង   យពលយវោផងខដរ ។  ការបណថុ ោះបណាថ ល     និងការតលមង់ទិសគឺម្តនរយៈយពល ៦ យម្ត៉ាង 
កបុង ១ថ្ថង ។     យដាយ ម្តនរយៈយពលលពឹក ៣យម្ត៉ាង និង ថ្ថង ៣យម្ត៉ាងសាំរាប់ការបណថុ ោះបណាថ លផង
ខដរ។ យហើយ ៥ ថ្ថងកបុង ១ សបាថ ហ៍ ។ ការតលមង់ទិស និងបណថុ ោះបណាថ លយនោះខដរ ធនាោរាតិថ្ន
កមភុា     គឺម្តនការបណថុ ោះបណាថ លតាមមុែជាំនាញខដលបានយលជើសយរ ើស ។  ការយលជើសយរ ើសយនោះ
ផងខដរ  គឺយលជើសយរ ើសអបកខដលម្តនកលមិតមូលដាឌ ន  មធរម  និងែភស់ថ្នមុែជាំនាញផងខដរ ។ ការ
តលមង់ទិសរបស់  ធនាោរាតិថ្នកមភុាខដលទទួលបាន និងការអនុវតថាក់ខសថងម្តនភាពសីុ
ចងាឝ ក់ោប ណាស់   ពីយល ោះខតការតលមង់ទិសយនោះផងខដរ     គឺសាំខាន់កបុងការទទួលយកយៅយពល
អនុវតថាក់ខសថង យដើមផយីអាយម្តនការសីុជយលៅ និងសីុចងាឝ ក់ថ្នការងារមួយ ។ ជុាំវញិថ្នការតលមង់
ទិសយនោះផងខដរ  ម្តនការយពញចិតថាខាវ ាំងពីបុគគលិកថយី       ខដលបានតលមង់ទិសយនាោះម្តនភាព
លូតោស់យលចើនផងខដរ។ យនោះាយហតុខដលយធឝើយអាយបុគកលិកម្តនសមតទភាពកបុងការបាំយពញ
ការងារយអាយបានចាស់ោស់ផងខដរ ។ 

២›៤.២ ទ្យិន្នន្យ័មស្រន្ាីបគុគលកិ ន្ងិការងារបែាុ ោះបណាា ល  
ក. ទ្យិន្នន្័យមស្រន្ាីបុគគលកិ  

សរុបលកបែ័ណឍ មន្រនថីបុគគលិកធនាោរាតិថ្នកមភុាទូទាំងលបយទសចុងឆ្ប ាំ២០១៨យនោះ  ម្តន 

ចាំនួន ១.៦៦៣ រូប (លបុស ៨៧២ រូប ស្រសី ៧៩១ រូប) កបុងយនាោះទីាប ក់ការកណាថ លម្តនចាំនួន១.១៩០ 

រូប (លបុស ៦៤០ រូប ស្រសី ៥៥០ រូប) និងាខារាជធានី-យែតថ ម្តនចាំនួន ៤៧៣ រូប ( លបសុ ២៣២ រូប 
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ស្រសី ២៤១ រូប) ។ កបុងរយៈយពល ១ឆ្ប ាំយនោះ លកបែ័ណឍ មន្រនថីយៅទីាប ក់ការកណាថ លបានយកើនយឡើង

ចាំនួន ១៥ រូប (ចូលថយី ៣៩ រូប យផធរចូល ៤ របូ យផធរយចញ ៣ រូប ចូលនិវតថន៍ ១៥ របូ ោឈប់ ៨ រូប 

ាវ ប់ ២រូប) ែណៈយៅាខាបានថយចុោះចាំនួន ៦ រូប (ចូលថយី ៩ រូប យផធរចូល ៣ រូប យផធរយចញ ៤ រូប 

ចូលនិវតទន៍ ១២ រូប ោឈប់ ១ រូប ាវ ប់ ១ រូប) ។ (ឧបសមភ័ននទី៤ ) 
ខ. ការងារបែាុ ោះបណាា លកនងុរបសទ្យ្ 

យៅឆ្ប ាំនីមួយៗធនាោរាតិ ថ្នកមភុាបានយរៀបចាំ និងយបើកវគគសិកាខ ាោចាំនួន ១៨យលើក 

សលម្តប់សិកាខ កាមចូលរួមចាំនួន ៨៣៥រូប វគគសិកាចាំនួន ៣យលើក សលម្តប់សិកាខ កាមចូលរួមចាំនួន 

២៦២រូប កិចចលបជុាំចាំនួន ១២យលើកខដលម្តនមន្រនថី បុគគលិកចូលរួមចាំនួន ១៧១៣រូប និងបានយរៀបចាំ

កមយវធីិចុោះកមយសិកាយៅធនាោរាតិ ថ្នកមភុាជូនសិសស និសសិតមកពីបណាថ លគឹោះាទ នឧតថមសិកា

ចាំនួន ២៥យលើក  (សិសស និសសិតចូលរួមចាំនួន ២២២រូប) ។  
គ. ការងារបែាុ ោះបណាា លសរៅរបសទ្យ្          

ធនាោរាតិថ្នកមភុាបានបនថបយងកើនសមតទភាព និងអភិវឌ្ណធនធានមនុសសយៅ 

យលៅលបយទស តាមរយៈការចាត់បញ្ចូ នមន្រនថី បុគគលិកឲ្រចូលរួមវគគសិការយៈយពលែវីចាំនួន ៧៧យលើក 

(មន្រនថីបុគគលិកចូលរួមចាំនួន ២៣៩រូប)        វគគសិការយៈយពលខវង   ថ្នប ក់បណឍិ ត  ០១យលើក ថ្នប ក់

អនុបណឍិ ត ចាំនួន ១២យលើក   (មន្រនថីបុគគលិកចូលរួមចាំនួន ២៨រួប) លបជុាំនិងទសសនៈកិចចសិកាចាំនូន  

១២៦យលើក ( មន្រនថី បុគគលិកចូលរមួចាំនួន ៣៥៥រូប) ។ ការបណថុ ោះបណាថ លយៅយលៅលបយទសយនោះ លតូវ

បានយធឝើយឡើងតាមការអយញ្ជ ើញ      និងឧបតទមមរបស់ាទ ប័នអនថរាតិដូចា៖     មូលនិធិរូបិយវតទុ
អនថរាតិ ធនាោរពិភពយោក  មជណមណឍ ល SEACEN ធនាោរកណាថ លម្ត៉ា យឡសីុ ធនាោរអភិវឌ្ណ

ន៍អាសីុ រដាឌ ភិបាលថ្នលបយទសឥណាឍ  រដាឌ ភិបាលថ្នាធារណរដឌកូយរ ៉ា  ធនាោរកណាថ ល 

ាធារណរដឌខឆក    ធនាោរកណាថ លអាលវឺម៉ាង់   ធនាោរកណាថ លថ្ថ  រដាឌ ភិបាលអូស្រាថ លី  និង

ាទ ប័នអនថរាតិាថ្ដគូយផសងៗយទៀត ។                 

២.៥. ទិ្យ្សៅការងាររគប់រគង និ្ងបែាុ ោះបណាា លឆ្ន ាំ២០១៩ 

 បនថខកលមអកមយវធីិបណថុ ោះបណាថ ល និងយបើកវគគលតួតពិនិតរធនាោរ  វគគភាពាអបក

ដឹកនាាំ  វគគលបតិបតថិការធនាោរកណាថ ល  និងយរៀបចាំកិចចលបជុាំយផសងៗ យៅធនាោរ

ាតិថ្នកមភុា  

 អភិវឌ្ណយោលនយយបាយលគប់លគងនិងអភិវឌ្ណធនធានមនុសស     និងយលើកទឹកចិតថ 

មន្រនថី បុគគលិកយដើមផីឲ្របាននូវនិរនថភាព  សុវតទិភាព  និងលបសិទនភាព 
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 បនថយធឝើឯកយទសកមយជាំនាញយៅកបុងធនាោរកណាថ ល          តាមរយៈកមយវធីិបណថុ ោះ 

បណាថ លតាមលបព័នន Online ាមួយវទិាាទ ន FSI និងកមយវធីិយោលនយយបាយ

ហិរញ្ដវតទុ   របស់មូលនិធិរូបិយវតទុអនថរាតិ (IMF) 

 ពលងឹងការងារចាត់តាាំងមន្រនថី បុគគលិក ស្រសបតាមយោលនយយបាយយុទនាស្រសថនិង

តលមូវការការងារាក់ខសថង 

 បនថការងារសិកាស្រាវលាវកបុងលកបែ័ណឍ ាស្រាថ ចាររនិងាស្រាថ ចាររ និងរវាង

និសសិតយលើមុែវាិជ ថយីខដលទក់ទងនឹង ការខលបលបួលថ្នាទ នភាពយសដឌកិចចកមភុា 

និងតាំបន់ 

 ពិចារណយរៀបចាំវគគ Certification Courses យដើមផបីណថុ ោះបណាថ ល មន្រនថី បុគគលិក

របស់លគឹោះាទ នធនាោរនិងហិរញ្ដវតទុយៅកមភុា និងយរៀបចាំយលជើសយរ ើសនិសសិតថយី

ជាំនាន់ទី២៩ ។52 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

52របាយការណ៍លបចាាំឆ្ប ាំរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា (ទាំព័រ ៨៨-៨៩) 
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០ 

២០០ 

៤០០ 

៦០០ 

៨០០ 

១០០០ 

១២០០ 

១៤០០ 

2016 2017 2018

ប្រុស 
ប្សី 
សរុរ 

582 

ជាំពូកទ្យី ៣ 
ការពិភាកាសលើលទ្យធ្លនន្ការរគប់រគងបុគគលកិ 

៣.១. ការវិភាគទិ្យន្នន័្យនន្ការសរជើ្សរ ើ្  និ្ង ការងារបែាុ ោះបណាា ល  
៣.១.១ តារាងទ្យិន្នន្យ័មស្រន្ាីបគុគលកិរប្ធ់នាគារជាតិ  

  ឆ្ន ាំ២០១៦ ឆ្ន ាំ២០១៧ ឆ្ន ាំ២០១៨ តរបរបួល 

 លបុស ៥៨២ ៦២២ ៦៤០ ១៨ 

ទ្យីសាន ក់ការកណាា ល ស្រសី ៤៦៩ ៥៥៣ ៥៥០ -៣ 

 សរបុ ១.០៥១ ១.១៧៥ ១.១៩០ ១៥ 

តារាងទី១៖ តារាងទិនបន័យមន្រនថីបុគគលិក របស់ធនាោរាតិ (ឧបសមភ័ននទី៤ ) 

សរុបលកបែ័ណឍ មន្រនថីបុគគលិកធនាោរាតិថ្នកមភុាទូទាំងលបយទសចុងឆ្ប ាំ២០១៨យនោះ  ម្តន 

ចាំនួន ១.៦៦៣រូប (លបុស៨៧២ រូប ស្រសី៧៩១ រូប) កបុងយនាោះទីាប ក់ការកណាថ លម្តនចាំនួន១.១៩០ 

រូប (លបុស៦៤០ របូ ស្រសី៥៥០ របូ) ។ កបុងរយៈយពល១ឆ្ប ាំយនោះលកបែ័ណឍ មន្រនថីយៅទីាប ក់ការកណាថ ល

ម្តនការបានយកើនយឡើងខាវ ាំងចាំនួន ១៥ របូ (ចូលថយី ៣៩ រូប យផធរចូល ៤ របូ យផធរយចញ ៣ រូប) ។ 
៣.១.១.១  រកាហវកិច្ាំន្ួន្បគុគលកិជាក់ត្ាង  

 
 
 
 
 
 

 
 

 លកាហឝិកទី១៖ លកាហឝិកចាំនួនបុគគលិកាក់ខសថង  

622 640 
469 

553 550 

1175 1190 
1051 
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៣.១.១.២  ការវិភាគតាមរកាហវកិច្ាំន្ួន្បុគគលកិជាក់ត្ាង  
កបុងឆ្ប ាំនីមួយៗរបស់សទិតិមន្រនថីបុគកលិករបស់ធនាោរាតិ គឹម្តនការខលបលបួលយលចើនពីមួយ

ឆ្ប ាំយៅមួយឆ្ប ាំយដាយការខលបលបួលយនោះ គឺសទិតយលើការយកើនយឡើងកបុងឆ្ប ាំនីមួយៗនិងម្តនការរកីចយលមើន
ខាវ ាំងយដាយែឝោះយៅធនធាន ខដលបណាថ លយអាយម្តនការយលជើសយរ ើសបខនទមយដើមផបីាំយពញតលមូវការថ្ន
ការងារកបុងធនាោរាតិ ។ 
 កបុងឆ្ប ាំនីមួយៗយដាយគិតចាប់ពី៣ឆ្ប ាំចុងយលកាយថ្នសទិតិមន្រនថីបុគគលិកធនាោរាតិថ្នកមភុា
លបចាាំឆ្ប ាំ ចាប់ពីឆ្ប ាំ ២០១៦, ២០១៧, ២០១៨  ម្តនការខលបលបួល និងការយកើនយឡើងថ្នចាំនួនបុគគលិក
គួរកត់យអាយសម្តគ ល់ ។                

តាមលកាហឝិកខាងយលើបងាា ញថ្នកបុងឆ្ប ាំ២០១៦ ចាំនួនបុគគលិកសរុប ១០៥១ យដាយបុគគលិក
លបុសចាំនួន ៥៤.២៥% យសើយនិង ៥៨២ រូប និងបុគគលិកស្រសីចាំនួន ៤៥.៧៥% យសយើនិង ៤៦៩ របូ ។   យបើ
លកយលកយមើលកបុងឆ្ប ាំ២០១៧ បរមិ្តណចាំនួនបុគគលិក ១១៧៥ រូប យដាយបុគគលិកលបុសចាំនួន 
៦០.២០% យសយើនិង ៦២២ រូប និងបុគគលិកស្រសីម្តនចាំនួន ៣៩.៨០% យសយើនិង ៥៥៣ រូប ។ ចាំខណកឯ
កបុងឆ្ប ាំ២០១៨ បរមិ្តណបុគគលិកម្តនការយកើនយឡើងដល់ ១១៩០ រូប យដាយបុគគលិកលបសុម្តនចាំនួន 
៥៣.៥០% យសយើនិង ៦៤០ រូប និងបុគគលិកស្រសីម្តនចាំនួន ៤៦.៥០% ៥៥០ របូ ។ 

ដូយចបោះយយើងែញុាំសយងកតយ ើ្ញថ្ន ចាំនួនបុគគលិកាក់ខសថងយៅធនាោរាតិថ្នកមភុា គឺម្តនការ
យកើនយឡើងាលាំដាប់ពីមួយឆ្ប ាំ យៅមួយឆ្ប ាំ ។ 

៣.១.២ ទ្យនិ្នន្័យការងារបែាុ ោះបណាា លកនងុរបសទ្យ្ 
យៅឆ្ប ាំនីមួយៗធនាោរាតិ ថ្នកមភុាបានយរៀបចាំ និងយបើកវគគសិកាខ ាោចាំនួន ១៨យលើក 

សលម្តប់សិកាខ កាមចូលរួមចាំនួន ៨៣៥រូប វគគសិកាចាំនួន ៣យលើក សលម្តប់សិកាខ កាមចូលរួមចាំនួន 
(២៦២រូប) កិចចលបជុាំចាំនួន ១២យលើកខដលម្តនមន្រនថី បុគគលិកចូលរួមចាំនួន (១៧១៣រូប) និងបាន
យរៀបចាំកមយវធីិចុោះកមយសិកាយៅធនាោរាតិ ថ្នកមភុាជូនសិសស និសសិតមកពីបណាថ លគឹោះាទ នឧតថម
សិកាចាំនួន ២៥យលើក  (សិសស និសសិតចូលរួមចាំនួន ២២២រូប) ។  

៣.១.២.១ តារាងទ្យិន្នន្័យការងារបែាុ ោះបណាា លកនងុរបសទ្យ្  

បរយិយ ឆ្ប ាំ ២០១៦ ឆ្ប ាំ ២០១៧ ឆ្ប ាំ ២០១៨ 

ចាំនួនអបកចូលរួមសិកាខ ាោ ៨៩០ ៦០៥ ៨៣៥ 

ចាំនួនអបកចូលរួមវគគសិកា ៤៤៩ ១៧០ ២៦៥ 

ចាំនួនអបកចូលរួមចុោះកមយសិកា ១៧២ ១៦០ ២២២ 

 តារាងទី២៖ តារាងទិនបន័យការងារបណថុ ោះបណាថ លកបុងលបយទស (ឧបសមភ័ននទី៤ ) 
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៣.១.២.២ រកាហវកិការងារបែាុ ោះបណាា លកនងុរបសទ្យ្ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 លកាហឝិកទី២៖ លកាហឝិកការងារបណថុ ោះបណាថ លកបុងលបយទស  
៣.១.២.៣ ការវិភាគរកាហវកិការងារបែាុ ោះបណាា លកនងុរបសទ្យ្ 

ការបណថុ ោះបណាថ លកបុងឆ្ប ាំនីមួយៗម្តនអបកចូលរួមម្តនចាំនួនយលចើន  យៅកបុងឆ្ប ាំ២០១៦ ចាំនួន

អបកចូលរួមសិកាខ ាោ ម្តនចាំនួន ៦៥% យសយើនឹង ៨៩០ នាក់, រឯីចាំនួនអបកចូលរួមវគគសិកា ម្តន

ចាំនួន ២៥% យសយើនឹង ៤៤៩ នាក់, ចាំខណកឯចាំនួនអបកចូលរួមកមយសិកាវញិ គឺម្តនចាំនួន ១០% 

ខដលយសយើនឹង ១៧២ នាក់ខដលចូលរួម ។ យបើលកយឡកយមើលកបុងឆ្ប ាំ ២០១៧ គឺ ចាំនួនអបកចូលរួមសិកាខ

ាោ ៥០% យសយើនឹង ៦០៥ នាក់,សាំរាប់ចាំនួនអបកចួលរួមវគគសិកា គឺម្តនចាំនួន ៩.៨០%ខដលយសយើ

នឹង ១៧០ នាក់ និងចាំនួនអបកចួលរួមចុោះកមយសិកាវញិគឺម្តន ១៥% ខដលយសយើនឹង ១៦០ នាក់ ។ យបើ

យធៀបនឹងឆ្ប ាំ ២០១៨ វញិម្តនការថយចុោះយៅចាំនួនអបកចូលរួមសិកាខ ាោ លបម្តណា ៧០% យសយើ

នឹង ៨៣៥ នាក់ មួយវញិយទៀតចាំនួនអបកចូលរួមវគគសិកាគឺ លតឹមខត ១៨.៥០% យសយើនឹង ២៦៥ នាក់ 

ខដលចាំនួនអបកចួលរួមចុោះកមយសិកាវញិ    គឺម្តនការយកើនយឡើងគួរយអាយកត់សម្តគ ល់គឺម្តនចាំនួន 

១១.៥០% យសយើនឹង ២២២ នាក់ ។ 

ដូយចបោះយយើងអាចយធឝើការសនបិដាឌ នបានថ្ន ចាំនួនការងារបណថុ ោះបណាថ លកបុងលបយទសម្តនយកើន

យឡើងាលាំដាប់ពីមួយឆ្ប ាំយៅមួយឆ្ប ាំ ។  

០ 

១០០ 

២០០ 

៣០០ 

៤០០ 

៥០០ 

៦០០ 

៧០០ 

៨០០ 

៩០០ 

១០០០ 

២០១៦ ២០១៧ ២០១៨ 

ចាំនួនអបកចូលរមួសិកាខ ាោ 

ចាំនួនអបកចូលរមួវគគសិកា 

ចាំនួនអបកចូលរមួចុោះកមយសិកា 

៨៩០

៦០៥

៨៣៥

១៧០

៤៤៩

២២២
១៦០

១៧២
២៦៥
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៣.១.៣ ទ្យនិ្នន្យ័ការងារបែាុ ោះបណាា លសរៅរបសទ្យ្ 
បចចុបផនបការបណថុ ោះបណាថ លធនធានមនុសសយៅ ធនាោរាតិ ថ្នកមភុាលតវូបានយលើកកមភស់

ការយល់ដឹងទាំងខផបកចាំយណោះដឹងជាំនាញ       និងខផបកឯកយទសកមយចាំយណោះដឹងបយចចកយទសយៅតាម
វស័ិយនីមួយៗថ្នលបតិបតថិការធនាោរកណាថ ល យដើមផីយឆវើយតបយៅនឹងតលមូវការការងាររបស់
ធនាោរាតិថ្នកមភុា     និងការខលបលបូលថ្នាទ នភាពយសដឌកិចចហិរញ្ដវតទុកបុងតាំបន់    និងាកល
យោក ។ ចាំណុចពិយសសយនាោះយទៀតយាតគឺ ថ្នប ក់ដឹកនាាំរបស់ធនាោរាតិ ថ្នកមភុាយផ្ទថ ត
យលើការយកចិតថទុកដាក់តាមរយៈ ៖        
 - អភិវឌ្ណយោលនយយបាយបុគគលិកៈ Encourage   យលើ Specialize Skill យដាយ យផ្ទថ តយលើ
ការផថល់រងាឝ ន់, តយមវើងឋានៈ ។ 

-  បយងកើនសមតទភាពយដាយយរៀនតាមអនឡាញ  

៣.១.៣.១  តារាងទ្យិន្នន្័យការងារបែាុ ោះបណាា លសរៅរបសទ្យ្  

បរយិយ ឆ្ប ាំ ២០១៦ ឆ្ប ាំ ២០១៧ ឆ្ប ាំ ២០១៨ 

ចាំនួនអបកចូលរួមវគគសិការយៈយពលែវី ២០១ ២២០ ២៣៩ 

ចាំនួនអបកចូលរួមវគគសិការយៈយពលខវង ២១ ២៣ ២៩ 

តារាងទី៣៖ តារាងទិនបន័យការងារបណថុ ោះបណាថ លយលៅលបយទស (ឧបសមភ័ននទី៤ ) 

៣.១.៣.២  រកាហវកិការងារបែាុ ោះបណាា លសរៅរបសទ្យ្ 
 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 លកាហឝិកទី៣៖ លកាហឝិកការងារបណថុ ោះបណាថ លយលៅលបយទស  

០ 

៥០ 

១០០ 

១៥០ 

២០០ 

២៥០ 

៣០០ 

២០១៦ ២០១៧ ២០១៨ 

ចាំនួនអបកចូលរមួវគគ
សិការយៈយពលែវី 

ចាំនួនអបកចូលរមួវគគ
សិការយៈយពលខវង 

២០១
២២០

២៣៩

២១ ២៣ ២៩
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              ៣.១.៣.៣  ការវិភាគរកាហវកិការងារបែាុ ោះបណាា លសរៅរបសទ្យ្           
 យយើងដឹងយហើយថ្នការសិកាយលៅលបយទស      គឺម្តនចាំនួនអបកសិកាយនាោះក៏ម្តនចាំនួនយលចើន

ផងខដរ ។  មួយវញិយទៀតការសិកាយនោះផងខដរ   យដាយធនាោរាតិបានយផ្ទថ តយលើការសិការយៈ

យពលែវី និងការសិការយៈយពលខវងផងខដរ ។       

  តាមលកាហឝិកបានបងាា ញថ្នពីមួយឆ្ប ាំយៅមួយឆ្ប ាំចាំនួនថ្ន ការចូលរួមសិកាយៅយលៅ

លបយទសម្តនការខលបលបួល សាំរាប់កបុងឆ្ប ាំ ២០១៦ អបកចូលរមួសិការយៈយពលែវីម្តនចាំនួន (២០១) 

ឆ្ប ាំ ២០១៧ អបកចូលរួម (២២០) ឆ្ប ាំ ២០១៨ អបកចូលរមួ (២៣៩) ពីឆ្ប ាំ ២០១៧ ម្តនការយកើនយឡើង 

ចាំនួន ១៩ រូប យបើយធៀបយៅឆ្ប ាំ ២០១៨ ម្តនការយឡើងខាវ ាំងាង ២០១៧ ចាំនួន ១៩រូបផងខដរ ។ មួយ

វញិយទៀតសាំរាប់អបកចូលរួមវគគសិការយៈយពលខវង ម្តនចាំនួន ២១ រូប យៅឆ្ប ាំ ២០១៦ ចាំខណក 

២០១៧ ម្តនចាំនួន ២៣ រូប ទិនបន័យទាំងពីរឆ្ប ាំយនោះ ម្តនការយកើនយឡើងយដាយឆ្ប ាំ២០១៧ ម្តនការ

យកើនយឡើង រហូតដល់ឆ្ប ាំ ២០១៨ កាន់ខតម្តនការយកើនយឡើងខថមយទៀត យដាយយលើសនូវចាំនួនចាស់គឺ

ឆ្ប ាំ ២០១៧ ដល់ ៥ រូបផងខដរ ។ យនោះសរបញ្ញជ ក់ថ្នកបុងមួយឆ្ប ាំៗម្តនការយកើនយឡើងគួរយអាយចាប់

អារមយណ៍ផងខដរ ។ 

៣.២. ្មិទ្យធិ្ល្សរមច្បាន្ 
ធនធានមនុសសយៅធនាោរាតិថ្នកមភុា ម្តនការអភិវឌ្ណរកីចយលមើនយ៉ាងខាវ ាំងខាវ កបុងរយៈ

យពលមួយទសសវតសចុងយលកាយយនោះផងខដរ ។ ការរកីចយលមើនយនោះបានឆវុោះបញ្ញច ាំងតាមរយៈការយកើន

យឡើងថ្នបរមិ្តណមន្រនថីបុគគលិកលបកបយដាយគុណវុឌ្ណិ  រចនាសមភ័ននការងាររងឹម្តាំ  និងការងារ

លបកបយដាយលបសិទនភាព ។ បចចុបផនបការលគប់លគងធនធានមនុសសរបស់យយើងលតូវបានអភិវឌ្ណស្រសប

នឹងតលមូវការថ្នសម្តហរណកមយយៅកបុងតាំបន់ និងពិភពយោក លពមទាំងយោលការណ៍ថ្នសទិរភាព 

និងលបសិទនភាពការងារ ។ 

៣.៣. បញ្ញា របឈម 
 ៣.៣.១ បញ្ញា ្មតាភាពការងារ 
           សមតទភាពរបស់បុគគលិកគឺាចាំណុចសាំខាន់មួយខដលនាាំយអាយាទ ប័នម្តនការរកីចយលមើន

យឡើងយដាយបុគគលិកផងខដរ ។  

បញ្ញា លបឈមខដលយកើតម្តនយនាោះដូចា៖         
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 ែឝោះចាំនួនអបកម្តនសមតទភាពថ្នការអនុវតថន៍ការងារាក់ខសថងយលើការងារខដលបាន

ដាក់យចញជូនមន្រនថី បុគគលិកខដលបានយលជើសយរ ើស ។ សមតទភាព គឺចាំណុចមួយខដល

សាំខាន់ និងអាចយអាយាទ ប័នមួយយៅមុែបានយដាយារសមតទភាពយនោះ ។  

 បញ្ញា កបុងការខណនាាំ និងការអនុវតថតាមយោលការណ៍ ។ យយើងដឹងយហើយថ្នការ

ខណនាាំយៅបុគគលិក     ពិតាមិនងាយស្រសួលយនាោះយទ   យដាយតលមង់ទិសតាម 

យោលការណ៍    និងយពលយវោថ្នការអភិវឌ្ណន៍សមតទភាព។   មា៉ាងវញិយទៀត

សមតទភាពរបស់បុគគលិក គឺម្តនការចាំណាយយពលកបុងការបណថុ ោះបណាថ លកបុងរយៈ

យពលខវងមួយខដលយអាយម្តនសមតទភាពកបុងការបាំយពញការងារមួយបានលអ ។ 

 ទីផារថ្នការងារម្តនកលមិតលបកួតលបខជងែភស់យដាយសទិតយលើលបាក់ខែខដលមន្រនថី

បុគគលិកម្តនសមតទភាពែភស់កបុងការទទួលយកនូវលបាក់ខែខដលយគចង់បាន ។ 

 ែឝោះនូវកលមិតវបផធម៌ សីលធម៌ គុណធម៌ ភាពយាយ ោះលតង់ និងកលមិតសិកាផងខដរ។ 

យៅលគប់ទីកខនវងទាំងសុទនសឹងលតូវការនូវសមតទភាពទាំងអស់ ក៏ប៉ាុខនថលបសិនមន្រនថី

បុគគលិកយនាោះែឝោះនូវកលមិតវបផធម៌ សីលធម៌ គុណធម៌ ភាពយាយ ោះលតង់ យនាោះពិតមិន

អាចទទួលបាននូវការងារដ៏លអយនាោះយទ   ធនាោរាតិ   ថ្នកមភុា     ខតងខតបណថុ ោះ

បណាថ លយអាយម្តននូវសមតទភាពទាំងយនោះ យដើមផីយអាយមន្រនថីបុគគលិកយអាយ 

លបកាន់ខាជ ប់នូវភាពសុចចរតិ យទៀងលតង់យៅកបុងែវួន ។  

៣.៣.២ បញ្ញា ច្ាំសែោះដងឹ 

 ែឝោះអបកម្តនចាំយណោះដឹង  ចាំយណោះយធឝើ  និង ជាំនាញចាស់ោស់ ។ ម្តននិសសិតា

យលចើនបានយធឝើការលបលងចូលធនាោរាតិ ក៏ប៉ាុខនថចាំយណោះដឹង ចាំយណោះយធឝើគឺសាំយៅយលើ

បទពិយាធន៍ថ្នការងារ     គឺយៅយែាយយដាយពិបាកកបុងការបាំយពញការងារមួយ

យអាយលអបាន  យដាយសទិតកបុងការយរៀនបខនទម។ មួយវញិយទៀតជាំនាញ គឺម្តនារៈ

សាំខាន់ណាស់ចាំយ ោះមន្រនថី-បុគគលិកខមនខទន យដើមផយីអាយស្រសបនិងការដាក់ ករ

លបលងតាមមុែងារ និងតួនាទីនីមួយខដលបានយលជើសយរ ើស ។ 

៣.៤. ដាំសណាោះរសាយ 
ការអភិវឌ្ណធនធានមនុសស គឺាការងារសលម្តប់ាទ ប័ននិងលបយទសាតិ យល ោះការអភិវឌ្ណ

ធនធានមនុសស គឺាកតាថ កាំណត់យាគជ័យការងាររបស់យយើងយលើលគប់ខផបក ។ បចចុបផនប យយើងម្តន
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យនថការបណថុ ោះបណាថ លាប់ាលបចាាំ ទាំងកបុងនិងយលៅលបយទស ។ កបុងលបយទស យយើងបានយរៀបចាំ

យលកាមរូបភាពថ្នការយផធរនិងខចករ ាំខលកចាំយណោះដឹង   និងវគគបណថុ ោះបណាថ ល ក់ព័នននឹងលបធានបទ

ម្ត៉ា លកូយសដឌកិចច យោលនយយបាយរូបិយវតទុ ការលតួតពិនិតរធនាោរ ។  

៣.៤.១ ដាំសណាោះរសាយបញ្ញា ្មតាភាពការងារ    

 មួយវញិយទៀតអឝីខដលធនាោរាតិបានយកចិតថទុកដាក់យនាោះ គឺអភិវឌ្ណសមតទភាពរបស់

បុគគលិកតាមរយៈដូចា៖ 

 យដាយធនាោរាតិបានទិញកមយវធីិបណថុ ោះបណាថ លតាម Online ( E-Learning )ការ

សិកាតាមអនឡាញគឺម្តនចាំនួន ២ដូចា៖ 

 ការសិកាយលើជាំនាញលតូតពិនិតរធនាោរយលកាមកមយវធីិ របស់វទិាាទ ន 

យសទរភាពហិរញ្ដវតទុថ្នធនាោរសលម្តប់ការទូទត់អនថរាតិ  

 កមយវធីិនិងយោលនយយបាយហិរញ្ដវតទុរបស់ IMF 

 បយងកើតនូវសិកាខ ាោបណថុ ោះបណាថ លសមតទភាពបខនទម  

 អភិវឌ្ណយោលនយយបាយកបុងការខណនាាំ និងការអនុវតថតាមយោលការណ៍ខដល

ម្តនបញ្ញា  ។ បខនទមនូវយពលយវោបខនទមកបុងការបណថុ ោះបណាថ លទាំងលទឹសថី និងការ

អនុវតថន៍ផ្ទធ ល់កបុងយពលសមស្រសប ។  

 យនថការរបស់ថ្នប ក់ដឹកនាាំកបុងការបាំយពញនូវចយនាវ ោះ      នូវចាំនួនថ្នការលបកូតលបខជង

ទីផារការងារដូចា៖  

 យដាយផថល់នូវរងាឝ ន់យលើកទឹកចិតថចាំយ ោះមន្រនថី-បុគគលិកលគប់រូបខដលម្តន

សមតទភាពកបុងការបាំយពញការងារមួយយអាយបានលអយនាោះផងខដរ  

 តយមវើងឋានៈនូវមន្រនថី បុគគលិកខដលម្តនសមតទភាពែភស់កបុងការបាំយពញ 

ការងារមួយកបុងាទ ប័នយអាយរកីចយលមើន និងលូតោស់  

 បយងកើននូវចាំនួនលបាក់ខែ និងតយមវើងលបាក់យលើកទឹកចិតថដល់មន្រនថី បុគគលិក

ខដលម្តនចាំយណោះដឹង និងម្តនសមតទភាព 

 ផថល់ការយលើកទឹកចិតថដល់ការចូលរួមនិងយរៀនវគគបខនទមដូចា៖ វគគសិកាខ

ាោ, វគគបាំប៉ាន, វគគយរៀនតាម Online, និងការយរៀនយផសងៗយទៀតយដាយមិន

គិតថ្ថវ  
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 ផថល់ការយលើកទឺកចិតថដល់មន្រនថី-បុគកលិកខដលបានយលជើសយរ ើសថយី    គឺម្តនការបណថុ ោះ

បណាថ លយលើកលមិតវបផធម៌ សីលធម៌ គុណធម៌ ភាពយាយ ោះលតង់ និងកលមិតសិកា

យដើមផីយអាយកាវ យាមន្រនថី-បុគគលិកមួយខដលយអាយបាំយពញការងារមួយយ៉ាងចាស់ 

ោស់បាន ។ 

៣.៤.២ ដាំសណាោះរសាយបញ្ញា ច្ាំសែោះដងឹ 

មុននឹងបានបាំយពញការងារយៅកបុងធនាោរាតិ ថ្នកមភុាបាន   គឺធនាោរាតិបានបណថុ ោះ

បណាថ លបខនទមយលើមុែជាំនាញខដលបានយលជើសយរ ើសម្តនដូចា៖ 

 ការបណថុ ោះបណាថ លខថមយលើវគគសុលកឹតការ បណថុ ោះយដាយខាងកបុងលបយទសគឺសាំយៅ

យៅយលើការបណថុ ោះបណាថ លជាំនាញថ្ផធកបុងយៅយលើ៖ជាំនាញចាស់ោស់, សមតទភាព, 

សីលធម៌, កលមិតសិកា, ចាំយណោះដឹង, និងទាំនាក់ទាំនងោប  ទាំងយែតថ និងភបាំយពញមក

យរៀនជុាំោប យដើមផីខចករ ាំខលកចាំយណោះដឹងោប យៅវញិយៅមក ។ 

 ការបណថុ ោះបណាថ លខថមយដាយខាងយលៅលបយទស    គឺសាំយៅយលើការបណថុ ោះបណាថ ល

រយៈយពលខវងនិងរយៈយពលែវីដូចា៖ 

 រយៈយពលែវីយដាយបានបញ្ចូ នយៅសិកាបខនទម កបុងរយៈយពលយលកាម ១ឆ្ប ាំ

កបុងការសិកាខសឝងយល់ និងបនថអភិវឌ្ណសមតទភាពខថមមួយកលមិតយទៀត

យដើមផីយដើរយអាយទន់សភាពការណ៍រកីចយលមើនថ្នយសដឌកិចច និងម្តនភាព

ម្តច ស់ការកបុងការលគប់លគងធនាោរាតិថ្នកមភុា    និងលបព័ននធនាោរយៅ

កមភុាឲ្រកាន់ខតរកីចយលមើនខថមយទៀត ។ យដាយការសិកាយនោះផងខដរយយើង

ម្តនថ្ដគូអភិវឌ្ណកបុងតាំបន់ និងអនថរាតិដូចា៖ IMF, ADB, WB, 

SEACEN, ASEAN, ASEAN+3, និងធនាោរកណាថ លាថ្ដគូកបុងតាំបន់

មួយចាំនួនយទៀត 

 រយៈយពលខវង គឺសាំយៅយលើការបណថុ ោះបណាថ លម្តនរយៈយពលចាប់ពី ១ឆ្ប ាំ

យឡើងយៅ ។ មួយវញិយទៀតការសិកាយនោះផងខដរយយើងបានយធឝើយឡើងយលកាម

កមយវធីិអាហារូបករណ៍រដាឌ ភិបាល  និងធនាោរកណាថ លាមិតថមួយចាំនួន

ទាំងកបុងតាំបន់ និងជុាំវញិពិភពយោក លពមទាំងាទ ប័នអនថរាតិមួយចាំនួន

ផងខដរ ។ 
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ស្ច្កាី្ន្និោឋ ន្ ន្ិង ការ្ាលអ់ន្ុសា្ន្៍ 
១. ស្ច្កាី្ន្និោឋ ន្  
 ាការពិតណាស់មូលដាឌ នលគឹោះមួយ     ខដលមិនអាចែឝោះបាន កបុងយោលបាំណងជលមុញឲ្រ

ាទ ប័នមួយលូតោស់ម្តនការរកីចយលមើន និងអភិវឌ្ណន៍យៅមុែានិចចយនាោះ គឺកតាថ ថ្នការលគប់លគង

បុគគលិកឲ្រម្តនលបសិទនភាព  និងសាំបូរយដាយធនធានមនុសសខដលម្តនចាំយណោះដឹង ខដលាចលករ

កបុងការជួយបាំយពញនូវភាពយាគជ័យរបស់ាទ ប័នយនាោះ យល ោះថ្នលបសិនយបើាទ ប័នមួយពុាំម្តនការ

អភិវឌ្ណន៍នូវកម្តវ ាំងធនធានមនុសសរបស់ែវួន ឲ្រម្តនសមតទភាពែភស់កបុងការបាំយពញនូវការងារតាម

តលមូវការនិងយោលបាំណងរបស់ាទ ប័នឲ្រម្តនលបសិទនភាពយនាោះ វានឹងបងាា ញពីចាំណុចអវជិជម្តន 

និងភាពយែាយាមិនខាន ។ បនាធ ប់ពីបានយធឝើការសិកាស្រាវលាវ និងវភិាគខវកខញករវាងលទឹសថ ី

និងការអនុវតថន៍ាក់ខសថងរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា រួចមកបានបងាា ញឲ្រយ ើ្ញថ្ន ការលគប់លគង

បុគគលិករបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា      ម្តនភាពចាស់ោស់     សុលកិត និង ហយតចត់ ។ ធនាោរ

ាតិថ្នកមភុា បានអនុវតថយៅតាមដាំណាក់កាលនីមួយៗ ដូចាការខណនាាំដល់បុគគលិកយដាយយធឝើ

ការតលមង់ទិស និងបណថុ ោះបណាថ លបខនទមដល់បុគគលិកថយីឲ្រាគ ល់ពីធនាោរាតិថ្នកមភុា និងការ

ខណនាាំអាំពីយោលនយយបាយបទបញ្ញជ ថ្ផធកបុង    កបុងរយបៀបរបបាផវូវការសកមយភាពយបសកកមយនិង

ទសសនៈវស័ិយរបស់ធនាោរ ។           

 ចាំយ ោះការលគប់លគងបុគគលិករបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា       លតូវបានលបលពឹតថិយដាយម្តន

លកខណៈលអលបយសើរ យទោះបីាបានរកយ ើ្ញនូវចាំណុចអវជិជម្តនមួយចាំនួនតិចតួចបាំផុតយនាោះ ក៏

យដាយប៉ាុខនថចាំណុចអវជិជម្តនតួចយនាោះម្តនផលប៉ាោះ ល់តិចតួចបាំផុត ។  ការកាំណត់តលមូវការ

លគប់លគងបុគគលិកយៅកបុងធនាោរាតិថ្នកមភុា បានអនុវតថយ៉ាងហយត់ចត់ យដាយយធឝើការវភិាគយៅ

តាមខផបកនីមួយៗ ខដលសទិតយៅកបុងរចនាសមភ័ននរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា យដើមផកីាំណត់នូវ

ចាំយណោះដឹង  និងជាំនាញខដលលតូវការចាាំបាច់សលម្តប់ការអនុវតថការងារយពលបចចុបផនប និងនាយពល

អនាគតផងខដរ។     ធនាោរាតិថ្នកមភុាម្តនលបព័ននថ្នការលគប់លគងរចនាសមភ័ននបុគគលិក    ម្តន

លកខណៈលអសមស្រសបយៅតាមបទដាឌ នរបស់ាតិ   យដាយធនាោរាតិថ្នកមភុា   ាធនាោររបស់

រដឌបានកាំណត់យ៉ាងចាស់ោស់នូវឋានៈ មុែងារ  និងតួនាទីយៅកបុងការងាររបស់បុគគលិកនីមួយៗ

លគប់លគងរបស់លបធានខផបកនីមួយៗ យដាយសទិតយៅយលកាមយោលនយយបាយចាស់ោស់ ា

ពិយសសទក់ទងនឹងបទបញ្ញជ ថ្ផធកបុងរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ខដលមិនលបាស់ចាកពីចាប់
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ការងាររបស់លកសួងយឡើយ យហើយបុគគលិកក៏ម្តនភាពយពញចិតថផងខដរ យៅនឹងការងារខដលពួកយគ

កាំពុងបាំយពញនាបចចុបផនបយនោះ។  បុគគលិកនីមួយៗ សុទនខតម្តនចាំយណោះដឹង និងម្តនបទពិយាធន៍

លគប់លោន់កបុងការយធឝើការងារ យៅតាមតួនាទីរបស់ែវួនខដលធនាោរាតិថ្នកមភុា បានឲ្រអនុវតថ និង 

ម្តនទាំនាក់ទាំនងលអកបុងការងារ រវាងបុគគលិកនិងបុគគលិក លបធានខផបកនីមួយៗ និងបុគគលិក ។  តាម

រយៈការសិកាស្រាវលាវ យៅយលើលបព័ននថ្នការលគប់លគងបុគគលិករបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុាកនវង

មក ។ យយើងែញុាំយល់យ ើ្ញថ្ន   យោលនយយបាយកបុងការលគប់លគងបុគគលិករបស់ធនាោរាតិថ្ន

កមភុា ម្តនលកខណៈលអលបយសើរណាស់ យនោះម្តនន័យថ្ន រាល់ដាំយណើ រការថ្នការលគប់លគងបុគគលិក

ពិតាម្តនការយពញចិតថរបស់បុគគលិកយ៉ាងខាវ ាំង មិនខតប៉ាុយណាត ោះតាមការសម្តម សន៍ាមួយលបធាន

ខផបកការយិល័យលគប់លគងបុគគលិកផ្ទធ ល់ យយើងែញុាំសយងកតយ ើ្ញថ្ន បុគគលិកបានបងាា ញនូវការយពញ

ចិតថរបស់ពួកយគកបុងការងាររបស់ែវួន និងម្តនកាយវកិារាឝ ហាប់កបុងតួនាទីរបស់ែវួន ។  

 សរុបយសចកថីមក យយើងែញុាំយល់យ ើ្ញថ្ន ការលគប់លគងបុគគលិករបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា 

ទទួលបាននូវលបសិទនភាពែភស់ ្នយឆ្ភ ោះយៅរកការរកីចយលមើនកបុងាទ ប័នហិរញ្ដវតទុទាំងមូលលពម

ទាំងយលើកទឹកចិតថដល់ ធនាោរ ណិជជ និងធនាោរឯកយទស មកវនិិយយគ យដើមផីឲ្រម្តនដាំយណើ រ

ការបានលអ អភិវឌ្ណយៅមុែទាំងនាយពលបចចុបផនប និង នាយពលអនាគត ។ 
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ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថ និងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច                                           បរញិ្ញដ បលតយសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

និសសិត៖ លុក ហុង និង ហុក ចាំយរ ើន                                                                     ាស្រាថ ចាររខណនាាំ៖ យោក ងួន យហង 

 
 

២. ការ ា្លអ់នុ្សា្ន៍្ 
យលកាយពីយធឝើយសចកថីសនបិដាឌ ន និងយយងតាមលទនផលថ្នការវភិាគខាងយលើរួចមកលកុមយយើង

ែញុាំបានយល់យ ើ្ញថ្ន ដាំយណើ រការថ្នការលគប់លគងបុគគលិករបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា នាយពល

បចចុបផនបយនោះកាំពុងខតម្តនដាំយណើ រការយ៉ាងរលូនយហើយ  និងម្តនភាពលអលបយសើរក៏យដាយ ក៏យយើងែញុាំ

ទាំងពីរសយងកតយ ើ្ញថ្ននូវម្តនចាំណុចចយនាវ ោះមួយចាំនួនតូចផងខដរ ។       

 ដូយចបោះខាងយលកាមយនោះ គឺាអានុាសន៍តិចតួចសថួចយសថើងមួយចាំនួនកបុងយោលបាំណងរមួ

ចាំខណកខកលមអ  និងបខនទមនូវចាំណុចមួយចាំនួនយទៀតយអាយកាន់ខតលបយសើរយឡើង៖  

 យដើមផីយធឝើឲ្រការកាំណត់ថ្នការលគប់លគប់បុគគលិក របស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ឲ្រកាន់ខតម្តន

ភាពលអលបយសើរ ចាស់ោស់ខថមយទៀតយនាោះ គួរខតអភិវឌ្ណយោលនយយបាយកបុងការខណនាាំ 

និងការអនុវតថតាមយោលការណ៍ខដលម្តនបញ្ញា យៅយលើការយលជើសយរ ើស និងបណថុ ោះបណាថ ល

កបុងស្រសុក និងការបណថុ ោះបណាថ លខថមយដាយខាងយលៅលបយទស  ។ 

 ផថល់ការយលើកទឺកចិតថដល់មន្រនថី-បុគកលិកខដលបានយលជើសយរ ើសថយី គឺម្តនការបណថុ ោះបណាថ ល

យលើកលមិតវបផធម៌ សីលធម៌ គុណធម៌ ភាពយាយ ោះលតង់ បខនទម ។ 

 ធនាោរាតិគួរបនថការបណថុ ោះបណាថ លខាងកបុង  និងខាងយលៅយអាយបានយលចើនយដើមផីអភិវឌ្ណ

ជាំនាញបខនទម ។  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ឯកសារសោង 
ឯកសារជាភាសាតខមរ 

១. របាយការណ៍លបចាាំឆ្ប ាំរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុាលបចាាំឆ្ប ាំ ២០១៨ 

២. រចនាសមភ័ននរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា និង បណាថ នាយកដាឌ ន អងគភាពយលកាមឳវាទ

លបចាាំឆ្ប ាំ ២០១៨ 

៣. លកខនថិកៈយដាយខឡកមន្រនថី បុគគលិកធនាោរាតិថ្នកមភុាលបចាាំឆ្ប ាំ ២០១៨ 

៤. បទបញ្ញជ ថ្ផធកបុងរបស់ធនាោរាតិថ្នកមភុា ឆ្ប ាំ ២០១៦ 

៥.គីម ស្រសុន ,ការលគប់លគងធនធានមនុសស, ( យរៀបយរៀងយដាយនិសសិត ថ្ន ាកលវទិាល័យ

យបៀលលបាយ ) ២០១៦  

៦.ការលគប់លគងបុគគលិក, ( យរៀបយរៀងយដាយនិសសិតយ យ្ ោះ សុែវា៉ាន់ឌី្ និវតុថិ) , និសសិតថ្ន

ាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិាស្រសថនិងវទិាាស្រសថយសដឌកិចច ២០១៦ 

ឯកសារជាភាសាបរសទ្យ្ 
១. Manmohan Joshi, Human Resource Management ( UK  : Ventus Publishing Aps : 

2013 )  

២. Zorlu, Managing the Human Resource in the 21th century ( UK : Ventus Publising 

Aps : 2009 ) 

៣. Dessier, Human Resource Management (2003) 

៤.Mc kenna & Bench, Human Resource Management 2003 

៥. Stephen Poul Robbins, et al, ( Human Resource Management Recruiting in Labor 
Market 1997) 

៦. Stoner, Freeman, Gilbert & Jr( Strategic Human Resourse Management 1995 )  
ឯកសារដករ្ង់ពីសគហទ្យាំព័រ 
      ១.https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/nbc_branch.php    (ចូលយមើលថ្ថងទី ១៨ ខែ ក

កកដា២ ឆ្ប ាំ ២០១៩ ) 

      ២. https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/working_at_the_nbc.php( ចូលយមើលថ្ថងទី ១០ 

ខែ កកកដា ឆ្ប ាំ ២០១៩ ) 

https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/nbc_branch.php
https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/working_at_the_nbc.php


 

 

      ៣. https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/staff_development.php( ចូលយមើលថ្ថងទី ១ ខែ 

កកកដា ឆ្ប ាំ ២០១៩ ) 

      ៤. https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/staff_data.php( ចូលយមើលថ្ថងទី ១៩ ខែ មិថុនា 

ឆ្ប ាំ ២០១៩ ) 

      ៥. https://www.nbc.org.kh/publications/annual_reports.php ( ចូលយមើលថ្ថងទី១២ ខែមិថុនា 

ឆ្ប ាំ ២០១៩ ) 

      ៦. https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/career_at_the_nbc.php ( ចូលយមើលថ្ថងទី ៧ 

ខែ មិថុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩ ) 

      ៧. https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/history_of_nbc.php ( ចូលយមើលថ្ថងទី ៤ ខែ 

មិថុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩ ) 

      ៨. https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/structure_of_nbc.php  ( ចូលយមើលថ្ថងទី ២ ខែ 

មិថុនា ឆ្ប ាំ ២០១៩ ) 

      ៩.https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/overview_of_functions_and_operation.php      

( ចូលយមើលថ្ថងទី ២៩ ខែ ឧសភា ឆ្ប ាំ ២០១៩ ) 

      ១០. https://www.nbc.org.kh/   ( ចូលយមើលថ្ថងទី ២៤ ខែ ឧសភា ឆ្ប ាំ ២០១៩ ) 

    

https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/staff_development.php
https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/staff_data.php
https://www.nbc.org.kh/publications/annual_reports.php
https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/career_at_the_nbc.php
https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/history_of_nbc.php
https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/structure_of_nbc.php
https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/overview_of_functions_and_operation.php
https://www.nbc.org.kh/
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ឧប្មព័ន្ធទ្យី៣ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ឧប្មព័ន្ធទ្យី៤ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ឧប្មព័ន្ធទ្យី៥ 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


