
   

   

3 

សាកលវទិ្យាលយ័ភូមិន្ទន្ីតិសាស្ត្រ 

ន្ិងវទិ្យាសាស្ត្រស្ដ្ឋកចិ្ច 
 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

ធានារ៉ា ប់រងសលើយាន្យន្រ 
 

 

 

កមមសិកាពីថ្ងងទី ០១ ខែ មមសា ដល់ថ្ងងទី ៣១ ខែ ឧសភា ឆ្ប ាំ ២០១៧ 

ម ម្ ោះសាទ ប័ន៖ ក្កុមហ ៊ុន្ធានារ៉ា ប់រង អ៊ុិន្ហវនី្ីធី សេន្សេរល អិន្្រូនិ្ ភីអិល្៊ុ ី

តាក់ខែងមឡើងមោយ សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ 

និសសិែម ម្ ោះ សាន្ ក្្កីា មោក ឈាង ហ ៊ុយ 

 ្ ៊ុន្  ចាន្់លដីា 

ថ្នប ក់បរញិ្ញដ បរែ ធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ ឆ្ប ាំចូលសិកា ២០១៣ 

ជាំនន់ទី ១០  ឆ្ប ាំសរមសររបាយការែ៍ ២០១៧ 

 

របាយការេ៍កមម្កិាបញ្ចប់ការ្កិា 



   

   

ស្ច្ករីថ្លែងអំេរគ៊ុេ 
 មយើងែញុាំជានិសសែិម ម្ ោះ ក. សាន ស្សីកា និង ក. ស ុន ចាន់លីោ ខដលជានិសសិែថ្នប ក់

បរញិ្ញដ បរែជាំនញ ធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ ឆ្ប ាំទី ៤ ជាំនន់ទី ១០ រកមុ B4A2 ឆ្ប ាំសិកា ២០១៦-

២០១៧ ថ្នសាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច សូមមគារពដឹងគុែ និង

ខងលងអាំែរគុែយ៉ាងែពង់ែពស់បាំផុែចាំម ោះ៖ 

 មោកឪពុក-អបកម្តថ យរបស់មយើងែញុាំទាំងពីរនក់ ខដលបានផថល់កាំមែើ ែ ចិញ្ច ឹមបីបាច់ខងរកា 

ផថល់ដាំបូនម ន ការយកចិែថទុកោក់រពមទាំងការមលើកចិែថទាំងកាំោាំងកាយ និងកាំោាំងចិែថមដើមផីែាំរង់

ទិសកូនមៅ។ មិនខែប៉ាុម ត្ ោះមោកម្តនគុែទាំងពីររបស់មយើងែញុាំបានផថល់នូវអវីៗរគប់យ៉ាង ខដល

ចាប់តាាំងពីមយើងែញុាំទាំងពីរបានចាប់កាំមែើ ែរហូែដល់បចចុបផនប មហើយបានទាំនុកបាំរងុឲ្យមយើងែញុាំមរៀន

សូរែរហូែដល់បានបញ្ច ប់ការសិកាមនោះ។ 

 មោកឯកឧែថមសាកលវទិាធិការ មោកសាកលវទិាការរង និងមោករគ-ូអបករគូខដលជា

សាស្ត្សាថ ចារយមៅសាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចចទាំងអស់ ខដលបាន

មរបើកាំោាំងកាយចិែថផថល់ជាចាំមែោះដឹងដល់មយើងែញុាំ និងទាំ ាំងសបងឬសសជីាំនន់មរកាយមផសងៗមទៀែ

តាាំងពីថ្នប ក់សិកាឆ្ប ាំមូលោឌ នរហូែដល់ថ្នប ក់បញ្ច ប់។ 

 មោកសាស្ត្សាថ ចារយ ្ង ហ ុយ ខដលបានែិែែាំរបឹងខរបង និងចាំ្យមពលមវោដល់

ម្តនែាំថ្លរបស់មោកមដើមផីផថល់ជាអនុសាសន៍លអៗ  និងខកសរមួលបខនទមដល់ការសរមសររបាយ

ការែ៍បញ្ច ប់ការសិការបស់មយើងែញុាំឲ្យម្តនភាពរបមសើរ និងទទួលបានមជាគជ័យ។ 

 កញ្ញដ  ហីុ ច័នធមនិច ខដលជាមន្តនថីរបែិបែថិខផបកលក់ថ្នរកមុហ ុននានា៉ាប់រង អិុនហវីនីធី     

មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ ខដលបានអនុញ្ញដ ែកបុងការផថល់ជាឯកសារដល់រកុមមយើងែញុាំ កបុង

ការមធវើរបាយការែ៍បញ្ច ប់ការសិកាមនោះ រពមទាំងបុគគលិកដថ្ទមទៀែរបស់រកមុហ ុន ខដលបាន

ែបោះខែបង    ផថល់ជាមែិជួយដល់មយើងែញុាំ។ 

 ជាទីបញ្ច ប់មយើងែញុាំ សូមជូនពរដល់ឯកឧែថម មោក មោកស្សី អបកនង កញ្ញដ  និង មិែថរមួ

ថ្នប ក់ទាំងអស់ឲ្យជួបរបទោះខែសាំ្ងលអ រកទទួលទនម្តនបាន និងបានទទួលនូវពុទនពរទាំងបួន

របការគឺ អាយុ វែតៈ សុែៈ ពលៈ កុាំបីឃ្លល ងឃ្លល ែមឡើយ។ 

  



   

   

អារមភកថា 
 កបុងការសិកាអស់រយៈមពលបួនឆ្ប ាំមលើខផបក ធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ មៅសាកលវទិាល័យ

ភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចចកនលងមកមនោះ មយើងែញុាំបានទទួលនូវចាំមែោះដឹងជាមរចើន

ខដល ក់ព័ននមៅនឹងរទឹសថីនន មហើយកបុងមនោះក៏រមួម្តនមុែវជិាជ  នានា៉ាប់រង ចាំម ោះរទឹសថីថ្នមមមរៀន

សុទនខែនិយយពីនានា៉ាប់រងមៅបរមទស។ មោយភាពមពញចិែថ និងស្សបជាមួយនឹងែរមវូរបស់

សាកលវទិាល័យឲ្យមធវើកមមសិកា រកមុមយើងែញុាំក៏មរជើសមរ ើសយករបនានបទ នានា៉ាប់រងមលើ      

យនយនថ របស់រកុមហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ មដើមផទីទួលបាន

ចាំមែោះដឹងបខនទម និងយល់កាន់ខែចាស់អាំពីរបមភទមសវានានមួយមនោះ ពិមសសសាំាប់ជាំរញុ

សកមមភាពមសវាកមមអែិងិជនរបស់រកមុហ ុននានា៉ាប់រងមនោះ មរ ោះមយើងែញុាំយល់ម ើញថ្ន មសវាកមម

នានា៉ា ប់រងនូវកមពុជាពិែជាម្តនសារៈសាំខាន់សាំាប់របជាពលរដឌរគប់របូ និងសាំាប់ជួយអភិវឌ្ណន៍

សងគមជាែិ។ 

 មោយយល់ម ើញថ្ន វស័ិយនានា៉ា ប់រងម្តនសារៈសាំខាន់ និងជាខផបកមួយកបុងការចូលរមួ

ចាំខែកអភិវឌ្ណន៍មសដឌកិចចរបមទសជាែិមអាយម្តនការរកីចាំមរ ើននមពលបចចុបផនបមនោះ មទើបមធវើមអាយ

របជាពលរដឌមួយចាំនួនធាំបានយល់អាំពីមសវានានា៉ាប់រងថ្ន រគប់ការវនិិមយគ ការមធវើដាំមែើ រ     

អាជីវកមមនន រទពយសមផែថិផ្ទធ ល់ែលួន រមួទាំងអាយុជីវែិរបស់ែលួន-ល- គឺរែូវការនានា៉ា ប់រង មរ ោះ

មៅមពលខដលម្តនមរគាោះថ្នប ក់ ែូចខាែ បាែ់បង់ រជួឺបហានិភ័យខផបកហិរញ្ដវែទុ្មួយ នានា៉ា ប់រង

អាចជួយមោោះស្សាយនូវាល់បញ្ញា ទាំងមនោះបានមួយចាំខែកខដរ។ មហែុមនោះមទើបរកមុមយើងែញុាំបាន

មរៀបចាំចងរកងជារបាយការែ៍បញ្ច ប់ការសិកាមនោះមឡើងកបុងបាំែងមអាយមជឈោឌ នទូមៅ ក៏ដូចជា

ែលួនឯងផ្ទធ ល់បានសាគ ល់ និងយល់ដឹងឲ្យកាន់ខែចាស់អាំពីវស័ិយនានា៉ា ប់រងមនោះ មដើមផីបមញ្ជ ៀសនូវ

បញ្ញា ខដលអាចមកើនម្តនមឡើង និងមដើមផីចូលរមួចាំខែកដល់ការអភិវឌ្ណន៍មសដឌកិចចរបមទសផងខដរ។ 

 រកមុមយើងែញុាំសងឃឹមថ្ន របាយការែ៍បញ្ច ប់ការសិកាមនោះនឹងផថល់សារៈរបមយជន៍ជាមរចើន 

និងជាជាំនួយដល់អបកស្សាវរជាវជាំនន់មរកាយអាចមធវើការខសវងយល់បខនទមមលើមនោះមទៀែ ខដល ក់

ព័នននឹងរបនានបទមនោះ។ ជាចុងមរកាយមយើងែញុាំ សូមែនថីអភ័យមទសចាំម ោះកងវោះខាែមៅមលើអែទន័យ 

និងអកខាវរិទុនមផសងៗ ម៉ាាងមទៀែមយើងែញុាំនឹងរងចាាំទទួលនូវការរោិះគន់ និងខែនាំខកលាំអកបុងន័យ   

សាទ បនពីសាំ្ក់សាស្ត្សថចារយ និងអបកអានទាំងអស់មដើមផីមអាយទទួលបានលទនផលកាន់ខែលអជាង

មនោះមទៀែ។ 
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ស្ច្ករីស្រើម 

១.លនំាបំញ្ហា  
 មរកាយពីរបមទសកមពុជាបានទទួលសនថិភាពមពញមលញរចួមក ាជរោឌ ភិបាលកមពុជាបាន

មរៀបចាំអនុវែថកមមវធីិកាំខែទរមង់ម្ត៉ា រកូមសដឌកិចច និងកាំខែទរមង់រចនសមព័ននមោយសងកែ់ធងន់មលើ

មសទរភាពនមយបាយ និងមសដឌកិចចរបស់របមទស គឺអាស្ស័យយ៉ាងខាល ាំងមៅមលើវស័ិយហិរញ្ដវែទុ មរ ោះ

ហិរញ្ដវែទុខដលមៅទាំមនរសាំាប់បាំមរ ើែរមូវការកបុងផលិែកមម។ សាទ ប័នវស័ិយហិរញ្ដវែទុម្តនដូចជា 

ធនគារ សាទ ប័នមីរកូហិរញ្ដវែទុ ទីផារភាគហ ុន និងវស័ិយនានា៉ាប់រងជាមដើម។ មដើមផពីរងឹងវស័ិយ

ហិរញ្ដវែទុមនោះរោឌ ភិបាលបានអនុម័ែចាប់សថីពីរគឹសាទ នធនគារ និងហិរញ្ដវែទុមៅខែវចិឆិកា ឆ្ប ាំ១៩៩៩ 

មហើយបានអនុម័ែចាប់សថីពី នានា៉ាប់រងមៅខែមិងុន ឆ្ប ាំ២០០០។ 

 មោយរបមទសកមពុជាជារបមទសកាំពុងអភិវឌ្ណន៍ មទើបទមទរជាចាាំបាច់មអាយម្តនការជាំរញុ

បខនទមមលើវស័ិយហិរញ្ដវែទុ ខដលសទិែកបុងមនោះវស័ិយនានា៉ា ប់រងជាវស័ិយមួយសាំខាន់ ខដលអាចជួយ

ជាំរញុនូវកាំមែើ នមសដឌកិចចរបមទសកមពុជា មោយមហែុមនោះមហើយរោឌ ភិបាលបានអនុញ្ញដ ែឲ្យម្តនការ

មធវើអាជីរកមមនានា៉ាប់រងមៅកមពុជាបាន។ មោយសារខែកាំមែើ នថ្នការវនិិមយគម្តនការរកីចាំមរ ើនគួរ

មអាយកែ់សម្តក ល់ វស័ិយនានា៉ា ប់រងមៅកបុងរបមទសកមពុជានឹងរ ាំពឹងទុកថ្នម្តនការរកីចាំមរ ើនដូច      

ប ថ្ របមទសដថ្ទមទៀែខដរមលើសាកលមោកខដរ។ 

 មៅរបមទសកមពុជាសពវថ្ងងមនោះ ម្តនរកមុហ ុននានា៉ាប់រងជាមរចើនខដលកាំពុងខែមធវើអាជីវកមម

នានា៉ា ប់រងដល់របជាជនកមពុជា។ កបុងមនោះរកមុហ ុនខដលគួរឲ្យកែ់សម្តក ល់ថ្នម្តនការរកីចមរមើន 

ម្តនការមជឿទុកចិែថនិងម្តនការគាាំរទមរចើនពីសាំ្ក់អែិងិជនទាំងកបុងស្សុក និងបរមទស រពមទាំង

ទទួលបាននូវ នរង្វវ ន់ខាងខផបកផថល់មសវាកមមនានា៉ា ប់រងទូមៅមលែមួយមៅរបមទសកមពុជាមនោះគឺ 

រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ។ មោយសពវថ្ងងកមពុជាម្តន

កាំមែើ នរបជាជនកាន់ខែមរចើនមឡើងៗ បានមធវើឲ្យសនធុោះថ្នការមរបើរបាស់យនយនថក៏ម្តនការមកើន

មឡើងខដរ ជាមហែុនាំមអាយម្តនការមកើនមឡើងថ្នមរគាោះថ្នប ក់ចាចរែ៍កាន់ខែមរចើនផងខដរ ខដលអាច

មអាយរបជាជនជួបរបទោះនូវបញ្ញា ហិរញ្ដវែទុមៅកបុងរគសួារមៅមពលខដលម្តនមរគាោះថ្នប ក់ធងន់ធងរ។ ខែ

កបុងករែីមនោះរបសិនមបើមយើងបានមរបើរបាស់មសវានានា៉ា ប់រង មនោះមយើងនឹងមិនម្តនការភ័យខាល ច

រពួយបារមភចាំម ោះការែវោះខាែខផបកហិរញ្ដវែទុមនោះមទ មរ ោះមៅមពលខដលម្តនមរគាោះថ្នប ក់មកើែមឡើង  

មថងៗ មយើងបានមផធរហានិភ័យហិរញ្ដវែទុមៅមអាយរកុមហ ុននានា៉ាប់រងមដើមផីមធវើការមោោះស្សាយ     

ជាំនួស។ ដូមចបោះមហើយ រកមុមយើងែញុាំបានមលើកយកការផថល់នូវមសវានានា៉ា ប់រងមលើយនយនថបី        



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  2 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

សាំខាន់ៗគឺ នានា៉ាប់រងយនយនថផ្ទធ ល់ែលួន នានា៉ា ប់រងយនយនថសាំាប់មធវើអាជីវកមម និង         

នានា៉ា ប់រងមទចរកយនយនថ។ 

២.ច្ំសោទ្យបញ្ហា  
 មែើដាំមែើ ការផថល់មសវាកមមនានា៉ា ប់រងយនយនថរបស់រកុមហ ុននានា៉ាប់រង អិុនហវីនីធី  

មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ ម្តនលកខែៈខបប្? មែើម្តនលកខែែឍ ខបប្ែលោះខដល   

រកមុហ ុននឹងនានជូនមៅឲ្យអែិងិជន? មហើយមែើរកមុហ ុនមធវើការមោោះស្សាយសាំែងថ្នការែូចខាែ

ដល់អបកខដលរែូវបាននានយ៉ាងដូចមមថច? 

៣.សោលបេំងនន្ការក្សាវក្ាវ 
 របាយការែ៍ការសិកាស្សាវរជាវមនោះម្តនមគាលបាំែងរមួគឺ បង្វា ញពីដាំមែើ រការថ្នការ   

ផថល់មសវានានា៉ា ប់រងយនយនថកបុងមនោះម្តនមគាលបាំែងជាក់ោក់ដូចខាងមរកាម៖ 

- សាទ នភាពទូមៅថ្នរកមុហ ុននានា៉ាប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ 

- ដាំមែើ រការផថល់នានា៉ា ប់រងយនយនថរបស់រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល 

អិនសូរនិ ភីអិលសីុ 

- របមភទថ្ននានា៉ា ប់រងយនយនថរបស់ រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង    អិុនហវីនីធី    មជនមែរល     
អិនសូរនិ ភីអិលសីុ 

- ការមោោះស្សាយសាំែងមៅដល់អែិងិជន 

- សនបិោឌ ន និងអនុសាសន៍ 

៤.វសិាលភាព ន្ិងថ្ដ្ន្កំេត់នន្ការក្សាវក្ាវ 
 មោយសារខែរកុមហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ សពវថ្ងង 

ម្តនមសវានានា៉ា ប់រងមរចើនរបមភទ ប៉ាុខនថការសិកាស្សាវរជាវមនោះ គឺមផ្ទថ ែខែមលើមសវានានា៉ាប់រងមលើ

យនយនថបីសាំខាន់ៗគឺ នានា៉ា ប់រងយនយនថផ្ទធ ល់ែលួន នានា៉ាប់រងយនយនថសាំាប់មធវើអាជីវកមម 

និងនានា៉ា ប់រងមទចរកយនយនថ ទិនបន័យឆ្ប ាំ ២០១៦។ 

៥.វធិីសាស្ត្រនន្ការក្សាវក្ាវ 
 ក.ក្បភពទិ្យន្នន័្យ 
 ការសិកាស្សាវរជាវមនោះពឹងខផអកមលើរបភពទិនបន័យសាំខាន់ពីររបមភទគឺ ទិនបន័យចាំបង និង 

ទិនបន័យបនធ ប់បនសាំ។ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  3 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

- ទិនបន័យចាំបង គឺជាទិនបន័យជាក់ោក់មួយខដលអាចរបមូលបានពីមជឈោឌ នមួយចាំនួន

ដូចជា៖ 

 ព័ែម្តនខដលទទួលបានពីការមធវើសាំភាសន៍ជាមួយបុគគលិកជាំនញ 

 ការសាកសួរផ្ទថ ល់ពីមន្តនថីរបែិបែថិខផបកលក់ មោយម្តនការបមងកើែជាករមង

សាំែួរខដល ក់ព័នននឹងរបនានបទមដើមផីអាចទទួលបាននូវពែ៌ម្តនពិែសរម្តប់

មកមធវើការសិកា។ 

- ទិនបន័យបនធ ប់បនសាំ គឺទិនបន័យមួយរបមភទមទៀែ ខដលបានមកពីការរបមូលឯកសារ

ននខដលផារភាជ ប់មៅនឹងរទឹសថីមដើមផីសិកាស្សាវរជាវអាំពីរបនានបទ។ ឯកសារទាំង

មនោះរមួម្តន៖ 

 ឯកសារបានមកពីការសិកា និងបានមកពីសាស្ត្សាថ ចារយថ្នសាកលវទិាល័យ 

 ឯកសារមផសងៗខដលផថល់មោយរកុមហ ុន 

 ឯកសារបានពីអិុនមធើមែែ។ 
ខ.ការវិភាគទិ្យន្នន័្យ 
ការសិកាស្សាវរជាវមនោះមធវើមឡើងតាមខបបពិពែ៌ន។ 

៦.សារៈ្ខំាន្់នន្ការក្សាវក្ាវ 
 បនធ ប់ពីបានមធវើការស្សាវរជាវមនោះមយើងែញុាំសងឈមឹថ្ននឹងអាច៖ 

 ចាំម ោះែលួនឯងផ្ទធ ល់: ទទួលបាននូវចាំមែោះដឹងបខនទម  មៅមលើការសិកាមលើខផបករទឹសថីកនលង   

មក។ជាងមនោះមៅមទៀែមធវើឲ្យមយើងែញុាំបមងកើននូវទាំនក់ទាំនងរបកបមោយភាពជិែសបិទនិ។ 

 ចាំម ោះអងគភាពផ្ទធ ល់: សិកាពីចាំែុចរងឹម្តាំ និងកាំមសាយថ្ននានា៉ា ប់រងមលើយនយនថ

សរម្តប់ជាអនុសាសន៍កបុងការអភិវឌ្ណន៍ និងខកលាំអកបុងន័យសាទ បន។ 

 ចាំម ោះអងគភាព ក់ព័នន: ទុកជាឯកសារជាំនួយ និងផថល់ពែ៌ម្តនសរម្តប់សាទ ប័នខដល      

ជាប់ ក់ព័ននដូចជា អបកផគែ់ផគង់ ម្តច ស់រកុមហ ុន និងអបកវនិិមយគ ពិមសសចាំម ោះអបកអាន

ទូមៅខដលអាចកាល យជាអែិងិជនខដលមរបើរបាស់នូវមសវានានា៉ាប់រងមលើយនយនថ។ 

 ចាំម ោះនិសសែិជាំនន់មរកាយ: ជាការចងរកងឯកសារទុកសរម្តប់និសសែិជាំនន់មរកាយៗអាចមធវើ

ការខសវងយល់បខនទមមៅមលើវស័ិយនានា៉ាប់រងមលើយនយនថកបុងរពោះាជា្ចរកកមពុជា។ 

 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  4 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

៧.គសក្មាងនន្ការក្សាវក្ាវ 
 ការស្សាវរជាវមនោះរែវូបានមរៀបចាំមឡើងមោយខចកជាបីជាំពូកគឺ៖ 

- មសចកថីមផថើម 

- ជាំពូកទី១: រ ាំលឹករទឹសថីថ្ននានា៉ា ប់រង 

- ជាំពូកទី២: ទិដឌភាពទូមៅរបស់រកុមហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ    

ភីអិលសីុ 

- ជាំពូកទី៣: ដាំមែើ ការថ្នការផថល់មសវាកមមនានា៉ាប់រងមលើយនយនថ 

- មសចកថីសនបិោឌ ន និងអនុសាសន៍ 

- ឯកសារមយង  

- ឧបសមព័នន  



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  5 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

 េំពូកទ្យី១ 
រលំកឹក្ទ្យឹ្រនីន្ធានារ៉ា ប់រង 

១.១.លកខេៈទ្យូសៅនន្ធានារ៉ា ប់រង 
១.១.១.និ្យមន័្យ 

 និយមន័យនានា៉ាប់រង1មិនខមនម្តនខែមួយមនោះមទ វាអាចម្តនន័យមរចើនមៅតាមទសសនៈ

ថ្នមមមរៀនខដលបានរមួបញ្ចូ លទាំងចាប់ មសដឌកិចច របវែថសាស្ត្សថ ឯកមទសខាងនានា៉ាប់រង រទឹសថីថ្ន

ហានិភ័យ សងគមសាស្ត្សថ។ ប៉ាុខនថសាំាប់និយមន័យខដលអាចមៅរចួគឺវាមិនបានបង្វា ញពីលកខែ័ែឍ

របស់វាមៅកបុងាល់គាំមាងនានា៉ា ប់រង។ មទោះជាយ៉ាង្ក៏មោយ មុននឹងមធវើការបកស្សាយមលើ

និយមន័យនានា៉ាប់រង ដាំបូងរែូវបង្វា ញពីលកខែៈ ចរែិ និងចាំែុចសាំខាន់ៗថ្នគាំមាងពិែរបស់

នានា៉ា ប់រងរែូវបានបមងកើែមឡើង។ 

 បនធ ប់ពីការសិកាយ៉ាងយកចិែថទុកោក់ ភារកិចចថ្ននានា៉ាប់រងមលើយនយនថនិង កយ

បមចចកមទសអាំពីនានា៉ា ប់រងមលើយនយនថរកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ   

ភីអិលសីុបានកាំែែ់ដូចខាងមរកាម៖ 

 ការនានា៉ាប់រង2 គឺបមងកើែមឡើងមដើមផីការ ររបឆ្ាំងហានិភ័យ ពីមរ ោះបុគគលម្តប ក់ៗខដល

ទិញនានា៉ាប់រងរែវូបានផថល់សាំែងហិរញ្ដវែទុកបុងករែីមរគាោះថ្នប ក់។ បុគគលខដលម្តនការរពួយ

បារមភអាំពីហានិភ័យ មហើយមផធរហានិភ័យមនោះមៅឲ្យរកុមហ ុននានា៉ាប់រង ជាមួយនឹងែាំថ្លបុពវោភ

សរម្តប់នានរបឆ្ាំងហានិភ័យដូចជា មរគាោះទឹកជាំនន់ ថ្ងលពាបាលជាំងឺ មរគាោះថ្នប ក់ចាចរែ៍ និងកតាថ

មផសងៗមទៀែ។ ការទិញនានា៉ា ប់រង គឺមិនអាចមគចផុែពីហានិភ័យបានមទ ប៉ាុខនថអាចការ រហិរញ្ដវែទុ
របស់មយើងបាន គឺទទួលបានមកវញិនូវករបាក់សាំែងសរម្តប់ករែីបាែ់បង់ ឬមរគាោះថ្នប ក់។ 

 ែថ្មលបុពវោភ ( Premium ) 

 ែថ្មលបុពវោភ គឺជាថ្ងលមសវាកបុងការមផធរហានិភ័យមៅឲ្យរកុមហ ុននានា៉ាប់រង និងអាចទទួល

បានសាំែងមៅមពលម្តនមរគាោះថ្នប ក់ ឬបញ្ញា មផសងៗខដលមិនបានរ ាំពឹងទុក។ មហើយការបង់បុពវោភ

មគអាចបង់ជារបចាាំខែ របចាាំរែីម្តស របចាាំឆម្តស និងរបចាាំឆ្ប ាំ តាមជមរមើសរបស់អបកទិញនានា៉ា ប់

រង។ ជាទូមៅ Underwriter គឺជាអបកខដលវាយែាំថ្លបុគគលថ្នម្តនសិទន ឬមិនម្តនសិទនទទួលបានការ

នាន និងជាអបកមធវើការកាំែែ់ែថ្មលបុពវោភមហើយការគែនែថ្មលបុពវោភរែូវពឹងខផអកមៅមលើ

ចាប់ខនរបូបាប ីលីមែ ( Law of Probability ).  
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សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  6 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

 អែិងិជន3 គឺសាំមៅដល់ម្តច ស់បែតសនាា៉ា ប់រង ឬអបករែូវបាននាន។ 

 រកមុហ នុ គឺសាំមៅដល់រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ។ 

 បែតសនាា៉ាប់រង ( Policy ) 

 បែតសនាា៉ា ប់រង គឺសាំមៅដល់បែតសនាា៉ា ប់រងជាមួយនឹង តាាងសមងខបថ្នបែតសនា

ា៉ា ប់រង និងបដឌិមលែ។ 

 តាាងសមងខបបែតសនាា៉ាប់រង ( Schedule ) 

 តាាងសមងខបបែតសនាា៉ា ប់រង គឺជាឯកសារខដលម្តនមលែបែត និងពែ៌ម្តនលាំអិែអាំពី

ការនានរបស់អែិងិជន។ 

 រយៈមពលថ្នការនានា៉ាប់រង ( Period of Insurance ) 

 រយៈមពលថ្នការនានា៉ា ប់រង គឺជាអាំឡុងមពលថ្នបែតសនានានា៉ា ប់រងសរម្តប់រយៈមពល

កាំែែ់មួយមៅកបុងតាាងសមងខបថ្នបែតសនាា៉ា ប់រង ឬរយៈមពលបនថងមីខដលរែូវបង់បុពវោភតាម

ករែីនីមួយៗ។ 

 យនយនថ ( Vehicle ) 

 យនយនថ គឺសាំមៅមលើយនយនថទាំងឡាយ្ខដលម្តនខចងមៅកបុងតាាងសមងខបថ្ន     

បែតសនាា៉ា ប់រងរមួបញ្ចូ លទាំងសម្តភ រៈបរកិាខ មផសងៗខដលម្តនភាជ ប់ជាមួយយនយនថពីមាងចរក។ 

 ទឹករបាក់នាន ( Sum Insured ) 

 ទឹករបាក់នាន គឺជាចាំនួនទឹករបាក់នាន ឬែថ្មលទីផាររបស់យនយនថខដលម្តនខចងមៅកបុង

តាាងសមងខបថ្នបែតសនាា៉ា ប់រង។ 

 ែថ្មលទីផារ ( Market Value ) 

 ែថ្មលទីផារ  គឺជាែាំថ្លយនយនថរបស់អែិងិជនខដលរកមុហ ុនវាយែាំថ្លតាមលកខែែឍ

យនយនថរបស់អែិងិជនមុនមពលែូចខាែ ឬបាែ់បង់។ 

 ករមិែមិនមធវើសាំែង ( Deductible ) 

 ករមិែមិនមធវើសាំែង គឺសាំមៅដល់ទឹករបាក់ខដលបានបញ្ញជ ក់មៅកបុងតាាងសមងខបថ្ន        

បែតសនាា៉ា ប់រងខដលរែវូបង់មោយអែិងិជនតាមបែថឹ ងទមទរសាំែងនីមួយៗ។ ករមិែមិនមធវើ

សាំែងរែូវអនុវែថចាំម ោះយនយនថនីមួយៗ មហើយរគប់បែថឹ ងទមទរសាំែងនីមួយៗមលើ      

យនយនថរបស់អែិងិជន។ 
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សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  7 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

 ែថ្មលសាច់របាក់ ( Cash Value ) 

 ែថ្មលសាច់របាក់ គឺជាែាំថ្លសាច់របាក់ខដលបានកាំែែ់ស្សបតាមតាាងសាច់របាក់ដូចខដល

បានខចងមៅមលើតាាងសមងខបថ្នបែតសនាា៉ា ប់រង។ 

 ១.១.២. ក្បវតរិនន្ធានារ៉ា ប់រង 
 នានា៉ា ប់រងម្តនរបភពមដើមកាំមែើ ែតាាំងពីដាំបូងថ្នការករមកើែមឡើង ខដលមនុសសកបុងសម័យ

មនោះកបុងកាំឡុងឆ្ប ាំ  3rd and 2nd Millennia BC ពួកជនជាែិចិនទាំងមនោះបានមធវើជាំនួញឆលងកាែ់តាម

ទមនលខដលកបុងកាំឡុងមពលមធវើជាំនួញឆលងកាែ់តាមទឹកមនោះ គឺម្តនការមរគាោះថ្នប ក់ដូចជាការបាែ់បង់  

ការែូចខាែ មរគាោះធមមជាែិ ឫ ការបលន់មោយថ្ចដនយ។ ដូមចបោះមហើយ អបកជាំនួញទាំងមនោះបានបមងកើែ

របព័ននមួយខដលនានា៉ាប់រងមលើការបាែ់បង់នូវ អីវា៉ាន់ថ្នផលិែផលទាំនិញ របស់ពួកគាែ់ មោយពួក

គាែ់ែចីរបាក់ ពីរអបកចងការរបាក់( អបកកមចី) រែូវបង់របាក់មៅវញិនូវចាំនួនបខនលមែលោះៗមដើមផីជាការសង

ថ្នការនានា៉ា ប់រងមៅមលើសុវែទិភាពថ្នទាំនិញរបស់ពួកមគ។ពួកខដលឲ្យមគែចី មៅមពលខដលពួកអបក

ជាំនួញទាំងមនោះបានបាែ់បង់នូវទាំនិញកបុងកាំឡុងមពលដឹកតាមសមុរទ មនោះពួកមគនឹងផថល់ជារបាក់

សងមៅដល់អបកជាំនួញខដលបានែចីរបស់ពួកមគ ប៉ាុខនថមបើសិនជាមិនម្តនបញ្ញា មកើែមឡើងកបុងកាំឡុង

មពលដឹក ពួកអបកជាំនួញទាំងមនោះមៅខែរែូវបង់លុយបខនទមមៅឲ្យពូកមគវញិ។ 

ការវវិែថន៏ថ្ននានា៉ាប់រង បានបមងកើែនូវនានា៉ាប់រងមួយខដលមៅថ្ន នានា៉ាបរងនមយបាយ។ 

នានា៉ា ប់រងមនោះបានបមងកើែមឡើងមោយ Diocesan Chancellor of London ។ មៅជាំនន់មនោះម្តន

មហាកសរែ ម្តនាស្ត្សថ ម្តនអបកជាំនួញ ដូមចបោះមហើយមៅមពលខដលអបកជាំនួយរែវូការទមទរនូវសុវែថិភាព

របមទសរបស់ពួកមគកបុងការមធវើជាំនួញ មហែុដូចមនោះមទើបពួកមគម្តនការផថល់ជូននូវអាំម្យែលោះៗ

សរម្តប់មសថច មរៀងាល់ឆ្ប ាំ មដើមផឲី្យរពោះាជា និង នានា៉ាប់រងមលើសុវែថិភាពកបុងការមធវើជាំនួញកបុង

របមទសមនោះ។ ដូចមនោះមហើយការបមងកើែមគាលការថ្នកានកាល យមៅជាមសវាកមមនានា៉ាប់រងមួយមៅ

មលើសាទ នភាពនមយបាយ មសទរភាពកបុងរបមទសកបុងការមធវើជាំនួញ ។ មរកាយមកមទៀែ នានា៉ា ប់រងក៏

បានបមងកើែនូវរបមភទនានា៉ា ប់រងមលើអាយុជីវែិ ខដលបមងកើែមឡើងមដើមសែវែសទី១៨ ។ នានា៉ា ប់រង

មនោះមគមផ្ទថ ែមៅមលើអាយុជីវែិមនុសសម្តប ក់ៗ មគផថល់នូវរបាក់សាំែងមលើបុែយសព ចាំម ោះសម្តជិក

រគូសារ។ រហូែមកដល់បចចុបផនបមនោះ នានា៉ាប់រងក៏បានបមងកើែនូវនានា៉ាប់រងទាំមនើប មហើយក៏បាន

ខបងខចកនូវនានា៉ាប់រងមផសៗមទៀែដូចជា៖  



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  8 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

- នានា៉ា ប់រងមលើអចលនរទពយ  : ខដលកបុងកាំឡុងឆ្ប ាំ ១៦៦៦ បានបាំផ្ទល ញផធោះរបជាពលរដឌ

ជាមរចើនែបង របម្តែជាង៣ ន់ែបង មោយសារខែម្តនការឆ្ប់មឆោះ ផធោះរបស់ពួកគាែ់

អស់ជាមរចើនែបងមនោះជាមហែុនាំឲ្យម្តនការបមងកើែនូវ នានា៉ាប់រងមលើផធោះសាំខបង។ 

- នានា៉ា ប់រងមៅមលើមុែជាំនួញ  :  កបុងកាំឡុងមពលចុងសែវែសទី ១៧ ទីរកងុឡុងកាំពុងខែ

ម្តនការលូែោស់នូវការនាំមចញនាំចូលនូវទាំនិញ ខដលមធវើឲ្យការបមងកើែនូវនានា៉ា ប់រង

មៅមលើមុែជាំនួញ។ ដូចជាមៅចុងឆ្ប ាំ ១៦៨០ មោក Edward Lloyd បានបមងកើែនូវផធោះ 

កាមហវមៅតាមផលូវលាំមួយមៅកបុងទីរកុងឡុង។ មហើយបនធ ប់មកទីកខនលងមនោះក៏បានកាល យ

មៅជាកខនលងខដលម្តនរបជារបិយភាពរបជុាំមៅមោយម្តច ស់នវា  ែិជចករ កបុងការជួប

ជុាំគាប ពិភាការមៅមលើឧសារហ៏កមមដឹកជញ្ជូ ន ខដលម្តនបាំែងកបុងការនានា៉ា ប់រងមៅ

មលើទាំនិញមៅមលើនវាអបកខដលបានោក់ទុនមៅមលើទាំនិញទាំងមនោះ។ ការចាប់មផថើមមរៅ

ផលូវការមនោះបាននាំឲ្យម្តនការបមងកើែទីផារនានា៉ាប់រងម ម្ ោះ Lloyd របស់ទីរកុងឡុង

ខដល ក់ព័ននមៅនឹងការដឹកជញ្ជូ ននិងការនានា៉ា ប់រងមផសងៗ មោយមហែុមនោះខដល

បមងកើែឲ្យម្តននានា៉ាប់រងមនោះ។ 

- នានា៉ា ប់រងមលើអាយុជីវែិ :  បានបមងកើែមៅមុនសែវែសទី១៨។ មហើយរកមុហ ុនដាំបូង

ខដលបានបមងកើែនានា៉ាប់រងមនោះគឺរកមុហ ុន  Amicable Society for a Perpetual 

Assurance Office មៅទីរកុងឡុង កបុងឆ្ប ាំ ១៧០៦ មោយមោក William Talbot និង 

មោក Sir Thomas។ 

- នានា៉ា ប់រងមលើមរគាោះថ្នប ក់ :  បានបមងកើែមៅចុងសែវែសទី ១៩ ។ មហើយរកមុហ ុនដាំបូង

ខដលបានបមងកើែនូវនានា៉ាប់រងមនោះគឺ Railway Passengers Assurance Company មៅ

កបុងឆ្ប ាំ ១៨៤៨ កបុងរបមទសអង់មគលស។ 

- នានា៉ា ប់រងជាែិ :  បមងកើែមឡើងចុងសែវែសទី១៩ មោយាជរោឌ ភិបាលមដើមផីជួយ      

ជនចាស់ជា និង អបកចូលនិវែថន៏។ 
១.១.៣. ក្បវតរិវិ្យ័ធានារ៉ា ប់រងសៅកមព៊ុា 
មគអាចកែ់សម្តគ ល់បានថ្ន មយងមៅតាមរបវែឋិសាស្ត្សឋថ្នរបមទសកមពុជាការអភិវឌ្ណន៍វស័ិយ

នានា៉ា ប់រង បានវវិែថតាមរយៈដាំ្ក់កាលសាំខាន់ៗចាំនួនបីដូចខាងមរកាម4: 
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សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  9 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

១- ពីឆ្ប ាំ ១៩៥៦ ដល់ ១៩៧៥ 

 អាជីវកមមនានា៉ា ប់រងមៅកមពុជាបានចាប់មផថើមជាមលើកដាំបូងកបុងឆ្ប ាំ ១៩៥៦ ជាមួយនឹង

វែថម្តនថ្នរកមុហ ុននានា៉ាប់រងមួយចាំនួនមដើមផីបាំមពញមសចកថីរែវូការទីផារមៅមពលមនោះ។

មទោះបីជាយ៉ាង្ក៏មោយ ចាប់តាាំងពីថ្ងងទី ៣១ ខែធបូ ឆ្ប ាំ ១៩៦៣ រោឌ ភិបាលបានទិញភាគហ ុនឯកជន

ទាំងអស់ពីរកមុហ ុននានា៉ាប់រង។ មៅថ្ងងទី ០៩ ខែមកា ឆ្ប ាំ ១៩៦៤ រដឌសភាបានអនុម័ែចាប់ផ្ទថ ច់

មុែខដលអនុញ្ញដ ែឱ្យរដឌរគប់រគងការនានា៉ា ប់រងមលើនានា៉ា ប់រងមៅកបុងរបមទស។ ចាប់តាាំងពីមពល

មនោះមករកមុហ ុននានា៉ាប់រងជាែិមួយម ម្ ោះថ្នសាជីវកមមជាែិទទួលបនធុក (SNA) រែូវបានបមងកើែ

មឡើងមដើមផីបាំមពញែរមូវការនានា៉ា ប់រងថ្នទីផារកមពុជា។ រដឌបាលថ្នប ក់មរកាមជាែិបានផ្ទថ ច់មុែ

អាជីវកមមចាប់ពីថ្ងងទី ០១ ខែកកកោ ឆ្ប ាំ ១៩៦៤ ដល់ថ្ងងទី ១៧ ខែមមសា ឆ្ប ាំ ១៩៧៥ ។ 

កបុងកាំឡុងរបបខែមររកហមមហោឌ រចនសមព័ននទាំងអស់រែូវបានបាំផលិចបាំផ្ទល ញមហើយសកមមភាព

ទាំនិញរែូវបានដកមចញទាំងស្សុងរមួទាំងសកមមភាពនានា៉ា ប់រង។ 

២- ពីឆ្ប ាំ ១៩៩០ ដល់ឆ្ប ាំ ១៩៩៩ 

ស្សបតាមមគាលនមយបាយកាំខែទរមង់មសដឌកិចច និងហិរញ្ដវែទុរបស់ាជរោឌ ភិបាល      

អនុរកឹែយមលែ ២៤ អនុរកិែ ចុោះថ្ងងទី ២០ ខែកញ្ញដ  ឆ្ប ាំ ១៩៩០ រែូវបានមចញខដល ក់ព័នននឹងការ

មរៀបចាំនិងការរបរពឹែថមៅថ្នរកសួងហិរញ្ដវែទុ។ អនុរកឹែយក៏បានមលើកមឡើងផងខដរអាំពីការបមងកើែ  

រកមុហ ុននានា៉ា ប់រងជាែិកមពុជាខដលម្តនឋានៈជានយកោឌ ន។ 

មៅថ្ងងទី ៣០ ខែមកា ឆ្ប ាំ ១៩៩២ រដឌសភាបានអនុម័ែចាប់សថីពីការបមងកើែអាជីវកមម       

នានា៉ា ប់រងខដលម្តន ៤ ម្តរតាមហើយវស័ិយនានា៉ា ប់រងរែូវបានោក់ឱ្យសទិែមៅមរកាមការរែែួ     

ពិនិែយនិងបទបញ្ញជ មោយរដឌ។ មគាលបាំែងថ្នចាប់មនោះគឺមដើមផីរមួចាំខែកដល់ការអភិវឌ្ណន៍សងគម 

និងមសដឌកិចច និងផថល់សាំែងដល់ជនរងមរគាោះពីការបាែ់បង់ខដលប ថ្ លមកពីមរគាោះមហនថាយ

ធមមជាែិមរគាោះថ្នប ក់និងមរគាោះថ្នប ក់ដថ្ទមទៀែ។ 

បនធ ប់ពី ចាប់សថីពីការបមងកើែអាជីវកមមនានា៉ាប់រងរែូវបានរបកាសឱ្យមរបើម្តនរពឹែឋិការែ៍

សាំខាន់ៗមួយចាំនួនដូចខាងមរកាម: 

-   មៅថ្ងងទី ០៩ ខែមិងុន ឆ្ប ាំ ១៩៩២ ទីសថីការគែៈរដឌមន្តនថីបានអនុម័ែអនុរកឹែយសថីពីការ

រែែួពិនិែយអាជីវកមមនានា៉ា ប់រងខដលម្តន 38 ម្តរតា។ 

- មៅថ្ងងទី ០២ ខែកញ្ញដ  ឆ្ប ាំ ១៩៩២ ទីសថីការគែៈរដឌមន្តនថីបានមចញមសចកថីជូនដាំែឹងមលែ 

១៥៣០ សជែ។ BH សថីពីការអនុញ្ញដ ែឱ្យរកុមហ ុននានា៉ាប់រងជាែិកមពុជាចាប់មផថើម   

អាជីវកមមរបស់ែលួនចាប់ពីរែីម្តស ទី ៤ ថ្ន ឆ្ប ាំ ១៩៩២ ។ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  10 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

- មៅថ្ងងទី ១៥ ខែែុោ ឆ្ប ាំ ១៩៩២ មយងតាមការសមរមចរបស់គែៈអចិថ្ន្តនថយ៍គែៈ  

កម្តម ធិការទីសថីការគែៈរដឌមន្តនថីបានមចញមសចកថីជូនដាំែឹងមលែ១៨១១ SCN-BH សថីពី

ការអនុញ្ញដ ែិពីរកមុហ ុនកាមិនកូកបុងការសហការជាមួយរកមុហ ុនបាាាំងមួយម ម្ ោះថ្ន អងគការ 

GEATER ។ មៅខែែុោ ឆ្ប ាំ ១៩៩២ GEAMT បានចូលមធវើការជាអបកពិមរគាោះមយបល់ខផបក

បមចចកមទសកបុងការមរៀបចាំសកមមភាពអាជីវកមមដាំបូងរបស់រកមុហ ុនមែមបូន។ មៅមរកាម

ជាំនួយបមចចកមទសរបស់ GEAMT រកុមហ ុន Caminco រែូវបានរគប់រគងដាំបូងមោយ      

រកមុមន្តនថីខដលរែូវបានបញ្ជូ នមកពីរកសួងមសដឌកិចចនិងហិរញ្ដវែទុ។ មៅថ្ងងទី ១៥ ខែមិងុន

ឆ្ប ាំ ១៩៩៣ រកមុហ ុនកាមិនកូបានមចញមគាលនមយបាយនានា៉ា ប់រងសមុរទជាមលើកដាំបូង

ដល់អែិងិជនរបស់ែលួន។ មៅថ្ងងទី ១៣ ខែធបូ ឆ្ប ាំ ១៩៩៦ កិចចរពមមរពៀងសហរបែិបែថិការ

ជាមួយ GEAMT សថីពីជាំនួយបមចចកមទសរែូវបានបញ្ច ប់ 

- មៅថ្ងងទី ០១ ខែសីហា ឆ្ប ាំ ១៩៩៤ រកសួងមសដឌកិចចនិងហិរញ្ដវែទុបានអនុម័ែរបកាសរមួ   

សថីពីការនានា៉ាប់រងសីុវលិរបស់ម្តច ស់យនយនថ។ របកាសមនោះម្តនរកសួង ក់ព័ននបីខដល

ម្តនរកសួងមសដឌកិចច និងហិរញ្ដវែទុរកសួងមហាថ្ផធនិងរកសួងសានារែការនិងដឹកជញ្ជូ ន។ 

មគាលបាំែងថ្នមសចកថីរបកាសរមួមនោះ គឺមដើមផីផថល់ការនានា៉ា ប់រងដល់រគប់របមភទថ្ន       

យនយនថ រែីចរកយនយនថ និងម៉ាូែូរបស់ម្តច ស់ទាំងជនជាែិកមពុជានិងជនបរមទស។ 

- មៅថ្ងងទី ០១ ខែកញ្ញដ  ឆ្ប ាំ ១៩៩៤ រកសួងមសដឌកិចចនិងហិរញ្ដវែទុបានមចញរបកាសសថីពី

តាាងែាំថ្ល និងតាាងរបាក់ឧបែទមភសរម្តប់ការនានា៉ា ប់រងយនយនថមហើយចាប់មនោះរែូវ

បានរបកាសឱ្យមរបើសរម្តប់ជានានា៉ាប់រងសីុវលិរបស់ម្តច ស់យនយនថ។ 

- មៅថ្ងងទី ២៥ ខែមីន ឆ្ប ាំ ១៩៩៦ រកសួងមសដឌកិចចនិងហិរញ្ដវែទុបានមចញរបកាសមដើមផី

អនុញ្ញដ ែឱ្យរកមុហ ុន Indochina Insurance Union កាល យជាភាប ក់ង្វររបស់រកុមហ ុន          

កាមិនកូ។ 

- មៅថ្ងងទី ២៥ ខែមីន ឆ្ប ាំ ១៩៩៦ រកសួងមសដឌកិចចនិងហិរញ្ដវែទុបានមចញរបកាសអនុញ្ញដ ែ

ឱ្យរកុមហ ុននានា៉ាប់រងអាសីុកាល យជាភាប ក់ង្វររបស់រកុមហ ុនកាមិនកូ។ 

- មៅថ្ងងទី ២៥ ខែមីន ឆ្ប ាំ ១៩៩៦ រកសួងមសដឌកិចចនិងហិរញ្ដវែទុបានមចញរបកាសអនុញ្ញដ ែ

ឱ្យរកុមហ ុន Forte Trading Private Ltd មធវើជាភាប ក់ង្វររបស់រកមុហ ុនមែមជី។ 

៣- ពីឆ្ប ាំ ២០០០ ដល់បចចុបផនប 

ចាប់តាាំងពីឆ្ប ាំ ២០០០ មករបមទសកមពុជាបានផ្ទល ស់បថូរមៅរកទីផារមសដឌកិចចមសរខីដល

អនុញ្ញដ ែឱ្យម្តនកាំមែើ នទីផារនានា៉ាប់រងមៅកមពុជា។ រោឌ ភិបាលបានមធវើបចចុបផនបភាពចាប់និង 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  11 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

បទបញ្ញជ ខដលរែូវបានរបកាសតាាំងពីឆ្ប ាំ ១៩៩០-១៩៩៩ រមួទាំងចាប់សថីពីការបមងកើែអាជីវកមម 

នានា៉ា ប់រងមៅកបុងចាប់ងមីសថីពីនានា៉ាប់រង ម្តរតា ៥៦ ខដលបានអនុម័ែមោយរដឌសភាមៅ         

ថ្ងងទី ២០ ខែមិងុនឆ្ប ាំ ២០០០ ។ បនធ ប់មកអនុរកឹែយសថីពីនានា៉ាប់រងរែវូបានអនុម័ែមៅថ្ងងទី ២២ 

ខែែុោឆ្ប ាំ ២០០១ ។ 

បនធ ប់ពីចាប់និងអនុរកឹែយសថីពីនានា៉ាប់រងរែវូបានរបកាសឱ្យមរបើរកសួងមសដឌកិចច និង

ហិរញ្ដវែទុបានមចញរបកាសនិងសាាចរមួយចាំនួន។ 

អាំឡុងមពលមនោះម្តនការអភិវឌ្ណសាំខាន់ៗជាមរចើនដូចជា: 

- មៅថ្ងងទី ១៧ ខែសីហា ឆ្ប ាំ ២០០០ រកសួងមសដឌកិចចនិងហិរញ្ដវែទុបាន មចញរបកាសសថីពី

ការមរៀបចាំនិងការរបរពឹែថមៅថ្ននយកោឌ នឧសាហកមមហិរញ្ដវែទុខដលកាំែែ់ែួនទី និង

ទាំនួលែុសរែូវរបស់ខផបកនានា៉ា ប់រង។ 

- មៅថ្ងងទី ០៨ ខែមមសា ឆ្ប ាំ ២០០១ រោឌ ភិបាល (រកសួងមសដឌកិចចនិងហិរញ្ដវែទុ) បានចុោះ  

ហែទមលខាមលើពិធីសារទី ៥ សថីពីខផនការនានា៉ាប់រងរងយនថធុនធងន់របស់អាសា នជាមួយ

របមទសជាសម្តជិកអាសា ន។ 

- មៅថ្ងងទី ៣១ ខែធបូ ឆ្ប ាំ ២០០១ ាជរោឌ ភិបាលកមពុជាបានសមរមចបមងកើែសហរគាស       

សានារែៈមួយខដលម្តនលកខែៈជារកុមហ ុនរដឌខដលម្តនម ម្ ោះថ្នរកមុហ ុននានា៉ា ប់រង

កមពុជា (មែមបូែូ) មរកាមការរគប់រគងបមចចកមទសរបស់រកសួងមសដឌកិចចនិងហិរញ្ដវែទុ។ 

- មៅថ្ងងទី ២៤ ខែមកា ឆ្ប ាំ ២០០២ ាជរោឌ ភិបាលកមពុជាបានសមរមចបមងកើែសហរគាស  

សានារែៈមួយមទៀែខដលម្តនលកខែៈជារកមុហ ុនរដឌខដលម្តនម ម្ ោះថ្ន រកមុហ ុន   

នានា៉ា ប់រងកមពុជា (កមពុជារ)ី មរកាមការរគប់រគងបមចចកមទសរបស់រកសួងមសដឌកិចច  និង

ហិរញ្ដវែទុ។ 

- មៅថ្ងងទី ០៩ ខែធបូ ឆ្ប ាំ ២០០២ រកសួងមសដឌកិចចនិងហិរញ្ដវែទុបានមចញផាយសាាចរសថី

អាំពីការផថល់អាជាញ ប័ែតបម ថ្ ោះអាសនប កបុងមគាលបាំែងមលើកកមពស់អាជីវកមមនានា៉ាប់រង

ស្សបតាមវសិាលភាពថ្នទីផារមៅមពលមនោះ។ 

- មៅឆ្ប ាំ ២០០៣ ភាប ក់ង្វរកាមិនកូរែូវបានផ្ទល ស់បថូរមៅជារកមុហ ុននានា៉ាប់រងទូមៅនិង

អាជាញ ប័ែតបម ថ្ ោះអាសនបមួយខដលបានមចញអស់រយៈមពលរបាាំឆ្ប ាំ។ 

- មៅថ្ងងទី ១៤ ខែែុោឆ្ប ាំ ២០០៥ សម្តគមនានា៉ាប់រងទូមៅកមពុជា (GIAC) រែវូបានបមងកើែ

មឡើងមោយម្តនការយល់រពមពីការចុោះបញ្ជ ីពីរកសួងមហាថ្ផធ។ មគាលមៅរបស់ GIAC គឺ



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  12 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

មដើមផីពរងឹងទីផារនានា៉ាប់រងទូមៅ តាមរយៈមមធាបាយជាមរចើនខដលម្តនខចងកបុងម្តរតា

និងអនុសារែៈថ្ន GIAC ។ 

នមពលបចចុបផនបមនោះម្តនរកុមហ ុននានា៉ាប់រង5ម្តនចាំនួន ១៤  ខដលកបុងមនោះរកុមហ ុន       

នានា៉ា ប់រងទូមៅម្តនចាំនួន ៧  ខដលកាំពុងដាំមែើ រការមៅកបុងរពោះាជា្ចរកកមពុជា និងរកុមហ ុន

នានា៉ា ប់រងជីវែិម្តនចាំនួន ៣ និងម្តនរកមុហ ុនងមី ៣ មទៀែខដលមទើបនឹងបមងកើែងមី មហើយរកុមហ ុន

ទាំងអស់មនោះរែវូមធវើការនានា៉ា ប់រងបនថមៅរកមុហ ុននានា៉ា ប់រងកមពុជារ។ី 

រកមុហ ុននានា៉ា ប់រងទូមៅទាំងអស់ម្តនចាំនួន ៧ គឺ៖ 

១. រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង កាមិនកូ (Cambodian National Insurance Company) 

២. រកុមហ ុននានា៉ាប់រង ហវែមែ (Forte Insurance) 

៣. រកមុហ ុននានា៉ាប់រង មអ សីុ អា (Asian Insurance Cambodia Plc.) 

៤. រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង កមពុខប ង ឡុងបា៉ាក (Campu Lonpac Insurance) 

៥. រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី (Infinity Insurance) 

៦. រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង កមពុជា-មវៀែ្ម (Cambodian-Vietnam Insurance) 

៧. រកុមហ ុននានា៉ាប់រងភាពជាថ្ដគូ (People & Partners Insurance Plc.) 

រកមុហ ុននានា៉ា ប់រងជីវែិទាំង៦ គឺ៖ 

១. រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង មែមឡាយ៏ (Cambodian Life Insurance) 

២. រកុមហ ុននានា៉ាប់រង មមនូឡាយហវ៏ (Manulife Cambodia) 

៣. រកមុហ ុននានា៉ាប់រង រពូដិនសល (Purdential Cambodia Life Assurance PLC.) 

៤. រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង បាងកក (Bangkok Life Assurance Cambodia Plc.) 

៥. រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង សុវ ត្ ភូមិ ឡាយហវ៏ (SOVANNAPHUM Life Assurance PLC.) 

៦. រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង មអ អាយ មអ (AIA Cambodia Life Insurance Plc.)។ 
 ១.១.៤. ក្បសភទ្យនន្ស្វាកមមធានារ៉ា ប់រង 
 នានា៉ា ប់រងខចកមចញពីររបមភទ គឺនានា៉ាប់រងឯកជន និងនានា៉ាប់រងរោឌ ភិបាល។ 

  ក. នានា៉ា ប់រងឯកជន (Private Insurance) 

 នានា៉ា ប់រងឯកជនខចកមចញជាពីរគឺ នានា៉ា ប់រងអាយុ និងសុែភាព (Life and Health 

Insurance)  និង នានា៉ា ប់រងរទពយសមផែថិនិងសម្តភ រៈទទួលែុសរែូវ (Property and Liability 

Insurance)។ ចាំម ោះនានា៉ា ប់រងរទពយសមផែថិនិងសម្តភ រៈទទួលែុសរែូវខចកមចញជាពីរគឺ៖ 
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សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  13 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

- មសវានានា៉ាប់រងសរម្តប់បុគគល (Individual Product) 

 នានា៉ា ប់រងយនយនថ (Motor Insurance) 

 នានា៉ា ប់រងមគហោឌ ន (Home Insurance) 

 នានា៉ា ប់រងមរគាោះថ្នប ក់ និងសុែភាព (Accident and Health Insurance) 

- មសវានានា៉ាប់រង ែិជជកមម (Commercial Product) 

 នានា៉ា ប់រងយនយនថ (Motor Insurance) 

 នានា៉ា ប់រងរទពយសមផែថិ (Property Insurance) 

 នានា៉ា ប់រងមលើការដឹកជញ្ជូ ន (Marin Cargo Insurance) 

 នានា៉ា ប់រងមលើមរគាោះថ្នប ក់បុគគល និងសុែភាព (Personal Accident and 

Health-Care Insurance) 

 នានា៉ា ប់រងមលើការសាងសង់ និងវសិវកមម (Construction and Engineering 

Insurance) 

 នានា៉ា ប់រងមលើអគគីភ័យ (Fire Insurance) 

 នានា៉ា ប់រងមផសងៗ (Miscellaneous Insurance) 

ែ. នានា៉ា ប់រងរោឌ ភិបាល (Government Insurance) 

រោឌ ភិបាលមសធើរខែរគប់របមទសសងកែ់ធងន់មលើកមមវធីិនានា៉ា ប់រងសងគម (Social Insurance) 

ខដលមូលនិធិកបុងកមមវធីិមនោះបានមកពីការចូលវភិាគទនជាសាច់របាក់ពី និមយជិក និមយជក    

កមមករ មន្តនថីាជការននរបស់រោឌ ភិបាល។ មូលនិធិកបុងកមមវធីិនានា៉ាប់រងសងគមជាទូមៅមិនបាន

មកពីចាំែូលរោឌ ភិបាលមទ មហើយមូលនិធិមនោះរែូវបានចាែ់ទុកជា Trust Funds។ និមយជិក 

និមយជក កមមករ មន្តនថីាជការនននឹងទទួលបានអែទរបមយជន៍ពីនានា៉ាប់រងមនោះវញិមៅមពលែលួន

ចូលនិវែថន៍ អស់សមែទភាពការង្វរ មរគាោះថ្នប ក់ ឬបាែ់បង់ការង្វរជាមដើម មហើយករមិែថ្នរបាក់ខដល

ផថល់វញិមនោះគឺសទិែមៅមលើទឹករបាក់ខដលមន្តនថីនីមួយៗបានបង់កាលពីអែីែកាល។ បខនទមមទៀែ 

ភាគមរចើនថ្នកមមវធីិនានា៉ាប់រងសងគមរែូវបានកាំែែ់ឲ្យអនុវែថ ខដលបានែរមូវឲ្យនិមយជក  

និមយជិក និងមន្តនថីាជការនីមួយៗរែូវបង់វភិាគទនពីរបាក់មបៀវែសន៍ែលួនខែមថង។ 

កមមវធីិនានា៉ា ប់រងសងគមរមួម្តន៖ 

- នានា៉ា ប់រងមនុសសចាស់ជា អបកបាែ់បង់សមែទភាព (Old age, Survivors, and 

Disability) ខដលរែូវបានមគសនមែ់ជាសុវែថិភាពសងគម (Social Security)។ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  14 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

- នានា៉ា ប់រងខងទាំមវជជសាស្ត្សថ (Medicare) ខដលជាខផបកមួយថ្នកមមវធីិ Social 

Security មហើយវារគបដែថ ប់មលើាល់ការចាំ្យ ថ្នប ាំមពទយ ថ្នមនុសសខដលម្តន 

អាយុចាប់ពី ៦៥មឡើងមៅនិងមនុសសខដលគាម នសមែទភាពមរកាមអាយុ៦៥ឆ្ប ាំ។ 

- នានា៉ា ប់រងនិកមមភាព(Unemployment Insurance) ខដលផឋល់ចាំនួនសាច់របាក់មួយ

ចាំនួនជាមរៀងាល់សបាឋ ហ៍ដល់កមមករ និងមន្តនឋីាជការខដលកាំពុងសទិែមៅកបុងភាព

បាែ់បង់ការង្វរ។ ជាទូមៅចាប់កាំែែ់ឱ្យកមមករនិងមន្តនឋីាជការអាចទទួលបាន

របាក់មនោះកបុងរយៈមពលខែ២៦សបាឋ ហ៍ខែប៉ាុម ត្ ោះ។ 

- ការចាំ្យសាំែងពលករ (Worker Compensation) ខដលនានដល់មរគាោះថ្នប ក់ឬ

ជាំងឺកបុងបុពវមហែុការង្វរ។ នានា៉ា ប់រងសងគមក៏ចូលរមួមលើសមែទភាពមនោះជាមួយនឹង

រកមុហ ុននានា៉ា ប់រងឯកជនផងខដរ។ 

១.២.សារៈក្បសយាេន្៍នន្ធានារ៉ា ប់រង 
១.២.១.លនឹំ្ងកន៊ុងចិ្តរ ( Peace of Mind ) 

 សារៈសាំខាន់ដាំបូងរបស់នានា៉ា ប់រង គឺការផថល់នូវភាពសុែសានថខផបកផលូវគាំនិែខដលគាម នការ

រពួយការរពួយបារមភពីការរបទោះមលើការខាែបង់ហិរញ្ដវែទុ។ វាម្តនសារៈសាំខាន់្ស់សរម្តប់

បុគគលនីមួយៗមៅមពលខដលែលួនរែូវបាននានមលើយនយនថ និងរទពយសមផែថិដ៏ថ្ទមទៀែ មហើយវា 

រែឹខែម្តនសារៈសាំខាន់ចាំម ោះរកុមហ ុន សហរគាសមផសងៗមទៀែ។ នានា៉ា ប់រងមដើរែួនទីជា       

អបកជាំរញុសកមមភាពអាជីវកមម តាមរយៈការដករបាក់មួយចាំនួនពីដាំមែើ រការផលិែកមមរបស់ែលួនមៅ 

បាំរងុទុកសាំាប់ការែូចខាែ្មួយខដលមកើែមឡើងមៅមពលអនគែ។ បុគគលនីមួយៗ ររឺកុមហ ុន

ខដលទិញនានា៉ា ប់រងមិនម្តនកងវល់ពីការរករបាក់សាំាប់ការខាែបង់។ 

១.២.២.ការក្គប់ក្គងនន្ការខូច្ខាត ( Loss of Control ) 
 ការទិញនានា៉ាប់រង គឺជាសកមមភាពមួយថ្នការរគប់រគងការែូចខាែ។ រកុមហ ុន         

នានា៉ា ប់រងខែងខែមធវើយ៉ាង្មអាយម្តនការកាែ់បនទយការមកើនមឡើង និងកាែ់បនទយភាពធងន់ធងរ

ថ្នការែូចខាែ។ មគាលបាំែងថ្នការមធវើដូមចបោះ គឺមិនខមនសរម្តប់ខែការបមងកើនរបាក់ចាំមែញ       

ខែប៉ាុម ត្ ោះមទ គឺវាខងមទាំងជួយកាែ់បនទយនូវការខាែបង់ថ្នមសដឌកិចចរបស់របមទសខដល             

ប ថ្ លមកពីមរគាោះថ្នប ក់។ ឧទហរែ៍: រកមុហ ុននានា៉ាប់រងម្តនជាំនញកបុងការរគប់រគងការ  

ខាែបង់ដូចជាសុវែទិភាពអគគីភ័យ។ អបកជាំនញមនោះនឹងមធវើការពិនិែយមមើលការែូចខាែ និងផថល់



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  15 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

មយបល់ដល់អបករគប់រគងតាមរយៈមអាយជាមយបល់ដូចជា ការោក់បាំពង់ពនលែ់អគគីភ័យ រោឺក់

របព័ននសុវែទិភាព។ 

១.២.៣.អតាក្បសយាេន៍្្ងគម ( Social Benefit ) 
 ការខដលរកមុហ ុននីមួយៗម្តននានា៉ាប់រងមលើការែូចខាែ គឺម្តនន័យថ្នរកុមហ ុនអាជីវកមម

មនោះម្តនរបាក់បាំរងុសរម្តប់ការែូចខាែរចួមហើយ ខដលវាមិនបងកមអាយម្តនការបង្វអ ក់មលើដាំមែើ ការ

អាជីរកមមមនោះមទ។ វាម្តនន័យថ្នបុគគលមៅខែសទិែកបុងមុែែាំខែង និងរបភពចាំែូលរបស់ែលួន      

ដខដល។ 

១.២.៤.ក្បាក់្ ក្មាប់វិនិ្សយាគ ( Investment of Fund ) 
 រកមុហ ុននានា៉ា ប់រងម្តនចាំនួនទឹករបាក់មរចើន ខដលបានមកពីការបង់បុពវោភពីអែិងិជន

ែលួន មហើយរបាក់បង់បុពវោភនានា៉ាប់រងមនោះមិនរែូវបានយកមៅទូទែ់សងភាល មៗមនោះមទ មរ ោះ

ថ្នមរគាោះថ្នប ក់នីមួយៗមិនអាចមកើែមឡើងផធួនៗគាប មនោះមទ។ វស័ិយនានា៉ាប់រងអាចផថល់កាំចីដល់        

រោឌ ភិបាល និងសហរគាស អាជីវកមមមផសងៗកបុងករែីពរងីកមុែជាំនួញ។ របាក់បង់បុពវោភ        

នាា៉ា ប់រងរបស់អែិងិជន គឺដូចជារបាក់សនសាំរបស់ែលួនមៅរកមុហ ុននានា៉ា ប់រងខដរ។ ដូមចបោះរកុមហ ុន

នានា៉ា ប់រងអាចយករបាក់មនោះមៅវនិិមយគបនថមទៀែ ដូចជាទិញអចលនរទពយខដលបងកមអាយ

មសដឌកិចចម្តនការរកីចាំមរ ើនមៅមុែ។ 

  



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  16 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

េំពូកទ្យី២ 
សាា ន្ភាពទ្យូសៅរប្ក់្កុមហ ៊ុន្ធានារ៉ា ប់រង អ៊ុិន្ហវនី្ីធី សេន្សេរល អិន្្រូនិ្  

ភីអិល្៊ុ ី

២.១.ក្បវតរិរប្ក់្កុមហ ៊ុន្ធានារ៉ា ប់រង អ៊ុិន្ហវនី្ីធី សេន្សេរល អិន្្រូនិ្ ភីអលិ្៊ុ ី
រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ រែវូបានបមងកើែជា      

រកមុហ ុននានា៉ា ប់រងរមួជាមួយទុនយ៉ាងមពញមលញមៅខែកកកោ ឆ្ប ាំ២០០៧6។ ចាប់តាាំងពីរែូវបាន

បមងកើែមឡើង រកុមហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុបានផថល់ផលិែផល 

និងមសវាកមមខបបសថង់ោរអនថរជាែិដល់អែិងិជនទាំងលកខែៈអាជីវកមម និងបុគគលផ្ទធ ល់ែលួនមៅ      

ទូទាំងរបមទសកមពុជា។ អែិងិជនរបស់រកុមហ ុនរមួម្តន រកុមហ ុនចរមុោះជាែិសាសន៍, ធនគារ,  

សាទ នទូែ, ស ឌ្ គារ, រមែីយោឌ ន, អងគការមរៅរោឌ ភិបាល, រកមុហ ុនសាងសង់, ទូរគមនគមន៍ 

និង ឧសាហកមមខាប ែែូចនិងមធយមជាមដើម។ រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី គឺជារកុមហ ុន    

នានា៉ា ប់រងឯកជនធាំលាំោប់ទីពីរមៅកមពុជា ខដលម្តនបុគគលិក ៦០នក់ មហើយជាពិមសសរកុមហ ុន

បានឈបោះ នរង្វវ ន់ជារកមុហ ុននានា៉ាប់រងទូមៅលអបាំផុែ (Best Non-Life Insurer) មៅកបុងរបមទស

កមពុជាឆ្ប ាំ ២០១៥។ រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី ជាសម្តជិកមួយថ្នរកុមហ ុនរ ៉ាយូ៉ា ល់រគបុ         

( Royal Group of Companies ) ខដលជារកមុហ ុនធាំបាំផុែនិងម្តនការទទួលសាគ ល់ជាងមគមៅកបុង

របមទសកមពុជា។ រកមុហ ុនរ ៉ាយូ៉ា ល់រគបុម្តន ៥០ រកុមហ ុន និងបុគគលិករបម្តែជាង ៦ ន់ោន

នក់ខដលបមរមើកបុងរកមុហ ុនទាំងអស់មនោះម្តនដូចជា Wind, CTN, MyTv, Cellcard, Canon, KFC, 

ANZ Royal, EZICom, SBI Royal Securities, Camlife, Northbridge International School 

Cambodia, Hotel Cambodiana, ...។ 

  ទីតាាំងរបស់រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ 

 រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ ម្តនសាខាការយិល័យ 

ក ថ្ លមៅភបាំមពញ និងការយិល័យសាខាមួយមៅមែែថមសៀមាប។ 

 ការយិល័យក ថ្ លរបស់រកុមហ ុននានា៉ាប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ           

ភីអិលសីុ 

អាស័យោឌ ន : មលែ ១២៦ ផលូវមលែ ៤១ មហាវងីិរពោះនមាែថម រកុងភបាំមពញ រពោះាជា្ចរក

កមពុជា។ 
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សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  17 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

ទូរសពធមលែ : (៨៥៥) ២៣ ៩៩៩ ៨៨៨ 

អីុខមល : claims@infinity.com.kh 

មគហទាំព័រ : www.infinity.com.kh 

២.២.អតរ្ ញ្ហា េ (ទ្យតីងំអាេីវកមម ន្ងិន្មិតិរ្ញ្ហា  ) 
- ទីតាាំង 

  

  

 

  

 

  
 

 

 

 

  

- និមិែថសញ្ញដ ចាស់ -   និមិែថសញ្ញដ ងមី 
 

 

 
 

 

 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  18 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

២.៣.សប្កកមម ន្ិងច្កខ៊ុវិ្ យ័ 
 មបសកកមម : កសាងនូវទាំនុកចិែថជូនអែិងិជនមោយមធវើឱ្យរបាកដថ្នអែិងិជនទាំងអស់ទទួល

បាននូវមសវាកមមយ៉ាងមសមើភាព និងមោយម្តនការយល់ចិែថ។ រកមុហ ុនម្តនការរគប់រគងជាន់ែពស់

ខដលម្តនបទពិមសាធជាសកលមៅកបុងទីរកងុឡុងដ៍, ទីរកុងសីុដនី និងទីរកុងមផសងៗមទៀែ។ 

 ចកខុវស័ិយរបស់រកមុហ ុនគឺ ផថល់នូវផលិែផលនិងមសវាកមមនានា៉ាប់រង្នមុែមគមៅកបុង

រពោះាជា្ចរកកមពុជា។ រកមុហ ុនទទួលបានមោយផថល់ជូននូវការសនាជូនអែិងិជន ការសនា

ខដលរកុមហ ុនមបជាញ ចិែថចាំម ោះមហែុការែ៍ខដលមកើែមឡើង ការសនាខដលបញ្ញជ ក់ថ្នរកុមហ ុនខែង

ខែបាំមពញនូវមសវាកមមរបស់ែលួន។ មគាលនមយបាយនានា៉ា ប់រងរបស់រកមុហ ុន គឺជាការសនា 

មហើយមសវា កយបែថឹ ងរបស់រកមុហ ុន គឺជាមករ ថិ៍ម ម្ ោះ។  

២.៤.នដ្គូពាេិេជកមម 
 រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ បានមធវើការយ៉ាងជិែសបិទន

ជាមួយថ្ដគូរជាមរចើន សមពញពិភពមោកខាងវស័ិយនានា៉ា ប់រង ខដលជួយដល់រកមុហ ុនអាច   

ផថល់មសវាកមមនានា៉ាប់រងមៅដល់អែិងិជនឲ្យកាន់ខែទូលាំទូោយរបកបមោយភាពមជឿជាក់ មដើមផ ី 

ផថល់ទាំនុកចិែថដល់អែិងិជន ក៏ដូចជាសានារែៈជនទូមៅផងខដរ។ ថ្ដគូរមរៅរបមទសរបស់      

រកមុហ ុនបានតាមោនម ើញថ្ន រកមុហ ុននានា៉ាប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ 

ម្តនបទោឌ នខបបអនថរជាែិ និងម្តនសថង់ោកបុងការអនុវែថន៍ការង្វរកបុងដាំមែើ រការែ៍អាជីវកមមរបស់

ែលួន។ ម៉ាាងវញិមទៀែ រកមុហ ុនម្តនអបកជាំនញជាមរចើនមដើមផីមធវើការរគប់រគង និងមោោះស្សាយបញ្ញា

នន ក៏ដូចជាជាមួយថ្ដគូរអនថរជាែិមោយអោះអាងថ្នការសហការជាមួយរកុមហ ុននានា៉ាប់រង     

អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ គឺមិនែុសពីការសហការជាមួយរកមុហ ុននានា៉ា ប់រង

ខដលសទិែមៅកបុងរបមទសអភិវឌ្ណន៍មនោះមឡើយ មរ ោះថ្នរកុមហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី            

មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ មរ ោះថ្នរកមុហ ុនបានសហការជាមួយរកមុហ ុននានា៉ាប់រងដ៏ថ្ទ

មទៀែមរចើនរបមទសផងខដរ ខដលជាមហែុមធវើឲ្យរកុមហ ុនអាចរកា និងកសាងទាំនក់ទាំនងជាមួយ  

ថ្ដគូរអនថរជាែិ និងរ ាំពឹងទុកថ្ននឹងអាចម្តនមសវាកមមសថង់ោអនថរជាែិ មដើមផបីមរមើដល់អែិងិជនឲ្យ

កាន់ខែរបមសើរមឡើង។ 

 ថ្ដគូរ ែិជជកមមសាំខាន់ៗរបស់រកុមហ ុនម្តនដូចជា៖ 

- រកមុហ ុននានា៉ា ប់រងបនថសវីស ( Swiss Reinsurance Company, S&P A+ ) 

- រកមុហ ុននានា៉ា ប់រងបនថកូមរ ៉ា ( Korean Reinsurance Company, AM Best A ) 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  19 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

- រកមុហ ុននានា៉ា ប់រងបនថអាសីុ ( Asia Capital Reinsurance Company, AM Best A- ) 

- រកមុហ ុននានា៉ា ប់រងបនថសិងាបុរ ី( BERKLEY Reinsurance Company, AM Best A+ )  

 

 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ     20                    សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
   

២.៥.រច្នា្មពន័្ធរប្ក់្កុមហ ៊ុន្  
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សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  21 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

២.៦.្លតិ្លរប្ក់្កមុហ ៊ុន្ 
 រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ ផថល់មសវានានា៉ាប់រង

ចាំនួន ២៤របមភទ។ កបុងចាំម្មមសវាកមមនានា៉ាប់រងទាំងអស់ ម្តនរបមភទមសវាកមមមួយចាំនួន

កាំពុងខែម្តនរបជារបិយ និងទទួលបានការគាាំរទពីអែិងិជនមរចើន។ របមភទមសវាកមមនានា៉ា ប់រង

ទាំងមនោះរមួម្តន៖ 

២.៦.១.ធានារ៉ា ប់រងសគហដាឋ ន្ ( Home and Contents Insurance ) 
 កិចចសនានានា៉ា ប់រងមគហោឌ នរបស់រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី នានមៅមលើសាំែង់

របស់ផធោះរមួទាំងជញ្ញជ ាំង ដាំបូល និងបាំពង់បងាូរទឹក និងបរមិវែខាងមរៅផធោះ និងសាំភារៈបរកិាខ រផធោះផង

ខដរ ។ នានា៉ា ប់រងមគហោឌ នរបស់រកមុហ ុនក៏នានមៅមលើការែូចខាែបងកមឡើងមោយសារមភលើង រនធោះ 

និងទឹកជាំនន់ ពយុោះ និងមរគាោះថ្នប ក់មផសងមទៀែ។ 

២.៦.២.ធានារ៉ា ប់រងយាន្យន្រ ( Motor Vehicle Insurance ) 
 កិចចសនានានា៉ា ប់រងយនយនថ ជួយការ រចាំ្យអែិងិជនខដលបានទិញនិងម្តន 

យនយនថមពលម្តនមហែុការែ៍មរគាោះថ្នប ក់ចាចរែ៍ រមឺចារកមម មិនថ្នអែិងិជនមធវើដាំមែើ រកបុងមុែ

ជាំនួញ រដឺាំមែើ រកាំសានថ គឺអែិងិជនអាចកាែ់បនទយចាំ្យមលើការជួសជុលបានយ៉ាងមរចើន មោយ

អែិងិជននឹងទទួលបានរបាក់សាំែងពីរកុមហ ុននានា៉ា ប់រង។ 

២.៦.៣.ធានារ៉ា ប់រងអគគភ័ីយ ( Fire Insurance ) 
 មិនថ្នមគហោឌ ន មាងចរក ស ឌ្ គារ រកុមហ ុន រអឺងគការមនោះមទ ខែងខែចាំ្យចាំនួនទឹក

របាក់ដ៏មរចើនសាំាប់សាទ បនមឡើង ចាំ្យទាំងមពលមវោ និងកិចចែិែែាំរបឹងខរបងផងខដរ។ នាន

ា៉ា ប់រងអគគីភ័យ នឹងការ ររទពយសមផែថិទាំងអស់មនោះពីការែូចខាែ រមឺហនថាយពីបុពវមហែុមួយចាំនួន

ដូចជា អគគីភ័យផធុោះមសខែសមភលើង រនធោះ និងទឹកជាំនន់ជាមដើម។ 

២.៦.៤.ធានារ៉ា ប់រងសលើការដឹ្កេញ្ជូន្ទំ្យនិ្ញនាយ្ម៊ុក្ទ្យ ( Marine Cargo Insurance ) 
 នានា៉ា ប់រងមលើការដឹកជញ្ជូ នទាំនិញនយសមុរទ នានមលើហានិភ័យថ្នការបាែ់បង់ ឬការ

ែូចខាែទាំនិញែែៈមពលខដលដឹកជញ្ជូ នមោយវធីិសាស្ត្សថថ្នការដឹកជញ្ជូ នដូចជា តាមសមុរទ, ផលូវ

ខដក, ផលូវអាកាស ឬតាមថ្របសែីយរគប់ទីកខនលងមៅមលើពិភពមោក ពីចាំែុចចាប់មផថើមដល់  

មគាលមៅចុងមរកាយ។ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  22 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

២.៦.៥.ធានារ៉ា ប់រងបាតប់ង់ពីការលចួ្ ( Burglary Insurance ) 
 នានា៉ា ប់រងមនោះនានមលើការបាែ់បង់ឬែូចខាែរទពយសមផែថិរបស់អែិងិជន មោយសារខែ

ការលួចមោយការបងខាំនិងអាំមពើហិងា និងការលួចមោយបុគគលសានារែៈ ឬអាំមពើបលន់របោប់អាវធុ។ 

២.៦.៦.ធានារ៉ា ប់រងក្គប់ហាន្ិភ័យទងំអ្ស់លើឧ្ាហកមម (Industrial All Risks ) 
 នានា៉ា ប់រងរែូវបានរចនមឡើងសរម្តប់អាជីវកមមខដលម្តនទាំហាំធាំ ជាមួយនឹងរទពយសកមម

មលើសពី ១០ ោនដុោល រអាមមរកិកបុងមួយទីតាាំង, រកុមហ ុននានា៉ាប់រង អិុនហវីនីធី នឹងផថល់នូវការ

នានរគប់ហានិភ័យទាំងអស់តាមសឋង់ោរអនឋរជាែិ។ 

  



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  23 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

េំពូកទ្យី៣ 
ដ្ំសេើ រការនន្ការ្រលស់្វាកមមធានារ៉ា ប់រងសលើយាន្យន្រ 

៣.១.សោលបេំងនន្ការ្រលស់្វាកមមធានារ៉ា ប់រងសលើយាន្យន្រ 
រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ បានបមងកើែនូវមសវាកមម

នានា៉ា ប់រងមលើយនយនថមនោះមឡើងកបុងមគាលបាំែងដូចជា មដើមផចូីលរមួចាំខែកដល់ការអភិវឌ្ណន៍

មសដឌកិចចសងគមតាមរយៈការផថល់ការង្វរដល់របជាជន, ជួយមផធរហានិភ័យមោយថ្ចដនយពីរបជាជន 

មោយសាំរលួមៅមលើខផបកហិរញ្ដវែទុ, មហើយមដើមផនិីរនថរភាពរបែិបែថិការរបស់រកុមហ ុននានា៉ាប់រង    

អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ ទាំងកបុង និងមរៅរបមទស ចូលរមួមលើកកាំពស់ជីវភាព

របជាជនកមពុជាមអាយម្តនភាពរបមសើរមឡើង។ 

៣.២.ក្បសភទ្យនន្ធានារ៉ា ប់រងសលើយាន្យន្រ 
 រកមុហ ុននានា៉ាប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ បានផថល់នូវមសវានាន

ា៉ា ប់រងជាមរចើនជូនមៅតាមែាំរវូការរបស់អែិងិជន ខដលកបុងមនោះមសវានានា៉ា ប់រងមលើយនយនថគឺជា

របមភទមសវាមួយខដលជាខផបកដ៏សាំខាន់កបុងការចូលរមួផថល់ចាំែូលដល់រកមុហ ុន។ មសវានានា៉ាប់រង

មលើយនយនថមនោះបានខបងខចកជាបីរបមភទគឺ៖ នានា៉ាប់រងយនយនថផ្ទធ ល់ែលួន ( Private Motor Vehicle ) 

នានា៉ា ប់រងយនយនថសាំាប់មធវើអាជីវកមម ( Commercial Motor Vehicle ) និងនានា៉ា ប់រងមទចរក      

យនយនថ ( Motorcycle )។ 

៣.២.១.ធានារ៉ា ប់រងយាន្យន្រផ្ទទ លខ់ែួន្  (Private Motor Vehicle ) 
 នានា៉ា ប់រងយនយនថផ្ទធ ល់ែលួន គឺជារបមភទនានា៉ាប់រងខដលនានមៅមលើរបមភទយនយនថ

ផ្ទធ ល់ែលួនខដលមរបើរបាស់កបុងជីវភាពរបចាាំថ្ងង និងសាំាប់ការកាំសានថនន។ ឧទហរែ៍៖ រងយនថ   

សាំាប់មរបើរបាស់ផ្ទធ ល់ែលួនខដលមិនខសវងរករបាក់ចាំមែញ។ 

៣.២.២.ធានារ៉ា ប់រងយាន្យន្រ្ រំប់សធវើអាេីវកមម  (Commercial Motor Vehicle ) 
 នានា៉ា ប់រងយនយនថសាំាប់មធវើអាជីវកមម គឺជារបមភទនានា៉ាប់រងខដលនានមៅមលើរបមភទ

យនយនថខដលមរបើរបាស់សាំាប់ដាំមែើ រការអាជីវកមមខដលខសវងរករបាក់ចាំមែញរគប់របមភទ ដូចជា 

រងយនថសាំាប់ដឹកជញ្ជូ នទាំនិញ  រងយនថដឹកមភញៀវមទសចរែ៍  រងយនថរកងុែូច-ធាំ  រងយនថកុងថ្ែន័រ  

រងយនថដឹកអបកដាំមែើ រ។ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  24 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

៣.២.៣.ធានារ៉ា ប់រងសទច្ក្កយាន្យន្រ  (Motorcycle ) 
 នានា៉ា ប់រងមទចរកយនយនថ គឺជារបមភទនានា៉ា ប់រងខដលនានមៅមលើរគប់របមភទម៉ាូែូ

ខដលអាចមធវើចាចរមលើផលូវងបល់បាន។ 

៣.៣.ន្ីតវិិធកីន៊ុងការ្រលស់្វាកមមធានារ៉ា ប់រងសលើយាន្យន្រ 
 រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ ម្តននីែិវធីិកបុងការផថល់

នានា៉ា ប់រងដល់អែិងិជនដូចែមៅ៖ 

 ដាំ្ក់កាលទី១: ការបាំមពញ កយសុាំមដើមផីទិញនានា៉ា ប់រង 

មដើមផីអាចម្តនសិទនិទិញនានា៉ា ប់រងយនយនថ មៅរកុមហ ុននានា៉ាប់រងអិុនហវីនីធីបាន  

រកមុហ ុនបានែរមូវមអាយអែិងិជនបាំមពញទាំរង់ខបបបទរកមុហ ុន មដើមផបីង្វា ញពីភសថុតាងមអាយ

ម ើញនូវលកខែៈស្សបចាប់ខដលបង្វា ញពីអែថសញ្ញដ ែរបស់ែលួនជាមុនសិន និងរែូវនានថ្នាល់

ព័ែម្តនខដលបានផថល់មអាយរកុមហ ុនជាពែ៌ម្តនពិែរបាកដគាម នការបនលាំ ឬោក់បាាំងព័ែម្តនមនោះ

មឡើយ។ សាំែុាំ ខបបបទខដលអែិងិជនរែូវបាំមពញម្តន៖  

- ចាំម ោះនីែិបុគគល 

១.ម ម្ ោះរកមុហ ុន 

២.លិែិែសាប មខដលបញ្ញជ ក់ពីទីតាាំងចាស់ោស់របស់រកុមហ ុន 

៣.របមភទយនយនថខដលមរបើរបាស់ 

៤.ែាំថ្លយនយនថ 

៥.ប័ែតសាំគាល់យនយនថ ( ឆ្ប ាំផលិែ, អែថសញ្ញដ ែរបស់យនយនថ ) 

៦.មលែទូរស័ពធទាំនក់ទាំនងរកុមហ ុន 

- ចាំម ោះរបូវនថបុគគល 

១.ម ម្ ោះម្តច ស់អបកទិញនានា៉ា ប់រង 

២.លិែិែសាប មបញ្ញជ ក់ពីទីតាាំងសាប ក់មៅ ( មសៀវមៅរគួសារ, អែថសញ្ញដ ែប័ែត ) 

៣.របមភទយនយនថខដលមរបើរបាស់ 

៤.ែាំថ្លយនយនថ 

៥.ប័ែតសាំគាល់យនយនថ ( ឆ្ប ាំផលិែ, អែថសញ្ញដ ែរបស់យនយនថ ) 

៦.មលែទូរស័ពធទាំនក់ទាំនងផ្ទធ ល់ែលួន 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  25 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

បនធ ប់ពីបានទទួលឯកសារខាងមលើមនោះមហើយ បុគគលិករកមុហ ុននឹងមធវើការសាកសួរជាមួយ

អែិងិជនខដលកបុងមនោះរកមុហ ុនចង់ដឹងថ្នមែើអវីែលោះខដលអែិងិជនចង់ឲ្យនាន? មែើអែិងិជនចង់បាន

ការនានដល់កាំរែិ្? មែើការនានមនោះមផ្ទថ ែសាំខាន់មៅមលើអវី? 

 ដាំ្ក់កាលទី២: ការវាយែាំថ្ល 

រកមុហ ុននឹងមធវើការវាយែាំថ្លមៅមលើែាំរវូការរបស់អែិងិជនជាមួយសាទ នភាពជាក់ខសថង មៅ

តាមរបមភទយនយនថ កាំោាំង ឆ្ប ាំផលិែ និងែាំថ្លរបស់យនយនថខដលមធវើឲ្យម្តនភាពង្វយស្សួល

ដល់ការមផធៀងផ្ទធ ែ់រវាងែាំរវូការជាមួយនឹងលទនភាពខដលអាចផថល់ការនាន។ វាយែាំថ្លពីអែថចរែិ

របស់អែិងិជនថ្នជាមនុសសរបមភទ្ ម្តនបទពិមសាធន៍កបុងការមបើកបរប៉ាុនម នឆ្ប ាំ និងម្តនរបវែថិ

យ៉ាង្ចាំម ោះវធីិសាស្ត្សថកបុងការមបើកបរអាចផថល់ការនានបានឬមទ។ 

 ដាំ្ក់កាលទី៣: ការមធវើការសាំមរចចិែថ 

មរកាយពីបានមធវើការវាយែាំថ្ល និងមផធៀងផ្ទធ ែ់រចួមក បុគគលិកវាយែាំថ្លរបស់រកមុហ ុននឹងមធវើ

ការពិភាកាគាប ថ្នមែើែាំរវូការនានា៉ា ប់រងរបស់អែិងិជនម្តនកាំរែិ្ គួរសាំមរចចិែថផថល់នានា៉ា ប់រង

មៅដល់អែិងិជនបានឬអែ់ មហើយែាំថ្លបុពវោភប៉ាុនម នមដើមផមីអាយសមស្សបមៅនឹងការវាយែាំថ្ល 

និងការនាន។ 

 ដាំ្ក់កាលទី៤: ផថល់ការនាន និងការបញ្ញជ ក់ពីែាំថ្លបុពវោភ 

បនធ ប់ពីបានសាំមរចថ្នគួរផថល់ឬមិនផថល់ការនានមអាយមនោះ បុគគលិករែូវជូនពែ៌ម្តនដល់អែិងិជន

ភាល ម។ របសិនមបើថ្នសាំមរចចិែថគួរផថល់ការនាននិងបញ្ញជ ក់ពីែាំថ្លបុពវោភ បុគគលិកនឹងមធវើការមរៀបចាំ

ឯកសារ បនធ ប់មកអមញ្ជ ើញអែិងិជនមកមធវើការបាំមពញកិចចសនា និងសាំែុាំ ខបបបទនានា៉ាប់រងរពម

ទាំងចុោះហែទមលខាជាមួយនឹងការបង់ែាំថ្លបុពវោភរបចាាំឆ្ប ាំជាការមស្សច។ 

ចាំម ោះទាំរង់ខបបបទសាំាប់ការទិញនានា៉ាប់រងយនយនថមនោះគឺ៖ 

- របមភទយនយនថខដលមរបើរបាស់ 

- ពែ៌ម្តនអាំពីអបកទទួលការនាន 

 ម ម្ ោះ 

 អាសយោឌ ន 

 មុែរបរ 

 មលែទូរស័ពធទាំនក់ទាំនង 

 រយៈមពលថ្នការនាន 

 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  26 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

- របវែថិថ្នការនានា៉ាប់រង 

 មែើសាំមែើ មនោះម្តនការជាំនួសមអាយមគាលនមយបាយនានា៉ា ប់រងយនយនថមទ? 

មបើម្តនសូមបញ្ញជ ក់ ( ម ម្ ោះរកមុហ ុននានា៉ា ប់រង, ថ្ងងផុែកាំែែ់ )។ 

- របមភទយនយនថ 

 ម្ត៉ាកថ្នយនយនថ 

 ឆ្ប ាំខដលផលិែយនយនថ 

 មលែចុោះម ម្ ោះ 

 មលែកាំោាំងម្ត៉ា សីុន  

 ចាំែុោះកាំោាំង 

 ចាំនួនកខនលងអងគុយ 

 ែាំថ្លទីផារ 

- អបកមបើកបរ 

 ម ម្ ោះអបកមបើកបរ  

 អាយុ  

 របមភទថ្នប័ែតមបើកបរ 

- របមភទថ្នការរគបដែថ ប់ការនាន 

 ភាគីទីបី 

 មរគាោះថ្នប ក់ផ្ទធ ល់ែលួន 

 ការលួច 

 រទពយសមផែថិអបកដាំមែើ រ ឬមរគាោះថ្នប ក់សាំាប់អបកមបើកបរ 

 កូដកមម 

 ទឹកជាំនន់ 

រមួបញ្ចូ លជាមួយែាំថ្លបុពវោភែុសៗគាប មៅតាមការរគបដែថ ប់មៅមួយៗ។ 

- មសចកថីរបកាស និងចុោះហែទមលខា។ 

 

 

 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  27 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

៣.៤.ន្ីតវិិធកីន៊ុងការទមទរ្េំង 
 ការទមទរសាំែង គឺរែូវបានរបរពឹែថមៅមៅមរកាយមពលម្តនមរគាោះថ្នប ក់ខដលបានបងក

មឡើងមោយអបកខដលទទួលបានការនាន។ មៅមពលម្តនមរគាោះថ្នប ក់មកើែមឡើង អបកខដលទទួលបាន

ការនានចាាំបាច់រែវូផថល់ដាំែឹងជូនមៅដល់រកុមហ ុននានា៉ា ប់រង ( អបកនាន ) មដើមផីមអាយរកុមហ ុន

មធវើការមោោះស្សាយនូវមរគាោះថ្នប ក់ខដលបានមកើែមឡើង។ មហើយអែិងិជនខដលអាចមធវើការទមទរ

សាំែង គឺអែិងិជនរែូវខែមគារពចាប់សថីពីចាចរែ៍ផលូវមគាកថ្នរពោះាជា្ចរកកមពុជា។ មៅថ្ងងទី

៥ ខែធបូ ឆ្ប ាំ២០១៤ រដឌសភាជាែិថ្នរពោះរពោះាជា្ចរកកមពុជាបានអនុម័ែចាប់សថីពីចាចរែ៍    

ផលូវមគាកមៅកបុងសម័យរបជុាំរដឌសភាជាែិមលើកទី៣ និែិកាលទី៥ មពលម្តនមរគាោះថ្នប ក់៖ 

ម្តរតា ៣៥ 

កបុងករែីម្តនមរគាោះថ្នប ក់ចាចរែ៍ ភាគី ក់ព័នននឹងមរគាោះថ្នប ក់រែូវអនុវែថដូចខាងមរកាម៖ 

 ១.បញ្ឈប់យនរបស់ែលួនជាបនធ ន់ មោយមិនមធវើមអាយរ ាំខាន របឺងកមអាយម្តនមរគាោះថ្នប ក់ដល់

អបកដថ្ទមទៀែ។ 

 ២.មិនរែូវមធវើមអាយម្តនការខរបរបួលដល់ទីកខនលងមកើែមហែុ របឺាែ់ោនរសឺាប មខដលជាកតាថ

ម្តនរបមយជន៍ដល់ការខសវងរកអបកទទួលែុសរែូវកបុងមរឿងមរគាោះថ្នប ក់។ 

 ៣.ជូនដាំែឹងជាបនធ ន់មៅអជាញ ធរខដនដី រនឺគរបាលចាចរែ៍ផលូវមគាកខដលមៅជិែបាំផុែ។ 

 ៤.មិនរែវូមរបើអាំមពើហិងា របឺងកជាំមោោះរវាងភាគី ក់ព័នន។ 

 ៥.មិនរែវូចាកមចញពីកខនលងមកើែមហែុមុនការរពមមរពៀងគាប  រមឺោយគាម នការអនុញ្ញដ ែពី

នគរបាលចាចរែ៍ផលូវមគាក។ 

ចាំម ោះអបកម ើញមហែុការែ៍ រែូវជូនដាំែឹងជាបនធ ន់មៅអជាញ ធរខដនដី រនឺគរបាល

ចាចរែ៍ផលូវមគាកខដលមៅជិែបាំផុែ។ 

ម្តរតា ៣៦ 

មបើម្តនមរគាោះថ្នប ក់មកើែមឡើងប ថ្ លមអាយែូចខាែខែរទពយសមផែថិ ភាគីទាំងពីរអាចសរមួលគាប

បានមោយមិនចាាំបាច់សុាំអនថាគមន៍ពីមន្តនថីនគរបាលចាចរផលូវមគាកមឡើយ។ 

ម្តរតា ៣៧ 

កបុងករែីម្តនមនុសសរងរបួសឬបាែ់បងជីវែិ អបកមបើកបរឬអបកមរបើរបាស់ផលូវមគាករគប់របូខដល   

 ក់ព័នននឹងមរគាោះថ្នប ក់ ឬអបកម ើញមហែុការែ៍មនោះរែូវចាែ់ខចងជូនព័ែម្តនមៅអាជាញ ធរខដនដី ឬ

នគរបាលចាចរផលូវមគាក ឬបញ្ជូ នជនរងមរគាោះជាបនធ ន់មៅមនធីមពទយខដលមៅជិែកខនលងមកើែមហែុ

បាំផុែ។ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  28 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

៣.៤.១.ក្បសភទ្យនន្ការធានាយាន្យន្រ 
 ជាទូមៅរបមភទថ្នការនានមៅមលើយនយនថ គឺរែូវបានកាំែែ់មោយផថល់ការនានចាំម ោះ

ម្តច ស់យនយនថ ខដលជាធមមតាការនានមនោះរែូវបានខចកមចញជាពីររបមភទគឺ៖ 

- ការនានមលើភាគីទីបីខែប៉ាុម ត្ ោះ 

- ការនានទូោយ។ 

៣.៤.១.១.ការធានាសលើភាគីទ្យីបី ( Liability to Third Parties Only ) 

 ការនានមលើភាគីទីបី គឺជាការនានា៉ាប់រងខដលទទួលែុសរែូវមៅមលើការសាល ប់ ឬការ       

រងរបួសខផបកាងកាយរបស់ជន្ម្តប ក់ មហើយរកមុហ ុននានា៉ា ប់រងនឹងទទួលែុសរែវូតាមផលូវចាប់

ចាំម ោះការបាែ់បង់ និងការែូចខាែរទពយសមផែថិរបស់ភាគីទីបី។ 

៣.៤.១.២.ការធានាទ្យូលាយ ( Comprehensive ) 

 ការនានទូោយ គឺជាការទទួលែុសរែូវខដលម្តនទាំហាំធាំមបើមរបៀបមធៀបមៅនឹងការនាន

ខាងមលើ។ មរៅពីការនានមលើភាគីទីបី ក៏រមួបញ្ចូ លការបាែ់បង់ ការលួច ការែូចខាែមលើយនយនថ 

និងមរគឿងបនល ស់ផងខដរ។   

៣.៥.ដ្ំសេើ រការនន្ការទមទរ្េំង 
 មៅមពលម្តនមរគាោះថ្នប ក់មកើែមឡើង អបកខដលរែវូបាននានរែូវផថល់ដាំែឹងមៅដល់រកុមហ ុន

នានា៉ា ប់រងមដើមផីមធវើការទមទរសាំែង ខដលអបករែូវនានរែូវអនុវែថតាមដាំ្ក់កាលដូចខាង

មរកាម៖ 

 ដាំបូងមៅមពលខដលជួបមរគាោះថ្នប ក់  អបកខដលរែវូបាននានរែវូផថល់ដាំែឹងដល់រកមុហ ុន

នានា៉ា ប់រងភាល មៗ មដើមផីមអាយរកុមហ ុននានា៉ា ប់រងបានដឹងអាំពីមរគាោះថ្នប ក់ខដលបានមកើែមឡើង

មោយទាំនក់ទាំនងតាមរយៈទូរសពធមលែ (៨៥៥) ០៩២ ៨០០ ៨០០ ខដលបាំមរ ើការ ២៤មម្ត៉ាងសាំាប់

មោោះស្សាយសាំែង។  

 បនធ ប់មក មៅមរកាយមពលខដលអែិងិជនបានផថល់ដាំែឹងដល់រកមុហ ុននានា៉ា ប់រងរចួាល់

មហើយ រកមុហ ុននានា៉ាប់រង នឹងមអាយបុគគលិកជាំនញចុោះមៅកខនលងមកើែមហែុមដើមផមីធវើការវាស់ខវង

វាយែាំថ្ល និងមធវើការសាកសួរជាមួយអែិងិជនរមួជាមួយនឹងសាកសខីដលមៅកខនលងមកើែមហែុអាំពី

ដាំមែើ រលាំអិែថ្នមហែុការែ៍មនោះ មហើយអែិងិជនរែូវសហការជាមួយនឹងរកមុហ ុនមដើមផផីថល់   

ភាពង្វយស្សួលដល់រកមុហ ុនកបុងការមោោះស្សាយនូវបញ្ញា មរគាោះថ្នប ក់មនោះ។  



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  29 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

 បនធ ប់ពីការបញ្ញជ ក់ពីមរគាោះថ្នប ក់រចួមក អបកខដលរែូវបាននានចាាំបាច់រែូវបាំមពញនូវទាំរង់ 

ខបបបទថ្នការទមទរសាំែងមលើមរគាោះថ្នប ក់ពីរកុមហ ុននានា៉ាប់រង មោយបាំមពញពែ៌ម្តនមអាយ

បានពិសាថ រមហើយបញ្ញជ ក់អាំពីមរគាោះថ្នប ក់មៅកបុងរបាយការែ៍មរគាោះថ្នប ក់ខដលម្តនកបុងមនោះដូចែមៅ៖ 

- អបករែូវបាននាន 

 មលែប័ែតនានា៉ាប់រង 

 ម ម្ ោះអបករែូវបាននាន 

 ម ម្ ោះអបកទទួលសាំែង 

 អាសយោឌ ន 

 មលែទូរសពធ 

- អបកមបើកបរមៅមពលម្តនមរគាោះថ្នប ក់ចាចរែ៍ 

 ម ម្ ោះ 

 អាសយោឌ ន 

 អីុខម៉ាល 

 មលែប័ែតមបើកបរ 

 កាលបរមិចឆទថ្ងងផុែកាំែែ់ថ្នប័ែតមបើកបរ 

- ព័ែម្តនអាំពីមរគាោះថ្នប ក់ 

 កាលបរមិចឆទ 

 ទីកខនលង 

 ការែូចខាែផ្ទធ ល់ែលួន 

 ការែូចខាែយនយនថ 

- យនយនថខដលរែូវបាននាន 

 ម្ត៉ាករបស់យនយនថ ( Brand ) 

 ម៉ាូខដលរបស់យនយនថ ( Model ) 

 មលែសនលឹកប័ែតមបើកបរ (License Plate # ) 

 មលែម្ត៉ា សីុន ( Engine # ) 

- គាំនូសរ ង 

 មុនមពលមកើែមហែុថ្នមរគាោះថ្នប ក់ 

 មរកាយមពលមកើែមហែុថ្នមរគាោះថ្នប ក់ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  30 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

- ព័ែម្តនអាំពីភាគីទីបី 

 ម ម្ ោះ 

 អាយុ 

 អាសយោឌ ន 

 មលែទូរសពធ 

 ម្ត៉ាករបស់យនយនថ ( Brand of Vehicle ) 

 ម៉ាូខដលរបស់យនយនថ ( Model ) ។ 

៣.៦.ន្ីតវិិធីនន្ការ្ង្េំង 
 ការសងសាំែង គឺជាការសងមៅមលើមរគាោះថ្នប ក់្មួយខដលបានមកើែមឡើងខដលសទិែមៅ

មរកាមការនាន។ ការសងនឹងអាចរបរពឹែថិមៅតាមមគាលការែ៍មួយចាំនួនដូចជា៖ 

- លកខែ័ែឍ មពលចុោះកិចចសនាទិញនានា៉ា ប់រង 

- កាំរែិថ្នការបង់ែថ្មលបុពវោភ 

- កាំរែិថ្នទាំហាំការ រ 

- ការមគារពកិចចសនារបស់រកុមហ ុននានា៉ាប់រង ( មិនមលមើសកិចចសនា ) 

- ការសងមៅតាមសាទ នភាពជាក់ខសថងថ្នមរគាោះថ្នប ក់ 

- ការសងមៅតាមកាំរែិថ្នការែូចខាែរបស់យនយនថ។ 

ាល់សាំែងរបស់រកមុហ ុនមៅមលើអែិងិជនរគប់ករែី គឺរកមុហ ុនែរមូវមអាយអែិងិជនបង់

នូវែថ្មលបង់មុន (Deduction) ។ ែថ្មលបង់មុន គឺជាករមិែមិនមធវើសាំែងរបស់រកមុហ ុន ឬវាដូចជាការ

ពិន័យមួយដល់អែិងិជន។ ឧទហរែ៍: មរគាោះថ្នប ក់មលើភាគីទីបី អែិងិជនរែវូបង់ ៥០ដុោល កបុងមួយ

ករែី។ កាល្មបើអែិងិជនម្តនមរគាោះថ្នប ក់ដល់ភាគីទីបី មហើយែថ្មលែូចខាែយនយនថ ៥១ដុោល  

ដូមចបោះអែិងិជនរមួចាំខែកមចញ ៥០ដុោល  មហើយរកមុហ ុនមចញ ១ដុោល ។  ករែីមបើអែិងិជនម្តន

មរគាោះថ្នប ក់ដល់ភាគីទីបី មហើយែថ្មលែូចខាែយនយនថ ៤៥០ដុោល  ដូមចបោះអែិងិជនរមួចាំខែកមចញ 

៥០ដុោល ដខដល មហើយរកមុហ ុនមចញ ៤០០ដុោល ។  ករែីមបើអែិងិជនម្តនមរគាោះថ្នប ក់ដល់ភាគីទីបី 

មហើយែថ្មលែូចខាែយនយនថ ៣០ដុោល  (មរកាមែថ្មលករមិែមិនមធវើសាំែង) មនោះរកមុហ ុននឹងជួយ

មៅមោោះស្សាយបញ្ញា ជូនអែិងិជន មហើយអែិងិជនរមួចាំខែកមចញសាំែងមនោះមោយែលួនឯង។ 

ចាំម ោះលកខែ័ែឍ ខដលរកមុហ ុនែរមូវមអាយអែិងិជនបង់របាក់ជាមុននឹងមធវើការសងមនោះ មរ ោះ   

រកមុហ ុននានម្តនបាំែងចង់មអាយអែិងិជនបមងកើនការរបងុរបយ័ែបមោយែលួនឯង និងកុាំមអាយម្តន

ការមធវសរបខហសខាល ាំង ែវោះការយកចិែថទុកោក់កបុងការមបើកបរមោយពឹងខផអងថ្នែលួនម្តននានា៉ាប់រង 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  31 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

មហើយមដើមផីមអាយអែិងិជនយល់ថ្ន មទោះជាអែិងិជនម្តននានា៉ា ប់រងពីរកមុហ ុនក៏មោយ ក៏     

អែិងិជនរែូវម្តនការចាំ្យែលោះបខនទមមដើមផទីទួលបានការមោោះស្សាយ និងសាំែងមៅមពលម្តន

មរគាោះថ្នប ក់ មិនខមនខែជាកាែពវកិចចរបស់រកមុហ ុននានខែម្តខ ងមនោះមទ។ 

៣.៧.ដ្ំសេើ រការនន្ការ្ង 
 មរកាយពីទទួលបាននូវព័ែម្តន រពមជាមួយនឹងឯកសាររចួាល់មហើយ រកមុហ ុននឹងមធវើការ

មោោះស្សាយ វាយែថ្មលកាំរែិសាំែងខដលរកមុហ ុនរែូវទូទែ់សងមៅមលើ មរគាោះថ្នប ក់ ការែូចខាែ   

ការបាែ់បង់ ការរងរបួស និងការបាែ់បង់រទពយសមផែថិរបស់ភាគីទីបី។ 

៣.៧.១.្េំងចំ្សពាោះយាន្យន្រផ្ទទ លខ់ែួន្ 

៣.៧.១.១.្េំង្ក្មាប់យាន្យន្រ 

 ការទូទែ់សាំែងមៅមលើការែូចខាែ ឬការបាែ់បង់រងយនថរបស់អែិងិជននឹងមធវើមឡើងតាម

ជាំមរ ើសរបស់រកមុហ ុនតាមរបូភាពដូចខាងមរកាម៖ 

 ក.មធវើការជួសជុល ផ្ទល ស់បថូរ ឬទិញរងយនថជាំនួស 

 ែ.ទូទែ់ជាសាច់របាក់នូវថ្ងលជួសជុលខដលសមរមយមួយ 

 គ.ទូទែ់ជាសាច់របាក់នូវថ្ងលរងយនថខដលម្តនែថ្មលមសមើែថ្មលទីផារ 

  .ទឹករបាក់នានថ្នរងយនថរបស់អែិងិជន ខដលបង្វា ញកបុងបែតសនាា៉ា ប់រងរបស់     

អែិងិជនរបសិនមបើមៅមពលម្តនការែូចខាែឬបាែ់បង់រងយនថរបស់អែិងិជន មហើយទឹករបាក់នាន

ខដលអែិងិជនបានរបកាសម្តនែាំថ្លទបជាង៨០%ថ្នែាំថ្លទីផារ មនោះមយើងនឹងមធវើការទូទែ់ការ     

ែូចខាែមៅតាមមធយមភាគខដលមធៀបនឹងទឹករបាក់នាន។ 

 រកមុហ ុននឹងទូទែ់សាំែងាល់ការែូចខាែដូចែមៅ៖ 

 ១.ថ្ងលការ រ និងដឹកជញ្ជូ ន 

 រកមុហ ុននឹងទូទែ់សាំែងមលើថ្ងលការ រ និងដឹកជញ្ជូ នរងយនថរបស់អែិងិជនខដលែូចខាែ 

បនធ ប់ពីមរគាោះថ្នប ក់មហើយមិនអាចមបើកបរបានមៅកខនលងជួសជុលខដលមៅជិែ និងម្តនការយល់

រពមពីរកមុហ ុនកបុងទាំហាំទឹករបាក់មិនមលើសពី៣០០ដុោល រសហរដឌអាមមរចិ។ 

 ២.ថ្ងលសរម្តកតាមផលូវ 

 របសិនមបើមរគាោះថ្នប ក់មកើែមឡើងឆ្ង យជាង១៥០គីឡូខម៉ាែ ពីកខនលងខដលអែិងិជនទុករងយនថ

ជារបចាាំមនោះ មហើយម្តនចាំ្យមផសងៗខដលអាចមកើែមឡើងមៅមពល៖ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  32 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

  ក.នាំយករងយនថខដលមរគាោះថ្នប ក់មនោះរែឡប់មកកខនលងខដលអែិងិជនទុករងយនថជា

របចាាំវញិ 

  ែ.សាំាកតាមផលូវមួយយប់ របសិនមបើការនាំយករងយនថខដលមរគាោះថ្នប ក់មនោះរែឡប់

មកកខនលងខដលអែិងិជនទុករងយនថជារបចាាំវញិមិនអាចមធវើបានកបុងថ្ងងខែមួយ។ 

 រកមុហ ុននឹងមិនសងមលើសពី៥០ដុោល សហរដឌអាមមរចិចាំម ោះអែទរបមយជន៍បខនទមមនោះ

ខដល ក់ព័ននមៅនឹងការែូចខាែ្មួយ។ 

 ៣.ខកសរមួលតាមពិការភាព 

 របសិនមបើអបកមបើកបរពិការភាពអចិថ្ន្តនថខដលមកើែមឡើងផ្ទធ ល់ពីមរគាោះថ្នប ក់ មហើយមដើមផីមអាយ

គាែ់អាចបនថមបើកបរបានែរមូវមអាយម្តនការខកសរមលួរងយនថមនោះមៅតាមលកខែៈពិការភាព។ 

រកមុហ ុននឹងមិនសងមលើសពី១០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិចាំម ោះអែទរបមយជន៍បខនទមមនោះ ខដល

 ក់ព័ននមៅនឹងការែូចខាែ្មួយ។ 

 ៤.រទពយសមផែថិផ្ទធ ល់ែលួន 

 រកមុហ ុននឹងទូទែ់សាំែងាល់ការែូចខាែរទពយសមផែថិផ្ទធ ល់ែលួន ខដលមកើែមឡើងផ្ទធ ល់ពី

មរគាោះថ្នប ក់នូវចាំនួនទឹករបាក់មិនមលើសពី៥០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ ប៉ាុខនថការទូទែ់សាំែងមនោះមិនមធវើ

មឡើងចាំម ោះការែូចខាែ ឬបាែ់បង់សាច់របាក់សុទន ឬមរគឿងអលង្វក មឡើយ។ 

 ៥.របួសសាប ម ឬមរែៈភាពរបស់អបកមបើកបរ 

 រកមុហ ុនម្តនឧបែទមងវកិារ របសិនមបើអបកមបើកបរម្តនមរគាោះថ្នប ក់៖ 

  ក.ដល់បាែ់បង់ជីវែិ ៥០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ 

  ែ.ថ្ងលពាបាលរបួលរហូែដល់ ១០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ 

 បញ្ញជ ក់: ងវកិារឧបែទមមនោះមធវើមឡើងចាំម ោះខែករែីមរគាោះថ្នប ក់បងកមឡើងមោយអបកមបើកបរ

ផ្ទធ ល់ប៉ាុម ត្ ោះ រកមុហ ុននឹងមិនឧបែទមងវកិាមទរបសិនមបើមរគាោះថ្នប ក់បងកមឡើងមោយែែីយជន។ 

 ៦.ងវកិារបុែយសព 

 របសិនមបើអបកមបើកបរទទួលមរែៈភាពខដលបានមកើែមឡើងផ្ទធ ល់ពីមរគាោះថ្នប ក់ រកុមហ ុនម្តន

ងវកិារចាំនួន ៣០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ សរម្តប់ចូលបុែយសព។ 

 ៧.ការទិញរងយនថងមីជាំនួស 

 រកមុហ ុននឹងទិញរងយនថងមីជាំនួសរងយនថខដលែូចខាែទាំងស្សងុខដលមិនអាចជួសជុលបាន

ចាំម ោះរងយនថខដលម្តនលកខែៈដូចខាងមរកាម៖ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  33 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

  ក.រងយនថដឹកអបកដាំមែើ រមិនមលើសពី៩នក់ ( Sedan, Station Wagon, SUV ) និង

រងយនថដឹកទាំនិញខដលម្តនទមងន់សរបុែិចជាង៣.២មតាន 

  ែ.មហើយការែូចខាែមនោះសទិែកបុងចមនល ោះ១៨ខែចាប់ពីថ្ងងផលិែ។ 

 ៨.កង់រងយនថ 

 ករែីកង់រងយនថែូចខាែមិនអាចមរបើរបាស់បានខដលមកើែមឡើងផ្ទធ ល់ពីមរគាោះថ្នប ក់ រកមុហ ុន

នឹងមធវើការផ្ទល ស់បថូរកង់ងមីខដលម្តនលកខែៈស្សមដៀងគាប ជូន មលើកខលងខែកង់រងយនថខដលែូចមនោះ

ម្តនការសឹករចិរលឹមិនអនុញ្ញដ ែថិមអាយបនថមរបើរបាស់តាមលកខែែឍ បមចចកមទស ឬក៏កង់ខដលបាន

អ ុែមៅស ូមឡើងវញិ។ 

 ៩.កញ្ច ក់ 

 កបុងករែីកញ្ច ក់រងយនថខបក នឹងប ថ្ លមអាយប៉ាោះកកិែខផបកមផសងៗថ្នរងយនថ មនោះ    

រកមុហ ុននឹងមិនអនុវែថករមិែមិនមធវើសាំែងមឡើយ មហើយអែទរបមយជន៍បខនទមមនោះអនុវែថចាំម ោះខែ

រងយនថដឹកអបកដាំមែើ រខដលមិនមលើសពី៩នក់ និងរងយនថដឹកទាំនិញខដលម្តនទមងន់សរបុអែិបរម្ត

ែិចជាង៣.២មតានប៉ាុម ត្ ោះ។ 

៣.៧.១.២.្េំង្ក្មាប់ភាគីទ្យីបី 

 ការទទួលែុសរែូវរដឌបផមវែី ជាលទនផលថ្នមរគាោះថ្នប ក់ខដលបងកមឡើង ឬ ក់ព័នននឹងរងយនថ

របស់អែិងិជនខដលប ថ្ លមអាយែូចរទពយសមផែថិអបកដថ្ទមរៅពីរទពយសមផែថិរបស់អែិងិជន ឬ

របួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិខដលមកើែមឡើងមោយការមរបើរបាស់យនយនថរបស់អែិងិជនខដលម្តន

ការអនុញ្ញដ ែពីអែិងិជន។ រកមុហ ុននឹងនានែុសរែូវចាំម ោះ៖ 

  ក.អែិងិជន 

  ែ.អបក្ម្តប ក់ខដលបានមបើកបរ មរបើរបាស់ ឬរគប់រគងរងយនថរបស់អែិងិជនខដល

ម្តនការអនុញ្ញដ ែថិពីអែិងិជន 

  គ.អបកដាំមែើ រ្ម្តប ក់ខដលចូល ឬមចញពីរងយនថរបស់អែិងិជន 

   .អបកមបើកបររបស់និមយជក ឬនយករបស់អែិងិជនបានមបើកបររងយនថរបស់

អែិងិជនខដលម្តនការអនុញ្ញដ ែថិពីអែិងិជន 

  ចាំនួនទឹករបាក់អែិបរម្តខដលរកុមហ ុនទទួលែុសរែូវគឺ៖ 

  ១៥,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ ចាំម ោះរបួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិជនរងមរគាោះម្តប ក់ 

  ២៥,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ ចាំម ោះការែូចខាែរទពយសមផែថិរបស់ភាគីទីបីម្តប ក់ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  34 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

  ១២៥,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ ចាំម ោះចាំ្យសរបុមៅកបុងមរគាោះថ្នប ក់មួយ ( រមួ

បញ្ចូ លសាំែងខាងមរកាមបខនទមមទៀែ )។ 

 រកមុហ ុននឹងទទួលែុសរែវូផងខដរចាំម ោះករែី៖ 

 ១.ទាំនួលែុសរែូវចាំម ោះអបកដាំមែើ រ 

 កបុងករែីម្តនរបួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិចាំម ោះអបកដាំមែើ រ្ម្តប ក់មៅកបុងរងយនថរបស់

អែិងិជន មហើយមរគាោះថ្នប ក់មនោះបងកមឡើងមោយអបកមបើកបររងយនថរបស់អែិងិជន។ យ៉ាង្មិញ 

រកមុហ ុននឹងមិនទទួលែុសរែូវមទ មបើមរគាោះថ្នប ក់ខដលប ថ្ លមអាយរបួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិ

ចាំម ោះអបកដាំមែើ រខដលបងកមឡើងមោយអបកដថ្ទមទៀែ។ 

 ២.ថ្ងលការ រកថី 

 ថ្ងលការ រកថីខដលសមស្សបមួយមៅមពលអបកមបើកបររងយនថរបស់អែិងិជន រែូវបានមចាទ

របកាន់ពីបទមបើកបរមធវសរបខហសខដលបងកមអាយម្តនបួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិ។ ចាំនួនទឹករបាក់

អែិបរម្តខដលរកុមហ ុនទទួលែុសរែូវគឺ ៥,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិសាំាប់មរគាោះនីមួយៗ។ 

 ៣.ការសម ថ្ ងរងយនថដថ្ទមទៀែ 

 ការែូចខាែមកើែមឡើងមៅមពលអែិងិជនសម ថ្ ងរងយនថដថ្ទមទៀែ មលើកខលងខែការ      

សម ថ្ ងមនោះមធវើមឡើងកបុងមគាលបាំែងមិនរករបាក់កាំថ្រ ឬរបាក់រង្វវ ន់មផសងៗ។ 

៣.៧.២.្េំងចំ្សពាោះយាន្យន្រ្ ក្មាប់សធវើអាេីវកមម 

៣.៧.២. ១.្េំង្ក្មាប់យាន្យន្រ 

 ការទូទែ់សាំែងមៅមលើការែូចខាែ ឬការបាែ់បង់រងយនថរបស់អែិងិជននឹងមធវើមឡើងតាម

ជាំមរ ើសរបស់រកមុហ ុនតាមរបូភាពដូចខាងមរកាម៖ 

 ក.មធវើការជួសជុល ផ្ទល ស់បថូរ ឬទិញរងយនថជាំនួស 

 ែ.ទូទែ់ជាសាច់របាក់នូវថ្ងលជួសជុលខដលសមរមយមួយ 

 គ.ទូទែ់ជាសាច់របាក់នូវថ្ងលរងយនថខដលម្តនែថ្មលមសមើែថ្មលទីផារ 

  .ទឹករបាក់នានថ្នរងយនថរបស់អែិងិជន ខដលបង្វា ញកបុងបែតសនាា៉ា ប់រងរបស់     

អែិងិជនរបសិនមបើមៅមពលម្តនការែូចខាែឬបាែ់បង់រងយនថរបស់អែិងិជន មហើយទឹករបាក់នាន

ខដលអែិងិជនបានរបកាសម្តនែាំថ្លទបជាង៨០%ថ្នែាំថ្លទីផារ មនោះមយើងនឹងមធវើការទូទែ់ការ

ែូចខាែមៅតាមមធយមភាគខដលមធៀបនឹងទឹករបាក់នាន។ 

 រកមុហ ុននឹងទូទែ់សាំែងាល់ការែូចខាែដូចែមៅ៖ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  35 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

 ១.ថ្ងលការ រ និងដឹកជញ្ជូ ន 

 រកមុហ ុននឹងទូទែ់សាំែងមលើថ្ងលការ រ និងដឹកជញ្ជូ នរងយនថរបស់អែិងិជនខដលែូចខាែ 

បនធ ប់ពីមរគាោះថ្នប ក់មហើយមិនអាចមបើកបរបានមៅកខនលងជួសជុលខដលមៅជិែ និងម្តនការយល់

រពមពីរកមុហ ុនកបុងទាំហាំទឹករបាក់មិនមលើសពី៣០០ដុោល រសហរដឌអាមមរចិ។ 

 ២.ថ្ងលសរម្តកតាមផលូវ 

 របសិនមបើមរគាោះថ្នប ក់មកើែមឡើងឆ្ង យជាង១៥០គីឡូខម៉ាែ ពីកខនលងខដលអែិងិជនទុករងយនថ

ជារបចាាំមនោះ មហើយម្តនចាំ្យមផសងៗខដលអាចមកើែមឡើងមៅមពល៖ 

  ក.នាំយករងយនថខដលមរគាោះថ្នប ក់មនោះរែឡប់មកកខនលងខដលអែិងិជនទុករងយនថជា

របចាាំវញិ 

  ែ.សាំាកតាមផលូវមួយយប់ របសិនមបើការនាំយករងយនថខដលមរគាោះថ្នប ក់មនោះរែឡប់

មកកខនលងខដលអែិងិជនទុករងយនថជារបចាាំវញិមិនអាចមធវើបានកបុងថ្ងងខែមួយ។ 

 រកមុហ ុននឹងមិនសងមលើសពី៥០ដុោល សហរដឌអាមមរចិចាំម ោះអែទរបមយជន៍បខនទមមនោះ

ខដល ក់ព័ននមៅនឹងការែូចខាែ្មួយ។ 

 ៣.ខកសរមួលតាមពិការភាព 

 របសិនមបើអបកមបើកបរពិការភាពអចិថ្ន្តនថខដលមកើែមឡើងផ្ទធ ល់ពីមរគាោះថ្នប ក់ មហើយមដើមផីមអាយ

គាែ់អាចបនថមបើកបរបានែរមូវមអាយម្តនការខកសរមលួរងយនថមនោះមៅតាមលកខែៈពិការភាព។ 

រកមុហ ុននឹងមិនសងមលើសពី១០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិចាំម ោះអែទរបមយជន៍បខនទមមនោះ ខដល

 ក់ព័ននមៅនឹងការែូចខាែ្មួយ។ 

 ៤.រទពយសមផែថិផ្ទធ ល់ែលួន 

 រកមុហ ុននឹងទូទែ់សាំែងាល់ការែូចខាែរទពយសមផែថិផ្ទធ ល់ែលួន ខដលមកើែមឡើងផ្ទធ ល់ពី

មរគាោះថ្នប ក់នូវចាំនួនទឹករបាក់មិនមលើសពី៥០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ ប៉ាុខនថការទូទែ់សាំែងមនោះមិនមធវើ

មឡើងចាំម ោះការែូចខាែ ឬបាែ់បង់សាច់របាក់សុទន ឬមរគឿងអលង្វក មឡើយ។ 

 ៥.របួសសាប ម ឬមរែៈភាពរបស់អបកមបើកបរ 

 រកមុហ ុនម្តនឧបែទមងវកិារ របសិនមបើអបកមបើកបរម្តនមរគាោះថ្នប ក់៖ 

  ក.ដល់បាែ់បង់ជីវែិ ៥,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ 

  ែ.ថ្ងលពាបាលរបួលរហូែដល់ ១,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ 

 បញ្ញជ ក់: ងវកិារឧបែទមមនោះមធវើមឡើងចាំម ោះខែករែីមរគាោះថ្នប ក់បងកមឡើងមោយអបកមបើកបរ

ផ្ទធ ល់ប៉ាុម ត្ ោះ រកមុហ ុននឹងមិនឧបែទមងវកិាមទរបសិនមបើមរគាោះថ្នប ក់បងកមឡើងមោយែែីយជន។ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  36 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

 ៦.ងវកិារបុែយសព 

 របសិនមបើអបកមបើកបរទទួលមរែៈភាពខដលបានមកើែមឡើងផ្ទធ ល់ពីមរគាោះថ្នប ក់ រកុមហ ុនម្តន

ងវកិារចាំនួន ៣០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ សរម្តប់ចូលបុែយសព។ 

 ៧.ការទិញរងយនថងមីជាំនួស 

 រកមុហ ុននឹងទិញរងយនថងមីជាំនួសរងយនថខដលែូចខាែទាំងស្សងុខដលមិនអាចជួសជុលបាន

ចាំម ោះរងយនថខដលម្តនលកខែៈដូចខាងមរកាម៖ 

  ក.រងយនថដឹកអបកដាំមែើ រមិនមលើសពី៩នក់ ( Sedan, Station Wagon, SUV ) និង

រងយនថដឹកទាំនិញខដលម្តនទមងន់សរបុែិចជាង៣.២មតាន 

  ែ.មហើយការែូចខាែមនោះសទិែកបុងចមនល ោះ១៨ខែចាប់ពីថ្ងងផលិែ។ 

 ៨.កង់រងយនថ 

 ករែីកង់រងយនថែូចខាែមិនអាចមរបើរបាស់បានខដលមកើែមឡើងផ្ទធ ល់ពីមរគាោះថ្នប ក់ រកមុហ ុន

នឹងមធវើការផ្ទល ស់បថូរកង់ងមីខដលម្តនលកខែៈស្សមដៀងគាប ជូន មលើកខលងខែកង់រងយនថខដលែូចមនោះ

ម្តនការសឹករចិរលឹមិនអនុញ្ញដ ែថិមអាយបនថមរបើរបាស់តាមលកខែែឍ បមចចកមទស ឬក៏កង់ខដលបាន

អ ុែមៅស ូមឡើងវញិ។ 

 ៩.កញ្ច ក់ 

 កបុងករែីកញ្ច ក់រងយនថខបក នឹងប ថ្ លមអាយប៉ាោះកកិែខផបកមផសងៗថ្នរងយនថ មនោះ    

រកមុហ ុននឹងមិនអនុវែថករមិែមិនមធវើសាំែងមឡើយ មហើយអែទរបមយជន៍បខនទមមនោះអនុវែថចាំម ោះខែ

រងយនថដឹកអបកដាំមែើ រខដលមិនមលើសពី៩នក់ និងរងយនថដឹកទាំនិញខដលម្តនទមងន់សរបុអែិបរម្ត

ែិចជាង៣.២មតានប៉ាុម ត្ ោះ។ 

 ១០.ងវកិារបុែយសព 

 របសិនមបើអបកមបើកបរទទួលមរែៈភាពខដលមកើែមឡើងផ្ទធ ល់ពីមរគាោះថ្នប ក់ រកុមហ ុនម្តន

ងវកិារចាំនួន ៣០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិសាំាប់ចូលបុែយសព។ 

 ១១.ការរបមូលកាំមទចកាំទី 

 ការចាំ្យចាាំបាច់មៅមលើការសាំអាែ ឬការរបមូលកាំមទចកាំទីខដលប ថ្ លមកពីទាំនិញ

ខដលនាល ក់បាក់ខបក ឬមរបងឥនធនៈរជាបមចញពីរងយនថរបស់អែិងិជន។ រកមុហ ុននឹងមិនសងមលើស

ពី ៣០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ។ 

 

 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  37 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

 ១២.សាល កសញ្ញដ  

 ការចាំ្យមលើការជាំនួសថ្នសាល កសញ្ញដ  ឬសាល កសញ្ញដ ផសពវផាយខដលមៅជាប់ ឬសាំភារៈ

ខដលមគយកបមងកើែជាខផបកអចិថ្ន្តនថយ៍ថ្នរងយនថរបស់អែិងិជនមៅមពលែូចខាែ។ រកមុហ ុននឹងមិន

សងមលើសពី ៣០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ។ 

៣.៧.២.២.្េំង្ក្មាប់ភាគីទ្យីបី 

 ការទទួលែុសរែូវរដឌបផមវែី ជាលទនផលថ្នមរគាោះថ្នប ក់ខដលបងកមឡើង ឬ ក់ព័នននឹងរងយនថ

របស់អែិងិជនខដលប ថ្ លមអាយែូចរទពយសមផែថិអបកដថ្ទមរៅពីរទពយសមផែថិរបស់អែិងិជន ឬ

របួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិខដលមកើែមឡើងមោយការមរបើរបាស់យនយនថរបស់អែិងិជនខដលម្តន

ការអនុញ្ញដ ែពីអែិងិជន។ រកមុហ ុននឹងនានែុសរែូវចាំម ោះ៖ 

  ក.អែិងិជន 

  ែ.អបក្ម្តប ក់ខដលបានមបើកបរ មរបើរបាស់ ឬរគប់រគងរងយនថរបស់អែិងិជនខដល

ម្តនការអនុញ្ញដ ែថិពីអែិងិជន 

  គ.អបកដាំមែើ រ្ម្តប ក់ខដលចូល ឬមចញពីរងយនថរបស់អែិងិជន 

   .អបកមបើកបររបស់និមយជក ឬនយករបស់អែិងិជនបានមបើកបររងយនថរបស់

អែិងិជនខដលម្តនការអនុញ្ញដ ែថិពីអែិងិជន 

  ចាំនួនទឹករបាក់អែិបរម្តខដលរកុមហ ុនទទួលែុសរែូវគឺ៖ 

  ១៥,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ ចាំម ោះរបួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិជនរងមរគាោះម្តប ក់ 

  ២៥,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ ចាំម ោះការែូចខាែរទពយសមផែថិរបស់ភាគីទីបីម្តប ក់ 

  ១២៥,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ ចាំម ោះចាំ្យសរបុមៅកបុងមរគាោះថ្នប ក់មួយ ( រមួ

បញ្ចូ លសាំែងខាងមរកាមបខនទមមទៀែ )។ 

 រកមុហ ុននឹងទទួលែុសរែវូផងខដរចាំម ោះករែី៖ 

 ១.ទាំនួលែុសរែូវចាំម ោះអបកដាំមែើ រ 

 កបុងករែីម្តនរបួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិចាំម ោះអបកដាំមែើ រ្ម្តប ក់មៅកបុងរងយនថរបស់

អែិងិជន មហើយមរគាោះថ្នប ក់មនោះបងកមឡើងមោយអបកមបើកបររងយនថរបស់អែិងិជន។ យ៉ាង្មិញ 

រកមុហ ុននឹងមិនទទួលែុសរែូវមទ មបើមរគាោះថ្នប ក់ខដលប ថ្ លមអាយរបួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិ

ចាំម ោះអបកដាំមែើ រខដលបងកមឡើងមោយអបកដថ្ទមទៀែ។ 

 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  38 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

២.ថ្ងលការ រកថី 

 ថ្ងលការ រកថីខដលសមស្សបមួយ មៅមពលអបកមបើកបររងយនថរបស់អែិងិជនរែូវបានមចាទ

របកាន់ពីបទមបើកបរមធវសរបខហសខដលបងកមអាយម្តនបួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិ។ ចាំនួនទឹករបាក់

អែិបរម្តខដលរកុមហ ុនទទួលែុសរែូវគឺ ៥,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិសាំាប់មរគាោះនីមួយៗ។ 

 ៣.ការសម ថ្ ងរងយនថដថ្ទមទៀែ 

 ការែូចខាែមកើែមឡើងមៅមពលអែិងិជនសម ថ្ ងរងយនថដថ្ទមទៀែ មលើកខលងខែការ      

សម ថ្ ងមនោះមធវើមឡើងកបុងមគាលបាំែងមិនរករបាក់កាំថ្រ ឬរបាក់រង្វវ ន់មផសងៗ។ 

 ៤.ការដឹកទាំនិញ ការោក់ទាំនិញចូល និងការយកទាំនិញមចញ 

 សាំាប់ទាំនួលែុសរែូវមលើរទពយសមផែថិខដលបងកមឡើងមោយទាំនិញនាល ក់មចញ ឬរជាបមចញពី 

រងយនថរបស់អែិងិជនាប់បញ្ចូ លទាំងការោក់ទាំនិញចូល និងការយកទាំនិញមចញ។ 

៣.៧.៣.្េំង្ក្មាប់សទច្ក្កយាន្យន្រ 

៣.៧.៣.១.្េំង្ក្មាប់យាន្យន្រ 

 ការទូទែ់សាំែងមៅមលើការែូចខាែ ឬការបាែ់បង់មទចរកយនយនថរបស់អែិងិជននឹងមធវើ

មឡើងតាមជាំមរ ើសរបស់រកមុហ ុនតាមរបូភាពដូចខាងមរកាម៖ 

 ក.មធវើការជួសជុល ផ្ទល ស់បថូរ ឬទិញមទចរកយនយនថជាំនួស 

 ែ.ទូទែ់ជាសាច់របាក់នូវថ្ងលជួសជុលខដលសមរមយមួយ 

 គ.ទូទែ់ជាសាច់របាក់នូវថ្ងលមទចរកយនយនថខដលម្តនែថ្មលមសមើែថ្មលទីផារ 

  .ទឹករបាក់នានថ្នមទចរកយនយនថរបស់អែិងិជន ខដលបង្វា ញកបុងបែតសនាា៉ា ប់រង

របស់អែិងិជន របសិនមបើមៅមពលម្តនការែូចខាែឬបាែ់បង់មទចរកយនយនថរបស់អែិងិជន 

មហើយទឹករបាក់នានខដលអែិងិជនបានរបកាសម្តនែាំថ្លទបជាង៨០%ថ្នែាំថ្លទីផារ មនោះមយើង

នឹងមធវើការទូទែ់ការែូចខាែមៅតាមមធយមភាគខដលមធៀបនឹងទឹករបាក់នាន។ 

រកមុហ ុននឹងទូទែ់សាំែងាល់ការែូចខាែដូចែមៅ៖ 

 ១.ថ្ងលការ រ និងដឹកជញ្ជូ ន 

 រកមុហ ុននឹងទូទែ់សាំែងមលើថ្ងលការ រ និងដឹកជញ្ជូ នមទចរកយនយនថរបស់អែិងិជន

ខដលែូចខាែ បនធ ប់ពីមរគាោះថ្នប ក់មហើយមិនអាចមបើកបរបានមៅកខនលងជួសជុលខដលមៅជិែ និង

ម្តនការយល់រពមពីរកុមហ ុនកបុងទាំហាំទឹករបាក់មិនមលើសពី៣០០ដុោល រសហរដឌអាមមរចិ។ 

 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  39 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

 ២.ខកសរមួលតាមពិការភាព 

 របសិនមបើអបកមបើកបរពិការភាពអចិថ្ន្តនថខដលមកើែមឡើងផ្ទធ ល់ពីមរគាោះថ្នប ក់ មហើយមដើមផីមអាយ

គាែ់អាចបនថមបើកបរបាន ែរមវូមអាយម្តនការខកសរមួលមទចរកយនយនថមនោះមៅតាមលកខែៈ

ពិការភាព។ រកមុហ ុននឹងមិនសងមលើសពី ៥០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិចាំម ោះអែទរបមយជន៍បខនទម

មនោះខដល ក់ព័ននមៅនឹងការែូចខាែ្មួយ។ 

 ៣.សាំបកកង់មទចរកយនយនថ 

 ករែីសាំបកកង់មទចរកយនយនថែូចខាែមិនអាចមរបើរបាស់បានខដលមកើែមឡើងផ្ទធ ល់ ពី

មរគាោះថ្នប ក់ រកុមហ ុននឹងមធវើការផ្ទល ស់បថូរសាំបកកង់ងមីខដលម្តនលកខែៈស្សមដៀងគាប ជូន មលើកខលង

ខែសាំបកកង់មទចរកយនយនថខដលែូចមនោះម្តនការសឹករចិរលឹ មិនអនុញ្ញដ ែថិមអាយបនថមរបើរបាស់

តាមលកខែែឍ បមចចកមទស ឬក៏កង់ខដលបានអ ុែមៅស ូមឡើងវញិ។ 

៣.៧.៣.២.្េំង្ក្មាប់ភាគីទ្យីបី 

 ការទទួលែុសរែូវរដឌបផមវែី ជាលទនផលថ្នមរគាោះថ្នប ក់ខដលបងកមឡើង ឬ ក់ព័នននឹង

មទចរកយនយនថរបស់អែិងិជន ខដលប ថ្ លមអាយែូចរទពយសមផែថិអបកដថ្ទមរៅពីរទពយសមផែថិ

របស់អែិងិជន ឬរបួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិខដលមកើែមឡើងមោយការមរបើរបាស់មទចរកយនយនថ

របស់អែិងិជនខដលម្តនការអនុញ្ញដ ែពីអែិងិជន។ 

 ចាំនួនទឹករបាក់អែិបរម្តខដលរកុមហ ុនទទួលែុសរែូវគឺ៖ 

  ១០,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ ចាំម ោះរបួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិជនរងមរគាោះម្តប ក់ 

  ១០,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ ចាំម ោះការែូចខាែរទពយសមផែថិរបស់ភាគីទីបីម្តប ក់ 

  ៥០,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិ ចាំម ោះចាំ្យសរបុមៅកបុងមរគាោះថ្នប ក់មួយ ( រមួ

បញ្ចូ លសាំែងខាងមរកាមបខនទមមទៀែ )។ 

 រកមុហ ុននឹងទទួលែុសរែវូផងខដរចាំម ោះករែី៖ 

 ១.ថ្ងលការ រកថី 

 ថ្ងលការ រកថីខដលសមស្សបមួយ មៅមពលអបកមបើកបរមទចរកយនយនថរបស់អែិងិជនរែូវ

បានមចាទរបកាន់ពីបទមបើកបរមធវសរបខហសខដលបងកមអាយម្តនបួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិ។ ចាំនួន

ទឹករបាក់អែិបរម្តខដលរកមុហ ុនទទួលែុសរែូវគឺ ១,០០០ដុោល សហរដឌអាមមរចិសាំាប់មរគាោះថ្នប ក់        

នីមួយៗ។ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  40 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

៣.៨.ការសលើកថ្លងការធានា 
 ការមលើកខលងការនាន គឺជាការមលើកខលងមួយខដលរកុមហ ុនមិននានចាំម ោះករែីមួយ

ចាំនួនខដលបងកមឡើងមោយសារ អបកមបើកបររបរពឹែថិែុសនឹងមគាលការែ៍។ 

៣.៨.១.ការសលើកថ្លងការធានាច្ំសពាោះយាន្យន្រ 
 រកមុហ ុននឹងមិនមធវើសាំែងចាំម ោះ៖ 

 ១.ការែូចខាែមលើសាំបកកង់យនយនថរបស់អែិងិជនខដលប ថ្ លមកពីការចាប់ន្តហាវ ាំង ឬ

ការខបក ផធុោះ មោយសារការប៉ាោះរបស់ស្សួចៗមៅមលើផលូវ។ 

 ២.ការបាែ់បង់យនយនថរបស់អែិងិជនខដលប ថ្ លមកពីការមធវសរបខហស ឬមិនបាន

រកាការ រយនយនថរបស់អែិងិជនឲ្យបានសមរមយ។ 

 ៣.ការបាែ់បង់របាក់ចាំែូល ឬចាំ្យមផសងៗខដលមកើែមឡើងមៅមពលយនយនថរបស់

អែិងិជនម្តនការែូចខាែ ឬបាែ់បង់មហើយមិនអាចមរបើរបាស់បាន។ 

 ៤.ការែូចខាែមលើកង់យនយនថរបស់អែិងិជនខដលកបុងខផបកមនោះ ខែអែិងិជនបាននានខែ

ទាំនួលែុសរែូវមលើែែីយជនដូចម្តនខចងកបុងតាាងសមងខបថ្នបែតសនាា៉ា ប់រង។ 

 ៥.ការនាល ក់ថ្ងល ការសឹករចិរលឹ មរចោះសីុ ការែូចខាែម្ត៉ា សីុន ែូចរបព័ននមភលើង។ 

 ៦.ការែូចខាែ ឬបាែ់បង់យនយនថរបស់អែិងិជនខដលប ថ្ លមកពីអាំមពើមចារកមមខដល

របរពឹែថមោយ៖ 

  ក.បុគគលិក ឬសម្តជិករគសួាររបស់អែិងិជន 

  ែ.បុគគលិកខដលអែិងិជនជួលមអាយ ឬមអាយែចីយនយនថ។ 

 ៧.ការែូចខាមលើយនយនថរបស់អែិងិជន ខដលប ថ្ លមកពីកាំហុសបមចចកមទសរបស់អបក 

ផលិែយនយនថមនោះ។ 

៣.៨.២.ការសលើកថ្លងការធានាច្សំពាោះភាគីទី្យបី 
 រកមុហ ុននឹងមិនមធវើសាំែងចាំម ោះ៖ 

 ១.ាល់បែថឹ ងទាំងឡាយ្ខដលមកើែមឡើងពី ឬទាំនក់ទាំនងជាមួយយនយនថរបស់   

អែិងិជន ឬមរគឿងចរក ឬឧបករែ៍មផសងៗខដលភាជ ប់ជាមួយយនយនថរបស់អែិងិជន ខដលកាំពុង

របែិបែថិការែ៍អាជីវកមម ( Tool of trade ) មលើកខលងខែកាំពុងមបើកបរមលើផលូវសានារែៈ។ 

 ២.ាល់បែថឹ ងទាំងឡាយ្ខដលមកើែមឡើងពីការបមញ្ចញ ការមបាោះមចាលនូវកាកសាំែល់

មផសងៗពីយនយនថរបស់អែិងិជន។ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  41 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

 ៣.ការែូចខាែរទពយសមផែថិខដលជាកមមសិទនិរបស់អែិងិជន ឬជារបស់ ឬជារបស់ខដលសទិែ

កបុងការ ុាំរគងខងរការបស់អែិងិជន ឬរបស់សាទ ប័ន ឬបុគគល្ម្តប ក់ខដលទទួលបានការការ រ

កបុងបែតសនាា៉ា ប់រង។ 

 ៤.ាល់ការែូចខាែ ឬបាែ់បង់ខដលទក់ទងជាមួយការផ្ទកពិន័យ ការោក់ពិន័យ ការ

រពម្តន ឬការោក់មទសនន។ 

 ៥.ាល់បែថឹ ងទមទរទាំងឡាយ្ខដលមកើែមឡើងពីរបួសសាប ម ឬបាែ់បង់ជីវែិរបស់៖ 

  ក.អបកមបើកបរ ឬអបកទទួលែុសរែវូយនយនថរបស់អែិងិជន 

  ែ.និមយជិក ឬសម្តជិករគួសាររបស់អែិងិជន មលើកខលងខែអបកខដលបានផថល់ជូន

កបុងសាំែងសរម្តប់យនយនថ និងសាំែងសរម្តប់ភាគីទីបី។ 

៣.៨.៣.ការសលើងថ្លងការធានាទ្យសូៅ 
 រកមុហ ុននឹងមិនមធវើសាំែងចាំម ោះការបាែ់បង់ ែូចខាែ ឬទាំនួលែុសរែូវ៖ 

 ១.របសិនមបើយនយនថរែូវបានមបើកបរមោយអែិងិជន ឬអបក្ម្តប ក់ខដលបានមបើកបរ   

មរបើរបាស់យនយនថរបស់អែិងិជនមោយម្តនការអនុញ្ញដ ែពីអែិងិជន មហើយអបកមបើកបរមនោះគាម ន  

ប័ែតមបើកបរស្សបតាមចាប់ចាចរែ៍ផលូវមគាកថ្នរពោះាជា្ចរកកមពុជា។ 

 ២.របសិនមបើយនយនថរែវូបានមបើកបរមោយអបក្ម្តប ក់៖ 

  ក.សាម រែីអន់ងយមោយឥទនិពលថ្នមរគឿមញៀន ឬមរគឿងស្សវងឹ 

  ែ.រែូវបានផថនធ មទសពីបទមបើកបរមរកាមឥទនិពលថ្នមរគឿងមញៀន ឬមរគឿងស្សវងឹ 

មៅមពលមរគាោះថ្នប ក់ 

  គ.ករមិែជាែិស្សវងឹមៅកបុងែយល់ដមងាើម កបុង្ម ឬកបុងទឹកមនមមលើសករមិែ

កាំែែ់ថ្នចាប់ចាចរែ៍ផលូវមគាកថ្នរពោះាជា្ចរកកមពុជា។ 

 ៣.របសិនមបើដឹកអបកដាំមែើ រ ឬទាំនិញ ឬសម ថ្ ងមលើសទមងន់ ឬចាំនួនកាំែែ់របស់       

យនយនថ។  

 ៤.របសិនមបើយនយនថរបស់អែិងិជន ម្តនលកខែៈចាស់រទឌុ្មរទមគាម នសុវែទិភាពមពល

មបើកបរ មហើយមោយសារលកខែែឍ ទាំងមនោះបានបងកឲ្យម្តនមរគាោះថ្នប ក់មកើែមឡើង។ រកុមហ ុននឹង

មិនមធវើសាំែង របសិនមបើអែិងិជនមិនអាចដឹងលកខែែឍ ចាស់រទឌុ្មរទមគាម នសុវែទិភាពមនោះបាន

មទ។ 

 ៥.របសិនមបើយនយនថរបស់អែិងិជន៖ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  42 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

  ក.មរបើរបាស់សរម្តប់មធវើមមធាបាយែុសចាប់មោយម្តនការអនុញ្ញដ ែ ឬដឹងមលើពី

អែិងិជន។ 

  ែ.មរបើរបាស់កបុងការមធវើអាជីវកមមដូចជា ការមធវើពិមសាធន៍ សាំខដង សាកលផង ការ

ោក់តាាំងបង្វា ញ។ 

  គ.ដឹកជញ្ជូ នអបកដាំមែើ រមដើមផីរករបាក់កាំថ្រ ឬរបាក់រង្វវ ន់មផសងៗ។ 

   .មៅមពលកាំពុងសាកលផង ឬមរៀបចាំមធវើការរប ា្ំង ការរប ា្ំងា៉ាល់លី ( Rally ) 

ការសាកលផងមលផឿន ឬការរបកួែកីឡាមផសងៗខដល ក់ព័នននឹងយនយនថ។ 

 ៦.របសិនមបើយនយនថរបស់អែិងិជន រែូវបានរបឹអូសមោយអាជាញ ធរម្តនសមែទកិចច ឬតាម

ដីការរបស់ែុោការ។ 

 ៧.របសិនមបើមរគាោះថ្នប ក់បងកមឡើងមោយ ឬលទនផលពី ឬទាំនក់ទាំនងជាមួយ មទោះបីផ្ទធ ល់ឬ

របមយលពីមហែុការែ៍ខាងមរកាម មទោះបីមិនម្តនការចូលរមួពីអែិងិជនក៏មោយ៖ 

  ក.សន្តង្វគ ម ការ ល្ ន ន សកមមភាពរបស់សរែូវបរមទស បចាច មិែថ ឬរបែិបែថិការ

ដូចសន្តង្វគ ម ( មទោះជារបកាសសន្តង្វគ ម ឬអែ់របកាស ) ឬសន្តង្វគ មសីុវលិ។ កុបផកមម ការមងើបមឡើង

មោយមយនា ឬមោយសានារែៈជន ការបោះមបារ ឧទធ មកមម បដិវែថ ការដមែថើ មអាំ្ចមោយ

មយនា ចាប់អាជាញ រសឹក ឬសាទ នភាពកបុងការហ ុមព័ទន ឬរពឹែថិការែ៍ខដលកាំែែ់ឲ្យម្តនការរបកាស 

  ែ.អាំមពើមភវរកមម្ មួយ ឬសកមមភាពរគប់រគង ការ រ បន្តង្វក ប ឬសកមមភាពមផសង

មទៀែខដល ក់ព័ននអាំមពើមភរវកមម 

  គ.វទិយុសកមម ឬសារនាែុវទិយុសកមម  ឬឥនននៈនុយមកលខអ រ   ឬកាកសាំែល់នុយមកលខអ រ 

ឬសម្តភ រៈនុយមកលខអ រ។ 

 ៨.របសិនមបើមរគាោះថ្នប ក់បងកមឡើងមោយអែិងិជន ឬអបកខដលម្តនការអនុញ្ញដ ែពីអែិងិជន

មោយមចែន។ 

៣.៩.អតាក្បសយាេន្៍ពកីារធានារ៉ា ប់រងសលើយាន្យន្រសៅក្កុមហ ៊ុន្ធានារ៉ា ប់រង អ៊ុិន្ហវនី្ធីី 
សេន្សេរល អិន្្រូនិ្ ភីអលិ្៊ុ ី
 - មសវាសាំែងមពញ ២៤មម្ត៉ាង : រកមុហ ុនម្តនបុគគលិកខដលទទួលទូរសពធរបស់អែិងិជន

មពញ ២៤មម្ត៉ាង មដើមផីជួយដល់អែិងិជនកបុងករែីម្តនអាសនប។ 

 - No claim bonus: គឺសរម្តប់អែិងិជនធាំ ឬអែិងិជនខដលមរបើរបាស់មសវានានា៉ា ប់រងរបស់

រកមុហ ុនយូរឆ្ប ាំមហើយ ខែអែិងិជនមិនខដលម្តនការទមទរសាំែងពីរកមុហ ុន (យ៉ាងែិចរយៈ



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  43 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

មពលពីរឆ្ប ាំ)  មនោះរកុមហ ុននឹងមធវើការបញ្ចុ ោះែាំថ្លជូន  ២០% សរម្តប់ការទិញនានា៉ា ប់រងមៅឆ្ប ាំ       

បនធ ប់។ 

 - មសវាជួសជុលគួរមអាយទុកចិែថ : រកមុហ ុនបានមរៀបចាំនូវរបព័ននយនោឌ នដ៏លអសរម្តប់មធវើ

ការជួសជុលយនយនថរបស់អែិងិជនមៅមពលម្តនមរគាោះថ្នប ក់។ មៅមពលម្តនមរគាោះថ្នប ក់មកើែមឡើង 

រកមុហ ុននឹងមធវើការមរជើសមរ ើសយនោឌ នសថង់ោរ មដើមផជូីសជុលយនយនថរបស់អែិងិជនមអាយម្តន

របសិទនភាព និងមអាយម្តនសភាពដូចមដើមវញិ។ 

៣.១០.ការពិភាកាពីច្េំ៊ុ ច្ខាែ ងំ ន្ងិច្េំ៊ុ ច្សខាយ 
 មរកាយពីការមធវើការសិកាស្សាវរជាវមោយមយងមៅតាមការសាកសួរ និងការខែនាំក៏ដូច

ជាការពនយល់បកស្សាយពីបុគគលិករបស់រកុមហ ុន ម ើញថ្នដាំមែើ រការផថល់នានា៉ា ប់រងរបស់រកុម

ហ ុននានា៉ាប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ បានដាំមែើ រការមៅយ៉ាងរបមសើរ រពម

ទាំងទទួលបានការគាាំរទពីសាំ្ក់អែិងិជនជាមរចើនមទៀែផង។ ទនធឹមនឹងមនោះផងខដរ រកមុហ ុនក៏

ម្តនចាំែុចខាល ាំង និងចាំែុចមែាយរបស់ែលួនផងខដរ៖ 

- ចាំែុចខាល ាំង : 

 ជារកុមហ ុនខដលម្តនធននាន និងមដើមទុនមរចើនរគប់រគាន់កបុងការផថល់      

នានា៉ា ប់រង 

 ជារកុមហ ុនខដលម្តនថ្ដគូរសហការមរៅរបមទសមរចើន 

 រកមុហ ុនអាចម្តនលទនភាពទទួលការនានខដលម្តនកាំរែិទឹករបាក់ែពស់ 

 ជារកុមហ ុនម្តនមករ ថិ៍ម ម្ ោះ និងរបវែថិជាយូរមកមហើយ 

 ជារកុមហ ុនម្តនការទទួលសាគ ល់ពីសាំ្ក់អែិងិជន 

 ជារកុមហ ុនម្តនការរគប់រគងលអ និងអាចផថល់មសវាលអបាំផុែជូនអែិងិជន 

ជាមួយបុគគលិកខដលម្តនជាំនញ និងចាំមនោះដឹងែពស់ 

 រកមុហ ុនផថល់ជាំមរ ើសកបុងការទិញនានា៉ាប់រងជាមរចើនដល់អែិងិជន 

 រកមុហ ុនម្តនប ថ្ ញកបុងការមោោះស្សាយបញ្ញា  និងសាំែងជូនអែិងិជនបាន

ឆ្ប់រហ័ស។ 

ម៉ាាងមទៀែ រកមុហ ុននានា៉ា ប់រងពាយមមោោះស្សាយនូវាល់បញ្ញា មោយែិែែាំរបឹងខរបង

មរបើរបាស់វធីិសាស្ត្សថរបស់ែលួនមអាយអស់ពីលទនភាព មុននឹង្នដល់ការមោោះស្សាយកបុងរបព័នន

ែុោការ មរ ោះមដើមផីបមងកើនភាពង្វយស្សួលដល់អែិងិជន។ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  44 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

- ចាំែុចមែាយ :  

 ការនានអាចមធវើមៅបានលុោះរតាខែម្តនការវាយែាំថ្លជាមរចើនដាំ្ក់កាល 

 ែរមូឲ្យម្តនឯកសាររគប់រគាន់តាមមគាលការែ៍មទើបរពមទទួលយក 

 ផលិែផលមសវាកមមម្តនកាំែែ់ 

 មិនទន់បានបមងកើែសាខាឲ្យបានទូលាំទូោយមៅតាមប ថ្ មែែថមផសងៗឲ្យបាន

មរចើនមនោះមទ គឺម្តនរែឹមខែ២សាខាខែប៉ាុម ត្ ោះ ខដលជាមហែុមធវើឲ្យម្តនការ

លាំបាកដល់អែិងិជនមៅឆ្ង យៗ ខដលម្តនបាំែងចង់មរបើរបាស់មសវាកមម    

នានា៉ា ប់រងមនោះ 

 ម្តនការយឺែយ៉ា វចាំម ោះការមោោះស្សាយ ចាំម ោះបញ្ញា ខដលបានមកើែមឡើងកបុង

ែាំបន់ខដលមិនខមនជាែាំបន់សាខារបស់រកុមហ ុន 

មទោះបីជារកុមហ ុនបានជួបរបទោះនូវបញ្ញា ែលោះៗក៏មោយ ប៉ាុខនថរកុមហ ុនមៅខែែិែែាំសវោះខសវង

រកចាំែុចមផសងៗមទៀែមដើមផមីកមធវើការខកសរមួល  ក៏ដូចជាមធវើការខកខរបមដើមផឲី្យមសវាកមមខផបក 

នានា៉ា ប់រងមលើយនយនថមនោះបានកាន់ខែរលូន និងែាំសវោះខសវងរកអែទរបមយជន៍បខនទមខដលជា

ចាំែូលយ៉ាងសាំខាន់សរម្តប់រកមុហ ុន។ 

  



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  45 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

ស្ច្ករី្ន្និដាឋ ន្ ន្ិងអន្៊ុសា្ន្ ៍

១.ស្ច្ករី្ ន្នដិាឋ ន្ 
 មរកាយពីបានមធវើការសិកាស្សាវរជាវមួយរយៈមកអាំពី “នានា៉ា ប់រងមលើយនយនថ” មៅ   

រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ មយើងសមងកែម ើញថ្នរកមុហ ុន

បានមរបើរបាស់និងអនុវែថន៍នូវមគាលនមយបាយជាមរចើន ខដលមធវើឲ្យអែិងិជនកាន់ខែមជឿទុកចិែថ និង

បមងកើននូវគុែភាពមសវាកមម មធវើឲ្យម្តនការមកើនមឡើងនូវចាំនួនអែិងិជនកបុងការមរបើរបាស់មសវាកមម

នានា៉ា ប់រងមនោះ។ 

 មៅកបុងដាំមែើ ការផថល់មសវានានា៉ាប់រងមលើយនយនថ រកមុហ ុនមធវើការរែែួពិនិែយម៉ាែចែ់

រែឹមរែវូមោយបុគគលិកខផបកវាយែាំថ្លរបស់រកុមហ ុន ខដលទទួលែុសរែវូមលើការវភិាគ វាយែាំថ្ល 

អនុម័ែផថល់ការនាន មៅតាមដាំ្ក់កាលថ្នមគាលនមយបាយមសបើរសុាំទិញនានា៉ាប់រងរបស់  

រកមុហ ុន មោយមុននឹងមធវើការសាំមរចចិែថទទួលការនាន រកមុហ ុនបានមធវើការសិកាខសវងយល់ និង

សាកសួរមដើមផីទមទរយកនូវព័ែម្តន និងទិនបន័យជាក់ខសថងខដល ក់ព័ននមៅនឹងយនយនថខដល

បានការនាន។ ការផថល់មសវានានា៉ាប់រងមលើយនយនថរបស់រកមុហ ុន គឺរែូវបានរគប់រគងនូវ     

ហានិភ័យចាំម ោះមរគាោះថ្នប ក់យនយនថរបស់អែិងិជន ខដលអែិងិជននឹងទទួលបានការនានពី    

រកមុហ ុនមោយខផអកមៅតាមនីែិវធីិថ្នការទមទរសាំែង នីែិវធីិថ្នការផថល់សាំែង និងកិចចសនា

រពមមរពៀងរវាងអែិងិជនជាមួយរកមុហ ុន ខដលជាអែទរបមយជន៍ដ៏លអសាំាប់អែិងិជន។ មលើសពីមនោះ

មៅមទៀែ រកមុហ ុនមិនម្តនការមរ ើសមអើងចាំម ោះបុគគល សាទ ប័ន ឬអងគភាព្មួយមឡើយក៏អាច

ទទួលបាននូវការនានបានខដរ។ ទាំងមនោះអាចនិយយបានថ្ន វាជាភាពមជាគជ័យមួយរបស់    

រកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ មោយម្តនការសហការជាមួយគាប

រវាងគូភាគីខដល ក់ព័ននដូចជា ខផបកវាយែថ្មល ខផបកគែមនយយ ខផបកម្ត៉ា  ីែធីង ខផបករគប់រគង 

មហើយរពមទាំងមោយសារខែសាប ថ្ដដ៏របសពវទាំងចាំមែោះដឹង ជាំនញ បទពិមសាធន៍ និង           

រកមសីលធម៌របស់ភាប ក់ង្វរបុគគលិកខដលសទិែកបុងសាទ ប័នទាំងមូល។ 

 ខាងមលើជាខផបកមួយខដលរកុមហ ុននានា៉ាប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ 

បានរបកាន់ភាជ ប់ ខដលជាចាំែុចមធវើឲ្យរកមុហ ុនទទួលបានភាពមជាគជ័យរហូែមកដល់បចចុបផនប និង

កាន់ខែមធវើឲ្យរកមុហ ុនម្តនភាពរកីចាំមរ ើនខងមមទៀែមៅថ្ងងអនគែ មហើយក៏ជួយមលើកកាំពស់ដល់

ជីវភាពរបស់របជាជន ខដលអាចជួយមផធរបនធុកខផបកហិរញ្ដវែទុពីរបជាជន ក៏ដូចជាជួយឲ្យរបព័នន  

មសដឌកិចចម្តនភាពមជឿនមលឿនផងខដរ។ 



 
 
សាកលវទិាល័យភូមិនធនីែិសាស្ត្សថ និងវទិាសាស្ត្សថមសដឌកិចច  បរញិ្ញដ បរែធនគារ និងហិរញ្ដវែទុ 

និសសិែ៖ សាន ស្សីកា និង ស ុន ចាន់លីោ  46 សាស្ត្សាថ ចារយខែនាំ៖ មោក ្ង ហ ុយ 
 
   

២.អន្៊ុសា្ន្ ៍
 មយងមៅតាមការសិកាពីរកមុហ ុននានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ 

បានបង្វា ញឲ្យម ើញនូវចាំែុចខាល ាំង និងចាំែុចមែាយមួយចាំនួន។  ជាការពិែ្ស់      រកមុហ ុន

នានា៉ា ប់រង អិុនហវីនីធី មជនមែរល អិនសូរនិ ភីអិលសីុ ម្តនចាំែុចខាល ាំងកបុងការរបកបអាជីវកមម

របស់ែលួនរចួមៅមហើយ ខែមទោះជាយ៉ាង្ក៏មោយ រកមុហ ុនមៅខែម្តនចាំែុចមួយចាំនួនគួរ       

ខកសរមួល និងពិនិែយជាងមីជាការអភិវឌ្ណន៍ និងបាំមពញែរមូវការរបស់អែិងិជនបចចុបផនប។ ដូចមនោះ

មដើមផីជូយជាគាំនិែដល់ការអភិវឌ្ណន៍ដល់រកុមហ ុន ឲ្យកាន់ខែម្តនភាពមជាគជ័យមលើអាជីវកមមរបស់

ែលួនខងមមទៀែ និងមដើមផមីឆ្ព ោះមៅដល់ការដមែថើ មមករ ថិ៍ម ម្ ោះកបុងការរបកួែរបខជងជាមួយរកុមហ ុន

នានា៉ា ប់រងដ៏ថ្ទមទៀែទាំងកបុងមពលបចចុបផនប និងអនគែ មនោះរកមុហ ុនគួរខែអនុវែថន៍នូវមគាល

ការែ៍មួយចាំនួនបខនទមមទៀែគឺ៖ 

 រកមុហ ុនគួរខែពរងីកែាំបន់អាជីវកមមរបស់ែលួន មៅរគប់ប ថ្ មែែថនន និងមៅតាមទី     

របជុាំជនមោយបមងកើែនូវសាខាឲ្យបានមរចើនជាងមនោះតាមខែអាចមធវើមៅបាន 

 រកមុហ ុនគួរខែបមងកើននូវការផសពវផាយឲ្យសានារែៈជន បានសាគ ល់កាន់ខែទូលាំទូោយ

ជាងមុន កបុងមគាលបាំែងឲ្យរបជាពលរដឌរគប់ជាន់ថ្នប ក់បានយល់ចាស់ និងម្តនភាព    

មជឿជាក់អាំពីផលិែផលរបស់ែលួន មហើយក៏ជាឲ្កាសមួយខដលអាចមធវើឲ្យរកុមហ ុនទទួលបាន

អែិងិជនកាន់ខែមរចើនបខនទមមទៀែ 

 រកមុហ ុនគួរខែបង្វា ញពែ៌ម្តនខដលទក់ទងមៅនឹងការនានឲ្យបានមរចើនជាងមនោះ មហើយ

ម្តនការខកសរមួលជាភាសាខែមរមៅមលើមគហទាំព័ររបស់ែលួន 

 រកមុហ ុនគួរខែចូលរមួសហការជាមួយនឹងរកសួងសានារែៈការ    និងដឹកជញ្ជូ នមដើមផីខចក
រ ាំខលក ក៏ដូចជាផថល់ជាចាំមែោះដឹងមៅដល់សានារែៈជន      ជាពិមសសអបកមបើកបររគប់របូ
មដើមផីមអាយយល់ចាស់អាំពីចាប់ចាចរែ៍      កបុងមគាលបាំែងជួយកាែ់បនទយអរតាមរគាោះ
ថ្នប ក់ចាចរែ៍ និងកាែ់បនទយហានិភ័យដល់រកមុហ ុនផងខដរ។
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insurance-plc/. Retrieved date May, 03, 2017 
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បណ្ណសនារ៉ប់រង 

 

ពត៌មានសំខាន់ៗសំរប់អតិថិជន 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

Infinity General 
Insurance Plc 

 

អុ៊ីមម៉ល: 
claims@infinity.com.kh 

 

គេហទំព័រ 
www.infinity.com.kh 

  
 
 

 
ការយិាល័យកណ្តត ល 

126 មហាវថិ៊ីរពះនគរតតម 
រជធាន៊ីភនំគពញ 
របគទសកមពុជា 

+855 (0) 23 999 888 

 

ការយិាល័យសាខា 
គេតតគសៀមរប 

558 ផលូវសគមតចគទពវងស 
រកុងគសៀមរប 
របគទសកមពុជា 

+855 (0) 63 965 929 

 

មេសជំនួយទាមទារសំណ្ង 
+855 (0) 92 800 800 

 

 

 
 
មាតិកា 
 
ចាប់សត៊ីព៊ីចរចរណ៍្ផលូវគោកននរពះរជាណ្តចរកកមពុជា 

គលេទំនាក់ទំនង២៤គម៉ាងសំរប់គ ះស្រសាយសំណ្ង 

ន៊ីតិវធិ៊ីសំរប់បណ្តឹ ងតវ៉ 

 
 
 
 
និយមន័យ 
កិចចរពមគរពៀង 
 
មផនកទ៊ី១  ៖ ការធានាគទាចរកយានរបស់គោកអនក 
  អតថរបគយាជន៍បមនថម 
  លកខេណ្ឌ គលើកមលង 
 
មផនកទ៊ី២  ៖ ទំនួលេុសរតូវគលើតតិយជ 
  អតថរបគយាជន៍បមនថម 

លកខេណ្ឌ គលើកមលង 
 
ករណ្៊ី បមនថមទូគៅ 
លកខេណ្ឌ គលើកមលងទូគៅ 
លកខេណ្ឌ ទូគៅ

 
 
 
 
2 

2 
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               ល            
 
មារា ៣៦ 
គបើគរោះថ្នន ក់គកើតគឡើងបណ្តត លគោយេូចខាតមតរទពយសមបតតិ ភាេ៊ីទំាងព៊ីរោចសរមលួោន
បានគ យមិនចំបាច់សំុអនតរេមន៍ព៊ីមន្តនត៊ីនេរបាលចរចរផលូវគោកគឡើយ។ 
 
មារា៣៧ 
កនុងករណ្៊ី មានមនុសសរងរបួសឬបាត់បង់ជ៊ីវតិអនកគបើកបរ ឬ អនកគរបើរបាស់ផលូវរេប់របូ មែល 
ពាក់ព័នធ នឹងគរោះថ្នន ក់ ឬ អនកគ ើញគហតុការណ៍្គនះរតវូចត់មចង ជូនពត៌មាន គៅោជាា ធរ 
មែនែ៊ី ឬនេរបាលចរចរផលូវគោក ឬបញ្ជូ នជនរងគរោះជាបនាទ ន់ គៅមនទ៊ីរគពទយមែលគ  
ជិតកមនលងគកើតគហតុ បំផុត។ 
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                        (ត) 
 

គលេទំនាក់ទំនង២៤គម៉ាងសំរប់គ ះស្រសាយសំណ្ង
គ គពលមានគរោះថ្នន ក់គកើតគឡើងមែលមានការធានាកនុងបណ្ណសនារ៉ប់រងរបស់គោកអនក 
សូមគោក អនកទំនាក់ទំនងមកគលេ ០៩២ ៨០០ ៨០០ មែលបំគរ ើការ២៤គម៉ាងសំរប់ 
គ ះស្រសាយសំណ្ង។ សូមជួយអនុវតតាម ន៊ីតិវធិ៊ីគ ះស្រសាយសំណ្ងកនុងលកខេណ្ឌ ទូគៅ 
ននបណ្ណសនារ៉ប់រងគនះ។ 

ន៊ីតិវធិ៊ីសំរប់បណ្តឹ ងតវ៉ 
របសិនគបើគោកអនកមានការមិនគពញចិតតចំគពាះការគ ះស្រសាយសំណ្ងរបស់គយើងេាុំ  សូម 
គោកអនកគធវើការតវ៉ជាោយលកខណ៍្អកសរនូវការមិនគពញចិតតគនាះរពមជាមួយគហតុផល 
អមមកជាមួយផង។គយើងេាុំនឹងពាយាមពិនិតយគ ះស្រសាយគឡើងវញិ ជាបនាទ ន់ ឬ បញ្ជូ ន 
ករណ្៊ី គនះគៅអនករេប់រេងរបស់គយើង េាុំគែើមប៊ីគ ះស្រសាយបញ្ហា គនាះ។ 

 
បណ្ណសនារ៉ប់រង 
 
និយមន័យ 
គ កនុងបណ្ណសនារ៉ប់រងគនះពាកយមួយចំនួនមានអតថន័យជាក់ោក់គ យមឡកែូចមាន
មចងខាងគរកាម ៖ 
 

គោកអនក/របស់គោកអនក សំគៅែល់ មាច ស់បណ្ណសនារ៉ប់រងនិង/ឬអនករតូវបានធានា។ 
 

គយើង/របស់គយើង សំគៅែល់ រកុមហុ៊ន អិុនហវ៊ីន៊ីធ៊ី គជគណ្រល អិនសូរនិ ភ៊ីអិលសុ៊ី។ 
 

ការេូចខាត បានន័យថ្នការេូចខាត ឬ បាត់បង់ តួរយានយនតគកើតគឡើងគ យភាពនចែនយ 
គហើយមែល មិនសថិតកនុងការគលើកមលង។ 

បណ្ណសនារ៉ប់រង សំគៅែល់បណ្ណសនារ៉ប់រងជាមួយនឹងារងសគងខបននបណ្ណសនា
រ៉ប់រងនិង បែិឋគលេ។ 
 

ារងសគងខបននបណ្ណសនារ៉ប់រង 
ជាឯកសារមែលភាជ ប់ជាមួយបណ្ណសនារ៉ប់រងមែលមានគលេបណ្ណនិង ពត៌មានលំអិត 
អំព៊ីការធានារបស់គោកអនក។ 
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បណ្ណសនារ៉ប់រង (ត) 
 
រយៈគពលននការធានារ៉ប់រង សំគៅែល់អំឡុងគពលននបណ្ណសនារ៉ប់រងសរមាប់រយៈគពល
កំណ្ត់ មួយគ កនុងារងសគងខបននបណ្ណសនារ៉ប់រង ឬរយៈគពលបនតថម៊ីមែលរតវូបង់ 
បុពវោភាមករណ្៊ី ន៊ីមួយៗ។ 
 

រថយនត  បានន័យថ្ន ជាយានយនតទំាងឡាយណ្តមែលមានមចងគ កនុងារងសគងខបនន 
បណ្ណសនារ៉ប់រង រមួបញ្ចូ លទំាងសមាា រៈ បរកិាខ រ គផសងៗមែលមានភាជ ប់ ជាមួយរថយនត 
ព៊ីគរងចរក។ 
 

ទឹករបាក់ធានា  បានន័យថ្នជាចំនួនទឹករបាក់ធានា ឬ តនមលទ៊ីផាររបស់រថយនត មែលមាន 
មចងគ កនុងារងសគងខបននបណ្ណសនារ៉ប់រង។ 

 

ករមិតមិនគធវើសំណ្ង សំគៅែល់ទឹករបាក់មែលបានបញ្ហជ ក់គ កនុងារងសគងខបនន 
បណ្ណសនារ៉ប់រងឬកមនលងណ្តមួយគ កនុងបណ្ណសនារ៉ប់រងមែលរតូវបង់គ យគោក 
អនកាមបណ្តឹ ងទាមទារសំណ្ងន៊ីមួយៗ។ករមិតមិនគធវើសំណ្ងរតូវ អនុវតតចំគពាះយានយនត 
ន៊ីមួយៗ គហើយរេប់បណ្តឹ ងទាមទារសំណ្ងន៊ីមួយៗគលើយានយនត របស់គោកអនក។ 
 

អំគពើគភរវកមម  សកមមភាពគភវរកមមមានន័យថ្នជាសកមមភាពរបស់មនុសសមាន ក់ ឬរកមុមនុសស 
គ យ មិនកំណ្ត់ចំគពាះមតការគរបើកំោងំ អំគពើហឹងា និង/ឬការេំរមកំមហង គទាះជាគធវើ 
គឡើងជាបុេគល ឬតំណ្តងឱ្យ ឬមានទំនាក់ទំនងនឹងអងគការ ឬរ ឋ ភិបាល គែើមប៊ីបគរមើគោល
បំណ្ងនគយាបាយ សាសនា មគនាេមវជិាជ  ឬគោលបំណ្ងរបហាក់របមហល រមួទំាង 
គចតនាគធវើឱ្យមានឥទធិពលែល់រ ឋ ភិបាលណ្តមួយ ឬគធវើឱ្យសាធារណ្ជន ឬមផនកណ្តមួយ 
មានការភ័យខាល ច។ 
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កិចចរពមគរពៀង 
 
បនាទ ប់ព៊ីគោកអនកបានរពមបង់នថលគសវធានារ៉ប់រងាមគពលគវោមែលបានកំណ្ត់ 
គយើងេាុំ នឹងគធវើ សំណ្ងរល់ការេូចខាត  ឬ  ការទទួលេុសរតូវ  មែលមានមចងកនុងបណ្ណ 
សនារ៉ប់រង របស់គោកអនក គកើតគឡើងកនុងរយៈគពលននការធានារ៉ប់រង និង កនុងទឹកែ៊ីនន
រពះរជាណ្តចរកកមពុជា។ 
 

 

មផនកទ៊ី១  ៖ ការធានាយានយនតរបស់គោកអនក 

ការទូទាត់សំណ្ងគលើការេូចខាតឬ ការបាត់បង់  រថយនតរបស់គោកអនកនឹងគធវើគឡើងាម 
ជំគរ ើសរបស់ គយើងេាុំាមរបូភាពែូចខាងគរកាម ៖ 
ក) គធវើការជួសជុល  ផ្លល ស់បតូរ  ឬ  ទិញរថយនតជំនួស  ឬ 
េ) ទូទាត់ជាសាច់របាក់នូវនថលជួសជុលមែលសមរមយមួយ  ឬ 
េ) ទូទាត់ជាសាច់របាក់នូវតនមលរថយនតមែលមានតនមលគសមើតនមលទ៊ីផារ ឬ 
 ) ទឹករបាក់ធានាននរថយនតរបស់អនកមែលបង្ហា ញកនុងបណ្ណសនារ៉ប់រងរបស់ 

គោកអនករបសិនគបើគ គពលមានការេូចខាតឬការបាត់បង់រថយនតរបស់គោក 
អនកគហើយទឹករបាក់ធានា មែលគោក បានរបកាសមានតនមលទាបជាង៨០%
ននទឹករបាក់ធានាគនាះគយើងនឹងគធវើការទូទាត់ការេូចខាតគៅាម មធយមភាេមែល 
គធៀបនិងទឹករបាក់ធានា។ 
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អតថរបគយាជន៍បមនថមសរមាប់មផនកទ៊ី១ 
 
គយើងេាុំនឹងទូទាត់សំណ្ងរល់ការេូចខាតែូចខាងគរកាមផងមែរ ៖ 
 
១. នថលការពារ និង ែឹកជញ្ជូ ន 

 គយើងេាុំនឹងទូទាត់សំណ្ងគលើនថលការពារ និង ែឹកជញ្ជូ នរថយនតរបស់គោកអនកមែលេូចខាត 
បនាទ ប់ព៊ី គរោះថ្នន ក់គហើយមិនោចគបើកបរបានគៅកមនលងជួសជុលមែលគ ជិតនិងមានការ 
យល់រពមព៊ីគយើងេាុំកនុង ទំហំទឹករបាក់មិនគលើសព៊ី៣០០ែុោល រសហរែឋោគមរចិ។ 
 
២. នថលសរមាកាមផលូវ 

 របសិនគបើគរោះថ្នន ក់គកើតគឡើងឆ្ងា យជាង១៥០េម ព៊ីកមនលងមែលគោកអនកទុករថយនតជា 
របចំគនាះគហើយមានចំណ្តយគផសៗមែលោច គកើតគឡើងគ គពល៖ 
ក) នំាយករថយនតមែលគរោះថ្នន ក់គនាះរតឡប់មកកមនលងមែលគោកអនកទុក រថយនត 
ជារបចំវញិ 
េ)  សំរកាមផលូវមួយយប់ របសិនគបើការនំាយករថយនតមែល គរោះថ្នន ក់គនាះ រតឡប់ 
មកកមនលងមែលគោកអនកទុករថយនតជារបចំវញិមិនោច គធវើ បាន កនុងនថា មតមួយ។ 
 

គយើងេាុំនឹងមិនសង គលើសព៊ី៥០ែុោល រសហរែឋោគមរចិចំគពាះ អតថរបគយាជន៍បមនថមគនះ 
មែលពាក់ព័នធគៅនឹងការេូចខាតណ្តមួយ។ 
 
៣. មកសរមលូាមពិការភាព 

 របសិនគបើអនកគបើកបរពិការភាពអចិនន្តនតមែលគកើតគឡើងផ្លទ ល់ព៊ីគរោះថ្នន ក់ គហើយគែើមប៊ីគោយ 
                                   ល             ល  ណ្ៈ 
               
                 ល                                               
  ល                          

 
                                                                                                                                                                                                                 

៤. រទពយសមបតតិផ្លទ ល់េលួន 
 គយើងេាុំនឹងទូទាត់សំណ្ងរល់ការេូចខាតរទពយសមបតតិផ្លទ ល់េលួនមែលគកើតគឡើងផ្លទ ល់ព៊ី 

គរោះថ្នន ក់នូវចំនួនទឹករបាក់មិនគលើសព៊ី៥០ែុោល រសហរែឋោគមរចិ បុ៉មនតការទូទាត់សំណ្ង 
គនះ មិនគធវើគឡើងចំគពាះការេូចខាត ឬ បាត់បង់សាច់របាក់សុទឋ ឬ គរេឿងអលង្ហា រគឡើយ។ 
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អតថរបគយាជន៍បមនថមសរមាប់មផនកទ៊ី១ (ត) 
 
៥. របួសសាន ម ឬ មរណ្ៈភាពរបស់អនកគបើកបរ 
គយើងេាុំមានឧបតថមថវកិាររបសិនគបើអនកគបើកបរមានគរោះថ្នន ក់៖ 
      ក) ែល់បាត់បង់ជ៊ីវតិ  ៥០០០ ែុោល រសហរែឋោគមរចិ  
      េ) នថលពាបាលរបួសរហូតែល់  ១០០០ែុោល រសហរែឋោគមរចិ 

  
បញ្ហជ ក់  
ថវកិារឧបតថមគនះនឹងគធវើគឡើងចំគពាះមតករណ្៊ី មែលគរោះថ្នន ក់បងារគឡើងគ យអនកគបើកបរ
ផ្លទ ល់បុ៉គណ្តណ ះ  គយើងេាុំនឹងមិនឧបតថមថវកិារគទរបសិនគបើគរោះថ្នន ក់បងារគឡើងគ យ 
តត៊ីជន។ 
 
៦. ថវកិារបុណ្យសព 
របសិនគបើអនកគបើកបរទទួលមរណ្ៈភាពមែលគកើតគឡើងផ្លទ ល់ព៊ីគរោះថ្នន ក់គយើងេាុំមានថវកិារ
ចំនួន ៣០០ែុោល រសហរែឋោគមរចិ សំរប់ចូលបុណ្យសព។ 
 
៧. ការទិញរថយនតថម៊ីជំនួស 
គយើងេាុំនឹងទិញរថយនតថម៊ីជំនួសរថយនតមែលេូចខាតទំាងស្រសងុមែលមិនោចជួសជុលបាន
ចំគពាះរថយនតមែលមានលកខណ្ៈែូចខាងគរកាម៖ 
ក) រថយនតែឹកអនកែំគណ្ើ រមិនគលើសព៊ី៩នាក់(Sedan, Station Wagon, SUV) និង
រថយនតែឹកទំនិញមែល មានទមាន់សរបុអតិបរមិាតិចជាង៣.២គាន 

េ)  គហើយការេូចខាតគនាះសថិតកនុងចគនាល ះ១៨មេេិតចប់ព៊ីនថាផលិត។ 
 
៨. កង់រថយនត 

 ករណ្៊ី កង់រថយនតេូចខាតមិនោចគរបើរបាស់បានមែលគកើតគឡើងផ្លទ ល់ព៊ីគរោះថ្នន ក់  គយើងេាុំ 
នឹងគធវើការផ្លល ស់បតូរកង់ថម៊ីមែលមានលកខណ្ៈស្រសគែៀងោន ជូន  គលើកមលងមតកង់រថយនតមែល 
េូចខាត េូចគនាះមានការ សឹករចិរលឹមិនអនុញ្ញតតិគោយបនតគរបើរបាស់ាម លកខេណ្
បគចចលគទស  ឬ  ក៍កង់មែលបានអុ៊តគៅសូ៊ គឡើងវញិ។ 
 
៩. កញ្ច ក់រថយនត 
        កញ្ច ក់រថយនតមបក  នឹងបណ្តត លគោយប៉ះកកិតមផនកគផសងៗននរថយនតគនាះគយើង
េាុំនឹងមិន អនុវតតករមិតមិនគធវើសំណ្ងគឡើយគហើយអតថរបគយាជន៍បមនថមគនះអនុវតតចំគពាះ
មតរថយនតែឹកអនកែំគណ្ើ រ មិនគលើសព៊ី៩នាក់និងរថយនតែឹកទំនិញមែលមានទមាន់សរុប
អតិបរមិាតិចជាង៣.២គានបុ៉គណ្តណ ះ។ 
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លកខេណ្ឌ គលើកមលងសរមាប់មផនកទ៊ី១ 
 
គយើងនឹងមិនគធវើសំណ្ងចំគពាះ  ៖ 
១. ការេូចខាតគលើកង់រថយនតរបស់គោកអនកមែលបណ្តត លមកព៊ីការចប់ន្តហាវ ងំ  ឬ
ការមបកផទុះ គ សារការប៉ះរបស់ស្រសចួៗគ គលើផលូវ។ 
២. ការ បាត់បង់  រថយនតរបស់គោកអនកមែលបណ្តត លមកព៊ីការគធវសរបមហស ឬមិនបាន 
រកា ការពារ រថយនតរបស់គោកអនកគោយបានសមរមយ។ 
៣. ការបាត់បង់របាក់ចំណូ្ល ឬ ចំណ្តយគផសងៗមែលគកើតគឡើង គ គពលរថយនតរបស់ 
គោកអនកការេូចខាត ឬ បាត់បង់គហើយមិនោចគរបើរបាស់បាន។ 
៤. ការេូចខាតគលើកង់រថយនតរបស់គោកអនកកនុងមផនកទ៊ីមួយគនះបុ៉មនតគោកអនកបានធានា 
មតទំនួលេុសរតូវគលើតត៊ីជនែូចមានមចងកនុង ារងសគងខបននបណ្ណសនារ៉ប់រង 
៥. ការធាល ក់នថល  ការសឹករចិរលឹ  មរចះចប់  ការេូចម៉ាសុ៊ីន  េូចរបព័នធគភលើង  
៦. ការេូចខាត  បាត់បង់  រថយនតរបស់គោកអនកមែលបណ្តត លមកព៊ីអំគពើរគចរកមម មែល 
របរពឹតតគ យ៖ 

ក) បុេគលិក ឬ សមាជិករេសួាររបស់គោក ឬ 
េ) បុេគលមែលគោកអនកជួល ឬ គោយេច៊ីរថយនត 

៧. ការេូចខាតគលើរថយនតរបស់គោកអនកមែលបណ្តត លមកព៊ីកំហុសបគចចកគទស 
របស់អនកផលិត រថយនតគនាះ។ 

 

មផនកទ៊ី២  ៖ ទំនួលេុសរតូវគលើតត៊ីជន 
 
ការទទូលេុសរតូវរែឋបបគវណ្៊ី  ជាលទធផលននគរោះថ្នន ក់មែលបងាគឡើង  ឬ  ពាក់ព័នធ  និង 
យានយនតរបស់ គោកអនកមែលបណ្តត លគោយ៖ 
េូចខាតរទពយសមបតតិអនកែ៍នទគរៅព៊ីរទពយសមបតតិរបស់គោកអនក  ឬ របួសសាន មឬ បាត់ប   
ជ៊ីវតិមែលគកើតគឡើងគ យការគរបើរបាស់យានយនតរបស់គោកអនកមែលមានការអនុញ្ញតតិព៊ី
គោកអនកគយើងេាុំនឹងធានាេុសរតូវចំគពាះ ៖ 
 

 ក)  គោកអនក  ឬ 
 េ) អនកណ្តមាន ក់មែលបានគបើកបរ គរបើរបាស់ ឬ រេប់រេងយានយនតរបស់ 

គោកអនកមែលមានការអនុញ្ញតតិព៊ីគោកអនក ឬ 
 េ) អនកែំគណ្ើ រណ្តមាន ក់មែល ចូល  ឬ  គចញព៊ីយានយនតរបស់គោកអនក  ឬ 
  ) អនកគបើកបររបស់យនិគយាជក ឬនាយករបស់គោកអនកបានគបើកបរយាន 

យនតរបស់គោកអនកគ យមានការអនុញ្ញតតិព៊ីគោកអនក 
ចំនួនទឹករបាក់អតិរបមាមែលគយើងេាុំទទួលេុសរតូវេឺ ៖ 
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មផនកទ៊ី២  ៖ ទំនួលេុសរតូវគលើតត៊ី (ត) 
 
១៥០០០  ែុោល រសហរែឋោគមរចិចំគពាះរបួសសាន មឬ បាត់បងជ៊ីវតិជនរងគរោះមាន ក់ 
២៥០០០  ែុោល រសហរែឋោគមរចិចំគពាះការេូចខាតរទពយសមបតតិរបស់តត៊ីជនមាន ក់ 
១២៥០០០  ែុោល រសហរែឋោគមរចិចំគពាះចំណ្តយសរបុគ កនុងគរោះថ្នន ក់មួយ  
(រមួបញ្ចូ ល អតថរបគយាជន៍បមនថមសរមាប់មផនកទ៊ី២)  

 
អតថរបគយាជន៍បមនថមសរមាប់មផនកទ៊ី២   
 
គយើងេាុំនឹងទទួលេុសរតូវផងមែរចំគពាះករណ្៊ី ៖ 
 
១. ទំនួលេុសរតវូចំគពាះអនកែំគណ្ើ រ  
កនុងករណ្៊ី មានរបួសសាន មឬបាត់បងជ៊ីវតិចំគពាះអនកែំគណ្ើ រណ្តមាន ក់គ កនុងរថយនតរបស់ 
គោកអនកគហើយមែលគរោះថ្នន ក់គនាះបងាគឡើងគ យអនកគបើកបរយានយនតរបស់គោកអនក
។ យ៉ាងណ្តមិុញ គយើងេាុំនឹងមិនទទួលេុសរតូវគទគបើគរោះថ្នន ក់មែលបណ្តត លគោយ 
របួសសាន មឬ បាត់បង់ជ៊ីវតិចំគពាះអនកែំគណ្ើ រគនាះបងារគឡើងគ យអនកែនទគទៀត។ 
 
២. នថលការពារកត៊ី 

 នថលការពារកត៊ីមែលសមស្រសបមួយគ គពលអនកគបើកបរយានយនតរបស់គោកអនករតូវបានគច
ទរបកាន់ព៊ីបទគបើកបរគធវសរបមហសមែលបងាគោយមានរបួសសាន មឬបាត់បង់ជ៊ីវតិ។ 
ចំនួនទឹករបាក់អតិបរមិា មែលគយើងេាុំទទួលេុសរតូវគ កនុងអតថរបគយាជន៍បមនថមគនះ េឺ 
៥,០០០ែុោល រសហរែឋោគមរចិសំរប់គរោះន៊ីមួយៗ។ 
 
៣. ការសគណ្តត ងរថយនតែនទគទៀត 

 ការេូចខាតគកើតគឡើងគ គពលគោកអនកសគណ្តត ងរថយនតែនទគទៀតគលើកមលងការ 
            សគណ្តត ង គនាះគធវើគឡើងកនុងគោលបំណ្ងមិនរករបាក់កំនរ ឬរបាក់រង្ហវ ន់គផសងៗ។ 
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លកខេណ្ឌ គលើកមលងសរមាប់មផនកទ៊ី២   
 
គយើងនឹងមិនគធវើសំណ្ងចំគពាះ  ៖ 
១. រល់បណ្តឹ ងទាមទាទំាងឡាយណ្តមែលគកើតគឡើងព៊ី ឬ ទាក់ទងជាមួយរថយនតរបស់ 
គោកអនក ឬ គរេឿងចរកឬឧបករណ៍្គផសងៗមែលភាជ ប់ជាមួយរថយនតរបស់គោកអនក
មែលកំពុងរបតតិបរតិការណ៍្ ោជ៊ីវកមម(Tool of trade) គលើកមលងមតកំពុងគបើកបរគលើ 
ផលូវសាធារណ្ៈ ។ 

២. រល់បណ្តឹ ងទាមទារទំាងឡាយណ្តមែលគកើតគឡើងព៊ី ការបគញ្ចញ  ការគបាះគចល 
នូវរល់កាកសំណ្ល់គផសងៗពិរថយនតរបស់អនក។ 

៣. ការេូចខាតរទពយសមបតតិមែលជាកមមសិទធិរបស់គោកអនក  ឬ ជារបស់បគញ្ញើ  ឬជារបស់
មែលសថិតកនុងការ ំុរេងមថរការបស់គោកអនក  ឬ របស់សាថ ប័ន ឬបុេគលណ្តមាន ក់មែល
ទទួលបានការការពារកនុងបណ្ណសនារ៉ប់រងគនះ។ 

៤. រល់ការេូចខាតបាត់បង់មែលទាក់ទងជាមួយការផ្លកពិន័យ  ការ ក់ពិន័យឬការ 
រពមាន ឬ  ការ ក់គទាសនានា។ 

៥. រល់បណ្តឹ ងទាមទារទំាងឡាយណ្តមែលគកើតគឡើងព៊ីរបួសសាន មឬបាត់បង់ជ៊ីវតិរបស់៖ 
ក) អនកគបើកបរ ឬ អនកទទួលេុសរតូវរថយនតរបស់គោកអនក 
េ) និគយាជិក  ឬ សមាជិករេសួាររបស់គោកអនក គលើកមលងមតអនកមែលបានផតល់ 
ជូនកនុងអតថរបគយាជន៍បមនថមសរមាប់មផនកទ៊ី១ និង ទ៊ី២។ 

 

ករណ្៊ី បមនថមទូគៅ 
 
១. ការបតូររបព័នធសំាង គៅហាគ ស(L.P.G.) 

 បណ្ណសនារ៉ប់រងគនះមានសុពលភាពរបសិនគបើរថយនតរបស់គោកអនកមកមរបរបព័នធគរបង
ឥនធនៈព៊ីសាងំគៅហាគ ស(L.P.G.)គហើយមែលការមកមរបគនាះគធវើគឡើងាមបទ ឋ នបគចចកគទ
សរបស់គរងចរក។  
 
២. ភាេ៊ីពាក់ព័នធ 

 ការធានាមែលបានផតល់ជូនកនុងមផនកទ៊ី១ៈៈ ការធានារថយនតរបស់គោកអនកោចគ យ
និតិតបុេគល ឬ របូវនតបុេគលណ្តមែលមានទំនាក់ទំនងមផនកហិរញ្ញវតថុ និងភាពជាមាច ស់
កមមសិទធគលើរថយនតរបស់គោកអនក។  
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លកខេណ្ឌ គលើកមលងទូគៅ 
 
គយើងនឹងមិនគធវើសំណ្ងចំគពាះការបាត់បង់ េូចខាត ឬ ទំនួលេុសរតូវ  ៖ 
១. របសិនគបើរថយនតរតូវបានគបើកបរគ យគោកអនក ឬ អនកណ្តមាន ក់មែលបានគបើកបរ 
គរបើរបាស់រថយនតរបស់គោកអនកមែលមានការអនុញ្ញតតិព៊ីគោកអនក គហើយអនកគបើកបរ
គនាះោម នប័ណ្ណគបើកបរស្រសបាមចាប់ចរចរណ៍្ផលូវគោកននរពះរជាណ្តចរកកមពុជា 

២. របសិនគបើរថយនតរតូវបានគបើកបរគ យអនកណ្តមាន ក់៖ 
      ក) សាម រត៊ីអន់ថយគ យឥទធិពលននគរេឿងគញៀន ឬ គរេឿងស្រសវងឹ  ឬ 

     េ) រតូវបានផតនាទ គទាសព៊ីបទគបើកបរគរកាមឥទធិពលននគរេឿងគញៀន ឬគរេឿងស្រសវងឹ 
គ គពលមានគរោះថ្នន ក់ ឬ 

     េ) ករមិតជាតិស្រសវងឹ កនុងេយល់ែគងាើម កនុងឈាម ឬ កនុងទឹកគនាមគលើសករមិត 
 កំណ្ត់ ននចាប់ចរចរណ៍្ផលូវគោកននរពះរជាណ្តចរកកមពុជា។ 

៣. របសិនគបើែឹកអនកែំគណ្ើ រ ឬ ទំនិញ ឬ សគណ្តត ង គលើសទំងន់ ឬ ចំនួនកំណ្ត់របស់ 
រថយនត។គលើកមលងមតគរោះថ្នន ក់គនាះគកើតគឡើងគ យគហតុការណ៍្គផសងមែលមិន 
ពាក់ព័នធ និងការែឹកអនកែំគណ្ើ រ ឬ ទំនិញ ឬ សគណ្តត ង គលើសទំងន់ ឬ ចំនួនកំណ្ត់របស់ 
រថយនតគនាះ។ 

៤. របសិនគបើរថយនតរបស់គោកអនកមានលកខេណ្ឌ ចស់រទតុគរទាម ោម នសុវតថិភាព 
គពលគបើកបរ គហើយសារលកខណ្ទំាងគនាះបានបងារគោយមានគរោះថ្នន ក់គកើតគឡើង។ 
គយើងេាុំនឹងគធវើសំណ្ងរបសិនគបើអនកមិនោចែឹងលកខណ្ចស់រទុតគរទាមោម នសុវតថិភាព
គនាះបានគទ។ 

៥. របសិនគបើរថយនតរបស់គោកអនកគរបើរបាស់៖ 
ក). គរបើរបាស់សរមាប់គធវើមគធាបាយេុសចាប់គ យមានការអនុញ្ញតតិ ឬែឹង ឮ 
ព៊ីគោកអនក។ 
េ) គរបើរបាស់កនុងការគធវើោជ៊ីវកមម  ែូចជា ការគធវើពិគសាធន៍ សំមែង  សាកលបង 
ការ ក់ាំងបង្ហា ញBreakdown  purposes 

េ) ែឹកជញ្ជូ នអនកែំគណ្ើ រគែើមប៊ីរកកំនរ  ឬ របាក់រង្ហវ ន់គផសងៗ។ 
 ) គ គពលកំពុងសាកលបង ឬ គរៀបចំគធវើការរបណំ្តង ការរបណំ្តរ៉ល់ល៊ីការ
សាកលបង គលបឿនការរបកូត ឬ ក៊ីឡាគផសងៗមែលពាក់ព័នធនិងរថយនត។ 

៦. របសិនគបើរថយនតរបស់គោកអនករតូវបានរបឹអូសគ យោជាា ធរមានសមតថកិចច ឬ 
  ាមែ៊ីការរបស់តុោការ។ 
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លកខេណ្ឌ គលើកមលងទូគៅ (ត) 
 
៧.របសិនគបើគរោះថ្នន ក់បងាគឡើងគ យ ឬ លទធផលព៊ី ឬ ទំនាក់ទំនងជាមួយគទាះប៊ីផ្លទ ល់ ឬ 
របគយាលព៊ីគហតុការខាងគរកាម គទាះប៊ីមិនមានការចូលរមួព៊ីគោកអនកក៍គ យ៖ 
ក) សន្តង្ហគ ម ការឈាល នពាន សកមមភាពរបស់សរតូវបរគទស អរភិាព ឬរបតិបតតិការែូច 
សន្តង្ហគ ម (គទាះជារបកាសសន្តង្ហគ ម ឬអត់របកាស) ឬសន្តង្ហគ មសុ៊ីវលិ។ សងាុបកមម
កុបបកមម ការគងើបគឡើងគ យគយាធា ឬគ យសាធារណ្ៈជន 
ការបះគបារឧទាទ មកមមបែិវតត ការែគណ្តើ មអំណ្តចគ យគយាធា ចាប់ោជាា រសឹក 
ឬសាថ នភាពកនុងការហុ៊មព័ទធ ឬរពឹតតិការណ៏្មែលកំណ្ត់ឱ្យមានការរបកាស ឬ ក់
ចាប់ោជាា រសឹក ឬសាថ នភាពកនុង ការហុ៊មព័ទធ  ឬ 

េ) អំគពើគភរវកមមណ្តមួយ ឬ សកមមភាពរេប់រេង  ការពារ  បន្តង្ហា ប ឬ សកមមភា គផសង   
     គទៀតមែលពាក់ព័នធអំគពើគភរវកមម 
េ) វទិយុសកមម  ឬ សារធាតុវទិយុសកមម ឬឥនធនៈនុយគកលមអ៊រឬ កាកសំណ្ល់នុយគកលមអ៊រឬ       
     សមាា រៈនុយគកលមអ៊រ 

៨. របសិនគបើរថយនតរបស់គោកអនកគរបើរបាស់សរមាប់ែឹក ឬ ភាជ ប់ជាមួយ ឬ សគណ្តត ង
រថយនតមែលផទុកឥនធនៈរវ ឬ ឧសម័នមែលង្ហយឆ្ងបគឆះសារធាតុេ៊ីម៊ី ឬ គរេឿងផទុះ។ 

៩. របសិនគបើគរោះថ្នន ក់គកើតគឡើងគ គពលរថយនតរបស់គោកអនក៖ 
ក) គបើកបរគ ផលូវមែកគលើកមលងមតឡានគនាះរតូវបានែឹកជាទំនិញ 
េ) គបើកបរគ កនុងផលូវមរគ៉រកាមែ៊ី ឬ រងូគរកាមែ៊ីមែលមិនមមនជាផលូវសាធារណ្ៈ 
េ) គរបើរបាស់កនុងែំបន់ហាមឃាត់របស់របោនយនតគហាះ ឬ ទ៊ីោនយរនគហាះ       
      ចុះចត។ 

១០. របសិនគបើគរោះថ្នន ក់បងារគឡើងគ យគោកអនក ឬ អនកមែលមានការអនុញ្ញតតិ ព៊ី 
គោកអនកគ យគចតនា 
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លកខេណ្ឌ ទូគៅ 
 
១. ការបញ្ច ប់កិចចសនា 

 គោកអនកោចបញ្ច ប់កិចចសនាធានារ៉ប់រងបានគ យជូនែំណឹ្ងជាោយលកខអកសរមក
គយើងេាុំគនាះគយើងេាុំនឹងគធវើការទូទាត់របាក់មែលគ សល់ព៊ីការគរបើរបាស់គសវធានារ៉ប់រង
គយើងេាុំជូនគោកអនកវញិាមការកំណ្ត់កនុងចាប់សត៊ីព៊ីធានារ៉ប់រងនន 
រពះរជាណ្តចរកកមពុជា។ 
គហើយគយើងេាុំក៍មានសិទធិបញ្ច ប់កិចចសនាធានារ៉ប់រងបានគ យជូនែំណឹ្ងជា 
ោយលកខអកសរកនុងរយៈគពល១៤នថា។ 

 
២. ការបកស្រសាយ 
ក) ពាកយមែលបានផតល់អតថន័យជាក់ោក់គ យមឡកគ កនុងបណ្ណសនា រ៉ប់រង 
គនះនឹង មានន័យែូចោន រេប់កមនលងមែលមានពាកយគនាះ។  

េ) ពាកយឯកវចនៈបានរមួបញ្ចូ លអតថន័យជាមួយ ពាកយពហុវចនៈនិងរចស់មកវញិ។ 
េ) ចំណ្ងគជើងរតូវបានាក់មតងគឡើងគែើមប៊ីភាពង្ហយស្រសលូកនុងការសមាគ ល់ 
មផនកន៊ីមួយៗគ យមឡកលកខេណ្ឌ  និង េគផសងៗមិនមានអតថន័យរតង់ាមចំណ្ង 
គជើងគនាះគឡើយ។ 

 
៣. និតិវធិ៊ីកនុងការគ ះស្រសាយសំណ្ង 
ក) គ គពលមែលគរោះថ្នន ក់គកើតគឡើងគហើយមែលោចគធវើការទាមទា  សំណ្ងកនុង 
បណ្ណសនារ៉ប់រងគនះគោកអនករតូវមត ៖ 

 ១) គោរពាមចាប់សត៊ីព៊ីចរចរណ៍្ផលូវគោកននរពះរជាណ្តចរកកមពុជា 
 ២) ទំនាក់ទនងមកគយើងេាុំជាបនាទ ន់ 
 ៣) បំគពញទំរង់មបបបទទាមទាសំណ្ង 

៤) រយការណ៍្លំអិតអំព៊ីការតវ៉នានា ឬ រល់ការសនទនាមែលពាក់ព័នធនឹង  
គរោះថ្នន ក់គនាះ 
 

េ) គោកអនកោចគធវើការគរជើសគរ ើសយាន ឋ នជួសជុលមែលគោកអនកគពញ 
ចិតតបុ៉មនតមុននឹង ការជូសជុលរតូវបានអនុញ្ញតតិ ៖ 

  ១) គោកអនករតូវមតសំុការយល់រពមជាោយលកខអកសរព៊ីគយើងេាុំ 
២) គោកអនករតូវមតរការថយនតសរមាប់គយើងេាុំរតួតពិនិតយគយើងេាុំ សូមរកា

សិទធិទទួល មកមរប  ឬ រចនគចល នូវតមមលជួសជុលប៉ាន់សាម ន ឬ អគញ្ជ ើញ 
ឬ គរៀបចំគោយយាន ឋ ន គផសងមកគធវើការវយតមមលជួសជុល រថយនត 
គនាះគឡើងវញិ (គ យចំណ្តយគផសងៗជាបនទុករបស់គយើងេាុំ) 
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លកខេណ្ឌ ទូគៅ (ត) 
 
េ) កនុងការទាមទារសំណ្ង ឬ ការផតលសំណ្ងគៅជនរងគរោះគោកអនករតូវ 
១) មិនទទួលកំហុស ឬផតល់សំណ្ងគៅជនរងគរោះគ យោម នការយល់រពម

ព៊ីគយើងេាុំ 
២) អនុញ្ញតតិគោយគយើងេាុំមតមាន ក់បុ៉គណ្តណ ះកនុងការគធវើការចរចរ និង 

គ ះ ស្រសាយបញ្ហា  
៣) ផតល់ការសហការណ៍្ និង ការគរជាមមរជងនានាកនុងការគធវើការចរចរនិង

គ ះស្រសាយបញ្ហា  បូករមួទំាងការទាមទារសំណ្ងព៊ីជនបងាផងមែរ។ 
៤) ជូនែំណឹ្ងគយើងេាុំរបសិនគបើគោកអនកមានការធានាព៊ីបណ្ណសនារ៉ប់រង 

គផសងគទៀត គទាះប៊ីការធានាគនាះទំាងស្រសងុ  ឬ មួយចំមណ្ក។ 
 

៤. សិទធិ 
បុេគលណ្តមាន ក់ ឬ សាថ ប័ណ្ណណ្តមួយមានសិទធិទទួលបានការធានាគ កនុងបណ្ណសនា 
រ៉ប់រងគនះគៅាមលកខេណ្ឌ ននបណ្ណសនារ៉ប់រង។ 
 

៥. ការគផទរសិទធិ 
គោកអនកមិនោចគធវើការគផទរសិទធិគ យោម នការយលរពមជាោយលកខអកសរព៊ីគយើងេាុំបាន
គឡើយគ កនុងបណ្ណសនារ៉ប់រងគនះ។ 
 

៦. ការមថរការថយនត 
គោកអនករតូវមតរកាការពាររថយនតរបស់គោកអនកាមមគធាបាយសមស្រសបមែលោចគធវើ
បាន គហើយគោកអនកក៍រតូវបំគពញលកខេណ្ឌ សុវតថិភាព  ការមថទំា និង ការ គរបើរបាស់ 
រថយនត គៅាមលកខេណ្ឌ តំរវូននចាប់។ 

 
 
 
 
 


